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 پیغام

۔ کے چار نکاتی مینڈیٹس یہ ہیں سمیں وطنِ عزیز کی پارلیمنٹ کے ایکٹ کے تحت قائم کی گئی ۔ا 1998مولانا آزاد نیشنل ارُدو یونیورسٹی 

(روایتی اور فاصلاتی تدریس سے تعلیم کی فراہمی 3(اردو میڈیم میں پیشہ ورانہ اور تکنیکی تعلیم کی فراہمی)2(اردو زباؿ کی ترویج و ترقی)1)

ت سے نفردداور متاززناتے  ہیں۔ ہیں جو اسِ مرکزی یونیورسٹی کو دیگر مرکزی جامعا ت(تعلیم نسواں پر خصوصی توجہ۔ یہ وہ بنیادی نکا4اور)

 میں بھی مادری اور علاقائی زبانوں میں تعلیم کی فراہمی پر کافی زور دیا گیا ہے۔ 2020قومی تعلیمی پالیسی 

ارُدو کے ذریعے علوؾ کو فروغ دینے کاواحد مقصد و منشا ارُدو داں طبقے تک عصری علوؾ کو پہنچانا ہے۔ ایک طویل عرصے سے ارُدو  

 لمی  مواد سے گ  ھگ  خای  را  ہے۔ سی  بھی تب  خاے  یا تب  فروش کی امارریوں کا رسرسی جازہہ اس بات کی صدیق  کردتا  ہے ہ کادامن

اصناػ تک محدود رہ گئی ہے۔ یہی کیفیت اکثررسائل و اخبارات میں دیکھنے کو ملتی ہے۔اردو میں دستیاب ‘‘ ادبی’’ارُدو زباؿ سمٹ کر چند 

ی اور فکرتحریریں قار

سلک
م

ی ی کو کبھی عشق و محبت کی پُر پیچ راہوں کی سیر کراتی ہیں تو کبھی جذباتیت سے پُر سیاسی مسائل میں الُجھاتی ہیں، کبھی 

اہم کے پس منظر میں مذاہب کی توضیح کرتی ہیں تو کبھی شکوہ و شکایت سے ذہن کو گراں بار کرتی ہیں۔ تاہم ارُدو قاری اور ارُدو سماج دورحاضر 

کے ترین لمی  موضوعات سے نابلد ہیں۔ چاہے یہ خود اؿ  کی صحت و بقا سےمتعلق ہوں یا معاشی اور تجارتی نظاؾ سے،یا مشینی آلات ہوں یا اؿ 

عوامی سطح پر اؿِ شعبہ جات سےمتعلق اردو میں مواد کی عدؾ دستیابی ے  عصری علوؾ کے تئیں ایک عدؾ ، گرد و پیش ماحوؽ کے مسائل ہوں

ہیں جن سے ارُدو یونیورسٹی کو نبرد آزما ہونا ہے۔ نصابی مواد کی صورت  (Challenges کی پید  کرا کردی ہے ۔یہی وہ زاترزات )دلچسپی

 حاؽ بھی کچھ مختلف نہیں ہے۔ اسِکوی  سطح پر ارُدو تب  کی عدؾ دستیابی کے چرچے ہر تعلیمی ساؽ کے شروع میں زیر بحث آے  ہیں۔ چوں ہ

لیے  نیورسٹی کا ذریعہ تعلیم  ارُدو ہے اور اس میں  عصری علوؾ کے تقریت سبھی اہم شعبہ جات کے کورسز موجود ہیں لہٰذا اؿِ تماؾ علوؾ کےارُدو یو

داری ہے۔انہیں مقاصد کے حصوؽ  کے لیے اردو یونیورسٹی کا آغاز فاصلاتی تعلیم  نصابی کتابوں کی تیاری اسِ یونیورسٹی کی اہم ترین ذمہ

 میں ہوا تھا۔ 1998سے

مجھے اسِ بات کی بے حد خوشی ہے ہ اس کے ذمہ داراؿ بشموؽ اساتذہ کراؾ کی انتھک محنت اور ماہرین علم کے بھرپور تعاوؿ کی نات 

ور خود پر تب  کی اشاعت کا سلسلہ بڑےپیماے  پر شروع ہوگیا ہے۔فاصلاتی تعلیم کے طلباء کے لیے کم سے کم وقت میں خود اکتسابی مواد ا

پہلے سمسٹر کی تب  شائع ہو کر طلباء و طالبات تک پہنچ چکی ہیں ۔دورسے سمسٹر کی کتابیں بھی اکتسابی تب  کی اشاعت کا کاؾ عمل میں آگیا ہے۔

وجود اور  ۔مجھے یقین ہے ہ اس سے ہم ایک بڑی اردو آبادی کی ضروریات کو پورا کرسکیں گے اور  اسِ یونیورسٹی کے جلد طلباء تک پہنچیں گی

 اسِ میں اپنی موجودگی کا حق ادا کرسکیں گے۔

 پروفیسرسید عین الحسن

 وائس چانسلر



 
 

 
 

 پیغام

 سے بڑی فاصلاتی طریقۂ  تعلیم پوری دنیا میں ایک انتہائی کارگر اور مفید طریقۂ تعلیم کی حیثیت سے تسلیم کیا جاچکا ہے اور اس طریقۂ تعلیم

ہورہے ہیں ۔ مولانا آزاد نیشنل اُردو یونیورسٹی ے  بھی اپنے قیاؾ کے ابتدائی دنوں ہی سے اردو آبادی کی تعلیمی صورت حاؽ کو  تعداد میں لوگ مستفید

 ڈِ  1998محسوس کرے  ہوئے اسِ طرزِ تعلیم کو اختیار کیا ۔ مولانا آزاد نیشنل اردو یونیورسٹی کا آغاز

 

ن

 

 س
سلی

 

ن

ویژؿ سے میں نظامتِ فاصلاتی تعلیم اور ٹرا

عد د روایتی تدریس کے شعبہ جات قائم کیے گئے ۔ نو قائم کردہ شعبہ 2004ہوا اوراس کے بعد 

 

مت
میں باقاعدہ روایتی طرز تعلیم کا آغاز ہوا اور بعد ازاں

 ڈِویژؿ میں تقرریاں عمل میں آئیں۔ اس وقت کے ارباب مِجازکے بھر پور تعاوؿ سے مناسب تعداد میں 

 

ن

 

 س
سلی

 

ن

خود مطالعاتی مواد تحریر و جات اور ٹرا

 ترجمے کے ذریعے تیار کرائے گئے۔

 تعلیم کے نصابات اور نظامات کو UGC-DEB گز شتہ کئی برسوں سے یو جی سی۔ ڈی ای بی
ِ
اس بات پر زور دتا را  ہے ہ فاصلاتی نظاؾ

تعلیم کے طلبا کے معیار کو بلند کیاجائے۔ چوں ہ مولانا آزاد نیشنل روایتی نظاؾ تِعلیم کے نصابات اور نظامات سے کما حقہ ہم آہنگ کر کے نظامتِ فاصلاتی 

کے مطابق اردو یونیورسٹی فاصلاتی اور روایتی طرزِ تعلیم کی جامعہ ہے ،لہٰذا اس مقصد کے حصوؽ کے لیے یوجی سی ۔ڈی ای بی کے رہنمایانہ اصولوں 

 تعلیم کے نصابات کو
ِ
از رسِ نوبالترتیب یو جی اور پی جی طلبا کے SLMہم آہنگ اور معیار بلند کر کے خود اکتسابی مواد نظامتِ فاصلاتی تعلیم اور روایتی نظاؾ

 لیے چھ بلاک چوبیس اکائیوں اور چار بلاک سولہ اکائیوں پر مشتمل نئے طرز کی ساخت پرتیار کرائے جارہے ہیں۔

رسز پر مشتمل ملہ  ندررہ کورسز لاررا  ہے ۔ ہت  جلد تکنیکی نر  پر بنی  کورسز ڈپلوما اور رس  ٹیفکیٹ کو‘بی ایڈ‘پی جی‘نظامت ِ فاصلاتی تعلیم یوجی

ذیلی 6علاقائی مراکزبنگلورو، بھوپاؽ، دربھنگہ، دہلی، کولکاتا، ممبئی، پٹنہ، رانچی اور رسی نگراور 9بھی شروع کیے جائیں گے۔ متعلمین کی سہولت کے لیے

م امدادی  144کاایک ہت  بڑا نیٹ ورک تیار کیا ہے ۔اؿ مراکز کے تحت رسِ دستاور امراوتی  ،وارانسیحعلاقائی مراکزحیدرآباد، لکھنؤ، جموں ، نو

عل

 

مت

کاؾ کر رہے ہیں، جو طلبا کو تعلیمی اور انتظامی مدد (Programme Centres)پروگراؾ سنٹرس  20نیز  (Learner Support Centres) مراکز

ے  اپنی تعلیمی اور انتظامی رسگرمیوں میں آئی سی ٹی کا استعماؽ شروع کردیا ہے،نیز اپنے تماؾ پروگراموں میں فراہم کرے  ہیں۔نظامت فاصلاتی تعلیم 

 داخلے صرػ آؿ لائن طریقے ہی سے دے را  ہے۔

جلد ہی آڈیو ۔ویڈیو نظامتِ فاصلاتی تعلیم کی ویب سائٹ پر متعلمین کو خود اکتسابی مواد کی سافٹ کاپیاں بھی فراہم کی جا رہی ہیں، نیز      

 بھی ویب سائٹ پر فراہم کیا جائے گا۔ اس کے علاوہ متعلمین کے درمیاؿ رابطے کے لیے ایس ایم ایس کی سہولت فراہم کی جا

 

ِ
رہی ہے ریکارڈنگ کالِ

وں جیسے کورس کے رجسٹریشن، مفوضات 

 

گ ،امتحانات وغیر‘،جس کے ذریعے متعلمین کو پروگراؾ کے مختلف پہلوئ

 

ٹ
سل

 

ن
ہ کے بارے میں مطلع کیا کو

 جاتاہے۔ 

روؽ امید ہے ہ ملک کی تعلیمی اورمعاشی حیثیت سے پچھڑی اردو آبادی کو مرکزی دھارے میں لاے  میں نظامت ِ فاصلاتی تعلیم کا بھی نمایاں     

   ہو گا۔ 

 محمد رضا اللہ خاؿپروفیسر 

 ڈائرکٹر، نظامت فاصلاتی تعلیم



 
 

 
 

 کورس کا تعارػ

 تحت سمسٹر کے چوتھے سالہ کورس )چھ سمسٹر( میں کاؾ تین بی (Auditing Principles & Practicing) اور عمل کاریآڈٹ کے اصوؽ 

چار  پر مشتمل ہے۔ جس کے ہر بلاک میں ںاکائیو چوبیسمضموؿ ملہ   یہجاتا ہے۔  یامشترہ طور پر پڑھا میں تعلیم اور فاصلاتی یتیمضموؿ ہے جو روا یکا

 اکائیاں ہیں۔

پہلے بلاک میں ہے۔  گیا الفاظ و جملوں کا استعماؽ کیا آساؿ  فہم ناتے  کے لیےعاؿ اور  آساؿکے اعتبار سے مواد مضموؿ کو  نصاب

آڈیٹرز کی ،آڈیٹر کی تقرری،کمپنی کا آڈٹکا احاطہ کیا گیا ہے۔ دورسا بلاک  واوچنگ،آڈٹ کی اقساؾ،آڈیٹنگ کے  اصوؽ،آڈیٹنگ

آڈیٹنگ میں حالیہ ،اقساؾ کےآڈٹ ،آڈٹ کے خصوصی شعبےپر مشتمل ہے۔تیسرے بلاک کے تحت  قانونی آڈیٹرز،رپورٹ

کارپوریٹ گورننس کا فریم ،کارپوریٹ گورننستفصیل بیاؿ کی گئی ہے۔ چوتھے بلاک میں  آڈیٹنگ کے معیارات،رجحانات

اخلاقیات اور کر ،کاروباری اخلاقیاتوغیرہ اکائیاں شامل ہیں۔پانچوا بلاک  گورننس کے مسائل،کارپوریٹ گورننس اصلاحات،ورک

کارپوریٹ ں جیسے موضوعات کا احاطہ کرتا ہے۔چھٹے اور آخری بلاک میں شامل اکائیا اخلاقی رویہ،کاروباری اخلاقیات کے عمل،دار

ج ک ،سماجی ذمہ داری  

 

ی ٹ
ی،کااسٹر

 

 ٹ لی ٹ
ی

ا ینا

 

سٹ
س
 زیر بحث لائی گئی ہیں۔ کے  کارپوریٹ گورننس، رپوریٹ 

 یےد سوالات بھی کے نمونہ امتحانی ہے۔ا متحانات کو مد نظر رکھتے ہوئے مختلف نوعیت گیا کیا پیش مواداکائیوں کی ضرورت کے اعتبار سے  

کو سی  طرح کی پریشانی کا سامنا  آخر میں مزید مطالعے کے لیے کچھ کتابوں کی فہرست بھی دی گئی ہےتاہ مطالعے میں دلچسپی رکھنے والے طلبا۔ گئے ہیں

 نہ کرنا پڑے۔

 وطلبا  کے لیے بھی سودمند ثابت ہو گی ۔جامعات کے طلبا  یگرکے ساتھ ساتھ د رسٹینیویواردو  نظر کتاب مولانا آزاد نیشنل یرہ ز ہےامید 

آرا  آپ اپنے قیمتی آے  وای  کتابوں   میں مزید بہتری کی گنجائش ہو سکے۔ تاہ  یںنواز مشورروں سے ہمیںقیمتی  ہے ہ وہ اپنےگزراش اساتذہ اکراؾ سے 

 ۔یںکا موقع عطا کر یہارساؽ کر کے شکر کے ساتھ فوؿ نمبر، ناؾ اور مکمل پتہ بھی یز۔ تجاوکر سکتے ہیں پر میلdir.dde@manuu.edu.in یزو تجاو

 پروفیسر نثار احمد آئی ملا          

 نیٹر کوآرڈیکورس 

 



 
 

 
 

 

 

 

  آڈٹ کے اصوؽ اور عمل کاری

(Auditing Principles & Practicing) 
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 ۔آڈیٹنگ1اکائی

(Auditing) 

 اکائی کے اجزا

 Introduction تمہید1.0 

 Objectives مقاصد1.1 

 Meaning and Definition of Auditing مفہوؾآڈیٹنگ کے معنی و  1.2

 Evolution of Auditing   آڈیٹنگ کا ارتقاء1.3  

 Objectives of Auditing آڈیٹنگ کے مقاصد1.4

 Scope of Auditing آڈیٹنگ کا دائرہ1.5

 Features of Auditing آڈیٹنگ کی خصوصیات1.6

 Importance of Auditing آڈیٹنگ کی اہمیت1.7

 Limitations of Auditing آڈیٹنگ کی حدود1.8

 Keywords کلیدی الفاظ1.9 

 Model exam questions نمونہ امتحانی سوالات 1.10 

 

  (Introduction) تمہید1.0 

لفظ 'آڈیٹنگ' لاطینی لفظ 'آڈیر' سے ماخوذ ہے جس کا مطلب ہے سننا۔ روایتی طور پر آڈیٹنگ کو اکاؤنٹنگ ریکارڈز کی جانچ کے طور پر 

کاؤنٹنگ سمجھا جا سکتا ہے جس کا مقصد یہ معلوؾ کرنا ہے ہ آیا وہ متعلقہ مقصد کے لیے لین دین کی مکمل عکاسی کرے  ہیں۔ اس کے علاوہ آڈیٹر ا

نہ یکارڈز سے تیار کردہ اکاؤنٹس کے بیانات کے کردار پر بھی اپنی رائے کا اظہار کرتا ہے تاہ جانچ پڑتاؽ کی جائے ہ آیا وہ صحیح اور منصفار
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 تصویر پیش کرے  ہیں۔ آڈیٹنگ اکاؤنٹنگ کا ایک اہم حصہ ہے۔

بار کے مالیاتی ریکارڈ کے بارے میں معلومات حاصل کرے  سے روایتی طور پر، آڈٹ بنیادی طور پر مالیاتی نظاموں اور سی  کمپنی یا کارو

ء میں آیا جب انگلینڈ میں کمپنیز ایکٹ کے ذریعے کمپنیوں کی طرػ سے بیلنس شیٹ کی 1844وابستہ تھے۔ آڈیٹنگ کے شعبے میں پہلا انقلاب 

 تیاری اور اسی آڈٹ کو قانونی حیثیت دی گئی۔

نافذ ہوا۔ اس ایکٹ ے  ہر کمپنی کے  1913سے شروع ہوتی ہے جب کمپنیز ایکٹ  1914یل ہندوستاؿ میں آڈیٹنگ کی تاریخ یکم اپر

ؾ ریاستی لیے اپنے سالانہ اکاؤنٹس کا آڈٹ کروانا لازمی قرار دیا اور ساتھ ہی آڈیٹر بننے کے لیے سی  شخص کی اہلیت کا بھی ذکر کیا۔ اس ے  تما

د کو آڈیٹر کے طور پر تقرری کے لیے اہلیت کے رسٹیفکیٹ جاری کریں جن کے پاس دوہرے حکومتوں کو یہ بھی اختیار دیا ہ وہ ایسے افرا

 داخلے کے نظاؾ کی مکمل معلومات ہوں۔

س ایکٹ  1949

 

ی

 

ٹ

 

ی

 

ن

ی ایکسپرٹ کمیٹی' کی سفارش پر حکومت ے  چارٹرڈ اکاؤ

س

 

ی

 

ٹ

 

ی

پاس کیا۔ اس ایکٹ کے تحت انسٹی ٹیوٹ  1949میں 'اکاؤ

س آػ انڈ

 

ی

 

ٹ

 

ی

 

ن

اس کے بعد، آڈیٹر بننے کے لیے، سی  شخص کو انسٹی ٹیوٹ کا ممبر بننا پڑتا تھا اور وہ  یا کا قیاؾ عمل میں آیا۔آػ چارٹرڈ اکاؤ

 کا رسٹیفکیٹ حاصل کر سکتا تھا۔

 
   

 ادارے کی طرػ سے منعقدہ امتحاؿ میں کامیابی کے بعد ہی چارٹرڈ اکاؤن

ا  کا پتہ لگا

 

 ٹ
ٹ ی

 

سی
ے  کے ساتھ ساتھ نظاؾ کے ارورونی ٹرولوؽ کا اروازہ فراہم کرے  کے لیے مالیاتی آڈٹ معلومات کی درستگی اور وشو

آڈٹ کا مقصد ٹیسٹ کی بنیاد پر کیے گئے کاؾ کی بنیاد پر تشخیص کے تحت رائے کا اظہار کرنا ہے۔ ایک آڈٹ کو گورننگ باڈیز  کیے جاے  ہیں۔

یہ معیارات فرق  ثالث یا بیرونی صارفین کو یقین دلاے  ہیں ہ وہ  ہئے۔کے ذریعہ قائم کردہ عاؾ طور پر قبوؽ شدہ معیارات پر عمل کرنا چا

 ۔مالیاتی گوشواروں کے منصفانہ ہوے  یا دیگر موضوعات پر آڈیٹر کی رائے پر بھروسہ کر سکتے ہیں جن پر آڈیٹر اپنی رائے کا اظہار کرتا ہے

  (Objectives)مقاصد 1.1

 :رجہ ذیل یزووں کو مجھ  سکیں گےمطالعہ کرے  کے بعد، آپ مند اس اکائی کا

 ۔آڈیٹنگ کے ارتقا کو جاننا 

 ۔آڈیٹنگ اور اس کے مقاصد کو سمجھنا 

 ۔آڈٹ کی افادیت اور اقساؾ کی وضاحت کرنا 

 ۔اہم اصولوں اور اصولوں کو جاننا 

  (Meaning and Definition of Auditing)آڈیٹنگ کے معنی و  مفہوؾ1.2

تنظیم، نظاؾ، عمل، انٹرپرازہ، پروجیکٹ یا پروڈکٹ کا جازہہ لینا ہے۔ سی  پیشہ ور کے ذریعہ کمپنی کے آڈٹ کا سادہ مطلب سی  شخص، 

 مالیاتی اور اکاؤنٹنگ ریکارڈز اور معاوؿ دستاویزات کی جانچ اور صدیق  کو آڈیٹنگ کہا جاتا ہے۔
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س، ریکار

 

ی

 

مٹ

 

ی ٹ

 

سٹ

ڈز، آپریشنز اور پرفارمنس کا ایک منظم اور آزاد آڈیٹنگ ایک بیاؿ کردہ مقصد کے لیے سی  انٹرپرازہ کے ڈیٹا، 

کا جازہہ لیتا امتحاؿ ہے۔ سی  بھی آڈٹ میں آڈیٹر جانچ کے لیے اس کے سامنے پیش کی گئی تجاویز کو سمجھتا اور پہچانتا ہے، شواہد اکٹھا کرتا ہے، اؿ 

 بتایا جاتا ہے۔ہے اور اس بنیاد پر اپنا فیصلہ مرتب کرتا ہے جو اس کی آڈٹ رپورٹ کے ذریعے 

According to Institute of Chartered Accountants of India (ICAI), ‛Auditing is the independent 

examination of financial information of any entity, whether profit oriented or not, and 

irrespective of its size or legal form, when such an examination is conducted with a view to 

expressing an opinion thereon‚. 

Speicer and Peglar define auditing as ‛An examination of the books, accounts and vouchers of 

a business’s shall enable the auditor to satisfy himself whether or not the balance sheet is 

properly drawn up so as to exhibit a true and correct view of the state of affairs of the business 

according to his best of the information given to him and as shown by the book. 

Mautz defines auditing as being ‛Concerned with the verification of accounting data with 

determining the accuracy and reliability of accounting statements and reports.‚ 

The International Auditing Practices Committee defines auditing as ‛the independent 

examination of financial information of any entity whether profit oriented or not and 

irrespective of size/legal form when such an examination is conducted with a view to express 

an opinion thereon‚. 

  (Evolution of Auditing)  آڈیٹنگ کا ارتقاء1.3  

 مواصلات کے بہتر ذرائع لائے۔ویں صدی کے صنعتی انقلاب ے  بڑے پیماے  پر  کراوار، بھاپ کی طاقت، بہتر سہولیات اور 18   

اس کے نتیجے میں تنظیموں کے جوائنٹ اسٹاک فارؾ کی ابتدا ہوئی۔ شیئر ہولڈرز اؿ کمپنیوں کے رسمائے میں حصہ ڈالتے ہیں لیکن تنظیم کے 

لت جانے  میں دلچسپی رکھتے ہوں جن شیئر ہولڈرز ے  اپنا پیسہ لگایا ہے وہ فطری طور پر کمپنی کی مای  حا روزمرہ کے کاؾ پر ٹرولوؽ نہیں رکھتے۔

گے۔ اس سے ایک آزاد شخص کی ضرورت  کرا ہوئی جو کھاتوں کی جانچ کرے اور حصص یافتگاؿ کو کھاتوں کی درستگی اور اؿ کی رسمایہ کاری 

 کے تحفظ کی اطلاع دے۔



 
 

14 
 

وضاحت کی ہے۔ اس ایکٹ کے ذریعے ے  آڈیٹر کی تقرری کی اہلیت، طاقت، فرائض اور طریقہ کار کی  1913انڈین کمپنیز ایکٹ،  

س ایکٹ منظور ہوا۔ کمپنیز ایکٹ  1949جوائنٹ اسٹاک کمپنی کا آڈٹ لازمی قرار دیا گیا ہے۔

 

ی

 

ٹ

 

ی

 

ن

میں کمپنیوں کے  1956میں چارٹرڈ اکاؤ

س آػ آڈیٹنگ اور اکاؤنٹس سے متعلق دفعات کو مزید واضح کیا گیا ہے۔ اب آڈیٹنگ کرے  والے شخص کا انسٹی ٹیوٹ آػ چارٹر

 

ی

 

ٹ

 

ی

 

ن

ڈ اکاؤ

 انڈیا کے معیارات کے مطابق اہل ہونا ضروری ہے۔

ہندوستاؿ کے آزاد ہوے  سے پہلے، رسکاری آڈٹ  پچھلے پچاس سالوں میں آڈٹ کے تصور اور تکنیک میں بڑی تبدیلی آئی ہے۔

کے خلاػ جانچ تک محدود تھا۔ معاشی اور سماجی زیادہ تر فنڈز کی فراہمی، قواعد و ضوابط اور اخراجات کی منظوری سے متعلق اتھارٹی کی اہلیت 

ترقی کے لیے پانچ سالہ منصوبوں کے آغاز کے ساتھ ہی حکومتی اخراجات کے ارواز میں تبدیلی آئی ہے جس کے لیے آڈٹ کی اہمیت، تصور 

اس میں درختوں کے لیے لکڑی کی غلطی اور عمل میں تبدیلی کی ضرورت ہے کیونکہ انفرادی لین دین کی جانچ پڑتاؽ ناکافی ہو گئی تھی کیونکہ 

  ہوتی تھی۔

لین دین کا حجم، انفارمیشن ٹیکنالوجی، عالمگیریت اور قوانین، ضوابط اور معیارات پر حکمرانی کرے  والے اداروں اور اؿ کے آڈیٹرز 

 دار پر ہت  زیادہ ار  ڈالا ہے۔کی پیچیدگی اور تعداد میں مسلسل اضافے جیسے عوامل ے  رجسٹرڈ آڈیٹنگ کے پیشے کے ابھرے  ہوئے کر

کی دا ئی کے اوائل میں کارپوریٹ کے خاتمے، کاروباری ناکامیوں اور جعلی مالیاتی رپورٹنگ اسکینڈلز ے   2000کی دا ئی کے آخر اور  1990

کا عرصہ  2006سے  2000ا ہوا۔ایک ہت  ہی ہنگامہ خیز وقت کا باعث نات اور اس کے نتیجے میں آڈیٹنگ کے پیشے کے لیے اعتبار کا بحراؿ  کر

اور  مختلف گھوٹالوں اور دھوہ دہی کی وجہ سے آڈیٹنگ کے پیشے کے لیے انتہائی غیر مستحکم وقت را  ہے۔ میڈیا، رسمایہ کاری کرے  والے عواؾ

 یلنج  کیا گیا ہے اور اؿ کی مالیاتی رپورٹنگ اور آڈیٹنگ کو ریگولیٹ کرے  کے الزاؾ میں طویل عرصے سے جاری رویوں اور روایتی طریقوں کو

آڈیٹر کی آزادی کے مسائل، کارپوریٹ گورننس کا کردار، انتظاؾ کی ذمہ داریاں، مشاورتی خدمات کی مناسبیت، اور آڈیٹرز کی مجموعی  کمی ہے۔

 پیشہ ورانہ ذمہ داریوں پر تماؾ دلچسپی رکھنے والے گروہوں اور افراد کی طرػ سے بحث اور بحث کی گئی ہے۔

 کے طور پر، اس مدت کے نتیجے میں آج کے دور کی کاروباری تاریخ میں سی  بھی دورسے دور کے مقامیں میں آڈیٹنگ کے پیشے نتیجے

اؾ لگایا گیا میں زیادہ اہم تبدیلیاں آئی ہیں۔ ہت  سی کاروباری ناکامیوں کو آڈٹ کی ناکامیوں کے طور پر بھی دیکھا گیا، اور آڈیٹنگ کے پیشے پر الز

حکومتوں اور ریگولیٹرز کی طرػ سے  وہ اپنے 'واچ ڈاگ فنکشن' کو مؤر  طریقے سے اور معروضیت کے ساتھ انجاؾ نہیں دے را ۔ ہ

ی کارپوریٹ گرے  اور آڈٹ کی ناکامیوں پر ردعمل ے  مختلف نئے قانونی تقاضوں، ضوابط اور معیارات کو جنم دیا جن کا مقصد آڈیٹرز کی آزاد

س )کو مضبوط ناتنا ا

 

ی

 

ٹ

 

ی

 

ن

( ے  نئے آڈیٹنگ معیارات جاری IFACور اؿ کے کاؾ کے معیار کو بہتر ناتنا تھا۔ نتیجتاً، انٹرنیشنل فیڈریشن آػ اکاؤ

پچھلے کچھ سالوں  کیے جس ے  ایک نیا رسک پر بنی  آڈٹ طریقہ کار اور مزید سخت دستاویزات اور رپورٹنگ کے تقاضے متعارػ کرائے ہیں۔

 قبوؽ شدہ اکاؤنٹنگ اصولوں کی عامی  ہم آنگی  کے معالے  پر ہت  زیادہ توجہ دی گئی ہے، بکہ،، ایک ہی وقت میں، موممی کے دوراؿ، عاؾ طور پر

ہندوستانی اکاؤنٹنگ اسٹینڈرڈز، )مختصر طور پر  ( میں ہت  پرسکوؿ انقلاب برپا ہو را  ہے۔GAASطور پر قبوؽ شدہ آڈیٹنگ کے معیارات )
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مور کی وزارت کے ذریعہ مطلع کردہ اکاؤنٹنگ معیارات کا ایک مجموعہ ہے جو بین الاقوامی مالیاتی رپورٹنگ کے (، کارپوریٹ اASانڈیا 

 ( سے ہم آہنگ ہیں۔IFRSمعیارات )

س آػ انڈیا کے ذریعہ وضع کیے گئے 

 

ی

 

ٹ

 

ی

 

ن

اکاؤنٹنگ کے یہ معیارات اکاؤنٹنگ اسٹینڈرڈز بورڈ آػ انسٹی ٹیوٹ آػ چارٹرڈ اکاؤ

کے تحت اکاؤنٹنگ  IFRSاور  2006ؿ میں اکاؤنٹنگ معیارات کے دو ٹ ہ ہوں گے۔ کمپنیز )اکاؤنٹنگ اسٹینڈرڈ( رولز، ہیں۔ اب ہندوستا

کا ناؾ اور نمبر اسی طرح دیا گیا ہے جس طرح  Ind AS( کو یکجا کرے  ہیں۔ Ind ASکے موجودہ معیارات ہندوستانی اکاؤنٹنگ اسٹینڈرڈز )

( کارپوریٹ امور کی وزارت کو اؿ معیارات کی سفارش کرتی NACAS کمیٹی برائے اکاؤنٹنگ اسٹینڈرڈز )ہے۔ قومی مشاورتی IFRSمتعلقہ 

ہے۔کارپوریٹ امور کی وزارت کو ہندوستاؿ میں کمپنیوں کے لئے لاگو اکاؤنٹنگ کے معیارات کی ہجے کرنی ہوگی۔ آج تک کارپوریٹ امور کی 

 ( کو مطلع کیا ہے۔ لیکن اس ے  اس کے نفاذ کی تاریخ کو مطلع نہیں کیا ہے۔Ind ASہندوستانی اکاؤنٹنگ معیارات ) 35وزارت ے  

  (Objectives of Auditing) آڈیٹنگ کے مقاصد1.4 

 آڈٹ کے مقاصد درج ذیل ہیں:

   (Primary Objectives)بنیادی مقاصد1) 

اپنی رائے کا اظہار کرے  ہیں ہ آیا اکاؤنٹ کاروبار کی حالت ایک آڈیٹر کا بنیادی مقصد اپنے کاروبار کے مالکاؿ کا احتراؾ کرنا ہے جو  

 کے کے بارے میں صحیح اور منصفانہ نقطہ نظر کو ظاہر کرتا ہے۔ یاد رہے ہ کمپنی کے معالے  میں وہ اؿ شیئر ہولڈرز کو رپورٹ کرتا ہے جو کمپنی

 وابستہ ہے ہ اکاؤنٹنگ سٹم  لین دین کو درست طریقے سے ریکارڈ مالک ہوے  ہیں نہ ہ ڈائریکٹر کو۔ آڈیٹر اس بات کی صدیق  کرے  سے بھی

ں کرے  میں کس حد تک کامیاب ہے۔ اسے یہ دیکھنا تھا ہ کیا اکاؤنٹس تسلیم شدہ اکاؤنٹنگ پالیسیوں اور طریقوں کے مطابق اور قانونی تقاضو

 کے مطابق تیار کیے گئے ہیں۔

  (Secondary Objectives)ثانوی مقاصد2) 

 مندرجہ ذیل مقاصد آڈیٹنگ کے بنیادی مقصد سے اتفاقی ہیں۔

 (aغلطیوں کی نشاروہی اور روک تھاؾ(Detection & Prevention of Errors)  

 غلطیاں جہالت، لاپرواہی کی وجہ سے غیر ارادی طور پر کی جاے  وای  غلطیاں ہیں۔

 غلطیاں کئی قسم کی ہوتی ہیں:

 (bبھوؽ جاے  کی غلطیاں(Errors of Omission)  

یہ وہ غلطیاں ہیں جو لین دین کے حساب کتاب میں مکمل یا جزوی طور پر درج ہوے  کی وجہ سے  کرا ہوتی ہیں۔ اگر سی  لین دین کو   

ئی مکمل طور پر چھوڑ دیا گیا ہے تو اس سے ٹرائل بیلنس متار  نہیں ہوگا اور اس لیے اس کا پتہ لگانا زیادہ مشکل ہے۔ دورسی طرػ اگر کو

 لین دین جزوی طور پر ریکارڈ کیا جاتا ہے، تو ٹرائل بیلنس متفق نہیں ہوگا اور اس لیے اس کا آسانی سے پتہ لگایا جا سکتا ہے۔
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 (cکمیشن کی غلطیاں(Errors of Commission)  

 کی غلطیوں کے ناؾ سے جانا جب کھاتوں کی کتابوں میں مکمل یا جزوی طور پر غلط اروراجات کیے جاے  ہیں تو ایسی غلطیوں کو کمیشن  

 جاتا ہے۔ صدیق  کے دوراؿ غلط اروراجات، غلط حسابات، پوسٹنگ، کیری فارورڈز وغیرہ کا پتہ لگایا جا سکتا ہے۔

 (dتلافی کرے  وای  غلطیاں (Compensating Errors) 

ں کی تلافی ہوتی ہیں۔ . اگر رم  کو غلط طریقے جب دو/زیادہ غلطیاں رسزد ہوتی ہیں جو ایک دورسے کو متوازؿ کرتی ہیں تو وہ غلطیو  

 روپے سے کریڈٹ کیا جاتا ہے تو ایسی غلطی کو معاوضہ کی غلطی کہا جاتا ہے۔ 100روپے کم اور غلط طریقے سے  100سے 

 (eاصوی  غلطیاں (Errors of Pbrinciple)  

یہ وہ غلطیاں ہیں جو حساب کتاب کے اصولوں پر صحیح طریقے سے عمل نہ کرے  سے ہوتی ہیں۔ یہ بنیادی طور پر اکاؤنٹنگ کے علم کی   

 کمی کی وجہ سے  کرا ہوے  ہیں۔ مثاؽ کے طور پر، ریونیو کے اخراجات کو کیپٹل ایکسپینڈیچر سمجھا جا سکتا ہے۔

 (fکلرک کی غلطی (Error by Clerk)  

 لمی  غلطی وہ ہے جو لالمی ، لاپرواہی، غفلت وغیرہ کی وجہ سے  کرا ہوتی ہے۔  

 (gغلطیوں کی جگہ(Location of Error) 

غلطیوں کی نشاروہی کرنا آڈیٹر کا فرض نہیں ہے لیکن اکاؤنٹس کی صدیق  کے عمل میں، وہ کھاتوں میں غلطیاں تلاش کر سکتا ہے۔  

 طریقہ کار پر عمل کرنا چاہیے۔آڈیٹر کو اس سلسلے میں درج ذیل 

 (h ٹرائل بیلنس چیک(Trial balance Check) 

 ٹرائل بیلنس کے ساتھ قرض دہندگاؿ اور قرض دہندگاؿ کی فہرست کا موازنہ کریں۔ 

 لیجر میں ظاہر ہوے  والے اکاؤنٹ کے ناموں کا ٹرائل بیلنس میں اکاؤنٹنگ کے ناموں سے موازنہ کریں۔ 

  اور بیلنس کو چیک کریں اور دیکھیں ہ وہ ٹرائل بیلنس میں صحیح طریقے سے دکھائے گئے ہیں۔تماؾ اکاؤنٹس کے کل 

 لیجر میں مختلف کتابوں کے اروراجات کی پوسٹنگ چیک کریں۔ 

 (iدھوہ دہی کی کھوج اور روک تھاؾ(Detection & Prevention of Frauds)  

 / راہاہ کرے  / ائیئی / مادی یقت ک کو پانےے  کے لئے کی جاتی ہے۔ فراڈ دھوہ دہی ایک غلطی ہے جو جاؿ بوجھ کر دھوہ دینے   

 تین طرح کے ہو سکتے ہیں۔

 (jنقد کا غلط استعماؽ(Misappropriation of Cash)  

زیادہ یہ سی  بھی تنظیم میں بڑے فراڈ میں سے ایک ہے جو عاؾ طور پر کیش ڈیپارٹمنٹ میں ہوتا ہے۔ اس قسم کا دھوہ یا تو  

کیشئر اصل میں کیے گئے اخراجات سے زیادہ خرچ دکھا سکتا ہے اور اضافی نقدی کا غلط استعماؽ کر  ادائیگی/کم رسید دکھا کر ہوتا ہے۔

 ۔ پہلےسکتا ہے۔ کم رسیدیں دکھا کر بھی نقد رم  کا غلط استعماؽ کیا جا سکتا ہے۔ نقد وصوؽ ہوے  پر کیشئر اس کا غلط استعماؽ بھی کر سکتا ہے
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گاہک سے موصوؽ ہوے  وای  نقدی کا غلط استعماؽ کیا جاتا ہے جب دورسا گاہک ادائیگی کرتا ہے اسے پہلے صارػ کے اکاؤنٹ میں 

گ اینڈ 

 

 مٹ
ٹ

 

ی
منتقل کر دیا جاتا ہے۔ جب تیسرا صارػ ادائیگی کرتا ہے تو یہ ہمیشہ کے لیے لار جاتا ہے۔ اس طرح کی دھوہ دہی کو "

اس طرح کی دھوہ دہی کو روکنے کے لیے آڈیٹر کو تماؾ کتابوں اور دستاویزات، واؤچرز، رسیدوں وغیرہ کو  لاڈنگ" کہا جاتا ہے۔

 تفصیل سے چیک کرنا چاہیے۔

 (kساماؿ کا غلط استعماؽ (Misappropriation of Goods)  

 یا جاری نہیں کیے گئے۔ ساماؿ ذاتی مقصد کے یہاں پر اؿ اشیا کا ریکارڈ ناتیا جا سکتا ہے جو پروڈکشن ڈیپارٹمنٹ کو نہیں خریدے گئے 

 لیے استعماؽ کیا جا سکتا ہے۔ اس طرح کی دھوہ دہی کو اسٹاک ریکارڈ کی جانچ پڑتاؽ اور ساماؿ کی فزیکل صدیق  سے نکالا جاسکتا ہے۔

 (lاکاؤنٹس میں ہیرا پھیری(Manipulation of Accounts)  

ؤنٹس کو تمی  کل  دے را  ہے۔ اسے "ونڈو ڈرسنگ"" کے ناؾ سے بھی جانا جاتا ہے۔ اس یہ دورسوں کو راہاہ کرے  کی نیت سے اکا 

 سے ا، کا پتہ لگانا ہت  مشکل ہے کیونکہ اس کا ارتکاب عاؾ طور پر اعلیٰ سطحی انتظامیہ جیسا ہ ڈائریکٹرز کرے  ہیں۔ ونڈو ڈرسنگ" کا مقصد ٹیکس

ہ ہو سکتا ہے۔ یجہ ا ا ک کرے  کے لیے کہا جا سکتا ہے ہ آڈیٹر کا بنیادی مقصد فراڈ اور بے بینک سے قرضہ لینا، حصص کی قیمت بڑھانا وغیر

 ضابطگیوں کا پتہ لگانا نہیں ہے۔ وہ دھوہ دہی اور غلطیوں کے خلاػ انشورنس نہیں ہے۔ لیکن اگر اسے کوئی مشکوک نوعیت کی کوئی یزو ملتی

 ۔ہے تو اسے اس کی مکمل چھاؿ بین کرنی چاہیے

  (Other Objectives)دیگر مقاصد3) 

 (aملازمین پر اخلاقی دباؤ(Moral Pressure on Employee)  

جب ملازمین اس یقت ک سے واقف ہوے  ہیں ہ اؿ کے کاؾ کی جانچ ایک آزاد شخص کرے گا، تو یہ اؿ پر بالواسطہ دباؤ کا کاؾ کرتا  

اور احتیاط کے ساتھ کاؾ کرے  ہیں۔ وہ کوئی غلط کاؾ نہیں کرے  اور نہ ہی اپنے کاؾ ہے اور اس لیے وہ ہت  زیادہ باقاعدگی، کارکردگی 

 میں کوتاہی کرے  ہیں۔ نتیجتاً دھوہ دہی اور غلطیوں کا امکاؿ خود ہی کم ہو جاتا ہے۔

 (bمطمئن رسکاری افسراؿ (Satisfying Government officials)  

اور شراکت دار فرؾ کے لیے یہ لازمی نہیں ہے ہ وہ اپنے اکاؤنٹس کی کتابوں کا آڈٹ قانونی طور پر، ایک واحد ملکیتی تشویش  

 کرائے، جس کا بنیادی مقصد ٹیکس حکاؾ کی جانب سے ٹیکس کی من مانی تشخیص کو روکنا ہے۔

 (cو ؐ

 

  Fulfilling legal requirementنی تقاضوں کو پورا کرنا:قائ

طور پر یہ لازمی قرار دیا گیا ہے ہ وہ اپنے اکاؤنٹس کی کتابوں کا آڈٹ کرائیں، جیسے ہ عوامی بعض قسم کی تنظیموں کے لیے قانونی    

 ٹرسٹ، کمپنیاں، انشورنس کمپنیاں وغیرہ۔ قانونی نفاذ.
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  (Scope of Auditing) آڈیٹنگ کا دائرہ1.5 

 کی شرا ،، متعلقہ قانونی تقاضوں کی ضرورت سی  مخصوص تنظیم کے لیے آڈٹ کے دائرہ کار اور طریقہ کار کا تعین آڈیٹر مصروفیت 

جو  اور ادارے کے اعلاؿ کی بنیاد پر کرے گا۔ مصروفیت کی مدت، تاہم، سی  بھی طرح سے آڈٹ کے دائرہ کار اور طریقہ کار کو کم نہیں کر سکتی

پر رائے کا اظہار کرے  کے لیے، آڈیٹر کو پہلے خود قانونی دفعات یا ادارے کے اعلاؿ کے ذریعے تجویز کیے گئے ہیں۔ سی  تنظیم کے مای  بیانات 

د کے طور پر کو مطمئن کرنا چاہیے ہ آیا دیے گئے اکاؤنٹنگ ریکارڈز میں موجود معلومات مستند، قابل اعتماد اور مالیاتی گوشواروں کی تیاری کی بنیا

ں تک وہ مالیاتی گوشواروں سے متعلقہ ہوں تنظیم کے تماؾ پہلوؤں کافی ہے۔ آڈٹ کے طریقہ کار کو اس ارواز میں ڈیزائن کیا جانا چاہیے ہ جہا

کی  کا کافی حد تک احاطہ کرے۔ اپنی رائے قائم کرے  ہوئے، آڈیٹر کو یہ بھی طے کرنا چاہیے ہ آیا متعلقہ معلومات کو اس کے قانونی تقاضوں

 جن اہم علاقوں کا احاطہ کیا جائے اؿ میں درج ذیل شامل ہیں:بنیاد پر مالیاتی بیانات میں صحیح طریقے سے ظاہر کیا گیا ہے۔ آڈٹ میں 

 (a:اکاؤنٹنگ اور ارورونی ٹرولوؽAccounting & Internal Control  

 اکاؤنٹنگ اور ارورونی ٹرولوؽ کے نظاؾ کی جانچ یہ معلوؾ کرے  کے لیے ہ آیا یہ متعلقہ ادارے کے لیے مناسب اور مناسب ہے یا نہیں۔

 (bستگی:ریاضی کی درArithmetic accuracy 

گ کے طریقہ کار کے ذریعہ اکاؤنٹس کی کتابوں کی ریاضی کی درستگی کی مجموعی جانچ۔

 

سٹ

 

 ٹ لی
ی

 پوسٹنگ، کاسٹنگ اور 

 (c:لین دین کی صداقتAuthenticity of transaction  

 اقت کی درست صدیق ۔معاوؿ دستاویزات کے ساتھ اروراجات کی جانچ کرکے داخل کردہ لین دین کی درستگی اور صد

 (d:رسمائے اور محصولات کے درمیاؿ فرؼDistinction between capital & revenue items  

 رسمائے کی اشیاء اور آمدنی اور اخراجات کی نوعیت کے درمیاؿ فرؼ پر ایک مؤر  جانچ پڑتاؽ اکاؤنٹنگ مدت کے مطابق ہے۔ 

 (e: اثاثوں کی صدیقVerification of Assets  

 بیلنس شیٹ میں ظاہر ہوے  والے اثاثوں کی ملکیت، وجود اور قیمت کی تفصیلی صدیق ۔

 (f: ذمہ داریوں کی صدیقVerification of Liabilities  

 تنظیم کی ذمہ داریوں کی درست صدیق  جیسا ہ بیلنس شیٹ میں بیاؿ کیا گیا ہے۔

 (g:مای  بیانات کا موازنہComparison of Financial Statement  

 ہیں۔ بیلنس شیٹ اور منافع اور نقصاؿ کے اکاؤنٹ یا دیگر بیانات کا دستیاب ریکارڈ کے ساتھ موازنہ تاہ یہ دیکھا جا سکے ہ وہ اس کے مطابق

 (h:مای  بیانات کی ائیئی اور انصاػTruth & Fairness of financial statement  

 نتائج کی ایک مؤر  جانچ یہ دیکھنے کے لئے ہ دکھائے گئے نتائج درست اور منصفانہ ہیں۔نفع اور نقصاؿ کے کھاے  کے ذریعہ دکھائے گئے 

 (i:قانونی تقاضےStatutory Requirement  
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 ق ۔مالیاتی لین دین کو ریکارڈ کرے  اور مای  بیانات کی تیاری میں قانونی تقاضوں اور قانونی تقاضوں کی تکمیل کے بارے میں ایک ٹھوس صدی

 (jسب رپورٹنگ:مناAppropriate reporting  

ؿ کا متعلقہ افراد کو یہ بتاے  کے لیے ایک مناسب اطلاع دینا ہ آیا جانچے گئے اکاؤنٹس کے بیانات معاملات کی حالت اور تنظیم کے نفع و نقصا

 صحیح اور منصفانہ نظریہ ظاہر کرے  ہیں۔

  (Features of Auditing)آڈیٹنگ کی خصوصیات:1.6 

 سے آڈٹ کی اہمیت اور خصوصیات درج ذیل ہیں:تفصیل 

 (aمنظم عملSystematic Process :  

آڈیٹنگ اکاؤنٹس کی کتاب کی صداقت کو جانچنے کا ایک منظم عمل ہے۔ یہ مای  کھاتوں کی جانچ کے لیے ایک منطقی اور سائنسی سلسلے  

 کی پیروی کرتا ہے۔

 (bآزاد امتحاؿIndependent Examination :  

اؿ افراد کے جسم کی طرػ سے کی جاے  وای  ایک آزاد تشخیص ہے جو کاروبار سے باہر ہیں۔ یہ افراد آڈٹ کرے  کے لیے مطلوبہ  یہ 

 اہلیت رکھتے ہیں اور بغیر سی  تعصب کے اپنے خیالات یا رائے دیتے ہیں۔

 (c رائے کا اظہار Expression of Opinion :  

ؽ کرتا ہے لکہ  اؿ کے بارے میں اپنی رائے بھی دتا  ہے۔ وہ اظہار کرتا ہے ہ آیا اکاؤنٹس آڈیٹر نہ صرػ کھاتوں کی جانچ پڑتا 

 تنظیم کی صحیح اور منصفانہ تصویر پیش کرے  ہیں اور مطلوبہ قوانین کی تعمیل بھی کرے  ہیں۔

 (dثبوتEvidence :  

مالیاتی دستاویزات جمع کرے  کی ضرورت ہوتی ہے۔ آڈیٹر آڈیٹنگ کے عمل میں اکاؤنٹس کی صدیق  کے لیے مختلف مالیاتی اور غیر  

 جانچ کے مقصد کے لیے مختلف دستاویزات جیسے رسٹیفکیٹس، واؤچرز، سوالنامے وغیرہ کا جازہہ لیتا ہے۔

 (eقائم کردہ معیارEstablished Criteria :  

مطابق کی جاتی ہے۔ یہ بین الاقوامی مالیاتی رپورٹنگ آڈیٹنگ میں، جمع کیے گئے شواہد کی پوری جانچ طے شدہ معیار یا اصولوں کے  

 کے معیارات، بین الاقوامی اکاؤنٹنگ کے معیارات، صنعت کے طریقوں، عاؾ طور پر قبوؽ شدہ اکاؤنٹنگ اصوؽ وغیرہ پر مشتمل ہیں۔

 (fغلطیوں یا دھوہ دہی کا پتہ لگانا Detects Errors & Frauds :  

بوں میں تماؾ غلطیوں یا دھوہ دہی کی جانچ کرکے اؿ کی نشاروہی کرے  میں مدد کرتی ہے۔ آڈیٹرز ہر آڈیٹنگ کاروبار کی مای  کتا 

کو دریافت مالیاتی ریکارڈ کی جانچ پڑتاؽ کرے  ہیں تاہ اؿ کی درستگی کی صدیق  کی جا سکے اور تنظیم کے ارور ہوے  وای  تماؾ غلطیوں یا فراڈوں 

 کیا جا سکے۔
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 (gیہ کاروں کو یقین دا نیمالکاؿ اور رسماAssurance to Owners and Investors :  

یہ تنظیم کے تماؾ ارورونی کاموں کی جانچ کرکے مالکاؿ اور رسمایہ کاروں کو یقین دا نی فراہم کرتا ہے۔ کاروباری مالکاؿ آڈیٹنگ  

تماؾ محکمے مور  طریقے سے کاؾ کر رہے ہیں۔ مالیاتی ریکارڈ  رپورٹس سے مطمئن ہوں گے ہ اکاؤنٹس کی کتابوں کی صحیح دیکھ بھاؽ کی گئی ہے اور

 کی درستگی کی صدیق  ہوے  کے بعد رسمایہ کاروں کا اعتماد حاصل کرنا۔

 (hاکاؤنٹس کی توثیق کو یقینی ناتناEnsures Validation of Accounts :  

 کرکے تماؾ کھاتوں کی صداقت کو یقینی ناتتی ہے۔ یہ آڈیٹنگ ایک تفصیلی جانچ کرکے اور اؿ کے بارے میں قابل اعتماد رائے پیش 

 اکاؤنٹس کی باقاعدہ جانچ پڑتاؽ کرتا ہے اور یہ معلوؾ کرتا ہے ہ آیا وہ تماؾ مقررہ قواعد و ضوابط پر عمل کرے  ہیں۔

 (i فیصلہ سازی میں مددHelps in Decision Making :  

فیصلہ سازی میں انتظامیہ کی مدد کرتا ہے۔ آڈیٹنگ ایک امتحانی عمل ہے جو ایک  یہ تنظیم کے بارے میں اہم معلومات فراہم کرکے 

ر کھاتوں اعلیٰ تعلیم یافتہ پیشہ ور کے ذریعے کیا جاتا ہے جس کے پاس فنانس اور اکاؤنٹس جیسے مضامین کی اچھی معلومات ہو۔ وہ تنظیمی کاموں او

 کے لیے اپنی رائے دیتے ہیں۔ کی کتابوں میں مسائل دریافت کرے  ہیں اور اؿ کے حل

 (jآزاد ویو پوائنٹIndependent View Point :  

 آڈیٹنگ اکاؤنٹس کا ایک آزاد امتحاؿ ہے جو آڈیٹرز کے ذریعہ کیا جاتا ہے جو تنظیم کے باہر ہوے  ہیں۔ آڈیٹر کھاتوں کی کتابوں کا صحیح 

 کے اپنا منصفانہ نقطہ نظر پیش کرے  ہیں۔ طریقے سے معائنہ کرے  ہیں اور بغیر سی  تعصب یا خفیہ ایجنڈے

 (j اسٹیک ہولڈرز کو مطمئن کرناSatisfying Stakeholders :  

اس سے تنظیم میں تماؾ اسٹیک ہولڈرز کا اعتماد حاصل کرے  میں مدد ملتی ہے۔ آڈیٹنگ رپورٹیں تنظیمی کارروائیوں اور مالیاتی  

ے  کے بعد مالیاتی کھاتوں میں زیادہ اعتبار حاصل ہوتا ہے اور تماؾ قرض دہندگاؿ کو اطمیناؿ ریکارڈوں کا شفاػ منظر پیش کرتی ہیں۔ آڈٹ ہو

 ملتا ہے۔

 (kقرضوں تک آساؿ رسائی فراہم کرناProvide easy access to loans :  

پر کاؾ کرتی ہیں۔ یہ آڈٹ رپورٹس بینکوں یا دیگر مالیاتی اداروں سے مطلوبہ فنڈز اکٹھا کرے  کے لیے ایک مور  ٹوؽ کے طور  

 رپورٹس کاروباری تنظیم کے حوالے سے درست معلومات پر مشتمل ہیں اور ایک منصفانہ مای  پوزیشن کو ظاہر کرتی ہیں۔ مای  ہدایات آسانی سے

 کاروبار کی ساکھ کا فیصلہ کرتی ہیں اور اؿ کے لیے فنڈز مختص کرے  سے متعلق فیصلے کرتی ہیں۔

 (lموراؽ چیک قائم کرناEstablish Moral Check :  

آڈیٹنگ تنظیموں کی کارکردگی اور کارکردگی پر نظر رکھنے کے قابل ناتتی ہے۔ کارکناؿ اور عملہ ایمارواری سے کاؾ کرے  ہیں اور  

میں  آڈیٹنگ کے عمل کے تحت شناخت ہوے  کے خوػ سے دھوہ دہی یا دھوہ دہی کی کوشش نہیں کرے ۔ یہ تماؾ بے ضابطگیوں سے بچنے

 مدد کرتا ہے اور تماؾ ملازمین کو توجہ دتا  ہے۔
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  (Importance of Auditing) آڈیٹنگ کی اہمیت1.7 

 آڈٹ مالک کو کاروباری کارروائیوں اور اس کے مختلف محکموں کے کاؾ کے بارے میں مطمئن کرتا ہے۔ 

  ہے۔آڈٹ غلطیوں اور دھوہ دہی کا پتہ لگاے  اور اؿ کی روک تھاؾ میں مدد کرتا 

 آڈٹ اکاؤنٹس کی کتابوں کے ریکارڈ کو برقرار رکھنے اور اؿ کی صدیق  میں مدد کرتا ہے۔ 

 آڈیٹر کی آزادانہ رائے آڈیٹنگ کے ذریعے نکای  جاتی ہے جو کمپنی کے انتظاؾ کے لیے انتہائی ضروری ہے۔ 

 ی کا ا

ن طگ

رتکاب نہ کرے  سے آگاہ ہوں۔ یہ عملے کو زیادہ آڈٹ کاروبار کے عملے پر اخلاقی جانچ پڑتاؽ کرتا ہے تاہ وہ سی  بے ضا

 فعاؽ اور ذمہ دار ناتتا ہے۔

  آڈٹ مشترہ سٹاک کمپنی کے معالے  میں حصص یافتگاؿ کے مفادات کا تحفظ کرتا ہے اور انہیں یقین دلاے  ہوئے ہ اؿ کے

 ت میں نقصاؿ نہیں پہنچے گا۔کھاتوں کا صحیح طریقے سے انتظاؾ کیا جا را  ہے اور اؿ کے مفادات کو سی  بھی صور

 ر  ہولڈرز، اور بینکوں وغیرہ کے درمیاؿ اعتماد  کرا کرتا ہے۔
چ 

 

 ٹ ی ٹ
ی

 آڈٹ اسٹیک ہولڈرز جیسے قرض دہندگاؿ، ڈ

 آڈٹ شدہ بیانات قانونی تقاضوں کی تعمیل کو یقینی ناتے  ہیں جیسے اسٹاک ایکسچینج کی فہرست سازی کی ضروریات وغیرہ۔ 

 کو مضبوط اور مضبوط کرتی ہے اور ارورونی ٹرولوؽ سٹم  میں ضروری تجاویز فراہم کرتی ہے۔ آڈیٹنگ ارورونی ٹرولوؽ 

 آڈٹ شدہ مالیاتی بیانات قرضوں تک آساؿ رسائی کے قابل ناتے  ہیں کیونکہ یہ بینکوں کو ایک واضح تصویر فراہم کرتا ہے۔ 

 کار ہے۔یہ سی  تنظیم کے مالیاتی ریکارڈ کی جانچ پڑتاؽ کا ایک منظم طریقہ  

 اس کا بنیادی مقصد مالیاتی ریکارڈ میں سی  قسم کی دھوہ دہی یا غلطیوں کا پتہ لگانا ہے۔ 

 اس کا انعقاد یا تو اؿ آڈیٹرز کے ذریعے کیا جاتا ہے جنہیں اکاؤنٹنگ کے طریقہ کار اور قانونی طریقہ کار کا گہرائی سے علم ہوتا ہے۔ 

 پسندی کو یقینی ناتتا ہے اگر یہ کاروبار کے معاملات کی صحیح حیثیت کی عکاسی کرتا ہے۔ یہ مالیاتی بیانات کی ائیئی اور انصاػ 

 یہ اس بات کو بھی یقینی ناتتا ہے ہ بیانات اکاؤنٹنگ کے معیارات پر عمل کریں۔ 

  (Limitations of Auditing) آڈیٹنگ کی حدود1.8 

یقوں کے مفاد کے تحفظ کے لیے ڈیزائن کیا گیا ہے جو کاروبار کے معاملات ایک آڈٹ کی اپنی کوئی حد نہیں ہونی چاہیے۔ یہ تماؾ فر 

اور  میں دلچسپی رکھتے ہیں۔ اگر وا ں سے کوئی کوتاہی  کرا ہوتی ہے، تو اس کی وجہ اس کے متعلقہ شعبے میں اس کے استعماؽ کے تنگ دائرہ کار

 ر ہے:تصور کی غیر متوقع تعریف ہے۔ آڈیٹنگ درج ذیل کوتاہیوں کا شکا

 (aمکمل تصویر کی خواہشWant of complete picture  آڈٹ مکمل تصویر نہیں دے سکتا۔ اگر اکاؤنٹس دورسوں کو دھوہ دینے :

 کے ارادے سے تیار کیے گئے ہیں، تو آڈیٹر اؿ کا پتہ لگاے  کے قابل نہیں ہوسکتا ہے۔
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 (bانحصار کے مسائلProblems of dependence  کو عملے اور کلائنٹ کی وضاحتوں، وضاحتوں اور معلومات پر : بعض اوقات آڈیٹر

 انحصار کرنا پڑتا ہے۔ وہ صحیح یا مکمل معلومات حاصل کر سکتا ہے یا نہیں کر سکتا۔

 (cپوسٹ مارٹم امتحاؿPost-Mortem examination  آڈیٹنگ پوسٹ مارٹم امتحاؿ ہے۔ ایسے امتحاؿ کا کوئی فائدہ نہیں جب :

 پیش آچکے ہوں۔واقعات پہلے ہی 

 (dآڈٹ شدہ کھاتوں میں غلطیوں کی موجودگیExistence of errors in the audited accounts :   ہر صورت میں آڈیٹر کے

لیے سی  ادارے کے ہر لین دین کی جانچ کرنا ممکن نہیں ہے۔ نتیجے کے طور پر، آڈیٹر کی طرػ سے جانچ پڑتاؽ کے بعد بھی آڈٹ شدہ کھاتوں 

 سکتی ہے۔میں غلطی ہو

 (eمہارت کا فقداؿLack of Expertise  آڈیٹر کو بعض امور کے بارے میں ماہرین کی رائے لینی پڑتی ہے جن پر اسے ماہر کا علم نہیں ہو :

 سکتا۔ آڈیٹر کو ایسی رپورٹوں پر انحصار کرنا پڑتا ہے جو ہمیشہ درست نہیں ہوتیں۔

 (fمتنوع حالاتDiversified situation کو ایک میکانکی کاؾ سمجھا جاتا ہے۔ آڈیٹرز آڈٹ پروگراؾ ناتے  کی پوزیشن میں  : آڈیٹنگ

 نہیں ہو سکتے ہیں، جس کی پیروی تماؾ حالات میں کی جا سکتی ہے۔

 (gآڈیٹر کا معیارQuality of the auditor  آڈٹ کی کامیابی کا انحصار اس خلوص پر ہے جس کے ساتھ آڈیٹر ے  اپنے فرائض رسانجاؾ :

  ہیں۔ ایک ہی آڈٹ کا کاؾ دو مختلف آڈیٹرز اخلاص کے فرؼ کے ساتھ کر سکتے ہیں۔دیے

 (hناقص پالیسیوں کا وجودExistence of defective policies آڈیٹر صرػ مای  بیانات کی ائیئی اور انصاػ پر رپورٹ دے سکتا :

  کے ذریعے احاطہ کرنا ممکن نہیں ہے۔ہے۔ لیکن دیگر نقائص، یعنی انتظاؾ اور ٹرولوؽ سے متعلق نقائص کا آڈیٹر

  (Keywords)کلیدی الفاظ1.9 

 ایک آڈیٹر ایک فرد ہوتا ہے جو ریکارڈ شدہ کاروباری لین دین کی درستگی کی جانچ کرتا ہے۔ :(Auditor) آڈیٹر

 : یہ واؤچرز کی جانچ اور تنظیم کے مختلف اثاثوں کی صدیق  کا عمل ہے۔ (Audit) آڈٹ

: آڈیٹر رپورٹ کرتا ہے ہ مالیاتی بیانات کمپنی کی اصل مای  حیثیت کی کافی حد تک   (True & Fair view)منصفانہ نظریہدرست اور 

 یا    نہیں جیسا ہ اکاؤنٹنگ مدت کے اختتاؾ پر ہوتا ہے۔ نمائندگی کرے  ہیں

ور غیر مالیاتی دستاویزات جمع کرے  کی ضرورت ہوتی آڈیٹنگ کے عمل میں اکاؤنٹس کی صدیق  کے لیے مختلف مالیاتی ا : Evidence ثبوت

 ہے۔ آڈیٹر جانچ کے مقصد کے لیے مختلف دستاویزات جیسے رسٹیفکیٹس، واؤچرز، سوالنامے وغیرہ کا جازہہ لیتا ہے۔

ہیں تو ایسی جب کھاتوں کی کتابوں میں مکمل یا جزوی طور پر غلط اروراجات کیے جاے     Errors of Commissionکمیشن کی غلطیاں:

لگایا غلطیوں کو کمیشن کی غلطیوں کے ناؾ سے جانا جاتا ہے۔ صدیق  کے دوراؿ غلط اروراجات، غلط حسابات، پوسٹنگ، کیری فارورڈز وغیرہ کا پتہ 

 جا سکتا ہے۔
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کرتی ہیں تو وہ  جب دو/زیادہ غلطیاں رسزد ہوتی ہیں جو ایک دورسے کو متوازؿ   Compensating Errors تلافی کرے  وای  غلطیاں:

روپے سے کریڈٹ کیا جاتا ہے تو ایسی غلطی  100روپے کم اور غلط طریقے سے  100غلطیوں کی تلافی ہوتی ہیں۔ . اگر رم  کو غلط طریقے سے 

 کو معاوضہ کی غلطی کہا جاتا ہے۔

یہ وہ غلطیاں ہیں جو حساب کتاب کے اصولوں پر صحیح طریقے سے عمل نہ کرے  سے ہوتی ہیں۔ یہ    Errors of Principleاصوی  غلطیاں:

 سکتا ہے۔ بنیادی طور پر اکاؤنٹنگ کے علم کی کمی کی وجہ سے  کرا ہوے  ہیں۔ مثاؽ کے طور پر، ریونیو کے اخراجات کو کیپٹل ایکسپینڈیچر سمجھا جا

  (Model Exam Questions)نمونہ امتحانی سوالات 1.10 

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات 

 لفظ 'آڈیٹنگ' لاطینی لفظ سے ماخوذ ہے؟1) 

aآڈیو )     bآڈیر ) 

c دونوں )a  اورb    dمندرجہ بالا میں سے کوئی نہیں۔ ) 

 کوؿ سا آڈیٹنگ کے دائرہ کار میں شامل نہیں ہے؟2) 

a )اکاؤنٹنگ اور ارورونی ٹرولوؽ   bلین دین کی صداقت ) 

c اثاثوں اور واجبات کی صدیق )  dمندرجہ بالا میں سے کوئی نہیں۔ ) 

 آڈیٹر کا بنیادی مقصد کوؿ سا ہے؟3) 

a۔( اس رائے کا اظہار کرے  کے لیے ہ آیا اکاؤنٹ کاروبار کی حالت کے بارے میں صحیح اور منصفانہ نظریہ پیش کرتا ہے 

b،غلطیوں کی کھوج اور روک تھاؾ )  cکٹوتی اور فراڈ کی روک تھاؾ )   dمندرجہ بالاتماؾ ) 

 آڈیٹنگ کس کمی کا شکار ہے؟4) 

aپوسٹ مارٹم امتحاؿ )    bانحصار کے مسائل ) 

cمہارت کی کمی )     dمندرجہ بالاتماؾ ) 

 آڈٹ کو ٹرولوؽ کرے  والے بنیادی اصوؽ میں شامل ہیں: 5) 

aخلاقی برتاؤ۔( ا     b.منصفانہ پیشکش ) 

cواجب الادا پیشہ ورانہ نگہداشت۔ )   dمندرجہ بالاتماؾ ) 

س میں شامل ہیں:6) 

 

ٹ ی
ل

 آڈیٹنگ پوسٹو

aمای  بیانات اجتماعی اور دیگر غیر معموی  بے ضابطگیوں سے پاک ہیں۔ ) 

b ہے۔( آڈیٹر اور ہستی کے انتظاؾ کے درمیاؿ مفادات کا کوئی تصادؾ نہیں 
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cمای  بیانات اور مالیاتی ڈیٹا قابل صدیق  ہیں۔ ) 

dمندرجہ بالاتماؾ ) 

 جوابات:۔

 آڈیر (bجواب: 1) 

 مندرجہ بالا میں سے کوئی نہیں۔  (dجواب: 2) 

 ہے۔اس رائے کا اظہار کرے  کے لیے ہ آیا اکاؤنٹ کاروبار کی حالت کے بارے میں صحیح اور منصفانہ نظریہ پیش کرتا   (aجواب: 3) 

 مندرجہ بالاتماؾ  (d جواب:4) 

 مندرجہ بالاتماؾ  (dجواب: 5) 

 مندرجہ بالاتماؾ (  :dجواب6) 

  (Long Answers Type Questions) طویل  جوابات  کے  حامل  سوالات

 آڈیٹنگ کی تعریف لکھیں۔ اس کے ارتقاء کو تفصیل سے بیاؿ کریں۔1) 

 کرے  ہیں۔آڈیٹنگ کے مختلف مقاصد کیا ہیں وضاحت 2) 

 اس کی مثالوں کے ساتھ آڈیٹنگ کے دائرہ کار پر بحث کریں۔3) 

 کارپوریٹ گورننس کی بحث میں آڈیٹنگ ایک اہم کردار ادا کرتی ہے۔4) 

 آڈیٹنگ کی خصوصیات کو مختصراً بیاؿ کریں۔5) 

 آڈیٹنگ کی کیا اہمیت ہے اس کی وضاحت کریں۔6) 

  آڈیٹنگ کی حدود کی وضاحت کریں۔7) 
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 ۔آڈیٹنگ کے  اصوؽ2اکائی

(Principles of Auditing) 

 اکائی کے اجزا

 Introduction تمہید 2.0

 Objectives مقاصد 2.1

 Basics Principles of Auditing آڈیٹنگ کا بنیادی اصوؽ 2.3 

 Techniques of Auditing آڈیٹنگ کی تکنیک 2.4 

 Audit planning آڈٹ پلاننگ 2.5 

 Meaning of Audit planning پلاننگ کا مفہوؾآڈٹ  2.6 

 Objectives of Audit Planning آڈٹ پلاننگ کے مقاصد 2.7 

 Process of Audit Planning آڈٹ پلاننگ کا عمل 2.8 

 Audit Notebook آڈٹ نوٹ بک 2.9 

 Content of Audit Notebook آڈٹ نوٹ بک کے مشمولات 2.10 

 Advantages of Audit Notebook فائدہآڈٹ نوٹ بک کا  2.11 

 Keywords کلیدی الفاظ      2.12

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات  2.13 

 

 (Introduction) تمہید2.0 

ا  کو یقینی ناتے  میں مدد کرتا 

 

 ٹ
ٹ ی

 

سی
ہے۔ آڈیٹنگ کے اصوؽ آڈیٹنگ ایک اہم عمل ہے جو مالیاتی بیانات اور ریکارڈ کی درستگی اور وشو

 ناتئے بنیادی تصورات اور رہنما اصولوں کا مجموعہ ہیں جو آڈیٹرز کو اؿ کے کاؾ میں رہنمائی کرے  ہیں۔ یہ اصوؽ اس بات کو یقینی ناتے  کے لیے

پر بنی  ہے اور منصفانہ طور پر گئے ہیں ہ آڈیٹرز اپنی آزادی، معروضیت اور دیانت کو برقرار رکھیں، اور یہ ہ اؿ کی رائے قابل اعتماد شواہد 

 پیش کی گئی ہے۔
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آڈیٹنگ کے اصوؽ آڈیٹرز کے لیے ایک فریم ورک فراہم کرے  ہیں ہ وہ اپنے فرائض کی انجاؾ دہی کے وقت پیروی کریں۔ وہ 

ت کو یقینی ناتے  ہیں ہ اؿ کا کاؾ قائم آڈیٹرز کی پیشہ ورانہ مہارت اور اخلاقی طرز عمل کی اعلیٰ سطح کو برقرار رکھنے میں مدد کرے  ہیں، اور اس با

کردہ معیارات اور بہترین طریقوں کے مطابق ہو۔ اؿ اصولوں پر عمل پیرا ہو کر، آڈیٹرز اسٹیک ہولڈرز کو یقین دلاے  ہیں ہ تنظیموں کے 

 مای  بیانات اور ریکارڈ درست، مکمل اور قابل اعتماد ہیں۔

ں کے جواب میں آڈیٹنگ کے اصوؽ وقت کے ساتھ ساتھ تیار ہوئے ہیں۔ انہیں پیشہ کاروباری طریقوں اور ضوابط میں تبدیلیو

( کے ذریعے تسلیم کیا جاتا ہے، اور انہیں آڈیٹنگ کے IAASBورانہ اداروں، جیسے انٹرنیشنل آڈیٹنگ اینڈ ایشورنس اسٹینڈرڈز بورڈ )

 معیارات اور رہنما خطوط میں شامل کیا جاتا ہے۔

کے اصوؽ بنیادی تصورات اور رہنما اصولوں کا مجموعہ ہیں جو آڈیٹرز کو اؿ کے کاؾ میں رہنمائی کرے  ہیں۔ وہ خلاصہ یہ ہ آڈیٹنگ 

 اس بات کو یقینی ناتے  کے لیے ڈیزائن کیے گئے ہیں ہ آڈیٹرز اپنی آزادی، معروضیت، اور دیانت داری کو برقرار رکھیں، اور یہ ہ اؿ کی

 ہے اور منصفانہ طور پر پیش کی گئی ہے۔ اؿ اصولوں پر عمل کرے  ہوئے، آڈیٹر اسٹیک ہولڈرز کو یقین دا نی کرا رائے قابل اعتماد شواہد پر بنی 

 سکتے ہیں ہ تنظیموں کے مای  بیانات اور ریکارڈ درست، مکمل اور قابل اعتماد ہیں۔

  (Objectives)مقاصد2.1 

 :ں کو مجھ  سکیں گےمطالعہ کرے  کے بعد، آپ مندرجہ ذیل یزوو اس اکائی کا

 ۔کے مقاصد  آڈٹ کی منصوبہ بندی اور اس 

  ۔منصوبہ بندی کے عمل کی وضاحتآڈٹ کی 

  ۔عمل کے اقداماتآڈٹ میمورنڈؾ اور آڈٹ کے 

 ۔نوٹ بک کے معنی بیاؿ آڈٹ پروگراؾ اور آڈٹ 

 (Basics Principles of Auditing) آڈیٹنگ کا بنیادی اصوؽ2.2 

مطابق کاروباری کھاتوں کی کتابوں کا آڈٹ کیا جاتا ہے۔ اؿ اصولوں کو آڈیٹر کی خواہش کے مطابق بنیادی اصوؽ وہ ہیں جن کے 

مکمل اور تبدیل کیا جا سکتا ہے۔ آڈیٹنگ سی  تنظیم کے مای  بیانات، ریکارڈز، اور کارروائیوں کی جانچ اور جانچ کا عمل ہے تاہ اؿ کی درستگی، 

سکے۔ آڈیٹنگ کے اصوؽ بنیادی تصورات اور رہنما اصولوں کا مجموعہ ہیں جو آڈیٹرز کو اؿ کے کاؾ میں رہنمائی قابل اعتمادی پر رائے فراہم کی جا 

 کرے  ہیں۔ آڈیٹنگ کے چند اہم اصوؽ درج ذیل ہیں:

 (a :اخلاقی طرز عمل Ethical Conduct 

 ازداری اور صوابدید سے نکلتی ہے۔اخلاقی طرز عمل پیشہ ورانہ مہارت کی بنیاد ہے، جو آڈیٹر کے اعتماد، دیانت، ر 
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 (b:منصفانہ پیشکش Fair Presentation 

یہ آڈیٹر کی ذمہ داری ہے ہ وہ آڈٹ کے نتائج، آڈٹ کے نتائج اور آڈٹ رپورٹس کو ائیئی اور درست طریقے سے رپورٹ  

آڈٹ ٹیم اور آڈیٹ کے درمیاؿ غیر حل شدہ کرے۔ اسے آڈٹ کے دوراؿ پیش آے  وای  اہم رکاوٹوں کی بھی صحیح اطلاع دینی چاہیے۔ نیز، 

 یا مختلف رائے۔

 (c :مناسب پیشہ ورانہ نگہداشت Due Professional Care 

ایک آڈیٹر کو آڈیٹنگ کے دوراؿ مستعدی اور فیصلے کے استعماؽ سے پیشہ ورانہ دیکھ بھاؽ کا استعماؽ کرنا چاہئے۔ آڈیٹرز کو کاؾ کی  

 سے اؿ پر رکھے گئے اعتماد کے مطابق احتیاط برتنی چاہیے۔ ضروری قابلیت کا ہونا ایک اہم شرط ہے۔اہمیت اور آڈٹ کلائنٹس کی طرػ 

 (d:آزادیIndependence 

آزادی آڈٹ کے نتائج کی غیر جانبداری اور معروضیت کی بنیاد ہے۔ اس لیے آڈیٹرز کو آڈٹ ہوے  وای  رسگرمی سے آزاد ہونا  

دؾ سے پاک ہونا چاہیے۔ آڈیٹرز کو آڈٹ کے پورے عمل کے دوراؿ ایک معروضی ذی ح حالت کو چاہیے، اور تعصب اور مفادات کے تصا

 برقرار رکھنا چاہیے، تاہ یہ یقینی ناتیا جا سکے ہ نتائج اور نتائج صرػ شواہد پر بنی  ہوں گے۔

 (e:ثبوتEvidence 

د ہے۔ آڈٹ شواہد کی صدیق  ہونی چاہیے۔ یہ دستیاب معلومات شواہد قابل اعتماد اور قابل تجدید آڈٹ نتائج تک پہنچنے کی عقلی بنیا 

اس کا  کے نموے  پر بنی  ہونا چاہیے۔ اس لیے نموے  مناسب طور پر نمائندہ ہوے  چاہئیں، کیونکہ اعتماد جو آڈٹ کے نتائج میں رکھا جا سکتا ہے

 نمونوں سے گہرا تعلق ہے۔

 (f:ورکنگ پیپر پریزنٹیشنWorking Paper Presentation 

آڈیٹر دستاویزات جمع کرتا ہے جو اس بات کا ثبوت فراہم کرتا ہے ہ آڈٹ اصولوں کے مطابق کیا گیا تھا۔ آڈیٹر ورکنگ پیپر تیار  

 کرتا ہے اور ثبوت کے طور پر اس تحویل میں رکھتا ہے۔

 (g :وو

 

 ت
ی

 

لٹ

 Systematic & Qualitativeمنظم اور کوا

 ہوسکتی ہے جب اسے رمی  طریقے سے انجاؾ دیا جائے۔ اس لیے آڈٹ کی منصوبہ بندی کوئی رسگرمی صرػ اس صورت میں منظم 

رڈ کی جانی چاہیے اور طے شدہ اور دستاویزی طریقہ کار کے مطابق کی جانی چاہیے، چیک لسٹ کا استعماؽ کرے  ہوئے اور رمی  رپورٹس اور ریکا

کئے جاے  چاہئیں جو آڈٹ کی جاے  وای  رسگرمی یا عمل سے آزاد ہیں تاہ  کے ساتھ مکمل کرنا چاہیے۔ کوالٹی آڈٹ اؿ لوگوں کے ذریعہ

کر  تعصب کو کم کیا جا سکے۔ اس لیے آڈیٹرز کو اپنے کاؾ کا آڈٹ نہیں کرنا چاہیے، اور جہاں تک ممکن ہو اس علاقے/محکمے میں جس میں وہ کاؾ

 رہے ہیں۔

 (h:رپورٹ جمع کرانا Submission of Report 

آڈیٹنگ کے اصوؽ کے مطابق آڈیٹر آخر میں رپورٹ تیار کرے گا۔ یہ مشروط یا غیر مشروط ہو سکتا ہے۔ آڈیٹر یجہ ا ا ک کر سکتا ہے  
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 اور عاؾ معلومات کے لیے کاروبار کے بارے میں حقائق اور اعداد و شمار ظاہر کر سکتا ہے۔

 (i:دیانتداریIntegrity  

کھنی چاہیے اور کلائنٹس اور اسٹیک ہولڈرز کے ساتھ اپنے تماؾ معاملات میں ایماروار اور با مقصد آڈیٹرز کو دیانت داری برقرار ر  

 ہونا چاہیے۔

 (j:معروضیتObjectivity  

 آڈیٹرز کو غیرجانبدار ہونا چاہیے اور مای  بیانات اور ریکارڈز کی جانچ میں سی  قسم کے تعصب یا تعصب سے گریز کرنا چاہیے۔  

 (k:رازداری Confidentiality 

آڈیٹرز کو اپنے کاؾ کے دوراؿ حاصل کی گئی تماؾ معلومات کی رازداری کو برقرار رکھنا چاہیے، سوائے اس کے جب قانوؿ کی  

 ضرورت ہو۔

 (l:بروقت Timeliness 

بیانات میں فراہم کردہ معلومات پر  آڈیٹرز کو اپنا کاؾ بروقت مکمل کرنا چاہیے تاہ اس بات کو یقینی ناتیا جا سکے ہ سٹیک ہولڈرز مای   

 بھروسہ کر سکیں۔

 (m:مواصلاتCommunication  

آڈیٹرز کو اپنے نتائج اور آراء کو واضح اور مؤر  طریقے سے اسٹیک ہولڈرز بشموؽ مینجمنٹ، شیئر ہولڈرز اور ریگولیٹرز تک پہنچانا   

 چاہیے۔

نات سکتے ہیں ہ اؿ کا کاؾ اعلیٰ معیار کا ہے، اور یہ ہ اؿ کی رائے قابل اعتماد اور معروضی اؿ اصولوں پر عمل کرے  ہوئے، آڈیٹر اس بات کو یقینی 

 ہے۔

  (Techniques of Auditing) آڈیٹنگ کی تکنیک2.3 

دہ آڈیٹنگ تکنیک کی تعریف سی  بھی ایسی تکنیک کے طور پر کی جاتی ہے جو آڈیٹرز کے ذریعہ سی  کاروبار یا تنظیم کے ذریعہ قائم کر

حقیقی اکاؤنٹنگ اور ٹرولوؽ سے انحراػ کا تعین کرے  کے ساتھ ساتھ قائم شدہ عملوں اور ٹرولولوں میں دشواریوں کا پتہ لگاے  کے لئے 

د آڈیٹنگ کی تکنیکوں کو کاروباری طریقوں میں غلطیوں کا پردہ فاش کرکے اور اصلاح کا ذریعہ فراہم کرکے تنظیموں کی مد استعماؽ کیا جاتا ہے۔

کے لیے استعماؽ کیا جاسکتا ہے۔ کچھ کاروباروں ے  بعض مالیاتی لین دین اور غیر تعمیل والے رویے کو پانےے  کے لیے اکاؤنٹنگ کے فاسد 

 طریقے استعماؽ کیے ہیں جو مختلف آڈیٹنگ تکنیکوں کے استعماؽ سے بے نقاب ہوئے ہیں۔

دورسے کاروباروں ے  پیسے بچاے  کے نئے طریقے ڈھونڈ لیے ہیں اور مختلف آڈیٹنگ تکنیکوں کے ذریعے کاروباری طریقوں کو 

 نگرانی کو ہموار کیا ہے جس ے  کچھ مخصوص عملوں میں فضلہ پایا ہے۔ اخلاقی کاروباری طریقوں کو یقینی ناتے  اور سی  تنظیم کے ارور فضلہ یا ممکنہ
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استعماؽ شدہ تکنیک اس بات کا تعین کر سکتی  کرے  کے لیے اؿ مسائل کو ننگا کرے  کے لیے آڈیٹنگ تکنیک کا استعماؽ کیا جا سکتا ہے۔کم سے کم 

  یا ممنوعہ افراد، گروپوں یا

  

  ماللک کےہے ہ آیا کوئی آمدنی پانےئی گئی ہے یا غلط طریقے سے درجہ بندی یا اطلاع دی گئی ہے۔ تنظیم اور ریگول 

جسے عمل  درمیاؿ لین دین مکمل ہو را  ہے۔ ماحولیاتی فضلہ کی تضادات کا پردہ فاش کرنا؛ ڈیٹا میں تضادات کی تلاش؛ یا کوئی دورسا کاروباری عمل

 کی غلطی، نگرانی، یا اخلاقیات، ضوابط، اور قوانین کی خلاػ ورزی سمجھا جا سکتا ہے۔

 (a:ریکارڈ کی جانچExamination of record  

 یہ تکنیک عاؾ طور پر آڈیٹر استعماؽ کرے  ہیں۔ کتابوں اور دستاویزات کا معائنہ ڈیٹا کی درستگی کی صدیق  کے لیے کیا جاتا ہے۔  

 (b:انکوائریInquiry  

 سکتا ہے۔ آڈیٹر انکوائری کی تکنیک بھی استعماؽ کر سکتا ہے۔ وہ انٹرپرازہ کے ارور یا باہر وسائل والے افراد سے معلومات حاصل کر  

 (c:نمونہ سازی Sampling  

آڈیٹر اکاؤنٹنگ کی پوری معلومات سے چند اشیاء منتخب کر سکتا ہے۔ یہ تکنیک آڈیٹر کو پوری کلاس کی کچھ خصوصیات کے ثبوت حاصل   

 کرے  اور جانچنے کے قابل ناتتی ہے۔ یہ یجہ ا ا ک کرے  میں مددگار ہے۔

 (d: صدیقConfirmation  

رستگی کو یقینی ناتے  کے لیے آڈیٹر مقروض سے معلومات اکٹھا کر سکتا ہے۔ صدیق  کتابوں میں درج بعض اعداد و شمار کو ڈیٹا کی د  

 ثابت کرے  کے لیے پوچھ گچھ کا جواب ہے۔

 (e:تعمیل Compliance  

ا  کو جانچنے کے   

 

 ٹ
ٹ ی

 

سی
گ اکاؤنٹس کا واؤچرز سے موازنہ اکاؤنٹنگ ریکارڈ کی ریاضی کی درستگی کو جانچنے کے لیے، ڈیٹا کی وشو

 

سٹ

 

 ٹ لی
ی

لیے 

 کیا جا سکتا ہے۔

 (f:تعمیل ٹیسٹ Compliance Test 

یہ ٹیسٹ ارورونی ٹرولوؽ کی تاثیر اور تعمیل کو جانچنے کے لیے ناتئے گئے ہیں۔ آڈٹ ثبوت حاصل کرے  میں، آڈیٹر کا تعلق مور    

 ارورونی ٹرولوؽ کے وجود سے ہے۔

 (g استعماؽ:کمپیوٹر تکنیک کاUse of computer techniques  

ن ہیں جنہیں آڈیٹر ڈیٹا کی درستگی کو جانچنے کے لیے   
 
ٹ کی

 

کی

 

ن

آڈٹ سافٹ ویئر، ٹیسٹ پیک اور میپنگ جیسی بڑی تعداد میں آڈٹ 

 استعماؽ کر سکتا ہے۔

 (h:اصل ٹیسٹSubstantive test 

کاؤنٹنگ سٹم  کے ذریعے تیار کردہ ڈیٹا درست ہے یا نہیں۔ اس کی اس بات کا ثبوت حاصل کرے  کے لیے ڈیزائن کیا گیا ہے ہ ا  
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 دو قسمیں ہیں:

 تفصیلی لین دین کا ٹیسٹ۔ 

 اہم تناسب اور رجحانات کی جانچ۔ 

 (i:ماہرین اور آڈیٹرز پر انحصارDependence on expert and auditors 

پر انحصار کرنا پڑتا ہے۔ اسے کاروبار کے بارے میں ماہرانہ رائے کے آڈیٹر کو اپنا کاؾ مکمل کرے  کے لیے ارورونی اور دیگر آڈیٹرز   

 لیے دورسے ماہرین جیسے وکلاء، انجینئرز اور ڈاکٹروں پر بھی انحصار کرنا پڑتا ہے۔

 (j:تجزیاتی جازہہAnalytical review 

زہہ لینے کا یہ طریقہ کار ماضی اور موجودہ ڈیٹا کے یہ اہم تناسب، رجحانات کا مطالعہ اور مختلف تبدیلیوں کی تحقیقات پر مشتمل ہے۔ جا  

 درمیاؿ تعلق کی توقعات پر بنی  ہے۔

آڈیٹنگ ایک متحرک میداؿ ہے، اور ٹیکنالوجی، کاروباری طریقوں اور ضوابط میں تبدیلیوں کے ساتھ رفتار برقرار رکھنے کے لیے 

ن متعارػ کرائی جاتی ہیں۔ یہاں آڈیٹنگ
 
ٹ کی

 

کی

 

ن

ن ہیں:وقتاً فوقتاً نئی 
 
ٹ کی

 

کی

 

ن

  میں چند نئی متعارػ کردہ 

 (k:ڈیٹا اینالیٹکسData Analytics  

ڈیٹا کی دستیابی اور حجم میں اضافے کے ساتھ، آڈیٹرز بڑی مقدار میں ڈیٹا کا تیزی سے اور مؤر  طریقے سے تجزیہ کرے  کے لیے ڈیٹا   

نوں، رجحانات اور استثناء کی نشاروہی کرے  کی اجازت دیتی ہے جو ممکنہ خطرات یا اینالیٹکس کا استعماؽ کر رہے ہیں۔ یہ تکنیک آڈیٹرز کو ایسے نمو

 مسائل کی نشاروہی کر سکتے ہیں۔

 (l:مسلسل آڈٹContinuous Audit  

اس میں وقت کے سی  خاص مقاؾ کے بجائے مسلسل بنیادوں پر آڈٹ کرنا شامل ہے۔ یہ تکنیک آڈیٹرز کو حقیقی وقت میں لین دین   

 گرمیوں کی نگرانی کرے  اور بے ضابطگیوں یا غلطیوں کا پتہ لگاے  کی اجازت دیتی ہے۔اور رس

 (m مصنوعی ذا نتAI  

کو بار بار ہوے  والے کاموں کو خودکار ناتے  اور ڈیٹا میں ممکنہ خطرات یا بے ضابطگیوں کی نشاروہی کرے  کے لیے آڈیٹنگ میں  

 بچت کر سکتی ہے اور آڈٹ کے طریقہ کار میں غلطیوں کے خطرے کو کم کر سکتی ہے۔ استعماؽ کیا جا را  ہے۔ یہ تکنیک وقت کی

Block chain (n :ٹیکنالوجی 

     Block chain  ایک تقسیم شدہ لیجر ٹیکنالوجی ہے جو لین دین کو محفوظ اور شفاػ طریقے سے ریکارڈ کرے  کی اجازت دیتی ہے۔ آڈیٹرز

 رڈ کی درستگی اور مکمل ہوے  کو یقینی ناتے  کے لیے بلاک ین  ٹیکنالوجی کے استعماؽ کی تلاش کر رہے ہیں۔لین دین کی صدیق  اور مالیاتی ریکا
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 (o:ریموٹ آڈیٹنگRemote Auditing  

COVID-19         وبائی امراض کی وجہ سے دور دراز کے کاؾ میں اضافے کے ساتھ، آڈیٹرز دور سے آڈٹ کرے  کے لیے ٹیکنالوجی کا

گ، دستاویز کا اشتراک، اور دیگر استعما

 

سٹ

 

ن
ؽ کر رہے ہیں۔ اس میں دور دراز مقاؾ سے آڈٹ کے طریقہ کار کو انجاؾ دینے کے لیے ویڈیو کانفر

 ٹیکنالوجیز کا استعماؽ شامل ہے۔

 (p:واک تھروWalkthrough  

 ریکارڈنگ تک کا پتہ لگانا شامل ہے۔ اس اس میں ایک ٹرانزیکشن یا عمل کو اس کے آغاز سے لے کر مالیاتی بیانات میں اس کی تمی   

 سے آڈیٹرز کو تنظیم کے ارورونی ٹرولوؽ میں کمزوریوں کی نشاروہی کرے  میں مدد ملتی ہے۔

 (q:

 

ٹ

 

مت
سس

  Risk Assessmentرسک ا

ہ لگانا شامل ہے۔ اس اس میں سی  تنظیم کے آپریشنز، مالیاتی رپورٹنگ، اور ارورونی ٹرولوؽ سے وابستہ خطرات کی شناخت اور ارواز  

 سے آڈیٹرز کو اپنے آڈٹ کے طریقہ کار کو زیادہ خطرے والے علاقوں پر مرکوز کرے  میں مدد ملتی ہے۔

 (r:دوہری مقصد کی جانچDual Purpose Testing 

 رستگی کی جانچ۔اس میں دو آڈٹ مقاصد کو حاصل کرے  کے لیے ایک ہی ٹیسٹ کا استعماؽ شامل ہے، جیسے ہ ایک ساتھ مکمل اور د  

ہولڈرز کو اؿ اور دیگر نئی متعارػ شدہ تکنیکوں کو استعماؽ کرکے، آڈیٹر اپنا کاؾ زیادہ مور  اور مؤر  طریقے سے انجاؾ دے سکتے ہیں، اور اسٹیک 

 مای  بیانات کی درستگی اور مکمل ہوے  کی زیادہ یقین دا نی فراہم کر سکتے ہیں۔

  (Audit planning)آڈٹ پلاننگ2.4 

ابتدائی آڈٹ کی منصوبہ بندی تفصیلی آڈٹ کے کاؾ کے شروع ہوے  سے پہلے ہوتی ہے، اور ایک مخصوص آڈٹ تفویض کی 

 منصوبہ بندی میں آڈیٹر کو آڈٹ کے کاؾ کی نوعیت، وقت اور حد کے حوالے سے حکمت عملی اپنانی چاہیے۔ تفصیلی آڈٹ کا کاؾ عاؾ طور پر آڈٹ

ؾ دیا جاتا ہے جس میں مہارت اور ربہبہ کی مختلف ڈگری ہوتی ہے۔ اس لیے منصوبہ بندی کے مرے پ پر یہ عملے کی ایک ٹیم کے ذریعے انجا

ضروری ہے ہ ٹیم کے ارکاؿ کو کاؾ کی تفویض پر احتیاط سے غور کیا جائے تاہ افراد کو آڈٹ کے ایسے کاؾ انجاؾ دینے کی ضرورت نہ پڑے 

منصوبہ بندی کے مرے پ پر، اگر مناسب ہو تو ماہرین یا دیگر آڈیٹرز کے ذریعے انجاؾ پاے  والے کاؾ  جو اؿ کی اہلیت سے باہر ہوں۔ اسی طرح،

 کی ہم آنگی  پر مناسب غور کیا جانا چاہیے۔

جب ہ ہر آڈٹ اسائنمنٹ کا منصوبہ نفردد ہوتا ہے، زیادہ تر آڈٹ فرؾ ہر اسائنمنٹ پر معیاری دستاویزات اور چیک لسٹوں کے 

عاؾ طریقہ اختیار کرتی ہیں تاہ ایک جامع آڈٹ پلاؿ کو یقینی ناتیا جا سکے۔ دستاویزی منصوبہ ناتے  میں درج ذیل امور پر غور کرے  ساتھ ایک 

 کی ضرورت ہے:

 کاروبار کا علم؛ 
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 خطرہ اور مادیت؛ 

 آڈٹ کے طریقہ کار کی نوعیت، وقت اور حد؛ 

 سمت، نگرانی اور آڈٹ کا جازہہ۔ ،

 

ن

 

 س
ی

 

 ٹ
ی

 کوآرڈ

پلاؿ کو آڈٹ کے طریقہ کار کی نقشہ سازی کے ایک منظم پلاؿ کے طور پر دیکھا جانا چاہئے جس کا مقصد یہ رپورٹ کرنا ہے ہ آڈٹ  

 آیا اکاؤنٹس کا ایک مخصوص ٹ ہ صحیح اور منصفانہ نظریہ دکھاتا ہے۔ تاہم، اس یقت ک کو تسلیم کیا جانا چاہیے ہ آڈٹ تفویض آڈٹ فرؾ کی

اور اگر منصوبہ بند طریقہ کار کو انجاؾ دینے کے اخراجات کلائنٹ اداروں کی بجٹ کردہ فیس سے زیادہ ہوے  کا امکاؿ ہے  تجارتی رسگرمی ہے،

 تو اس عدؾ توازؿ کو منصوبہ بندی کے مرے پ پر دور کیا جانا چاہیے۔ ادارے کے انتظاؾ کے ساتھ مشاورت.

بع  ہونا چاہیے، یہ آڈٹ کے عمل کے دوراؿ ہوے  والے نتائج اور واقعات پر اپنی نوعیت کے مطابق منصوبہ لچکدار اور تبدیلی کے تا 

 منحصر ہے۔ نتائج یا واقعات کی مثالیں جو آڈٹ پلاؿ پر نظر ثانی کا باعث بن سکتی ہیں اؿ میں شامل ہیں:

  سیلز ایریا پر لاگو کیے جاے  سیلز اکاؤنٹنگ سٹم  کے ذریعے رسیدوں کی پروسیسنگ میں اہم خامیاں پائی گئیں۔ اس سے اکاؤنٹس کے

 والے جانچ اور آڈٹ کے وسائل کی حد تک نظرثانی ہو سکتی ہے۔

  سی  ہستی کی انتظامیہ کی طرػ سے اطلاع ہ آڈٹ شدہ اکاؤنٹس پہلے سے مطلع کردہ تاریخ سے پہلے درکار ہیں۔ اس کے نتیجے میں

ساتھ آڈٹ کے طریقہ کار کے وقت پر نظر ثانی ہو سکتی  تفویض کے لیے مختص کیے جاے  والے آڈٹ کے وسائل میں اضافے کے

 ہے۔

  بینک اور کیش ایریا کے آڈٹ کے دوراؿ انکشاػ، ہستی کے پاس ایک اضافی بینک اکاؤنٹ کی موجودگی کا لیکن پہلے آڈیٹر کو مطلع

 نہیں کیا گیا تھا۔ اس سے اس علاقے میں اضافی آڈٹ کے طریقہ کار کو انجاؾ دیا جائے گا۔

منصوبہ بندی آڈٹ کے عمل کا ایک لازمی حصہ ہے۔ اگرچہ مخصوص آڈٹ پر کئے گئے آڈٹ کے طریقہ کار سی  ادارے کے  

 آپریشنز کی نوعیت، سازہ اور پیچیدگی کے لحاظ سے مختلف ہوں گے، اچھی آڈٹ کی منصوبہ بندی ہت  ضروری ہے اگر کوئی آڈیٹر اس بات کو یقینی

 ر ، مور  اور بروقت انجاؾ دیا جائے۔ناتنا چاہتا ہے ہ آڈٹ ایک مو

  (Meaning of Audit planning)آڈٹ پلاننگ کا مفہوؾ2.5 

آڈٹ پلاؿ ایک مخصوص رہنما خطوط ہے جس پر عمل کیا جائے جب ارورونی یا بیرونی آڈٹ کیا جائے۔ ارورونی آڈٹ عاؾ طور پر 

ر پر اکاؤنٹنگ کے عمل کے انتظامی جازہے کے لیے استعماؽ ہوے  ہیں۔ بیرونی کمپنی کے اکاؤنٹنگ عملے کے ذریعے کیے جاے  ہیں اور بنیادی طو

س )

 

ی

 

ٹ

 

ی

 

ن

( کے ذریعے کیے جاے  ہیں تاہ بیرونی اسٹیک ہولڈرز کو CPAآڈٹ بیرونی پبلک اکاؤنٹنگ فرموں یا پرائیویٹ رسٹیفائیڈ پبلک اکاؤ
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قبوؽ شدہ اکاؤنٹنگ اصولوں کے مطابق تیار کی گئی ہیں۔ بیرونی آڈٹ عاؾ طور پر  یقینی ناتیا جا سکے ہ کمپنی کی مای  معلومات اس دائرہ اختیار کے

 آڈیٹرز کی پیروی کے لیے ایک رمی  منصوبہ استعماؽ کرے  ہیں۔

آڈٹ کی منصوبہ بندی کی تعریف اس عمل کے طور پر کی جاتی ہے جس میں متوقع یجہ ا کو انجاؾ دینے کے لیے حکمت عملی تیار کی 

کمپنی کے ارور آڈٹ کے دائرہ کار کی بھی وضاحت کرتی ہے۔ آڈٹ پلاؿ کا سازہ، نوعیت اور وقت مختلف ہو سکتا ہے۔ یہ کاروبار کے جاتی ہے جو 

ڈٹ پلاؿ کا سازہ پر منحصر ہے۔ اگر کاروبار کو بڑے پیماے  پر پھیلایا جائے تو حکمت عملی ناتے  اور اس پر عمل درآمد میں زیادہ وقت لگے گا اور آ

ور عی دائرہ بھی بڑ  سکتا ہے۔ یہ بنیادی طور پر مرلہ  وار طریقہ کار ہے جہاں آڈٹ اؿ ٹرولوؽ میں مصروفیت کی تیاری کے ساتھ مای  عمل امجمو

 ارورونی ماحوؽ کا جازہہ لیا جاتا ہے۔

 مدد کرے گا۔ آڈٹ کی منصوبہ ہم آڈٹ پلاؿ کو عمل کی ڈیزائننگ کے طور پر بھی کہہ سکتے ہیں جو مالیاتی واقعات کا جازہہ لینے میں

کا وقت کم بندی کرے  کا مقصد بنیادی طور پر مالیاتی گوشواروں کو غلطی سے پاک کرنا اور دورسا مالیاتی واقعات کا جازہہ لینے یا کراس چیک کرے  

ے  کا سب سے مشکل کاؾ اب کم وقت میں ہونا چاہیے۔ آڈٹ میں منصوبہ بندی مجموعی کاروبار کو آساؿ ناتتی ہے اور اکاؤنٹس کو درست کر

 وقت میں کیا جائے گا۔ آڈیٹنگ سی  بھی ادارے کے لیے انتہائی اہم ہے۔ کاروباری کارروائیوں کے ارور مسائل کا پردہ فاش کرے  کے لیے یہ

ننگ کے فوائد میں شامل اہم ہے اور محکموں اور پوری تنظیم کے ارور معیار کی بہتری کے لیے ایک طریقہ کار کی وضاحت کرتا ہے۔ آڈٹ پلا

 ہیں:

 آڈٹ کی منصوبہ بندی، انعقاد اور دستاویز کرے  کے لیے درکار کم وقت

 صدیق  ہ آڈٹ کے تماؾ مراحل مکمل ہو چکے ہیں۔ 

 باقاعدہ آڈٹ کا شیڈولنگ اور محکمہ یا پورے کاروبار کو الرٹ کرنا 

 ہے۔تاریخی کارکردگی کا مطالعہ کرکے رجحانات کی نشاروہی کی جا سکتی  

 س کو پرنٹ کیا جا سکتا ہے اور آڈٹ کے دوراؿ استعماؽ کیا جا سکتا ہے۔

 

ٹ ی

 

س

 معیاری چیک لسٹ اور ورک 

 مسائل کی اسٹیٹس رپورٹس 

  ریگولیٹری آڈٹ کی ضروریات کو پورا کرے  میں مدد کرتا ہے جیسےISO 9000, ISO 14000, H&S وغیرہ۔ 

  (Objectives of Audit Planning)آڈٹ پلاننگ کے مقاصد2.6 

آڈٹ کے مقاصد کو احتیاط سے سمجھا جائے اور واضح طور پر بیاؿ کیا جائے۔ عاؾ اصوؽ کے طور پر، آڈٹ کے لیے واضح مقاصد کی  

ایک محدود تعداد ہونی چاہیے۔ اؿ کی تعریف اس طریقے سے کی جانی چاہیے جو آڈٹ ٹیم کو ہر مقصد کے بارے میں سی  نتیجے پر پہنچنے کی 

گی۔ چونکہ آڈٹ کی کوششوں کو مقاصد میں اٹھائے گئے سوالات کے جوابات کی طرػ ہدایت دی جائے گی، اس لیے اؿ کی ہر  اجازت دے
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ممکن حد تک درست وضاحت کی جانی چاہیے تاہ غیر ضروری اور مہنگے آڈٹ کاؾ سے بچ سکیں۔ آڈٹ کے مقاصد میں سی  بھی تبدیلی کے 

  اہم فظات ت اور دل ک کو اعلیٰ انتظامیہ کی توجہ میں لایا جانا چاہیے۔ساتھ ساتھ اس طرح کی تبدیلیوں کے لیے

  آڈٹ کی منصوبہ بندی کا بنیادی مقصد یہ یقینی ناتنا ہے ہ آڈٹ کے تماؾ شعبوں پر مناسب توجہ دی جائے۔ ہستی کے اعلی خطرے

 تحفظ کے لیے کم وقت دیا جانا چاہیے۔کے آڈٹ میں زیادہ توجہ دی جانی چاہئے۔ کم خطرے والے علاقوں کو وسائل کے 

  دوؾ منصوبہ بندی آڈٹ کے دوراؿ ممکنہ مسائل کو منتخب کرے  کے لیے کی جاتی ہے جیسے ہ ارورونی ٹرولوؽ کے نظاؾ میں کمزوریاں

 اور مای  بیانات پر مادی ار ات مرتب ہو سکتے ہیں۔

  اہم ترین شعبوں میں تفویض کرکے مناسب ہم آنگی  اور مای  وسائل کی آڈٹ کے دوراؿ اعلیٰ اور ربہبہ کار عملے کو اعلیٰ خطرے اور

 تقسیم کو یقینی ناتے  میں آخر کار منصوبہ بندی مفید ہے۔

  مناسب منصوبہ بندی آڈٹ کے وسائل کے مور  استعماؽ اور آڈٹ کو مؤر  طریقے سے انجاؾ دینے میں سہولت فراہم کرتی ہے۔

جاتی ہے تو، آڈٹ ٹیم ممکنہ طور پر ایسے واقعات، لین دین اور طرز عمل کی نشاروہی کرے گی  جب منصوبہ بندی صحیح طریقے سے کی

 جن کے مالیاتی بیانات اور بعد ازاں آڈیٹر کی رائے پر مادی ار ات پڑ سکتے ہیں۔

  (Process of Audit Planning)آڈٹ پلاننگ کا عمل2.7 

عوامل کو سمجھنا ہے جن کا آڈیٹر جازہہ لیں گے۔ اؿ میں انتظامی ٹرولوؽ،  آڈٹ کے لیے منصوبہ بندی کرے  کا بہترین طریقہ اؿ

 کار خطرے کی نمائش، ضوابط کی تعمیل، ارورونی اور بیرونی رپورٹنگ، تنظیمی تبدیلی اور ترقی شامل ہیں۔ آڈٹ کاروبار کو منظم کرے  اور طریقہ

گ حاصل کرے  یا قانونی کارروائی میں استعماؽ کے لیے ناتے  کا ایک موقع ہے۔ آپ کے آڈٹ کے لیے تیار کردہ مستعدی 

 

سٹ

 

ن
کی کتاب، فنا

 ایک اچھا ذریعہ ہو سکتی ہے۔

 (a:انتظامی ٹرولوؽManagement Control  

بورڈ آػ ڈائریکٹرز اور سینئر مینجمنٹ کو اپنی کارپوریٹ گورننس اور مالیاتی رپورٹنگ کی ائیئی اور شفافیت کے لیے پوری ذمہ داری  

چاہیے۔ اس کے لیے انتظامیہ کی طرػ سے نگرانی میں اضافہ کی ضرورت ہے جو دستاویزات کے ذریعے تعاوؿ یافتہ ہے۔ اس ضرورت کو  لینی

یری پورا کرے  کا ایک اچھا طریقہ بورڈ اور مینجمنٹ انٹرانیٹ اور انٹرپرازہ ریسورس پلاننگ سٹم  کا استعماؽ ہے جو تماؾ دستاویزات اور تحر

 پوری تنظیم میں ٹریک اور منظم کرے  ہیں۔ مواصلات کو

 (b:خطرے کے عواملRisk Factors  

آپ کی کاروباری رسگرمیوں اور نظم و نسق میں موجود طاقتوں، کمزوریوں، مواقع اور خطرات کا جازہہ لیں تاہ آپ کو پائے جاے   

عمل کو دستاویز کریں۔ اگر آپ کوئی ایسی پروڈکٹ تیار  والے سی  بھی خطرات کی نشاروہی، وضاحت اور تخفیف کریں۔ آڈٹ کے لیے پورے

کرے  ہیں جو ماحولیاتی آلودگی یا ناقص اجزاء کی وجہ سے صحت کے خدشات کا باعث بن سکتی ہے، تو یہ ایک خطرے کا عنصر ہے۔ خطرے کا 
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وپوں کے حملوں سے بری تشہیر، قدرتی عنصر وہ ہے جو آپ کی کمپنی کرتی ہے جس کے نتیجے میں مقدمہ چل سکتا ہے، خصوصی مفاداتی گر

 آفات سے کاروبار میں رکاوٹ یا سی  اہم ملازؾ کی موت سے ممکنہ رکاوٹ۔

 (c:تعمیل اور رپورٹنگCompliance & Reporting  

گ کے ذریعے تعاوؿ یافتہ تفصیلی مالیاتی ریکارڈز، تعمیل کی ایک بنیادی ضرورت ہے  

 

سٹ

 

ن
اور پہلی معاہدوں یا واقعات کے کراس ریفر

یزووں میں سے ایک جس کی ایک آڈیٹر درخواست کرے گا۔ تعمیل میں مالیاتی اور ریگولیٹری رپورٹنگ بھی شامل ہوتی ہے، بشموؽ بورڈ آػ 

گ ایجنسیوں کو رپو

 

سٹ

 

سی

 

ن

 ٹیں۔رڈائریکٹرز، شیئر ہولڈرز یا دیگر اسٹیک ہولڈرز کو رپورٹس، سہ ماہی اور سالانہ ٹیکس رپورٹس اور رسکاری اور لا

 (dتبدیلی اور ترقی؛Change & Growth  

سی  بھی مای  تبدیلیوں یا نئے معاہدوں کو ثابت کرے  کے لیے اپنے تماؾ کاروباری منصوبہ بندی کے دستاویزات، پراجیکٹ مینجمنٹ  

متبادؽ ٹ ہ تلاش کرے  ہیں، اس کے دستاویزات اور مارکیٹنگ کے مواد کو جمع کریں۔ آڈیٹرز بجٹ سے باہر کے اخراجات یا مای  معلومات کے 

 لیے منصوبہ بندی اور عمل درآمد کے مضبوط کاغذی پگڈنڈی کے ساتھ اپنے مالیات کو ہر ممکن حد تک شفاػ رکھنا ضروری ہے۔

  (Audit Notebook) آڈٹ نوٹ بک2.8 

 ہے یا جو مستقبل میں مفید ہو سکتی آڈٹ کے دوراؿ آڈیٹر کو کئی ایسے نکات ملتے ہیں جن پر مستقبل میں وضاحت کی ضرورت ہو سکتی   

آڈیٹر اؿ تماؾ یزووں کو ہمیشہ یاد نہیں رکھ سکتا اس لیے ہر آڈیٹر آڈٹ کرے  وقت ایک نوٹ بک رکھتا ہے جسے آڈٹ نوٹ بک کہا جاتا  ہیں۔

ہم معلومات کو سادہ کاغذات پر ہے اپنے ذاتی استعماؽ کے لیے جس میں وہ آڈٹ سے متعلق اہم معلومات درج کرتا ہے۔ بعض اوقات، آڈیٹر ا

تاہم، نوٹ بک میں معلومات کو برقرار رکھنا ہمیشہ بہتر ہے۔ آڈیٹر ہر تنظیم کے لیے ایک علیحدہ  ریکارڈ کرتا ہے، اور اؿ کو آڈیٹر کہا جاتا ہے۔

سی تنظیم کو دوبارہ آڈٹ کرے  کے ا نوٹ بک رکھتا ہے، جس میں وہ تنظیم کے بارے میں اہم حقائق اور اس پر اپنا تبصرہ ریکارڈ کرتا ہے۔

 دوراؿ یہ نوٹ بک بھی مددگار ہے۔

  (Content of Audit Notebook) آڈٹ نوٹ بک کے مشمولات2.9 

آڈٹ نوٹ بک کے مندرجات کے بارے میں تمی  طور پر کچھ کہنا ہت  مشکل ہے۔ یہ مخصوص آڈٹ کی ضروریات کے مطابق تیار 

تماؾ قانونی دستاویزات کی مختصر تفصیل جیسے ہ کمپنی کے  عاؾ طور پر درج ذیل معلومات ہوتی ہیں۔ کیا جاتا ہے۔ تاہم، آڈٹ نوٹ بک میں

 میمورنڈؾ اور آرٹیکلز آػ ایسوسی ایشن، منٹ بک، معاہدہ وغیرہ۔’معالے  میں 

 آڈٹ پروگراؾ کی ایک کاپی۔ 

 آڈٹ کے دوراؿ کیے گئے اصل کاؾ کی مناسب تفصیل۔ 

 پہلوؤں اور اصطلاحات کے استعماؽ کی تفصیل۔ کاروبار میں تماؾ تکنیکی 
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 تماؾ مشتبہ جن کو مستقبل میں حل کرے  یا بیاؿ کرے  کی ضرورت ہے۔ 

 اکاؤنٹس کی کتابوں کی فہرست جو رکھی جارہی ہے۔ 

 تماؾ پرنسپل افسراؿ کے ناؾ اؿ کے فرائض اور ذمہ داریوں کے ساتھ۔ 

  گم ہو گئے ہیں۔واؤچرز، بلوں اور دیگر دستاویزات کی فہرست جو 

 تماؾ معلوؾ دھوہ دہی اور غلطیوں کی مختصر تفصیل۔ 

 اہم کھاتوں کے تماؾ اہم رقوؾ کا مجموعی بیلنس۔ 

 ضمانتوں اور دیگر اہم حقائق کے بارے میں ایک مختصر تفصیل۔ 

 دیگر تماؾ اہم حقائق جو مستقبل میں استعماؽ میں آسکتے ہیں۔ 

 ر چیف اسسٹنٹ اور دیگر ماتحتوں کو تفویض کردہ کاؾ۔آڈٹ کے آغاز اور تکمیل کی تاریخیں او 

 آڈٹ کے آغاز اور تکمیل کی تاریخیں اور چیف اسسٹنٹ اور دیگر ماتحتوں کو تفویض کردہ کاؾ۔ 

 اؿ رقوؾ کی تفصیل جو تیسرے فرق  کے ساتھ کارپوریٹ کی گئی ہیں۔ 

 دگی وغیرہ۔حاصل شدہ قرضوں کے بارے میں رسٹیفکیٹ دینے والے شخص کی تفصیل فرسو 

  (Advantages of Audit Notebook) کا فائدہ بکآڈٹ نوٹ 2.10 

آڈیٹر اور مؤکل کے  آڈٹ نوٹ بک آڈیٹر کے لیے ہت  اہم ریکارڈ ہے۔ آڈٹ نوٹ بک کو برقرار رکھنے کے اہم فوائد درج ذیل ہیں۔

 دفاع میں ثبوت کے طور پر آڈٹ نوٹ بک پیش کر سکتا ہے۔درمیاؿ سی  تنازعہ اور آڈیٹر پر لاپرواہی کی تبدیلی کی صورت میں، آڈیٹر اپنے 

 ایک بار نوٹ بک کا تجزیہ کرکے آڈیٹر کے اپنے کاؾ کے تئیں ذا نت، قابلیت اور لگن کا اروازہ لگا سکتا ہے۔ 

  باوجود کاؾ یہ آڈٹ کے کاؾ کی سہولت فراہم کرتا ہے کیونکہ تماؾ اہم نکات ایک جگہ نوٹ کیے جاے  ہیں۔ ملازمین کی تبدیلی کے

 میں خلل نہیں پڑتا۔

 آڈٹ کے کاؾ کی پیش رفت کا بخوبی اروازہ لگایا جا سکتا ہے۔ نوٹ بک ہت  مفید ہے کیونکہ یہ آڈیٹر کو بتاتی ہے ہ آڈٹ کا کتنا کاؾ مکمل 

 ہو چکا ہے اور ابھی کیا کرنا باقی ہے۔

 اور اس لیے یہ مستقبل میں آڈٹ پروگراؾ کی تیاری کاروبار سے متعلق تماؾ اہم حقائق آڈٹ نوٹ بک میں شامل کیے جاے  ہیں ،

 میں ہت  مددگار ثابت ہوے  ہیں۔

  آڈٹ کی تکمیل کے بعد آڈیٹر کو اپنی رپورٹ پیش کرنی ہوگی جس میں اسے تماؾ اہم حقائق شامل کرے  ہوں گے جو اس ے  آڈٹ

 کے دوراؿ مشاہدہ کیے تھے۔
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  ضابطگیوں سے متعلق آڈٹ نوٹ بک میں اؿ کے ناتئے گئے نوٹ اس کی آڈٹ رپورٹ اہم معلومات، وضاحتوں، خامیوں اور بے

 تیار کرے  میں ہت  مددگار ثابت ہوے  ہیں۔

 (Keywords) کلیدی الفاظ2.11 

 ایک آڈیٹر ایک فرد ہوتا ہے جو ریکارڈ شدہ کاروباری لین دین کی درستگی کی جانچ کرتا ہے۔ :(Auditor) آڈیٹر

 : ایک بیاؿ جس میں کلائنٹ کے کاروبار سے متعلق تماؾ مفید معلومات ہوں۔ (Audit Memorandum)آڈٹ میمورنڈؾ

آڈیٹر آڈٹ کرے  وقت ایک نوٹ بک رکھتا ہے جسے اپنے ذاتی استعماؽ کے لیے آڈٹ نوٹ بک  - (Audit Notebook)آڈٹ نوٹ بک

 کہا جاتا ہے جس میں وہ آڈٹ سے متعلق اہم معلومات درج کرتا ہے۔

آڈٹ کرے  وقت، آڈیٹر کی طرػ سے استعماؽ ہوے  وای  تماؾ نوٹ بک،  - (Audit Working paper)آڈٹ ورکنگ پیپرز

 دستاویزات، فہرستوں کے خط و کتابت وغیرہ کو آڈیٹر کے ورکنگ پیپرز کے ناؾ سے جانا جاتا ہے۔

آڈیٹر کی طرػ سے اپنے معاوؿ کی نگرانی اور آڈٹ پروگراؾ دراصل آڈٹ شروع کرے  سے پہلے  - (Audit Program)آڈٹ پروگراؾ

 ٹرولوؽ کے لیے تیار کردہ کاؾ کا ایک تفصیلی منصوبہ ہے۔

 : معیاری فارمیٹ پر بنی  آڈٹ پروگراؾ کو معیاری آڈیٹنگ پروگراؾ کہا جاتا ہے۔ (Standard Program)معیاری پروگراؾ

 تیار کردہ پروگراؾ وہ ہوتا ہے جو ہر تنظیم کے لیے اگ  سے تیار : درزی سے (Tailor made program)درزی سے تیار کردہ پروگراؾ

 کیا جاتا ہے۔ اس طرح کا پروگراؾ معیاری پروگراؾ کے مقامیں میں زیادہ عملی اور لچکدار ہوتا ہے۔

  (Model Exam Questions)نمونہ امتحانی سوالات 2.12 

 (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات

 ………دستاویزی منصوبہ ناتے  میں درج ذیل امور پر غور کرے  کی ضرورت ہے 1) 

aادارے کے کاروبار کا علم )   bخطرہ اور مادیت؛ ) 

cطریقہ کار کی نوعیت، وقت اور حد ( آڈٹ کے dاوپر کا سارا ) 

قع یجہ ا کو انجاؾ دینے کے لیے حکمت عملی تیار کی جاتی ہے "آڈٹ کی منصوبہ بندی کی تعریف اس عمل کے طور پر کی جاتی ہے جس میں متو2) 

 جو کمپنی کے ارور آڈٹ کے دائرہ کار کی بھی وضاحت کرتی ہے"۔ بیاؿ درست ہے یا غلط؟

a) صحیح     b) غلط 

cمذکورہ بالا دونوں )    dمندرجہ بالا میں سے کوئی نہیں۔ ) 

 ایک آڈٹ میمورنڈؾ ایک بیاؿ ہے جس میں .....3) 
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aکلائنٹ کے کاروبار سے متعلق تماؾ مفید معلومات ) 

b،یہ کاروبار کے مختلف پہلوؤں کے حوالے سے آپریشن کے طریقہ کار، پالیسیوں کی نشاروہی کرتا ہے ) 

cمذکورہ بالا دونوں )     dمندرجہ بالا میں سے کوئی نہیں۔ ) 

 ………ایک آڈیٹنگ پروگراؾ ہے 4) 

a سے تیار کردہ کاؾ کا تفصیلی منصوبہ( نگرانی کے لیے آڈیٹر کی طرػ 

bآڈٹ کی تکنیک کا منظم اور تحریری منصوبہ )  cمذکورہ بالا دونوں )  dمندرجہ بالا میں سے کوئی نہیں۔ ) 

 آڈٹ نوٹ بک کے مشمولات میں شامل ہیں:5) 

aکمپنی کے تماؾ قانونی دستاویزات کی مختصر تفصیل۔ ) 

bآڈٹ پروگراؾ کی ایک کاپی۔ )    cکورہ بالا تماؾ( مذ 

dتماؾ مشتبہ جن کو مستقبل میں حل کرے  یا وضاحت کرے  کی ضرورت ہے۔ ) 

 آڈٹ کے عمل سے پہلے غور کرے  والے عوامل میں شامل ہیں:6)

aتفویض کردہ کاؾ کا دائرہ اور نوعیت۔ )   bآڈٹ کے مقاصد۔ ) 

 (cارورونی چیک کے نظاؾ کا مطالعہ   dمذکورہ بالا تماؾ ) 

 (Long Answers Type Questions) ابات  کے  حامل  سوالاتطویل  جو

 آڈٹ کی منصوبہ بندی کیا ہے؟ آڈٹ کی منصوبہ بندی کے عمل کی وضاحت کریں۔ ۔1

 آڈٹ کے عمل میں شامل اہم اقدامات کی وضاحت کریں۔ ۔2

 آڈٹ کی منصوبہ بندی کے مقاصد کیا ہیں تفصیل سے بیاؿ کریں۔ ۔3

 وضاحت کرے  ہیں۔آڈیٹنگ کی تکنیک کیا ہیں اس کی  ۔4

 آڈیٹنگ کے بنیادی اصوؽ کیا ہیں تفصیل سے بیاؿ کرے  ہیں۔ ۔5

 آڈٹ نوٹ بک کے اہم مواد کیا ہیں؟ آڈٹ کے کاؾ میں اس کی اہمیت کی وضاحت کریں۔ ۔6

 درج ذیل عنوانات پر ایک نوٹ لکھیں: ۔7

 ورکنگ پیپرز کا آڈٹ کریں۔ 

 کلائنٹ کے ساتھ بندوبست 

 آڈٹ پروگراؾ کی اقساؾ 

 ز کے فوائدورکنگ پیپر 

 آڈٹ نوٹ بک کے فوائد کو مختصراً بیاؿ کریں۔ ۔8
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 ۔آڈٹ کی اقساؾ3اکائی

(Classification of Audit) 

 اکائی کے  اجزاء

 Introduction تمہید 3.0 

 Objectives مقاصد 3.1 

 Types of Audit  آڈٹ کی اقساؾ 3.2 

 Introduction to Internal Control  داخلی ٹرولوؽ کا تعارػ 3.3 

 Meaning of Internal Control  ارورونی ٹرولوؽ کے معنی 3.4 

 Objectives of Internal Control  داخلی ٹرولوؽ کے مقاصد 3.5 

 Principles of Internal Control  داخلی ٹرولوؽ کے اصوؽ 3.6 

 Components of an Internal Control Structure  ارورونی ٹرولوؽ ڈھانچے کے اجزاء 3.7 

 Internal Check  ارورونی چیک 3.8 

 Objectives of Internal Check  داخلی چیک کے مقاصد 3.9 

 Elements of Goods Internal Check System  اچھے داخلی چیک سٹم  کے عناصر 3.10 

 Advantages of Internal Check:  ارورونی چیک کا فائدہ 3.11 

 Disadvantages of Internal Check  کا نقصاؿ:ارورونی چیک  3.12 

 Difference between Interal Control & Internal ارورونی ٹرولوؽ اور ارورونی چیک کے درمیاؿ فرؼ3 3.1 

Check 

 Internal Audit  ارورونی آڈٹ 3.14 

 Qualification of Internal Auditor ارورونی آڈیٹر کی اہلیت 3.15 

 Efficiant Internal Audit Department مور  ارورونی آڈٹ ڈیپارٹمنٹ 3.16 

 Procedure of Internal Audit ارورونی آڈٹ کا طریقہ کار 3.17 

 Advantages of Internal Audit ارورونی آڈٹ کے فوائد 3.18 
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 : Disadvantages of Internal Audit  ارورونی آڈٹ کا نقصاؿ 3.19 

 Difference between Interna Check & Internal  ارورونی چیک اور ارورونی آڈٹ کے درمیاؿ فرؼ 3.20 

Control 

 Keywords کلیدی الفاظ   3.21 

 Model exam questions نمونہ امتحانی سوالات  3.22 

 

  (Introduction) تمہید3.0 

ریکارڈوں ، نظاموں اور طریقہ کار کی جانچ پڑتاؽ اور اس کا اروازہ کرے  کے عمل یقینا! آڈیٹنگ سے عاؾ طور پر سی  تنظیم کے مای  

 سے مراد ہے تاہ یہ یقینی ناتیا جاسکے ہ وہ درست ، قابل اعتماد اور قابل اطلاؼ قوانین اور ضوابط کی تعمیل میں ہیں۔

 آڈٹ شامل ہیں ، جن میں سے ہر ایک مختلف مقصد آڈٹ کی متعدد مختلف اقساؾ ہیں ، جن میں داخلی آڈٹ ، بیرونی آڈٹ ، اور تعمیل

آڈیٹرز یا کو پورا کرتا ہے۔ داخلی آڈٹ عاؾ طور پر سی  تنظیم کے اپنے ملازمین یا داخلی آڈیٹرز کے ذریعہ کئے جاے  ہیں ، بکہ، بیرونی آڈٹ آزاد 

یا ریگولیٹری ضروریات کے ساتھ تعمیل کا اروازہ کرے  آڈٹ فرموں کے ذریعہ کئے جاے  ہیں۔ تعمیل آڈٹ خاص طور پر سی  تنظیم کی قانونی 

 کے لئے ڈیزائن کیا گیا ہے۔

آڈٹ کا بنیادی مقصد سی  تنظیم کی مای  کارکردگی ، داخلی ٹرولوؽ ، اور متعلقہ قوانین اور ضوابط کی تعمیل کا آزاد اور معروضی جازہہ 

روہی کرے  کے لئے کیا جاسکتا ہے جہاں بہتری لائی جاسکتی ہے ، اس بات کو یقینی فراہم کرنا ہے۔ آڈٹ کے نتائج کا استعماؽ اؿ علاقوں کی نشا

 سکتا ہے۔ناتے  کے لئے ہ وسائل کو مور  طریقے سے استعماؽ کیا جارا  ہے ، اور اسٹیک ہولڈرز کو تنظیم کی مای  رپورٹنگ پر اعتماد فراہم کیا جا

عملوں کی جانچ پڑتاؽ کا ایک منظم عمل ہے تاہ یہ یقینی ناتیا جاسکے ہ وہ درست ،  آڈیٹنگ سی  تنظیم کے مای  ریکارڈوں ، نظاموں اور

گاؿ قابل اعتماد اور قابل اطلاؼ قوانین اور ضوابط کی تعمیل کرے  ہیں۔ آڈٹ کا بنیادی مقصد اسٹیک ہولڈرز ، جیسے رسمایہ کاروں ، قرض دہند

سی  تنظیم کے مای  بیانات اور انکشافات مادی غلطیوں یا غلطیوں سے آزاد ہیں۔ آڈیٹنگ تنظیموں کو اور ریگولیٹرز کو یہ یقین دا نی فراہم کرنا ہے ہ 

 ووں کی نشاروہی کرے  ، آپریشنل عمل کو بہتر ناتے  اور خطرات کا انتظاؾ کرے  میں بھی مدد کرتی ہے۔
ہ لت
 ناا

 لگایا جاسکتا ہے جب کمپنیوں ے  تیزی سے توع ک کرنا آڈیٹنگ صدیوں سے جاری ہے ، لیکن اس کی جدید کل  کو صنعتی انقلاب کا پتہ

ولوں کا آزاد شروع کی اور اؿ کی مای  رپورٹنگ مزید پیچیدہ ہوگئی۔ اس کے نتیجے میں ، اسٹیک ہولڈرز کو سی  تنظیم کی مای  کارکردگی اور داخلی ٹرول

یک لازمی حصہ ہے ، اور یہ نجی اور رسکاری کمپنیوں ، غیر منافع بخش اور معروضی جازہہ لینے کی ضرورت ہے۔ آج ، آڈیٹنگ کاروباری ماحوؽ کا ا

 تنظیموں ، اور رسکاری ایجنسیوں سمیت مختلف سیاؼ و سباؼ میں کی جاتی ہے۔ 
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  (Objectives)مقاصد3.1 

 :مطالعہ کرے  کے بعد، آپ مندرجہ ذیل یزووں کو مجھ  سکیں گے اس اکائی کا

 ۔مقاصد  ارورونی ٹرولوؽ سٹم  اور اس کے 

 ۔ور تشخیص میں مراحل کی وضاحت داخلی ٹرولوؽ کے مطالعہ ا 

 ۔کے معنی اور مقاصد  داخلی چیک 

 ۔داخلی چیک کے عناصر 

 ۔ڈٹ کے بارے میں داخلی آ 

  (Types of Audit)آڈٹ کی اقساؾ3.2 

 -Iکاروبار کی تنظیم کے مطابقAccording to organization of business  

  Statutory Audit. قانونی آڈٹ:1

ایک قانونی آڈٹ سی  کمپنی یا حکومت کے مای  بیانات اور ریکارڈوں کی درستگی کا قانونی طور پر مطلوبہ جازہہ ہے۔ قانونی آڈٹ کا مقصد 

ی  حیثیت کی منصفانہ اور یہ طے کرنا ہے ہ آیا کوئی تنظیم بینک بیلنس ، بک کیپنگ ریکارڈز ، اور مای  لین دین جیسی معلومات کی جانچ کرکے اپنی ما

 درست نمائندگی فراہم کرتی ہے۔

  Private Audit. نجی آڈٹ:2

ز کے خاروانی کاروبار سے لے کر عامی  ، عوامی طور پر تجارتی کارپوریشنوں تک ، نجی کمپنیاں حکومت کا حصہ نہیں ہیں۔ اؿ کے منافع کو آپریٹر

 یہ دارانہ حصوؽ کے لئے ، اور کمپنیوں کے مقاصد بڑے پیماے  پر مختلف ہوسکتے ہیں۔تعصب سے نامزد کیا گیا ہے ، اکثر اچھے پراے  رسما

 -IIکاروبار کی ملکیت کے مطابق 

  Audit of Companies . کمپنیوں کا آڈٹ:1

 جو پیشہ ورانہ طور پر اہل کمپنیوں ایکٹ کے تحت ، ہندوستاؿ میں کمپنیوں کے اکاؤنٹس کا آڈٹ ہے

 
   

 ہے لازمی چارٹرڈ اکاؤن

  1913کمپنیوں کے اکاؤنٹس کے آڈٹ کے لئے ضروری ہے۔ کمپنیوں کے ایکٹ 

 
   

ے  پہلی بار مشترہ اسٹاک کمپنیوں کو سی  قابل اکاؤن

میں سی  قابل آڈیٹر کی  2013اور  1956کمپنیوں کے ایکٹ ،  سے اپنے اکاؤنٹس کا آڈٹ کرے  کے لئے لازمی نات دیا۔ کی ایک بڑی تعداد

  ، قابلیت ، طاقت اور واجبات کے حوالے سے تریم  کی گئی ہے۔تقرری ، فرائض

  Audit of Trusts. امانتوں کا آڈٹ:2

ٹرسٹوں سے فائدہ اٹھاے  والوں کو ٹرسٹ کے اکاؤنٹس تک رسائی اور علم نہیں ہوسکتا ہے۔ ٹرسٹیوں کو ٹرسٹ کی پراپرٹی اور 



 
 

42 
 

گیا ہے۔ ٹرسٹ کے اکاؤنٹس کو ٹرسٹ ڈیڈ کے حالات اور شرا ، کے مطابق برقرار رکھا کاروبار کی دیکھ بھاؽ اور دیکھ بھاؽ کے لئے مقرر کیا 

جاتا ہے۔ ٹرسٹ کی آمدنی مستفید افراد میں تقسیم کی جاتی ہے۔ دھوہ دہی کے زیادہ امکانات اور آمدنی کے غلط تخصیص کے امکانات ہیں۔ 

آڈیٹر کے ذریعہ ٹرسٹ کے اکاؤنٹس کا لازمی آڈٹ فراہم کرتا ہے۔ ٹرسٹ ٹرسٹ ڈیڈ کے ساتھ ساتھ پبلک ٹرسٹ ایکٹ میں بھی جو سی  اہل 

 کے آڈٹ شدہ اکاؤنٹس ٹرسٹ کے اکاؤنٹس کے صحیح اور منصفانہ نظریہ کو یقینی ناتے  ہیں۔

  Audit of Account of Co-operative societies. کوآپریٹو سوسائٹیوں کے اکاؤنٹس کا آڈٹ:3

  کے تحت قائم کیا گیا ہے۔ اس میں ضوابط کے لئے مختلف دفعات ہیں۔ 1912یٹو سوسائٹی ایکٹ ، کوآپریٹو سوسائٹیوں کو کوآپر

 اور اؿ معاشروں کا کاؾ۔ کچھ ریاستوں ے  اسے بغیر سی  تبدیلی کے اپنایا ہے ، بکہ، دورسوں ے  اس میں کچھ تبدیلیاں لائیں ہیں۔ کوآپریٹو

ہونا چاہئے جس کے تحت آڈٹ کے تحت کوآپریٹو سوسائٹی کاؾ کر رہی ہے۔ اسے معاشرے کے  سوسائٹی کے آڈیٹر کو اس خاص فعل کا ماہر علم

دفتر میں باقاعدہ طور  ضمنی قوانین کا بھی مطالعہ کرنا چاہئے اور یہ یقینی ناتنا چاہئے ہ وقتا فوقتا ضمنی قوانین میں کی جاے  وای  ترایم  کو رجسٹرار کے

 ایکٹ کوآپریٹو معاشروں پر لاگو نہیں ہوتا ہے۔ کوآپریٹو سوسائٹیوں کے رجسٹرار آڈٹ کریں گے یا سی  ایسے پر رجسٹر کیا گیا ہے۔ کمپنیوں کا

 شخص کے ذریعہ آڈٹ کیے جائیں گے جو اس کے ذریعہ اختیار کیا جاتا ہے ، ہر مای  ساؽ میں ایک بار معاشرے کے اکاؤنٹس۔

 Audit of Government offices. رسکاری دفاتر کا آڈٹ:4

اس عنواؿ کے تحت رسکاری دفاتر اور محکموں کا آڈٹ شامل ہے۔ حکومت ہند کے ذریعہ ایک علیحدہ محکمہ برقرار رکھا جاتا ہے جسے 

س ولر اور آڈیٹر جنرؽ کر رہے ہیں۔ یہ محکمہ صرػ رسکار

 

مٹ ٹ
ک

ی اکاؤنٹس اور آڈٹ ڈیپارٹمنٹ کہا جاتا ہے۔ اس محکمے کی رسبراہی ہندوستاؿ کے 

محکموں کے لئے کاؾ کرتا ہے۔ یہ محکمہ غیر رسکاری خدشات کا آڈٹ نہیں کرسکتا ہے۔ اس کا کاؾ رسکاری قواعد و ضوابط کے مطابق  دفاتر اور

 سختی سے ہے۔

  Audit of proprietorship. ملکیت کا آڈٹ:5

ملکیتی خدشات کی صورت میں ، مالک خود اکاؤنٹس آڈٹ کرے  کا فیصلہ کرتا ہے۔ واحد تاجر آڈٹ کے دائرہ کار اور آڈیٹر کی تقرری کے بارے  

 .میں فیصلہ کرے گا۔ آڈیٹنگ کا کاؾ آڈیٹر اور کے ساتھ معاہدے پر منحصر 

 Audit of Partnership. شراکت کا آڈٹ:6

سے بچنے کے لئے ، شراکت داری اؿ کے اکاؤنٹس کا آڈٹ کرتی ہے۔ شراکت داروں کے مابین باہمی  سی  بھی غلط فہمی اور شک  

معاہدے پر شراکت کا عمل مای  بیانات کے آڈٹ کی فراہمی کرسکتا ہے۔ آڈیٹر کو تماؾ شراکت داروں کی باہمی رضامندی سے مقرر کیا جاتا 

واجبات کی تعریف کی گئی ہے اور شراکت داروں کے ذریعہ اس میں تریم  کی جاسکتی ہے۔ باہمی معاہدے میں آڈیٹر کے حقوؼ ، فرائض اور 

 ہے۔

  Audit of Individuals. افراد کا آڈٹ: 7

ایک فرد جیسے اسٹیٹ مینیجرز ، کرایہ جمع کرے  والے ، رسمایہ کار ، وغیرہ۔ جو کاروبار/ یا پیشہ میں مشغوؽ ہیں اکاؤنٹ کی کتابیں 
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انکم ٹیکس کی ٹیکس آڈٹ رپورٹ حاصل کرے  اور اؿ کو حاصل کرے  اور اؿ کو حاصل کرے  کے لئے ضروری ہے۔ سی  برقرار رکھنے اور 

 سے ایکٹ )

 
   

 ( اگر فروخت ، مجموعی رسیدیں یا کاروبار وغیرہ مقررہ حد سے تجاوز کرے  ہیں۔1961چارٹرڈ اکاؤن

 -IIIآڈٹ کے وقت کے مطابقAccording to the Time of Audit  

 Interim Audit. عبوری آڈٹ:1

جب دو سالانہ آڈٹ کے درمیاؿ آڈٹ کیا جاتا ہے تو ، اس طرح کے آڈٹ کو عبوری آڈٹ کے ناؾ سے جانا جاتا ہے۔ اس میں ساؽ    

کرے  کے  کے ایک حصے کے لئے اکاؤنٹس کی مکمل جانچ پڑتاؽ شامل ہوسکتی ہے۔ بعض اوقات یہ بورڈ آػ ڈائریکٹرز کو عبوری منافع کا اعلاؿ

 قابل ناتتا ہے۔ یہ فروخت کے عبوری اعداد و شمار سے نمٹنے کے مقصد کے لئے بھی ہوسکتا ہے۔

 Continuous Audit. مسلسل آڈٹ:2

مسلسل آڈٹ ساؽ بھر یا وقت کے باقاعدہ مختصر وقفوں پر کیا جاتا ہے۔ ایک مستقل آڈٹ میں آڈیٹر کے ذریعہ تماؾ لین دین کا    

مل ہوتا ہے جو باقاعدگی سے وقفوں پر شرکت کرے  ہیں مثاؽ کے طور پر ہفتہ وار ، ندررہ یا ماا نہ ، تجارت کے پورے عرصے تفصیلی امتحاؿ شا

 کے دوراؿ۔

  Final Audit. تمی  آڈٹ:3

 جاتا ہے تمی  آڈٹ کا مطلب ہے جب مای  ساؽ کے اختتاؾ کے بعد آڈٹ کا کاؾ کیا جاتا ہے۔ تمی  آڈٹ کو عاؾ طور پر ایک آڈٹ سمجھا   

 جو مای  مدت کے اختتاؾ تک شروع نہیں ہوتا ہے اور پھر اسے مکمل ہوے  تک جاری رکھا جاتا ہے۔

  Balance Sheet Audit. بیلنس شیٹ آڈٹ:4

ازؿ بیلنس شیٹ آڈٹ کا تعلق بیلنس شیٹ کی مختلف اشیاء جیسے اثاثوں ، واجبات ، ذخائر اور رسپلس ، دفعات اور منافع اور نقصاؿ کا تو

کی صدیق  سے ہے۔ اس آڈٹ کے تحت طریقہ کار ایک پسماروہ عمل کی پیروی کرنا ہے۔ پہلے آئٹم بیلنس شیٹ میں واقع ہے ، اور پھر یہ توثیق 

 کے مقصد کے لئے اصل ریکارڈ میں واقع ہے۔

-IVآڈٹ کے مقاصد کے مطابقAccording to the objective of audit  

 Management Audit. مینجمنٹ آڈٹ:1

مینجمنٹ آڈٹ کارکردگی کا تجزیہ کرے  کے لئے انتظامیہ کے فیصلوں اور اقدامات کا ایک منظم امتحاؿ ہے۔ مینجمنٹ آڈٹ میں تنظیمی 

دگی کی کارکرمقصد ، پالیسیاں ، طریقہ کار ، ساخت ، ٹرولوؽ اور سٹم  جیسے انتظامی پہلوؤں کا جازہہ شامل ہے تاہ کمپنی کی رسگرمیوں پر انتظامیہ 

ؽ ، یا کارکردگی کو جانچنے کے لئے۔ مینجمنٹ آڈٹ انتظامیہ میں سی  تنظیم کی انتظامیہ کے طریقوں اور پالیسیوں کا اروازہ اور وسائل کے استعما

ج ک منصوبہ بندی ، اور ملازؾ اور تنظیمی بہتری کا اروازہ ہے۔

 

ی ٹ
 حکمت عملی اور اسٹر

  Internal Audit. ارورونی آڈٹ:2
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کاروبار کے عملے کے ذریعہ اکاؤنٹس کا آڈٹ ہوتا ہے۔ داخلی آڈٹ انتظامیہ کے لئے حفاظتی اور تعمیری خدمات کی بنیاد کے اس سے 

جو  طور پر اکاؤنٹنگ ، مالیاتی اور دیگر کارروائیوں کے جازہے کے لئے سی  تنظیم کے ارور ایک تشخیصی رسگرمی ہے۔ یہ ٹرولوؽ کی ایک قسم ہے

وؽ کی تاثیر کی پیمائش اور جانچ کر کے کاؾ کرتی ہے۔ یہ بنیادی طور پر اکاؤنٹنگ اور مای  معاملات سے متعلق ہے لیکن یہ دورسی قسم کے ٹرول

 آپریٹنگ فطرت کے معاملات سے بھی مناسب طریقے سے نمٹ سکتا ہے۔

  Cost Audit. لاگت آڈٹ:3

 منصوبوں پر عمل پیرا ہوے  کی توثیق ہے۔ لاگت کا آڈٹ لاگت کا آڈٹ لاگت کے کھاتوں کی درستگی اور لاگت کے اکاؤنٹنگ کے

کی درستگی کی صدیق  کرے  اور لاگت کے اکاؤنٹنگ کے مقاصد پر عمل پیرا ہوے  کو یقینی ناتے  کے لئے لاگت کے نظاؾ ، تکنیکوں اور اکاؤنٹس 

 تفصیلی جانچ پڑتاؽ ہے۔

  Secretarial Audit. سیکریٹری آڈٹ:4

 آڈٹ کا تعلق

 

 

 کمپنیوں کی مختلف دفعات کی کمپنی ایکٹ اور دیگر متعلقہ قوانین کی کمپنی کی طرػ سے صدیق  کی تعمیل سے سیکرٹری

 آڈٹ رپورٹ میں شامل ہیں۔

 

 

 ہے۔ سیکرٹری

a ، کے مطابق برقرار رہیں۔ 2013( چاہے کتابیں کمپنیوں ایکٹ 

bمطابق ضروری منظوری حاصل کی گئی۔ ( چاہے مرکزی حکومت ، کمپنی لاء بورڈ یا دیگر حکاؾ کی ضرورت کے 

  Independent Audit. آزاد آڈٹ:5

 آزاد کوالیفائیڈ آڈیٹر کے ذریعہ کیا جاتا ہے۔ آزاد آڈٹ کا مقصد یہ دیکھنا ہے ہ آیا مای  بیانات مای  حیثیت اور منافع کے بارے میں  

 یافتگاؿ اور دیگر فریقوں کی دلچسپی کے تحفظ کے لئے ہے جن کو تنظیم صحیح اور منصفانہ نظریہ پیش کرے  ہیں۔ بنیادی طور پر یہ مالکاؿ ، حصص

 کے روزانہ کی کارروائیوں کا علم نہیں ہے۔

  Tax Audit. ٹیکس آڈٹ:6

ٹیکس سے متعلق دستاویزات کی درستگی کا پتہ لگاے  کے لئے آج کے دؿ ٹیکس کا آڈٹ ہت  اہم ہوگیا ہے۔ ٹیکس آڈٹ میں زیادہ تر   

  ، ڈیث اور کریڈٹ نوٹ اور مختلف موجودہ اور مقررہ اثاثوں کا احاطہ کیا گیا ہے۔ ٹیکس آڈٹ انکم 

 

 

ویں صدی کی جدت  21ریٹرؿ ، انوائ

 ہے۔ اس ے  آڈٹ کے مشق میں ایک اور باب شامل کیا ہے۔ ٹیکس آڈٹ ٹیکس سے متعلق دستاویزات کی صداقت اور ساکھ کو یقینی ناتتا ہے۔

  (Introduction to Internal Control)کا تعارػداخلی ٹرولوؽ 3.3 

 داخلی ٹرولوؽ وہ عمل ہے جو قابل اعتماد مای  رپورٹنگ ، مور  اور مور  کارروائیوں ، اور قابل اطلاؼ قوانین اور ضوابط کی تعمیل کو یقینی

اثاثوں کی حفاظت بھی داخلی ٹرولوؽ کا ایک حصہ  ناتے  کے لئے ڈیزائن کیا گیا ہے۔ چوری اور غیر مجاز استعماؽ ، حصوؽ ، یا تصرػ کے خلاػ

 سٹم  ہے۔ اکاؤنٹنگ اور آڈیٹنگ میں ، یہ ایک ایسا عمل ہے جو سی  تنظیم کے ڈھانچے ، کاؾ اور اتھارٹی کے بہاؤ ، لوگوں اور انتظامی انفارمیشن
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 ڈیزائن کیا گیا ہے۔ یہ ایک ذریعہ ہے جس کے ذریعہ سے متار  ہوتا ہے ، جو تنظیم کو مخصوص اہداػ یا مقاصد کو پورا کرے  میں مدد کے لئے

ے  اور سی  تنظیم کے وسائل کی ہدایت کی جاتی ہے ، نگرانی کی جاتی ہے اور اس کی پیمائش کی جاتی ہے۔ یہ دھوہ دہی کو روکنے اور اس کا پتہ لگا

ی اور املاک( اور ناقابل سخیر  )جیسے ، ساکھ یا دانشورانہ تنظیم کے وسائل کی حفاظت میں ایک اہم کردار ادا کرتا ہے ، جسمانی )جیسے مشینر

 املاک جیسے ٹریڈ مارک(۔

ج ک اہداػ کے حصوؽ کے بارے میں 

 

ی ٹ
ا  ، آپریشنل یا اسٹر

 

 ٹ
ٹ ی

 

سی
تنظیمی سطح پر ، داخلی ٹرولوؽ کے مقاصد مای  رپورٹنگ کی وشو

بروقت رائے ، اور قوانین اور ضوابط کی تعمیل سے متعلق ہیں۔ مخصوص لین دین کی سطح پر ، داخلی ٹرولوؽ سے مراد سی  خاص مقصد کو حاصل 

یہ یقینی ناتے  کا طریقہ ہے۔(  areگئے اقدامات )جیسے ، تیسری پارٹیوں کو تنظیم کی ادائیگیوں کو درست خدمات کے ؽ کرے  کے لئے اٹھائے 

کاروباری اداروں کے  داخلی ٹرولوؽ کے طریقہ کار عمل میں تغیر کو کم کرے  ہیں ، جس کی وجہ سے مزید پیش گوئی کے نتائج برآمد ہوے  ہیں۔

 آپریشنل ٹرولوؽ بھی کہا جاتا ہے۔ داخلی ٹرولوؽ اور اس کے اصل نظاؾ کا فیصلہ انتظامیہ کے ذریعہ کیا جاتا ہے۔ ارور ارورونی ٹرولوؽ کو

 ۔انتظامیہ کیڈر کا یہ کاؾ کرنا ہے ہ یہ فیصلہ کرنا کس طرح تقسیم کرنا ہے اور ہر کاؾ کو ٹرولوؽ کرے  کی کیا مقدار ہے اس کی ضرورت ہے

 :ارورونی ٹرولوؽ کو تین حصوں میں تقسیم کیا جاسکتا ہے ہے تو وہ صرػ اس کے بعد ہی اپنا کاؾ شروع کرتا ہے۔جہاں تک آڈیٹر کا تعلق 

 اس میں تنظیم کے مختلف محکموں کے مابین مقاصد ، تنظیمی ڈھانچے اور باہمی تعلقات کا مکمل علم شامل ہے۔-تنظیمی ٹرولوؽ 

 معیاری لاگت کا ٹرولوؽ ، بجٹ ٹرولوؽ وغیرہ شامل ہیں۔اس میں اکاؤنٹس ٹرولوؽ ، -اکاؤنٹنگ ٹرولوؽ 

 اس میں لاگت سے مالیاتی ٹرولوؽ ، ٹرولوؽ اکاؤنٹس وغیرہ شامل ہیں تاہ سی  بھی تنظیم میں دفتر کے ذریعہ کیے -انتظامی ٹرولوؽ

 گئے کاؾ میں کارکردگی کو برقرار رکھا جاسکے۔

  (Meaning of Internal Control)ارورونی ٹرولوؽ کے معنی3.4 

کا کاروبار اور اس کے لین دین کے تماؾ پہلوؤں پر قابو پاے  کا نظاؾ داخلی ٹرولوؽ کے ناؾ سے جانا جاتا ہے۔ عاؾ طور پر ، داخلی ٹرولوؽ 

ی ، دھوہ دہی ، مطلب یہ ہے ہ کاروبار کے ارورونی کاؾ کو اس طرح سے ٹرولوؽ کیا جائے ہ منافع کو زیادہ سے زیادہ کیا جائے اور ہیرا پھیر

کاروبار کی  جعلسازی وغیرہ کے امکاؿ کو کم کیا جائے۔ یہ نظاؾ کاروبار کے ہر پہلو کو منصوبہ بند ارواز میں ٹرولوؽ کرتا ہے اور اس نظاؾ کے ذریعہ

ٹرولوؽ سے لے کر اکاؤنٹس سے  تماؾ رسگرمیاں ، خواہ معاشی ہو یا غیر معاشی ، ٹرولوؽ کیا جاتا ہے۔ تحقیق ، اہلکاروں اور انتظامیہ سے متعلق

 متعلق دیگر تماؾ ٹرولولوں کو داخلی ٹرولوؽ میں شامل کیا گیا ہے۔

According to Spicer and Pegler, ‛ Internal control is best regarded as indicating the whole  system of control, financial 

and otherwise, established by the management in the conduct of business including internal check, internal audit and 

other forms of control.’’ 
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Howard Stettler defined that, ‛Internal check and internal audit comprise the principal means  by which business 

management maintains internal control over the extensive activities and operations for which it is responsible. ’’ 

  (Objectives of Internal Control)داخلی ٹرولوؽ کے مقاصد3.5 

 داخلی ٹرولوؽ کے بنیادی مقاصد ذیل میں ہیں۔

  اصل اثاثوں کا موازنہ کرے  ہوئے کاروبار کی حفاظت کے ؽ: داخلی ٹرولوؽ کاروبار کے اثاثوں کی حفاظت فراہم کرتا ہے جس سے

اکاؤنٹس کی کتابوں میں وقتا فوقتا دکھایا جاتا ہے ، اور اس بات کو یقینی ناتتا ہے ہ انتظامیہ کے ذریعہ مستحق صرػ ایک ہی شخص کو 

 اثاثوں تک رسائی حاصل ہو۔

  اس بات کو یقینی ناتنا ہ لین دین کو صحیح طریقے سے اکاؤنٹس کی کتابوں کی توثیق کرے  کے لئے: اکاؤنٹس کی درستگی کی جانچ کرنا اور

 ریکارڈ کیا جارا  ہے۔

  ی .ؿ: اس ٹرولوؽ سٹم  کے تحت ذمہ داری کے مراکز قائم کیے جاے  ہیں اور کاروبار کو آسانی سے لارے  کے لئے

ع

 

ن

ذمہ داری کا 

 ہر رسگرمی کے سلسلے میں ذمہ داری طے کرے  ہیں۔

 وؽ کے ذریعہ طے شدہ معیارات کا موازنہ اصل رسگرمیوں کے ساتھ کرنا اور اس میں انحرافات کو موازنہ کی سہولت: داخلی ٹرول

 قائم کرنا اور اسے ختم کرنا۔

 مقرر انتظامی پالیسیوں کی تعمیل: یہ انتظامیہ کی پالیسیوں کی تعمیل کو یقینی ناتتا ہے اور اس بات کو یقینی ناتتا ہے ہ انتظامیہ کے ذریعہ 

 یقوں کے مطابق لین دین میں داخل کیا جارا  ہے۔کردہ طر

 کاروبار کی کارکردگی کو بڑھانا: داخلی ٹرولوؽ کاؾ کی کارکردگی کو بڑھاے  میں مدد کرتا ہے ، مواد ، مزدوری ، پلانٹ ، اور رسمائے کی 

 کارکردگی میں اضافہ کرکے اور کاروبار کو لارے  میں بہتری لاتا ہے۔

  :اسٹاک میں خاؾ ماؽ ، کاؾ جاری ہے اور تیار شدہ ساماؿ شامل ہے۔ تنظیم کی اسٹاک پالیسیوں پر قابو پاے  کے اسٹاک پر قابو پالیں

ساماؿ کی وصوی  ، ساماؿ کے اجراء اور ساماؿ کی حفاظت کے لئے ایک  سلسلے میں ایک دورسے سے مختلف ہوسکتا ہے۔ ہونا چاہئے

 تا ہے۔مناسب نظاؾ۔ ارورونی ٹرولوؽ اؿ سب کو یقینی نات

  (Principles of Internal Control)داخلی ٹرولوؽ کے اصوؽ3.6 

 ارورونی ٹرولوؽ مندرجہ ذیل اصولوں پر بنی  ہے:

 مای  اور اکاؤنٹنگ کی کارروائیوں کو اگ  کرنا ضروری ہے ، یعنی نقد رم  سے نمٹنا اور اس کی نقل و حرکت کی  -علیحدگی کا اصوؽ

ملازمت کی کارکردگی کے لئے ذمہ داری کی ذمہ داری کے اصوؽ کو واضح طور پر بیاؿ کیا جانا  نی چاہئے۔ریکارڈنگ مختلف افراد کو کر
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 چاہئے تاہ اس کے بعد شک یا الجھن کی کوئی گنجائش نہ ہو۔

 ؾ کا اصوؽ 

 

ز
م
س

 

 سی
سی

یة تماؾ دھوہ ایک فرد پر ہت  زیادہ اعتماد نہیں ہونا چاہئے۔ قابل اعتماد عہدیداروں یا ملازمین کے ذریعہ تقر -

 دہی کا ارتکاب کیا گیا ہے۔

 سی  ملازؾ سے ایک ملازمت سے دورسی ملازمت میں منتقل ہوے  سے متعلق گردش کا اصوؽ پیچیدہ رہنمائی کا  -گردش کا اصوؽ

 قاعدہ ہونا چاہئے۔

 کو فوری طور پر سی  دورسے آزاد ملازؾ کے  کاؾ کا اتنا اہتماؾ کیا جانا چاہئے ہ ایک ملازؾ کے ذریعہ کئے گئے کاؾ -جازہہ لینے کا اصوؽ

 ذریعہ چیک کیا جانا چاہئے۔

 واضح اور اچھی طرح سے طے شدہ قواعد وضع کیے جائیں اور عملی طور پر اس کی پیروی کی جانی چاہئے ، نقد سے  -وضاحت کا اصوؽ

 نمٹنے ، آرڈر دینے ، ساماؿ وصوؽ کرے  اور جاری کرے  ، وغیرہ سے متعلق۔

 کاؾ کا انتظاؾ اس ارواز میں ہونا چاہئے ہ ہر ملازؾ کے ذریعہ ادا کردہ حصے کا تحریری ریکارڈ برقرار رکھنا چاہئے ،  -دستاویزات کا اصوؽ

 اور اس کاؾ کو اچھی طرح سے طے شدہ ارواز میں کئی ا تھوں سے گزرنا چاہئے۔

  (Components of an Internal Control Structure)ارورونی ٹرولوؽ ڈھانچے کے اجزاء3.7 

 ( مندرجہ ذیل پانچ باہم وابستہ داخلی ٹرولوؽ ڈھانچے کے اجزاء کی نشاروہی کرتی ہے:COSOکفالت کرے  وای  تنظیموں کی کمیٹی )

  Control Environment-ٹرولوؽ ماحوؽ1) 

متار  کیا جاتا ہے۔ یہ داخلی ٹرولوؽ کے  ٹرولوؽ ماحوؽ سی  تنظیم کا لہجہ طے کرتا ہے ، جس سے اپنے لوگوں کے ٹرولوؽ شعور کو

 دورسے تماؾ اجزاء کی بنیاد ہے ، جو نظم و ضبط اور ساخت فراہم کرتا ہے۔ متعدد عوامل ایک ہستی میں ٹرولوؽ ماحوؽ پر مشتمل ہیں ، جن میں

 مندرجہ ذیل ہیں:

 سالمیت اور اخلاقی اقدار 

 قابلیت سے وابستگی 

 بورڈ آػ ڈائریکٹرز اور آڈٹ کمیٹی 

 مینجمنٹ فلسفہ اور آپریٹنگ اسٹائل 

 تنظیمی ڈھانچہ 

 اتھارٹی اور ذمہ داری کی تفویض 

 انسانی وسائل کی پالیسیاں اور طرق  کار 
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  Risk Assessment-خطرے کی تشخیص2) 

بیانات کی سی  ادارے کی شناخت ، تجزیہ ، اور خطرات کی انتظامیہ میں مای  رپورٹنگ کے مقاصد کے لئے رسک کی تشخیص جو مای  

تیاری سے متعلق ہے جو عاؾ طور پر قبوؽ شدہ اکاؤنٹنگ اصولوں کے مطابق مناسب طور پر پیش کیے جاے  ہیں۔ انتظامیہ کے خطرے کی 

 نٹنگتشخیص میں اؿ خطرات پر خصوصی غور کرنا چاہئے جو بدلے ہوئے حالات سے  کرا ہوسکتے ہیں ، جیسے کاروبار یا لین دین کے نئے شعبے ، اکاؤ

ر رپورٹنگ کے معیار میں تبدیلی ، نئے قوانین یا ضوابط ، ہستی کی تیز رفتار نمو ، اور اس میں شامل اہلکاروں میں تبدیلی انفارمیشن پروسیسنگ او

 کے افعاؽ۔

  Information and Communication-معلومات اور مواصلات3) 

ؤنٹنگ سٹم  شامل ہے ، اس میں ہستی کے لین دین کی شناخت ، جمع مای  رپورٹنگ ، مقاصد سے متعلق انفارمیشن سٹم  ، جس میں اکا

ئم کرے  ، تجزیہ کرے  ، درجہ بندی کرے  ، ریکارڈ کرے  ، اور اس سے متعلقہ اثاثوں اور ذمہ داریوں کے لئے احتساب برقرار رکھنے کے لئے قا

وراؿ داخلی ٹرولوؽ ڈھانچے کے بارے میں انفرادی کردار اور کردہ طریقوں اور ریکارڈوں پر مشتمل ہے۔ مواصلات میں مای  رپورٹنگ کے د

 ذمہ داریوں کی واضح تفہیم فراہم کرنا شامل ہے۔

  Control Activities-ٹرولوؽ رسگرمیاں4) 

وہ اس بات کو ٹرولوؽ کی رسگرمیاں وہ پالیسیاں اور طریقہ کار ہیں جو اس بات کو یقینی ناتے  میں مدد کرتی ہیں ہ انتظامی ہدایت کی جائے۔ 

یقینی ناتے  میں مدد کرے  ہیں ہ ادارہ کے مقاصد کے حصوؽ کے لئے خطرات کو دور کرے  کے لئے ضروری اقدامات اٹھائے جائیں۔ ٹرولوؽ 

وؽ کی رسگرمیوں کے مختلف مقاصد ہوے  ہیں اور مختلف تنظیمی اور فعاؽ سطحوں پر اس کا اطلاؼ ہوتا ہے۔ مالیاتی بیاؿ آڈٹ سے متعلق ٹرول

 رسگرمیوں کو ہت  سے مختلف طریقوں سے درجہ بندی کیا جاسکتا ہے۔ ایک طریقہ مندرجہ ذیل ہے:

 انفارمیشن پروسیسنگ ٹرولولز 

 عاؾ ٹرولوؽ 

 درخواست کے ٹرولوؽ 

 مناسب اجازت 

 دستاویزات اور ریکارڈ 

 آزاد چیک 

 ذمہ داریوں کی تقسیم 

 جسمانی ٹرولوؽ 

 کارکردگی کا جازہہ 

   Monitoring-نگرانی5) 
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نگرانی وہ عمل ہے جو وقت کے ساتھ ساتھ داخلی ٹرولوؽ ڈھانچے کی کارکردگی کے معیار کا اروازہ کرتا ہے۔ اس میں مناسب وقت 

کی بنیاد پر ٹرولوؽ کے ڈیزائن اور آپریشن کے مناسب اہلکاروں کے ذریعہ تشخیص شامل ہے تاہ اس بات کا تعین کیا جاسکے ہ آئی سی ایس 

 مناسب طور پر اس میں تریم  کی گئی ہے۔ eکے مطابق چل را  ہے اور یہ ہ حالات میں تبدیلیوں کے ؽ مقصد

  (Internal Check)ارورونی چیک3.8 

 جاے  والے کاؾ کو 

 

داخلی چیک اس ارواز میں عملے کے ممبروں کے فرائض کا انتظاؾ ہے جس سے ایک شخص کے ذریعہ انجاؾ دی 

 طور پر دورسوں کے ذریعہ چیک کیا جاتا ہے۔ خود بخود اور آزادانہ

According to ‘F.R.M.De PAULA’, ‛Internal check means practically a continuous internal audit carried on by the staff 

it self, by means of which the work of each individual is independently checked by other members of the staff.‚ 

According to ‘D.R. DAVAR,’ ‛Internal check is a system or method introduced with defined instructions given to staff 

as to their sphere of work with a view to control and verification of their work and also maintenance of accurate 

records as the ultimate aim.‚ 

داخلی چیک کو روز مرہ کے لین دین میں چیکوں کی نشاروہی کرے  کے طور پر سمجھا جاتا ہے جو معموؽ کے نظاؾ کے ایک حصے کے طور 

اس یزو  پر مستقل طور پر کاؾ کرے  ہیں جس کے تحت ایک شخص کا کاؾ آزادانہ طور پر ثابت ہوتا ہے یا سی  دورسے کے کاؾ کی تکمیل ہوتا ہے ،

 روک کی روک تھاؾ یا اس کی روک تھاؾ ہوتی ہے۔ غلطیوں اور دھوہ دہی کا جلد پتہ لگانا۔ داخلی چیک کا بنیادی مقصد غلطیوں اور دھوہ دہی کی

کا ایک حصہ  تھاؾ اور/یا ابتدائی طور پر غلطیوں اور دھوہ دہی کا پتہ لگانا ہے۔ داخلی چیک ایک مستقل عمل ہے اور یہ روز مرہ کے معمولات

ہے۔ اس کا تعلق ہر دؿ ہوے  والے تماؾ لین دین سے ہے۔ داخلی چیک فرائض کی تکمیلی مختص کرے  اور ایک شخص کے کاؾ کی آزادانہ 

 صدیق  کے ذریعہ دورسے کے ذریعہ حاصل کیا جاتا ہے۔

دین کو صحیح طریقے سے ریکارڈ کیا گیا ہے۔ یہ  ارورونی چیک داخلی ٹرولوؽ سٹم  کا ایک حصہ ہے۔ یہ یقینی ناتتا ہے ہ تماؾ مای  لین

ر دھوہ تنظیم کے بعد اکاؤنٹنگ سٹم  کی کارکردگی کو بھی یقینی ناتتا ہے اور مای  بیانات کی آسانی سے تیاری کے قابل ناتتا ہے۔ یہ غلطیوں او

ا  میں اضافہ کرتا ہے۔ داخلی دہی کو کم سے کم کرے  کا اپنا بنیادی مقصد حاصل کرتا ہے۔ داخلی چیک کا ایک صوتی نظا

 

 ٹ
ٹ ی

 

سی
ؾ مای  بیانات کی وشو

ذمہ  چیک اؿ کے ذہنوں میں پتہ لگاے  کا خوػ  کرا کرکے ملازمین میں دھوہ دہی اور ملی بھگت کی حوصلہ شکنی کرتا ہے۔ ارورونی چیک افراد کو

 سے قابل ناتتا ہے اور اس طرح کاؾ کے ہموار بہاؤ کو داریاں تفویض کرتا ہے اور ریکارڈوں اور دستاویزات کی دیکھ بھاؽ کو مناسب طریقے

داخلی چیک ایک ایسا نظاؾ ہے جس میں تنظیم کے تماؾ لین دین اور اس سے متعلق اکاؤنٹنگ کا کاؾ ملازمین میں اس طرح تقسیم  یقینی ناتتا ہے۔

ورسے ملازؾ کے ذریعہ جانچ پڑتاؽ کی جاتی ہے۔ اس نظاؾ کے ہوتا ہے ہ ایک ملازؾ کے ذریعہ جو کاؾ کیا جاتا ہے اس کا آزادانہ طور پر سی  د

ؾ یا لین مطابق ، کاؾ کو ملازمین میں اؿ کی صلاحیتوں کے مطابق اور اس ارواز میں تقسیم کیا گیا ہے ہ کوئی بھی ملازؾ شروع سے آخر تک کوئی کا
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 کا مکمل کاؾ شروع سے ہی سی  بھی شخص کو الاٹ نہیں کیا جاتا دین نہیں کرتا ہے۔ اس طریقے سے ، سی  بھی لین دین کے سلسلے میں اکاؤنٹنگ

 ہے۔

  (Objectives of Internal Check)داخلی چیک کے مقاصد3.9 

 داخلی چیک کے مقاصد مندرجہ ذیل ہیں:

  To prevent frauds and errors-دھوہ دہی اور غلطیوں کو روکنے کے لئے1)  

نظاؾ قائم کرنا ہے جس کی وجہ سے دھوہ دہی ناممکن ہو یا اس کا ارتکاب کرنا ہت  مشکل ہوجاتا  داخلی چیک کا بنیادی مقصد ایک ایسا

ہے اور اسی وجہ سے ملازمین کو دھوہ دہی کے ارتکاب سے انکار کردیا جاتا ہے۔ اسی طرح غلطیوں کی روک تھاؾ بھی اس کا ایک مقصد ہے 

 ملازؾ کے ذریعہ کاؾ کی لازمی جانچ پڑتاؽ کی فراہمی ہے۔کیونکہ اس تکنیک میں ایک ملازؾ کے ذریعہ دورسے 

  Determination of Responsibility-ذمہ داری کا تعین2) 

ملازمین کی ذمہ داریوں کا عزؾ داخلی چیک کے مقاصد میں سے ایک ہے۔ اس نظاؾ میں کاؾ کو اس طرح تقسیم کیا گیا ہے تاہ دھوہ 

 افسراؿ کو ذمہ دار ٹھہرایا جاسکے۔ دہی اور غلطیوں کی صورت میں متعلقہ

  To prevent omission in accounting-اکاؤنٹنگ میں غلطیوں کو روکنے کے لئے3) 

ملازمین کی  اس نظاؾ کا مقصد اکاؤنٹنگ میں نظم و ضبط لانا ہے تاہ اکاؤنٹس کی کتابوں میں سی  بھی لین دین کو ریکارڈ کیا جائے۔

اخلی نظاؾ کا مقصد کاؾ کو مختلف حصوں میں تقسیم کرنا اور اؿ ملازمین کو تفویض کرنا ہے جو ایسے کاؾ کرے  میں د کارکردگی کو بڑھاے  کے لئے

 اس طریقے سے ، ملازمین کی کارکردگی کو بڑھاے  کے لئے اس نظاؾ کو بھی اپنایا گیا ہے۔ مور  ہیں۔

 To increase the efficiency of employee-تمی  اکاؤنٹس کی فوری تیاری4) 

اس تکنیک کا مقصد اکاؤنٹنگ ڈیپارٹمنٹ کے تنظیمی ڈھانچے کو اس طرح تیار کرنا ہے ہ اکاؤنٹنگ کا کاؾ ایک مور  اور غلطیوں کو 

 آزادانہ ارواز میں انجاؾ دیا جاسکتا ہے ، اور مای  ساؽ کے اختتاؾ پر تمی  اکاؤنٹس جلد سے جلد تیار کیے جاسکتے ہیں۔

  (Elements of Goods Internal Check System)سٹم  کے عناصر اچھے داخلی چیک3.10 

داخلی چیک سٹم  کو زیادہ مور  اور مور  ناتے  کے لئے کچھ خصوصیات کی ضرورت ہے۔ اس طرح کی خصوصیات کو ارورونی چیک سٹم  کی 

 عنصر/ خصوصیات کے ناؾ سے جانا جاتا ہے جو مندرجہ ذیل ہیں:

 پڑتاؽ سے پہلے یہ ضروری ہے ہ پورے کاموں کو عملے میں اس طرح تقسیم کیا جائے تاہ دورسے  کاؾ کی تقسیم: ٹیسٹ کی جانچ

 عملے کے ذریعہ کاؾ کی خود بخود جانچ پڑتاؽ کی جاسکے۔ جیسے ، جب عملہ خریداری کی ذمہ داری لیتا ہے ، تو پھر دورسا عملہ اپنی ادائیگی

 کرنی چاہئے۔



 
 

51 
 

  طرح کی فراہمی ترتیب دینی چاہئے ، تاہ عملے کے ذریعہ کاؾ کی جانچ پڑتاؽ کی جاسکے۔ ایک افسر چیک کی فراہمی: سی  تنظیم کو اس

 عملے کے کاؾ کو عملے کو اور بار پھر منتقل کرکے چیک کرسکتا ہے۔

 ڈ مشین ، اجرت کے آلات کا استعماؽ: اس جدید دنیا میں ، مختلف آلات کو مختلف فنکشن کے لئے استعماؽ کیا جاسکتا ہے جیسے ٹائم ریکار

 عزؾ مشین وغیرہ کا استعماؽ۔ سی  تنظیم کو ایسی مشینیں استعماؽ کرنا چاہ. جو داخلی چیک کے کاؾ کو آساؿ ناتے  میں مدد کریں۔

 ۔ خود توازؿ کا نظاؾ: ایک تنظیم خود توازؿ لیجر اکاؤنٹس کا استعماؽ کرسکتی ہے جو داخلی چیک کے کاؾ کو آساؿ ناتے  میں مدد کرتی ہے

 اس کی تاثیر اس کے انتظاؾ پر منحصر ہے۔

  کاؾ میں تبدیلی: سی  تنظیم کو عملے کو ایک جگہ سے دورسی جگہ منتقل کرے  کی ضرورت ہوتی ہے تاہ پچھلے عملے کے کاؾ کو بعد کے

 عملے کے ممبر کے ذریعہ چیک کیا جاسکے جو داخلی چیک سٹم  کو مور  ناتے  میں مدد کرتا ہے۔

 کے پاس اکاؤنٹس کو صحیح طریقے سے برقرار رکھنے کے لئے ایسا خصوصی علم نہیں ہوسکتا ہے۔ ذا ا ، سی  تنظیم کو اپنی تخصص: ہر عملے 

 مہارت کو بڑھاے  کے لئے تربیت دینا چاہئے تاہ داخلی چیک کو زیادہ مور  ناتیا جاسکے۔

 براہ راست راطہ  ہوتا ہے۔ ذا ا ، ایک مینیجر اؿ کاموں میں ٹرولوؽ: دھوہ دہی کا زیادہ امکاؿ موجود ہے جہاں صارفین یا عواؾ سے 

 آنکھیں رکھ سکتا ہے تاہ ارورونی چیک سٹم  کو زیادہ مور  طریقے سے ناتیا جاسکے۔

  (Advantages of Internal Check)ارورونی چیک کا فائدہ3.11 

 مجھ  کر وضع کیا جائے تو اس کے ادارے کے لیے درج ذیل فوائد ہیں۔ اگر ارورونی جانچ کا نظاؾ کاروبار کی نوعیت کے مطابق اور مناسب سوچ

 : ملازمین پر اخلاقی ار Moral Influence on Employee  ارورونی چیک سٹم  کا ملازمین پر اخلاقی اور نفسیاتی ار  ہوتا ہے۔

 کاروباری رسگرمیوں کو اس طرح تقسیم کیا گیا ہے ہ ہر ملازؾ۔

 آڈٹ میں آسانی Ease in Audit :  آڈیٹر بھی اس نظاؾ سے ہت  فائدہ اٹھاتا ہے۔ تنظیم میں جہاں ارورونی جانچ کا نظاؾ قابل

اعتماد ہے، آڈیٹر گہرائی سے جانچ کے بجائے جانچ پڑتاؽ کا سہارا لے سکتا ہے اور اس وجہ سے وہ کاؾ کم وقت میں اور کم کوششوں سے 

 مکمل کر سکتا ہے۔

 ائی تیاری:تمی  اکاؤنٹس کی ابتد Early Preparation of Final Accounts  تماؾ کھاتوں کی مسلسل جانچ پڑتاؽ کی جاتی

ہے۔ اس لیے اکاؤنٹس کی کتابوں اور ٹرائل بیلنس میں کوئی ناقابل شناخت غلطیاں نہیں ہیں۔ چونکہ ٹرائل بیلنس کے دونوں 

 ۔اطراػ لمبے ہیں تمی  اکاؤنٹس ہت  پہلے تیار کیے جا سکتے ہیں

 :آجر کے لیے فائدہ Benefits to Employers  ارورونی چیک سٹم  اکاؤنٹس کی کتابوں میں کاروبار کے مالک کا یقین بڑھاتا

ی کا کاؾ خوش اسلوبی سے جاری ہے، اور اس لیے وہ اپنی توجہ دیگر شعبوں پر مرکوز کر سکتے 

س

 

ی

 

ٹ

 

ی

ہے۔ انہوں ے  یقین دلایا ہ اکاؤ

 کے لیے کاؾ کر سکتے ہیں۔ ہیں، اور کاروبار کی ترقی
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  (Disadvantages of Internal Check)ارورونی چیک کا نقصاؿ3.12 

 ارورونی جانچ کے اہم نقصانات درج ذیل ہیں:

  اس سہولت میں کاؾ کی تقسیم شامل ہے، اس لیے اضافی عملے کی ضرورت ہو سکتی ہے۔ یہ سہولت صرػ بڑی کمپنیاں ہی حاصل کر

 کمپنیوں کے لیے ممکن نہیں۔سکتی ہیں چھوٹی 

  ارورونی چیک میں لوگوں کی گروہ بندی ہو سکتی ہے ہ وہ اپنے مفاد کے لیے تنظیم کے ارور دھوہ دہی کا ارتکاب کرے  ہیں۔ اس

 سے تنظیم کا ناؾ اور شہرت تباہ ہو سکتی ہے۔

  درستگی پر زیادہ انحصار کرتا ہے۔ اس لیے اس قسم کی جب کوئی کمپنی ارورونی چیک کے نظاؾ کی پیروی کرتی ہے، تو آڈیٹر اس نظاؾ کی

 لاپرواہی کی وجہ سے آڈیٹر اکاؤنٹس کو چیک کرے  کے لیے زیادہ کوششیں نہیں کرتا۔

 کبھی کبھی آجر کو تنظیم کے ارورونی چیک سٹم  سے کافی یقین دا نی کرائی جاتی ہے۔ ہر ملازؾ جلد سے جلد اپنا کاؾ کرنا چاہتا ہے۔ لیکن 

  کی ذنیت  تنظیم کے لیے نقصاؿ دہ ہو سکتی ہے۔اس قسم

 ارورونی ٹرولوؽ اور ارورونی چیک کے درمیاؿ فرؼ3.13 

(Difference between Interal Control & Internal Check) 

 فرؼ کی بنیاد ارورونی چیک ارورونی ٹرولوؽ

ارورونی ٹرولوؽ کا مقصد اس بات کو یقینی ناتنا ہے ہ شروع کی گئی 

رسگرمیاں پہلے سے طے شدہ منصوبوں، پالیسیوں اور طریقہ کار کے 

مطابق ہوں۔ تاہ اؿ میں سے سی  بھی دورانیے کی صدیق  کی جا سکے 

اور مستقبل میں اس کی اصلاح اور روک تھاؾ کے لیے اقدامات کیے جا 

 سکیں

ارورونی چیک میں ایک تنظیم میں ایک انتظاؾ شامل 

دین کو کم کرے  اور ریکارڈ ہوتا ہے جس میں سی  لین 

کرے  کا کاؾ مختلف ملازمین میں تقسیم کیا جاتا ہے تاہ 

ایک ملازؾ کے کاؾ کی صدیق  اور دورسے کے ذریعہ 

 ٹرولوؽ کیا جائے۔

 مطلب

ارورونی ٹرولوؽ میں انتظامیہ کے پہلوؤں یا مالیاتی پہلوؤں یا سی  تنظیم 

 صدییقیں ہوتی ہیں۔کے سی  دورسے پہلو کے ٹرولوؽ میں وع ک تر 

ارورونی چیک ساؽ میں کیے گئے مای  لین دین کی 

 صدیق  تک محدود ہے۔

 دائرہ کار

اس بات کو یقینی ناتنا ہ سی  تنظیم کے اہداػ کو حاصل کرے  کے لیے 

کی جاے  وای  رسگرمیاں پہلے سے طے شدہ منصوبوں اور طریقہ کار کے 

ں کے کاؾ کی نگرانی مطابق ہوں۔ اس کو حاصل کرے  کے لیے ماتحتو

 کی جانی چاہیے اور جہاں ضرورت ہو وا ں تریم  کی جانی چاہیے۔

ارورونی جانچ کا مقصد بک رکھنے کے عمل میں دھوہ 

دہی اور غلطیوں کے واقعات کو کم کرنا ہے اگر فراڈ یا 

 غلطی ہوئی ہے تو اسے جلد از جلد تلاش کرنا ہے۔

 مقصد
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وای  تماؾ رسگرمیوں / ذیلی سی  تنظیم کی طرػ سے کی جاے  

 رسگرمیوں پر ارورونی ٹرولوؽ کا استعماؽ کیا جاتا ہے۔

تماؾ مالیاتی لین دین کو ریکارڈ کرے  کے لیے استعماؽ 

کیے جاے  والے ملازمین پر ارورونی جانچ پڑتاؽ کی 

 جاتی ہے۔

 رشتہ

  (Internal Audit) ارورونی آڈٹ3.14 

معروضی یقین دا نی اور مشاورتی رسگرمی ہے جو قدر میں اضافے اور تنظیم کے کاموں کو بہتر ناتے  کے ارورونی آڈیٹنگ ایک آزاد،  

 نقطہ لیے ناتئی گئی ہے۔ یہ رسک مینجمنٹ، ٹرولوؽ، اور گورننس کے عمل کی تاثیر کو جانچنے اور بہتر ناتے  کے لیے ایک منظم، نظم و ضبط پر بنی 

میں مدد کرتا ہے۔ ارورونی آڈیٹنگ اعداد و شمار اور کاروباری عمل کے تجزیوں اور جازہوں پر بنی  بصیرت اور  نظر لا کر اپنے مقاصد کی تکمیل

سفارشات فراہم کر کے سی  تنظیم کی حکمرانی، رسک مینجمنٹ اور انتظامی ٹرولوؽ کو بہتر ناتے  کے لیے ایک اتپریرک ہے۔ دیانتداری اور 

 آڈیٹنگ گورننگ باڈیز اور سینئر مینجمنٹ کو آزاد مشورے کے ایک معروضی ذریعہ کے طور پر اہمیت جوابدہی کے عزؾ کے ساتھ، ارورونی

 فراہم کرتی ہے۔ ارورونی آڈیٹر کہلاے  والے پیشہ ور افراد ارورونی آڈیٹنگ کی رسگرمی انجاؾ دینے کے لیے تنظیموں کے ذریعے ملازؾ ہوے 

 ہیں۔

  دائرہ وع ک ہے اور اس میں تنظیم کی حکمرانی، رسک مینجمنٹ اور آپریشنز کی کارکردگی/سی  تنظیم کے ارور ارورونی آڈیٹنگ کا 

ا ، اور قوانین و ضوابط کی تعمیل جیسے موضو

 

 ٹ
ٹ ی

 

سی
عات مؤر یت پر انتظامی ٹرولوؽ جیسے اثاثوں کی حفاظت، مالیاتی اور انتظامی رپورٹنگ کی وشو

طور پر دھوہ دہی کی کارروائیوں کی نشاروہی کرے  کے لیے فعاؽ فراڈ آڈٹ کا انعقاد بھی شامل  شامل ہو سکتے ہیں۔ . ارورونی آڈیٹنگ میں ممکنہ

روہی ہو سکتا ہے۔ دھوہ دہی کے تفتیشی پیشہ ور افراد کی ہدایت کے تحت دھوہ دہی کی تحقیقات میں حصہ لینا، اور ٹرولوؽ کی خرابیوں کی نشا

  بعد از فتیش  فراڈ آڈٹ کرنا۔کرے  اور مای  نقصاؿ کو قائم کرے  کے لیے

ارورونی آڈیٹرز کمپنی کی رسگرمیوں کی انجاؾ دہی کے ذمہ دار نہیں ہیں۔ وہ انتظامیہ اور بورڈ آػ ڈائریکٹرز یا اسی طرح کے نگراؿ  

کار کے نتیجے میں، ادارے کو اپنی ذمہ داریوں کو بہتر طریقے سے نبھاے  کے بارے میں مشورہ دیتے ہیں۔ اؿ کی شمولیت کے وع ک دائرہ 

 ارورونی آڈیٹرز مختلف قسم کے اعلیٰ تعلیمی اور پیشہ ورانہ پس منظر کے حامل ہو سکتے ہیں۔

  (Qualification of Internal Auditor)ارورونی آڈیٹر کی اہلیت3.15 

 کا ارورونی معالہ  ہے۔ وہ مروجہ قانوؿ کے مطابق کمپنیوں کے لیے انٹرنل آڈٹ لازمی نہیں ہے۔ یہ کمپنی اور اس کی انتظامیہ 

 ) بیرونی آڈیٹر کی طرح ارورونی آڈیٹر مقرر کر سکتے ہیں۔

 
   

( یا لاگت CAارورونی آڈیٹر کی اہلیت کمپنی پر منحصر ہے۔ وہ چارٹرڈ اکاؤن

( 

 
   

 نا ضروری نہیں ہے۔کو ارورونی آڈیٹر کے طور پر مقرر کر CSیا  CA( کو ارورونی آڈیٹر کے طور پر مقرر کر سکتے ہیں یا CSاکاؤن
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  (Efficient Internal Audit Department)مور  ارورونی آڈٹ ڈیپارٹمنٹ3.16 

 ایک مور  ارورونی آڈٹ ڈپارٹمنٹ کے لیے درج ذیل اہم تقاضے ہیں:

 مناسب، اہل اور ربہبہ کار عملہ Adequate, Qualifies and Experienced staff :  

ایک مور  ارورونی آڈٹ ڈیپارٹمنٹ کی پہلی اور اہم ضرورت ارورونی آڈٹ کے کاؾ کے لیے مناسب، قابل اور ربہبہ کار عملے کی  

دستیابی ہے۔ مناسب اہلیت اور ربہبے کے حامل ارورونی آڈیٹرز کی مناسب تعداد مور  اور مور  ارواز میں ارورونی آڈٹ کر سکتی ہے  

 مقامیں میں فراڈ اور غلطیوں کے امکانات بھی کم ہوے  ہیں۔اور ناؿ کوالیفائیڈ کے  

 :عملے کے لیے تنظیم کے ارور کاؾ کے مناسب حالاتProper working conditions within the organization for 

the staff 

 کردگی کو بڑھاتا ہے۔ارورونی آڈیٹر کے لیے تنظیم کے ارور تماؾ سہولیات کے ساتھ کاؾ کرے  کا مناسب ماحوؽ عملے کی کار 

 :ارورونی آڈٹ کے عملے کے ارور کاؾ کی مناسب تقسیمProper division of work within the staff on internal 

audit 

 کاؾ کی مناسب تقسیم ارورونی آڈٹ میں کامیابی کی کلید ہے۔ لہٰذا تنظیم کے ہموار کاؾ کے لیے صحیح کاؾ صحیح شخص کو سونپا جانا چاہیے۔ 

 کرے ، منصوبہ بندی کرے  اور رپورٹ کرے  کی آزادی: کاؾFreedom to work, plan and report  

ارورونی آڈیٹرز کے لیے کاؾ کرے  اور رپورٹ کرے  کی آزادی ضروری ہے تاہ تنظیم کی صحیح اور منصفانہ تشخیص کو ممکن ناتیا جا  

سکے۔ جب وہ اپنے شعوری ذہن سے منصوبہ بندی کرے  ہیں تو وہ بہترین تنظیم کے لیے منصوبہ بندی کرے  ہیں۔ ارورونی آڈیٹر کی  

طرػ سے غیرجانبدارانہ طور پر رپورٹیں تیار کی جانی چاہئیں تاہ تنظیم کا صحیح نظریہ پیش کیا جا سکے۔ اس قسم کی آزادی عملے کے  

 ۔حوصلے کو بڑھاتی ہے 

  (Procedure of Internal Audit)ارورونی آڈٹ کا طریقہ کار3.17 

 ارورونی آڈٹ کے اہم اقدامات درج ذیل ہیں:

 :ارورونی آڈٹ کے مقاصد کی وضاحت کریںDefine the objectives of the internal audit  

کرنا ہے۔ ارورونی آڈٹ کا ایک واضح منصوبہ ارورونی ارورونی آڈٹ کے طریقہ کار کا پہلا قدؾ ارورونی آڈٹ کے بنیادی مقاصد کی وضاحت 

 آڈیٹرز کے ذہن میں واضح ہونا چاہئے جو تنظیم میں کیا جانا ہے۔

 :پالیسی اور تکنیک تیار کریںFormulate the policy and techniques  

ارورونی آڈٹ کو ٹرولوؽ کرے  کے لیے کچھ پالیسی اور تکنیک وضع کی جانی چاہیے۔ یہ پالیسی ارورونی آڈٹ کے طریقہ کار کو آساؿ ناتئے 
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 گی اور وقتاً فوقتاً ارورونی آڈیٹرز کی رہنمائی کرے گی۔

 :امتحاؿ کے لیے کچھ نمائندہ لین دین کا انتخاب کریںSelect some representative transaction for the 

examination  

 اس کے بعد کچھ نمائندہ لین دین کا انتخاب کیا جائے گا جن کی جانچ کرنی ہوگی۔

 :دستاویزات اور واؤچرز کی مکمل جانچCompleter examination of documents and couches 

ویزات اور واؤچرز کی جانچ، ملازمین اور فرق  ثالث سے منتخب شدہ لین دین کو شروع سے آخر تک مکمل طور پر جانچنا چاہیے۔ اس میں دستا

 صدیق  اور فریقین کے درمیاؿ تعلقات شامل ہیں۔

 :غلطیوں اور دھوہ دہی کا جازہہ لیںExamine the errors and frauds  

کے لیے نقصاؿ کا سبب بن سکتے  طریقہ کار کے دوراؿ تماؾ غلطیوں اور دھوہ دہی کا جازہہ لیا جانا چاہئے۔ اؿ غلطیوں کے ار ات تنظیم

 ہیں، اس لیے جب امتحاؿ جاری ہو تو انتہائی احتیاط برتی جائے۔

 :انتظامیہ کو رپورٹ کریںReport to the management  

شمار موجود داخلی آڈٹ کے طریقہ کار کے اختتاؾ پر امتحاؿ کی ایک رپورٹ انتظامیہ کو پیش کی جانی چاہیے جس میں وہ تماؾ حقائق اور اعداد و 

 ہوں جن کا اس طریقہ کار کے دوراؿ ارورونی آڈیٹرز کو سامنا کرنا پڑا۔

  (Advantages of Internal Audit)ارورونی آڈٹ کے فوائد3.18 

 ارورونی آڈٹ کے فوائد درج ذیل ہیں:

  فراہم کرتا ہے۔ کارکردگی کی پیمائش ارورونی آڈٹ مینیجرز کو مؤر  ٹرولوؽ کو استعماؽ کرے  کے لیے معلومات کا ایک بارہماسی ذریعہ

کرکے، نتائج کا جازہہ لے کر اور اصلاحی اقدامات کے لیے تجاویز کی سفارش کرکے، ارورونی آڈٹ واقعات کو منصوبوں کے مطابق 

 کرے  پر مجبور کرے  کے لیے مددگار ثابت ہوسکتا ہے۔

 کے لیے پیش کیا جا سکتا ہے تاہ تنظیم میں اس کی مناسبیت اور اس منصوبے کو ارورونی آڈیٹنگ پروگراؾ کے تحت ایک تنقیدی مطالعہ 

تاثیر کا پتہ لگایا جا سکے۔ خاص طور پر، پالیسیوں اور طریقہ کار کو انٹرپرازہ کے مقاصد کے حصوؽ کے لیے اؿ کی مطابقت اور تسلسل کو 

 ضمیر کے رکھوالے کے طور پر استعماؽ کیا جا سکتا ہے۔ دیکھنے کے لیے جانچا جاتا ہے۔ مختصراً، ارورونی آڈٹ کو تنظیم میں انتظامی

  ارورونی آڈیٹنگ پروگراؾ کا تعارػ تنظیم کے تماؾ ممبراؿ کے حوصلے اور کاؾ کرے  کی کوششوں میں اضافہ کرتا ہے۔ مینیجرز کی

 ں سے بچنے کی تریب  دتا  ہے۔نظروں کے سامنے بے نقاب ہوے  کا خطرہ لوگوں کو ٹریک کے ارور رہنے اور کوتاہی یا کمیشن کی غلطیو

  ارورونی آڈٹ اعداد و شمار اور اعداد و شمار کے ڈھیروں سے حقائق کو اسکرین کرے  کے لیے اکاؤنٹنگ اور مالیاتی ڈیٹا کی چھاؿ بین

 کرتا ہے۔ اس طرح انتظامی معلومات کا حساب کتاب ارورونی آڈٹ کے پروگراؾ کے تحت غالب کیا جا سکتا ہے۔
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  (Disadvantages of Internal Audit)نی آڈٹ کا نقصاؿارورو3.19 

 ارورونی آڈٹ کے اہم نقصانات درج ذیل ہیں:

 اس سہولت میں زیادہ لاگت کا ٹ ہ اپ شامل ہے، اس لیے صرػ بڑی کمپنیاں ہی اس سہولت سے فائدہ اٹھا سکتی ہیں چھوٹی کمپنیاں نہیں۔

  ہے تو اؿ کی خدمات تسلی بخش نہیں ہو سکتیں۔اگر تنظیم کی انتظامیہ ملازمین کے حق میں نہیں 

 ارورونی آڈیٹر اور انتظامیہ تنظیم میں سی  قسم کی دھوہ دہی کا ارتکاب کر سکتے ہیں۔ 

 ارورونی آڈیٹر ادارے کے ملازؾ ہوے  ہیں، اس لیے انہیں انتظامیہ کی ہدایات/ خواہشات کے مطابق کاؾ کرنا ہوتا ہے۔ 

  ملازؾ کو انٹرنل آڈیٹر مقرر کرتی ہے، جو غلطیاں اور دھوہ دہی کا ارتکاب کر سکتی ہے۔بعض اوقات کمپنی نااہل 

 ارورونی چیک اور ارورونی آڈٹ کے درمیاؿ فرؼ3.20 

(Difference between Internal Check & Internal Control ) 

س ارورونی

ٹ ک  
چ

 کی فرؼ آڈٹ ارورونی 

 بنیاد

 صدیق  کی دین لین درج میں کتابوں کی اکاؤنٹس میں اس

 ہے۔ شامل

 ٹرولوؽ ارورونی اور کتابوں کی اکاؤنٹس میں اس

 ہے۔ شامل صدیق  کی دین لین درج میں

 کی کاؾ

 نوعیت

 ارورونی اور لگانا پتہ کا غلطیوں اور دہی دھوہ بچیں۔ سے غلطیوں اور دہی دھوہ

 کرنا۔ فیصلہ کا تاثیر کی جانچ

 مقصد

 را  جا کیا ریکارڈ دین لین جب ہے ہوتا شروع وقت اس یہ

 ہے۔ رہتا جاری تک ساؽ پورے اور ہے ہوتا

 پہلے دین لین جب ہے ہوتا شروع وقت اس یہ

 ہے۔ جاتا ہو ریکارڈ ہی

 مدت

 کار دائرہ صدیق ۔ کی کتابوں کی کھاتوں اور دین لین ریکارڈنگ۔ اور صدیق  کی دین لین

 جاتا کیا منعقد سے طرػ کی ارکاؿ کے عملے کے معموؽ یہ

 .ہے

 ضرورت کی عملے اضافی لیے کے آڈٹ ارورونی

 ہے۔

 عملہ

 فنکشن ہے۔ فنکشن مشاورتی یہ ہے۔ فنکشن آپریٹو یہ

 کی شخص ایک دوراؿ کے ریکارڈنگ کی دین لین میں اس

 شامل صدیق  کی کتابوں ذریعہ کے شخص دورسے سے طرػ

 ہے۔

 کار طریقہ ہے۔ کار طریقہ مخصوص ایک کا اس
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  (Keywords)الفاظ کلیدی3.21 

 اس میں کاروبار اور اس کے لین دین کے ٹرولوؽ کا نظاؾ شامل ہے۔ Internal Control ارورونی ٹرولوؽ:

ایک تنظیم میں ایک انتظاؾ جس میں لین دین کو شروع کرے  اور ریکارڈ کرے  کا کاؾ مختلف ملازمین میں  Internal Check ارورونی چیک:

 ایک کے کاؾ کی صدیق  اور دورسے کے ذریعہ ٹرولوؽ کیا جائے۔تقسیم کیا جاتا ہے تاہ 

ایک آزاد مقصدی یقین دا نی اور مشاورتی رسگرمی جو قدر میں اضافے اور تنظیم کے مقصد کو بہتر  Internal Audit ارورونی آڈٹ:93 

 ناتے  کے لیے ڈیزائن کی گئی ہے۔

خود توازؿ لیجر اکاؤنٹس استعماؽ کر سکتی ہے جو ارورونی جانچ کے کاؾ کو آساؿ  ایک تنظیم Self-balancing System خود توازؿ کا نظاؾ:

 ناتے  میں مدد کرتی ہے۔ اس کی تاثیر اس کے انتظاؾ پر منحصر ہے۔

ایک فرد پر ہت  زیادہ اعتماد نہیں ہونا چاہیے۔ تقریت تماؾ دھوہ دہی قابل بھروسہ  :Principle of skepticism شبہات کا اصوؽ

 یداروں یا ملازمین کے ذریعہ کی گئی ہے۔عہد

واضح اور اچھی طرح سے طے شدہ اصوؽ وضع کیے جائیں اور اؿ پر عملاً عمل کیا جائے،  Principle of clarificationوضاحت کا اصوؽ

 جو ہ نقدی سے لین دین، آرڈر کرے ، ساماؿ وصوؽ کرے  اور جاری کرے  وغیرہ سے متعلق ہوں۔

ٹرولوؽ ماحوؽ سی  تنظیم کا لہجہ طے کرتا ہے، اس کے لوگوں کے ٹرولوؽ شعور کو متار   :Control Environment ٹرولوؽ ماحولیات

 کرتا ہے۔

ٹرولوؽ رسگرمیاں وہ پالیسیاں اور طریقہ کار ہیں جو اس بات کو یقینی ناتے  میں مدد کرتی ہیں  :Control Activitiesٹرولوؽ رسگرمیاں

 کیا جائے۔ ہ انتظامی ہدایات پر عمل

  (Model Exam Questions)نمونہ امتحانی سوالات 3.22 

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات 

 ارورونی آڈیٹر کی تقرری ........1) 

aانتظاؾ )     bشیئر ہولڈرز ) 

cحکومت )     dقانونی ادارہ ) 

 ارورونی چیک اس کا ایک حصہ ہے ......2) 

aارورونی آڈٹ )    bارورونی اکاؤنٹنگ ) 

cبیرونی آڈٹ )    dارورونی ٹرولوؽ ) 
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 ارورونی جانچ پڑتاؽ کی جاتی ہے ...... 3) 

aخصوصی عملہ )    bارورونی آڈیٹر ) 

cداخلی عملہ )    dمندرجہ بالا میں سے کوئی نہیں۔ ) 

 ارورونی آڈٹ ہے..؟4) 

aکمپنی کے لیے رضاکارانہ )   bکے لیے ضروری نہیں۔ ( کمپنی 

cکمپنی کے لیے لازمی )    dمندرجہ بالاتماؾ ) 

 …………ارورونی ٹرولوؽ کا مطلب ہے 5) 

aداخلی ٹرولوؽ وہ عمل ہے جو قابل اعتماد مالیاتی رپورٹنگ کو یقینی ناتے  کے لیے ڈیزائن کیا گیا ہے۔ ) 

bمور  اور مور  آپریشن۔ ) 

c تعمیل۔( قابل اطلاؼ قوانین اور ضوابط کی  dمندرجہ بالاتماؾ ) 

 …ارورونی ٹرولوؽ کا مقصد ہے6) 

aکاروبار کی حفاظت کے لیے )   bاکاؤنٹس کی کتابوں کی صدیق  کرنا 

cذمہ داری کا تعین )    dمندرجہ بالاتماؾ ) 

 جوابات:۔

 ( انتظاؾaجواب: 1) 

 ( ارورونی ٹرولوؽdجواب: 2) 

 ( داخلی عملہcجواب: 3) 

 کے لیے رضاکارانہ کمپنی (aجواب: 4) 

 مندرجہ بالاتماؾ (dجواب: 5) 

 مندرجہ بالاتماؾ (dجواب: 6) 

  (Short Answers Type Questions) جوابات  کے  حامل  سوالات  مختصر

 ارورونی ٹرولوؽ اور ارورونی جانچ کے درمیاؿ فرؼ کریں۔ ۔1

 انٹرؽ آڈٹ کے کیا کیا فائدے ہیں؟ ۔2

 آڈیٹنگ کی کتنی قسمیں ہیں؟ ۔3

 کی تعریف بیاؿ کیجیے۔ انٹر آڈت ۔4
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 انٹرنل چیک کے کیا کیا نقصانات ہیں؟ ۔5

  (Long Answers Type Questions) طویل  جوابات  کے  حامل  سوالات

 ارورونی ٹرولوؽ سٹم  کیا ہے؟ اس کے مقاصد کی وضاحت کریں۔ ۔1

 کریں۔ارورونی ٹرولوؽ کی وضاحت کریں۔ ارورونی ٹرولوؽ ڈھانچہ کے پرنسپل اور اجزاء کی وضاحت  ۔2

 ارورونی جانچ کی وضاحت کریں۔ ارورونی چیک سٹم  کے مقاصد کیا ہیں؟ ۔3

 ارورونی آڈٹ کیا ہے؟ ارورونی آڈٹ کے فوائد کی وضاحت کریں۔ ۔4

 ا چھے ارورونی چیک سٹم  کے معیار کی وضاحت کریں۔ ۔5

 مختصر نوٹ لکھیں: ۔6

a)  ارورونی چیک اور آڈیٹر 

 (bارورونی جانچ کے فوائد 

 (c سٹم  کی تشخیصارورونی چیک 

 (dارورونی آڈٹ کا طریقہ کار 

 (eارورونی چیک اور ارورونی آڈٹ کے درمیاؿ فرؼ 
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 ۔واوچنگ4اکائی

(Vouching) 

 اکائی کے اجزا

 Introduction تمہید 4.0 

 Objectives مقاصد 4.1 

 Vouching واؤچنگ 4.2 

 Features of Vouching واؤچنگ کی خصوصیات 4.3 

 Objectives of Vouching کے مقاصدواؤچنگ  4.4 

 Importance of Vouching واؤچنگ کی اہمیت 4.5 

 Concept of Vouchers واؤچر کا تصور 4.6 

 Types of Vouchers واؤچرز کی اقساؾ 4.7 

 Examination of Vouchers  واؤچرز کی جانچ 4.8 

 Procudure of Audit آڈٹ کا طریقہ کار 4.9 

   Vouching of various elements مختلف عناصر کی واؤچنگ 4.10 

 Keywords کلیدی الفاظ    4.11 

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات  4.12 

 

  (Introduction) تمہید4.0 

یہ ایک آڈٹ میں عمل ہے، جس کا مقصد اکاؤنٹ کی بنیادی کتابوں میں درج لین دین کی صداقت کو قائم کرنا ہے۔ یہ بنیادی طور پر 

 متعلقہ دستاویزی ثبوت کے ساتھ اکاؤنٹ کی کتابوں میں درج ایک لین دین کی واؤچنگ پر مشتمل ہوتا ہے اور جس کی بنیاد پر اروراج کیا گیا

 بھی واؤچنگ کرتا ہے ہ واؤچر میں مذکور رم  کو ایک مناسب اکاؤنٹ میں پوسٹ کیا گیا ہے جو اکاؤنٹ کے تمی  بیانات میں ہے؛ اس بات کی

اس کے شامل ہوے  پر لین دین کی نوعیت کو ظاہر کرے گا۔ واؤچنگ میں تشخیص شامل نہیں ہے۔ واؤچنگ کو آڈیٹنگ کے جوہر یا ریڑ  کی 
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سکتا ہے۔ آڈٹ کی کامیابی کا انحصار اس بات پر ہے ہ اس کی واؤچنگ کس حد تک کی جاتی ہے۔ تماؾ واؤچرز داخل ہڈی کے طور پر بیاؿ کیا جا

 کرے  کے بعد، تب ہی آڈیٹنگ شروع ہو سکتی ہے۔

 اور ( ترتیب میں ہیں اور مناسب طریقے سے مجاز ہیں1واؤچنگ کا مقصد یہ ثابت کرنا ہے ہ اکاؤنٹس کی کتابوں میں درج لین دین )

( درست طریقے سے ریکارڈ کیے گئے ہیں۔ "سادہ معموؽ کی جانچ پڑتاؽ وہی درستگی قائم نہیں کر سکتی جو واؤچنگ کر سکتی ہے۔ معموؽ کی 2)

جانچ پڑتاؽ میں، کتابوں میں درج اروراجات صرػ یہ ظاہر کرتی ہیں ہ بک کیپر کس معلومات کو ظاہر کرے  کا انتخاب کرتا ہے، تاہم یہ 

راجات بغیر سی  واؤچنگ یا واؤچر کے فرضی ہو سکتے ہیں۔ واؤچنگ یا واؤچر سٹم  کے استعماؽ سے کمپنی کے پاس ٹھوس اور ٹھوس ارو

دستاویزات اور اخراجات، رسمایہ، اور آڈٹ میں تحریری ثبوت موجود ہوں گے۔ واؤچنگ آڈیٹنگ کا جوہر یا ریڑ  کی ہڈی ہے کیونکہ آڈٹ 

 پاس تماؾ لین دین کا ثبوت ہونا ضروری ہے۔ واؤچنگ کے ذریعہ فراہم کردہ ثبوت کے بغیر، آڈیٹر کے ذریعہ کرے  وقت، ایک آڈیٹر کے

فراہم کردہ دعوے صرػ وہی ہیں، صرػ دعوے ہیں۔ زیادہ تر معاملات میں، دھوہ دہی کا پتہ لگانا مشکل ہے صرػ واؤچنگ کے استعماؽ 

یہ ہے ہ آڈیٹر کو ہت  اہمیت کے ساتھ واؤچنگ کرنی چاہیے، اگر نہیں، تو اس پر لاپرواہی کا سے ہی دریافت کیا جا سکتا ہے۔ اس کا مطلب 

 بمقابلہ بریور اور ناٹ کے معالے  میں ہوا تھا۔ اس کیس کے ذریعے ووچنگ کی اہمیت کا احساس ہوا۔ ا
 
ج

ٹ 

 

ٹ ی
م

س الزاؾ لگایا جا سکتا ہے جو آر

، کیونکہ آڈیٹرز ے  اجرت کے کاغذات کی واؤچنگ میں مناسب دیکھ بھاؽ اور مہارت کا ظاہہرہ معالے  میں، آڈیٹرز کو غفلت کا مرتکب پایا گیا

 کہا نہیں کیا اور اؿ اجرتوں کے ریکارڈ اور کیش واؤچرز میں ہیرا پھیری میں دھوہ دہی کا پتہ لگاے  میں ناکاؾ رہے۔ فیصلہ سناے  وقت جج ے 

ک یں ن نہ تو رہ ہ تھا اور نہ ہی انکوائری کے لیے بلایا گیا تھا"۔ یہ قرار دیا گیا ہ یہ ضروری ہے ہ "یہ واضح تھا ہ ہت  ساری دستاویزات مشکو

 ہ آڈیٹنگ میں یقین دا نی پر پوری توجہ اور توجہ دی جائے۔

  (Objectives)مقاصد4.1 

  :مطالعہ کرے  کے بعد، آپ مندرجہ ذیل یزووں کو مجھ  سکیں گے اس اکائی کا

  دین کی واؤچنگ ناتے  کا طریقہ بتاے  کے لیےنقد لین 

 تجارتی لین دین کی واؤچنگ کے بارے میں جانے  کے لیے 

 ذاتی اور غیر ذاتی لیجرز کی واؤچنگ 

 آڈٹ کے طریقہ کار کے بارے میں جاننا 

  (Vouching)واؤچنگ4.2 

واؤچنگ اکاؤنٹس کی کتابوں میں درج اروراجات کی ساکھ کو اختیار کرے  کے لیے آڈٹ کے عمل میں اپنایا جاے  والا طریقہ کار  

ہے۔ سادہ اور آساؿ الفاظ میں، یہ ایک آڈیٹر کے ذریعہ فرؾ کے پیش کردہ دستاویزات کی درست فتیش  ہے تاہ اس طرح کے دستاویزات 
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جانچ کی جاسکے۔ یہ آڈیٹنگ کے عمل کا اولین مرلہ  ہے جس کی بنیاد پر آڈیٹر اپنا کاؾ انجاؾ دتا  ہے اور آڈٹ رپورٹ تیار  کی درستگی اور درستگی کی

 کرتا ہے۔

واؤچنگ میں نہ صرػ اکاؤنٹ کی کتابوں میں سی  بھی دستاویزی ثبوت کے ساتھ اروراج کو ثابت کرنا شامل ہے جیسے ہ تشخیص،  

ؤنٹر فوالز  یا ادائیگی میں کتاب، معاہدے لکہ  یہ دیکھنا بھی شامل ہے ہ لین دین کو صحیح طریقے سے اختیار کیا گیا ہے، رسیدیں، رسید بک کے کا

یک ریکارڈ کیا گیا ہے اور داخل کیا گیا ہے۔ حساب کتاب یہ اصل اروراج کی کتابوں میں ظاہر ہوے  وای  اشیاء کی ائیئی کی جانچ کرتا ہے۔ ا

بننے کے لیے، اسے ایک ذہین شخص ہونا چاہیے، عاؾ فہم ہونا چاہیے، اور اپنے کاؾ کو سنبھالنے میں تدبر سے کاؾ لینا چاہیے۔ اسے کامیاب آڈیٹر 

 لین دین کے ذریعہ جانا چاہئے اور حساب کتاب سے آگے جانا چاہئے۔ وہ صرػ مناسب واؤچنگ کے ذریعے ہوشیار فراڈ کا پتہ لگا سکتا تھا۔ اس

احتیاط اور ذا نت کے ساتھ اشیاء کی واؤچنگ دینی چاہیے۔ اسے حساب کتاب میں لین دین کی صداقت اور مکمل ہوے  کے  لیے اسے ہت 

 بارے میں ہر وقت اپنے آپ کو اچھی طرح سے یقین دلاتا اور مطمئن کرنا چاہیے۔

 رسیدیں، ڈیث اور کریڈٹ نوٹ، واؤچنگ کی تعریف "اکاؤنٹ کی کتابوں میں اروراجات کی دستاویزی ثبوت یا واؤچرز جیسے 

 بیانات، رسیدیں وغیرہ کی جانچ کے ذریعے واؤچنگ کے طور پر کی گئی ہے۔

  (Features of Vouching)کی خصوصیات واؤچنگ4.3 

 ووچنگ میں درج ذیل خصوصیات ہیں

  : Scrutinizing of entries with vouchersواؤچرز کے ساتھ اروراجات کی جانچ پڑتاؽ1) 

گئی  میں، اکاؤنٹس کی کتابوں میں کی گئی متعلقہ واؤچرز کی بنیاد پر جانچ پڑتاؽ کی جاتی ہے۔ واؤچرز کاروبار کے متعلقہ کھاتوں میں کی واؤچنگ

 اروراجات کی صداقت کی واؤچنگ کرے  میں مدد کرے  ہیں۔

  : Documenatry evidence as the basis of vouching دستاویزی ثبوت واؤچنگ کی بنیاد کے طور پر2) 

 ووچنگ کی بنیادی بنیاد دستاویزی ثبوت ہے۔ اکاؤنٹس کی کتابوں میں کی گئی اروراجات کے مستند ہوے  کی واؤچنگ کے لیے متعلقہ واؤچرز کا

 معائنہ کرے  والا آڈیٹر۔ واؤچرز اصل )کاپیاں نہیں( اور اروراجات سے متعلق ہوے  چاہئیں، اور مستند ہوے  چاہئیں۔

 Examination of entries by going behind the transactionدین کے پیچھے جا کر اروراجات کی جانچلین 3) 

 واؤچنگ دینے کا مقصد یہ یقینی ناتنا ہے ہ:

 لین دین کا تعلق انٹرپرازہ کے کاروبار سے ہے۔ 

 لین دین مناسب اور درست اور درست ہے۔ 

  گیا ہے۔یہ لین دین متعلقہ متعلقہ ملازؾ کے ذریعہ کیا 
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دورسے لفظوں میں، آڈیٹر یا ممتحن اپنے آپ کو حساب کتابوں کے اروراجات تک محدود نہیں رکھتا۔ وہ واؤچرز کی صداقت کو قائم کرے  کے 

 لیے لین دین کے ما ک تک جاتا ہے۔

  : Routine checking as per vouching روٹین چیکنگ بطور پار واؤچنگ4) 

حصہ ہے۔ دریقت ک، واؤچنگ معموؽ کی جانچ کے ساتھ شروع ہوتی ہے، اور ایک دورسے کی تکمیل کرتی روٹین چیکنگ واؤچنگ کا ایک 

 ہے۔

  : Vouching as the backbone of auditing آڈیٹنگ کی ریڑ  کی ہڈی کے طور پر واؤچنگ 5) 

 میں مدد کرتی ہے۔ ایک آڈیٹر کو زیادہ حتاطط رہنے واؤچنگ آڈیٹنگ کی ریڑ  کی ہڈی ہے، اور سنگین بدعنوانیوں یا دھوہ دہی کو بے نقاب کرے 

 کی ضرورت ہے جب وہ سی  تشویش کی واؤچنگ کرتا ہے۔

  (Objectives of Vouching)کے مقاصد واؤچنگ4.4 

 یہ وہ تکنیک ہے جسے آڈیٹرز مالیاتی بیاؿ میں ظاہر ہوے  وای  اروراجات کی صداقت کا فیصلہ کرے  کے لیے استعماؽ کرے  ہیں۔ 

پیچھے کچھ واؤچنگ انجاؾ دینے کے لیے اپنایا جاے  والا طریقہ کار اور درستگی آڈیٹنگ کی کامیابی یا ناکامی کا فیصلہ کرتی ہے۔ ووچنگ کے عمل کے 

 بڑے مقاصد درج ذیل ہیں:

 استعماؽ کے لیے اس بات کو یقینی ناتے  کے لیے ہ مای  ساؽ کے دوراؿ تماؾ لین دین صرػ کاروباری مقصد کے لیے ہوئے )ذاتی 

 نہیں(، اور صحیح اور منصفانہ شواہد کے ساتھ اکاؤنٹس کی کتابوں میں مناسب طور پر درج ہیں۔

 مالیاتی گوشواروں میں درج کی گئی کل اور آگے لے جاے  وای  رم  کی درستگی کو جانچنے کے لیے۔ 

 رڈ کی واؤچنگ کی ہے یا نہیں۔اس بات کو یقینی ناتے  کے لیے ہ کاروبار کے ذمہ دار شخص ے  اپنے ریکا 

 مای  ریکارڈوں کو بدعنوانی سے پاک کرنا۔ 

 اس بات کو یقینی ناتے  کے لیے ہ مالیاتی ریکارڈ قانونی طریقے سے تیار کیے گئے ہیں۔ 

  (Importance of Vouching)کی اہمیت واؤچنگ4.5 

آڈٹ کرے  وقت، آڈیٹر پورے مای  ساؽ کے دوراؿ کاروبار کے ذمہ دار شخص کی طرػ سے پیش کردہ دستاویزات پر مکمل طور پر  

 منحصر ہوتا ہے۔ اگر فروخت، خریداری، بجلی، ٹیلی فوؿ سے متعلق کوئی بل پیش کیا جائے جو کاروبار سے منسلک نہیں ہے، تو اس کا پتہ صرػ

لگایا جا سکتا ہے۔ ووچنگ کرے  وقت مختلف دھوہ دہی کا پتہ لگایا جاسکتا ہے اگر یہ ذا نت سے کیا جائے۔ قابل اعتماد  منصفانہ واؤچنگ سے ہی

نفع و نقصاؿ کا حساب کتاب، بیلنس شیٹ تیار کرے  کے لیے، واؤچنگ درست طریقے سے کی جانی چاہیے۔ یہ ایک آڈیٹر کا اخلاقی فرض ہے ہ 
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درستگی کو چیک کرے اور اس کی کافی درستگی کو دیکھے کیونکہ اگر بنیادی دستاویز غلط ہے تو پورا مالیاتی بیاؿ غلط اور غیر منصفانہ وہ ریکارڈ کی ریاضی کی 

 یجہ ا ظاہر کرے گا۔

ا  کو جانے  کے لیے ثبو 

 

 ٹ
ٹ ی

 

سی
تی واؤچنگ غلطیوں اور دھوہ دہی کو تلاش کرے  اور اکاؤنٹس کی کتابوں کی صداقت، درستگی اور وشو

 دستاویزات کی جانچ کا عمل ہے۔ اس طرح، یہ ایک آڈیٹر کے لیے درج ذیل وجوا ت کی نات پر اہم ہے۔

  آڈٹ کا بنیادی مقصد انکم سٹیٹمنٹ اور بیلنس شیٹ کے ذریعہ پیش کردہ نتائج کی ائیئی اور  -واؤچنگ آڈیٹنگ کی ریڑ  کی ہڈی ہے

ہ دہی کا پتہ لگانا ہے۔ واؤچنگ ہر قسم کی غلطیوں اور منصوبہ بند دھوہ دہی انصاػ پسندی کو ثابت کرے  کے لیے غلطیوں اور دھو

 کا پتہ لگاے  کا واحد طریقہ ہے۔ ذا ا، یہ آڈیٹنگ کی ریڑ  کی ہڈی ہے.

  دین آڈیٹنگ نہ صرػ کھاتوں کی کتابوں کی درستگی کی جانچ کرتی ہے لکہ  یہ بھی جانچتی ہے ہ آیا لین  -واؤچنگ آڈیٹنگ کا نچوڑ ہے

 نہیں کا تعلق کاروبار سے ہے یا نہیں۔ تماؾ ٹرانزیکشنز متعلقہ اتھارٹی کی پیشگی منظوری کے بعد کی جاتی ہیں یا نہیں، لین دین حقیقی ہیں یا

 میں فراڈ کرے  کے لیے فرضی لین دین شامل ہو سکتا ہے۔ یہ تماؾ حقائق واؤچنگ کی مدد سے حاصل کیے جا سکتے 

 
   

کیونکہ اکاؤن

 ذا ا، آڈیٹنگ کے لیے واؤچنگ ضروری ہے۔ہیں۔ 

  ایک آڈیٹر غلطیوں اور دھوہ دہی کا پتہ لگاے  کے لیے کھاتوں  -یہ دیکھنے کے لیے واؤچنگ اہم ہے ہ آیا شواہد درست ہیں یا نہیں

چھوٹے بڑے فراڈ کا کی کتابوں کو چیک کرتا ہے۔ ڈپلیکیٹ واؤچر پیش کرے  ہوئے فراڈ کیے جا سکتے ہیں۔ واوچنگ کی مدد سے تماؾ 

جو  پتہ لگایا جا سکتا ہے۔ لہٰذا، تماؾ ثبوتی دستاویزات اور ریکارڈز کو ایک آڈیٹر کے ذریعے احتیاط سے اور تفصیل سے چیک کیا جانا چاہیے

 ہ واؤچنگ کا دائرہ ہے۔

 کا کاؾ نہیں ہو سکتا۔ اس لیے یہ کہا جا سکتا ہے ہ واؤچنگ آڈیٹنگ کا دؽ ہے کیونکہ واؤچنگ کے کاؾ کے بغیر آڈیٹنگ

  (Concept of Vouchers)کا تصور واؤچر4.6 

اکاؤنٹس کی کتابوں میں لین دین کو ریکارڈ کرے  کے لیے استعماؽ ہوے  والے ثبوتوں کے دستاویزی ٹکڑے جیسے کاونٹر فوائل،  

س کو واؤچر کے طور پر بیاؿ کیا گیا ہے۔ لین دین کو 

سلی 

صرػ اس صورت میں ریکارڈ کیا جانا چاہئے جب متعلقہ کیش میمو، رسیدیں اور پے اؿ 

 ثبوت دستیاب ہوں۔ مثاؽ کے طور پر، واؤچر کی تیاری کے لیے خریداری کے لین دین میں یہ معاوؿ دستاویزات ہونی چاہئیں:

 انوائس بل 

 اقتباس 

 خریداری کے آرڈر 
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 درخواست کی پرچی 

 )انٹری گیٹ پاس )ساماؿ وصوؽ کرے  وقت 

  (Types of Vouchers)کی اقساؾ واؤچرز4.7 

 عاؾ طور پر، واؤچر دو قسم کے ہوے  ہیں:

 پرائمری واؤچرزPrimary Vouchers وہ بل یا دستاویزات جو اصل کاپی میں دستیاب ہیں کو پرائمری واؤچر کہا جاتا ہے۔ : 

 سیکنڈری واؤچرزSecondary Vouchers یہ وہ بل ہیں جو ڈپلیکیٹ کاپی میں دستیاب ہیں۔ : 

  Coerces of Vouchersواؤچرز کے ذرائع

 وؤچرز کے دو ذرائع ہیں:

 ارورونی واؤچرزInternal Vouchers  ،کمپنی کی طرػ سے اپنے احاطے کے ارور تیار کردہ واؤچرز کو ارورونی واؤچر کہا جاتا ہے :

 جیسے سیلز انوائس۔

 بیرونی واؤچرزExternal Vouchers  واؤچرز کو بیرونی واؤچر کہا جاتا ہے، جیسے بینک اسٹیٹمنٹ۔: تنظیم کے باہر ناتئے گئے 

  (Examination of Vouchers)کی جانچ واؤچرز4.8 

 لین دین کی واؤچنگ کرے  وقت، آڈیٹر کو سب سے پہلے درج ذیل نکات کو ذہن میں رکھتے ہوئے مختلف واؤچرز کا جازہہ لینا چاہیے:

 آجر کے ناؾ پر ناتیا گیاMade in the name of employer  آڈیٹر کو دیکھنا چاہیے ہ آیا واؤچر متعلقہ آجر کے ناؾ پر ناتیا گیا :

 ہے۔

 پرنٹ شدہ فارؾPrinted form اسے دیکھنا چاہیے ہ واؤچر پرنٹ شدہ فارؾ پر ہے یا نہیں۔ : 

 سیریل نمبرSerial Number کتابوں میں درج اروراجات کے مطابق لگاتار : اسے یہ دیکھنا چاہیے ہ آیا تماؾ واؤچرز کو مختلف 

 نمبر اور فائل کیا گیا ہے۔

 تاریخ، ناؾ، رم ، وغیرہDate, Namen Amount etc  آڈیٹر کو تاریخ، اس پارٹی کا ناؾ جس کو واؤچر جاری کیا گیا ہے، واؤچر :

 جاری کرے  وای  پارٹی کا ناؾ، اور رم  وغیرہ کی جانچ کرنی چاہیے۔

  ذریعے منسوخڈاک ٹکٹ کےCancelled by stamp  واؤچرز، جن کا معائنہ آڈیٹر کے ذریعے کیا جاتا ہے، ایک ڈاک ٹکٹ :

 کے ذریعے منسوخ کر دیا جانا چاہیے تاہ اسے دوبارہ تیار نہ کیا جا سکے۔

 فرؾ سے متعلقRelated to the firm ہے یا نہیں اور یہ بھی : آڈیٹر کو یہ بھی دیکھنا چاہیے ہ تماؾ واؤچرز کا کاروبار سے تعلق 

دیکھنا چاہیے ہ کیا کمپنی کی طرػ سے کی گئی ادائیگیاں کاروبار سے متعلق ہیں یا نہیں۔ آڈیٹر کو اؿ واؤچرز پر خصوصی توجہ دینی 
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 چاہیے، جو کمپنی کے سی  شراکت دار، ڈائریکٹر، منیجر یا افسر کے ذاتی ناؾ پر ہیں۔

 صی نشاؿتفصیلی جانچ پڑتاؽ کی صورت میں خصوSpecial mark in case of detailed checking  واؤچرز کی :

صورت میں، جن کی تفصیلی جانچ پڑتاؽ کی ضرورت ہوتی ہے، آڈیٹر کو اؿ پر خصوصی نشاؿ لگانا چاہیے۔ اسے ایسے واؤچرز کو احتیاط 

 سے چیک کرنا چاہیے۔

 واؤچرز پاس کرناPassing of vouchers ہ متعلقہ ذمہ دار سینئر افسر ہر واؤچر کو صحیح طریقے سے پاس  : آڈیٹر کو دیکھنا چاہیے

 کرتا ہے اور ربڑ سٹیمپ چسپاں ہیں۔ اسے یہ بھی دیکھنا چاہیے ہ ذمہ دار اہلکار اؿ پر دستخط کرتا ہے یا نہیں۔

 مہر لگا ہواStamped   کو نوٹ کرنا چاہیے ہ آیا روپے سے زیادہ ہے تو اس پر مہر لگانا ضروری ہے۔ آڈیٹر 500: اگر واؤچر کی رم 

 واؤچرز پر بھی مہر لگی ہوئی ہے۔

 ملازمین کی مدد نہ لیناNot to take help of the employees  آڈیٹر کو واؤچرز چیک کرے  وقت متعلقہ ملازمین کی مدد :

 نہیں لینی چاہیے۔

 اکاؤنٹ کی قسمType of account ؤنٹ میں کی گئی ہے یا ریونیو اکاؤنٹ میں۔: آڈیٹر کو دیکھنا چاہیے ہ ادائیگی کیپٹل اکا 

 آڈٹ کے تحت ساؽ سے متعلقRelated to the year under audit  آڈیٹر کو دیکھنا چاہیے ہ واؤچر اس ساؽ سے متعلق :

 ہیں جس کے لیے آڈٹ ہو را  ہے۔

  الفاظ اور اعداد و شمار میں رمAmount in words and fugures چاہیے ہ واؤچرز میں رم  کے اعداد  : آڈیٹر کو یہ بھی دیکھنا

 و شمار اور الفاظ ایک جیسے ہیں۔

 مزید واؤچنگ کے حوالے سے نکاتPoints regarding further verficication   اگر سی  بھی لین دین کے لیے سی :

س، پارٹنرشپ ڈیڈ

 

 ٹ کی
سی

وغیرہ کی مزید  دورسے ثبوت جیسے ہ میمورنڈؾ آػ ایسوسی ایشن، آرٹیکلز آػ ایسوسی ایشن، پرا

 واؤچنگ کی ضرورت ہو تو انہیں نوٹ کیا جائے گا۔

 انوائس کو واؤچر کے طور پر قبوؽ نہ کرناNot to accept invoice as vouchers   انوائس کو واؤچر کے طور پر قبوؽ نہیں :

یداری کی صورت میں اور دورسی بار کیا جانا چاہیے کیونکہ دوہری ادائیگی کے ہت  زیادہ امکانات ہیں، یعنی ایک بار کریڈٹ کی خر

 نقد خریداری کی صورت میں۔

 مسخ شدہ واؤچرز کو قبوؽ نہ کرناNot to accept the mutilated vouchers as such  اگر کوئی واؤچر مسخ کیا جاتا ہے یا :

پہلے اؿ پر تشویش کے سی  بھی  اس میں رم  کاٹ دی جاتی ہے تو آڈیٹر کو ایسے واؤچرز کو قبوؽ نہیں کرنا چاہیے۔ قبوؽ کرے  سے

 سینئر ذمہ دار افسر کے دستخط کرائے جائیں۔

 پیڈ پیپر واؤچر نہیں ہےPad paper is not voucher  پیڈ پیپرز کو واؤچر کے طور پر قبوؽ نہیں کیا جانا چاہیے کیونکہ ایسی :

 صورت میں دھوہ دہی کے امکانات زیادہ ہوے  ہیں۔
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 ادائیگی کا وقتTime of payment  بیمہ، شرح اور ٹیکس وغیرہ کے واؤچرز کو آڈیٹر کے ذریعہ اس مدت کے حوالے سے :

چیک کیا جانا چاہئے جس کے لئے ادائیگی کی گئی ہے۔ پیشگی ادائیگی کی صورت میں، آڈیٹر کو دیکھنا چاہیے ہ آیا درست ایڈجسٹمنٹ کی 

 گئی ہے۔

 (Procedure of Audit) کا طریقہ کار آڈٹ4.9 

 آڈٹ کا طریقہ کار درج ذیل ہے:

بیاؿ کی شناخت کریں ٹیسٹ شدہ آڈٹ کے طریقہ کار مای  بیاؿ کے دعووں کی جانچ کرے  کے لیے کیے جاے  ہیں۔ ذا ا، آڈٹ کے  

وں میں شامل دعوے، طریقہ کار کی وضاحت کرے  کا پہلا قدؾ اس دعوے کی نشاروہی کرنا ہے جس کی جانچ کی ضرورت ہے۔ مالیاتی گوشوار

 جیسا ہ آڈیٹر ے  مختلف قسم کے ممکنہ غلط بیانات پر غور کرے  کے لیے استعماؽ کیا ہے جو ہو سکتی ہیں، مختلف شکلیں لے سکتے ہیں۔ مختلف

 دعوؤں کی مختصر وضاحت حسب ذیل ہے:

 اس کا مطلب ہے ہ تماؾ لین دین کو مای  بیانات میں ریکارڈ کیا گیا ہے یعنی :

 

ت ٹ
مل
مک

 تماؾ اثا ،، واجبات، اویٹی م مفادات )رسمایہ اور 

 ذخائر( اور دیگر انکشافات کو مای  بیانات میں شامل کیا گیا ہے۔

  واقعہ: اس دعوے کا مطلب ہے ہ لین دین اور واقعات اور دیگر معاملات جو ریکارڈ کیے گئے ہیں یقت ک میں رونما ہوئے اور اس

 تنظیم سے متعلق ہیں۔

 اس کا مطلب ہے ہ تماؾ اشیاء کو کمپنی کی پالیسی اور متعلقہ مالیاتی رپورٹنگ فریم ورک کے مطابق مناسب مقدار میں قدر اور مختص :

مای  بیانات میں شامل کیا گیا ہے۔ مزید برآں، کوئی بھی مختص یا ویلیوایشن ایڈجسٹمنٹ درکار ہے )جیسے خرابی( اور مای  اور دیگر 

 مناسب مقدار میں ظاہر کیا گیا ہے۔معلومات کو منصفانہ اور 

  درجہ بندی اور سمجھنے کی اہلیت: مای  معلومات کو مناسب طریقے سے پیش کیا جاتا ہے اور ظاہر کیا جاتا ہے، اور انکشافات کو واضح طور

ؿ اور ریاستی معاملات کو پر ظاہر کیا جاتا ہے تاہ انہیں صارفین کے لیے قابل فہم ناتیا جا سکے۔ اس کے لیے انکشافات میں سادہ زبا

 واضح اور اختصار کے ساتھ استعماؽ کرنا چاہیے۔

  یعنی ما ک  -درستگی: درستگی کا مطلب ہے ہ لین دین اور واقعات سے متعلق رم  اور دیگر ڈیٹا کو صحیح مقدار میں ریکارڈ کیا گیا ہے

 دستاویزات میں ظاہر ہوے  وای  رم  پر۔

  مطلب ہے ہ ادارے کو اپنے اثاثوں پر حق حاصل ہے۔ یہ اثاثوں کا استعماؽ یا تصرػ کرے  کے حقوؼ اور ذمہ داریاں: اس کا

لیے آزاد ہے جیسا ہ یہ مناسب سمجھتا ہے۔ مزید برآں، ادارہ اؿ ذمہ داریوں کو ادا کرے  کا پابند ہے جو مای  حیثیت کے بیاؿ میں 

 دکھائے گئے ہیں۔
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 اجبات اور اویٹی م مفادات )رسمایہ اور ذخائر( رپورٹنگ کی تاریخ پر جسمانی طور پر وجود: اس کا مطلب ہے ہ اثاثہ جات، و

 موجود/ہستی سے تعلق رکھتے ہیں۔

 مثاؽ کے طور پر، اگر  -کٹ آػ: اس کا مطلب یہ ہے ہ لین دین اور واقعات درست اکاؤنٹنگ مدت میں ریکارڈ کیے گئے ہیں

 ہے، تو وہ فروخت شدہ ساماؿ کی قیمت میں شامل ہوے  ہیں، انوینٹری میں نہیں۔ ساماؿ ساؽ کے اختتاؾ سے پہلے پہنچایا جاتا

 درج ذیل آڈٹ کے طریقہ کار پر عمل کیا جائے گا: -آڈٹ کے طریقہ کار کی شناخت کریں2) 

 کے آخر میں دعویٰ )دعویٰ( کا انتخاب کریں جس کی جانچ کی جائے گی: اگر آپ پراپرٹی، پلانٹ اور آلات )پی پی ای( کے دورانیے 

، تشخیص اور مختص، حقوؼ اور ذمہ داریوں اور وجود میں سے ایک دعویٰ منتخب کریں۔ غیر 

 

ت ٹ
مل
مک

توازؿ کی جانچ کر رہے ہیں تو 

 موجودہ اثاثوں کی تشخیص ایک دعویٰ ہے۔

  آڈٹ کا خطرہ جائیداد،  -گاخطرے کی شناخت کریں: اس خطرے کی نشاروہی کریں جو مالیاتی بیانات میں مادی غلط بیانی کا سبب بنے

( کی کل قیمت ہے، جو جائیداد کی زیادہ قدر/کم تشخیص کی وجہ سے غلط بیاؿ کیا جا سکتا ہے، پلانٹ اور PPEپلانٹ اور آلات )

 (۔PPEآلات )

  دستاویز( اور خطرے کو کم سے کم کریں: آڈیٹر دوبارہ تشخیص کی رپورٹ کی دستیابی کی جانچ کرے گا )تجزیہ کاری کے لیے ایک ما ک

واؤچنگ کرے گا ہ تشخیص کی رپورٹ میں بیاؿ کردہ قیمت اس رم  سے میل کھاتی ہے جس پر پراپرٹی، پلانٹ اور آلات 

(PPEکا دوبارہ جازہہ لیا اور دکھایا گیا ہے۔ مای  بیانات میں. ہت  سے دورسے طریقہ کار ہیں جو اس خطرے پر لاگو ہوں گے۔ ) 

 AEIOU ر کا انتخاب کریں:سے آڈٹ کے طریقہ کا  A ،تجزیاتی طریقہ کار :E سی  تیسرے فرق  سے براہ راست انکوائری اور :

 : دوبارہ گنتی اور کارکردگیU: مشاہدہ اور O: ریکارڈز اور اثاثوں اور ذمہ داریوں کا معائنہ، Iواؤچنگ، 

 آڈٹ کے طریقہ کار کو لکھتے وقت درج ذیل کو نوٹ کریں:3) 

 آڈٹ کے طریقہ کار کو اس طرح ا جا جائے ہ ایک جور آڈ آڈیٹر بھی مجھ  سکے ہ کیا کرنا ہے۔ مثاؽ کے اسے واضح طور پر لکھیں :

طور پر، مبہم طریقہ کار سے پرہیز کریں جیسے 'چیک ساماؿ موصوؽ شدہ نوٹ'۔ یہ مبہم ہے کیونکہ یہ اس بات کی وضاحت نہیں کرتا 

کیا یہ موصوؽ ہوے  وای  اشیاء کی تفصیل ہے، موصوؽ ہوے  وای  مقدار یا فروخت ہے ہ موصوؽ شدہ نوٹوں میں کیا جانچنا ہے۔ 

 کنندہ کا ناؾ؟

  آڈٹ کے طریقہ کار کو اپناے  کی وجہ لکھیں: آڈٹ کا طریقہ کار 'چیک گڈز موصوؽ شدہ نوٹ' میں اس بات کا ذکر نہیں ہے ہ

  کی تفصیل سے اتفاؼ موصوؽ شدہ نوٹوں کی جانچ کیوں کی جائے۔ اس کے بجائے، آڈٹ کے 

 

ز
م

 

ٹ

 

ی

طریقہ کار کو اس طرح لکھیں: 'آ

کریں اور موصوؽ شدہ ساماؿ پر آرڈر کی گئی مقدار وینڈر پر اٹھائے گئے پریزو آرڈرز کی تفصیل کے ساتھ نوٹ کریں'۔ یہ اس بات 

 کی واؤچنگ کرتا ہے ہ ادارے ے  ایک مجاز خریداری آرڈر کی بنیاد پر ساماؿ خریدا ہے۔
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 آڈٹ سے متعلق اصطلاحات کا استعماؽ کریں جیسے 'کاسٹ'، 'اتفاؼ ہے'، 'ٹریس' وغیرہ۔  -صطلاحات کا استعماؽ کریںآڈٹ کی ا

مثاؽ کے طور پر، 'ٹرائل بیلنس کاسٹ کریں'۔ دو  -فہرست کو مکمل کرے  کے لیے 'کاسٹ' کا لفظ استعماؽ کریں

مثاؽ کے طور پر، 'عاؾ لیجر اکاؤنٹ  -یس' کے الفاظ استعماؽ کریںدستاویزات/ریکارڈز سے مالثل معلومات کے لیے 'اتفاؼ' یا 'ٹر

میں سیلز ڈے بک کی کل فروخت سے اتفاؼ کریں'؛ یا 'انوائس کی درست تشخیص کی واؤچنگ کے لیے ڈیلیوری نوٹ سے خریداری 

 آرڈر تک کل رم  کا پتہ لگائیں'۔

 ذریعہ تلاش کرنا اور اؿ میں بہتری لانی چاہیے۔ یہ بتانا ضروری  مختلف عاؾ غلطیوں کو آڈیٹر کے -عاؾ غلطیوں سے ا ضروری ہے

 ہے ہ کیا چیک کرنا ہے اور کیوں چیک کیا جاتا ہے۔

   (Vouching of various elements)مختلف عناصر کی واؤچنگ4.10 

  Vouching of Cash Transactionنقد لین دین کی واؤچنگ1) 

کے غلط استعماؽ کا یجہ ا ہیں جو رسیدوں اور ادائیگیوں میں ہیرا پھیری سے کی جاتی ہیں۔ اس لیے  زیادہ تر غلطیاں اور دھوہ دہی نقد 

 کی کوئی رسید یا آڈیٹر کو نقدی کی اشیاء کی جانچ پڑتاؽ میں زیادہ حتاطط رہنا چاہیے اور اس بات کو یقینی ناتنا چاہیے ہ کیش بک میں بغیر سی  نقد رم 

  اس میں کوئی فرضی ادائیگی درج کی گئی ہو۔ادائیگی نہ ہو اور نہ ہی

 ( نقد ادائیگی۔b( نقد رسید اور )aکیش بک میں دو کالم ہوے  ہیں )

a)  :کیش بک کی رسید کی طرػ کی واؤچنگVouching of receipt side of cash book  

کیونکہ رسید کا ثبوت براہ راست نہیں ہوتا کیش بک کی رسید کی طرػ کی واؤچنگ ادائیگیوں کی طرػ سے واؤچنگ زیادہ پیچیدہ ہے 

ہے کیونکہ ایسی رسیدوں کی ادائیگی دیگر فریقین کرے  ہیں اور کیش بک میں اروراجات ارورونی طور پر کی جاتی ہیں۔ رسیدوں کی 

کے کمزور نکات پر صورت میں آڈیٹر کو ارورونی چیکوں اور بیرونی دستاویزی ثبوتوں پر انحصار کرنا ہوگا اور ارورونی چیک سٹم  

 خصوصی توجہ دینی ہوگی۔

 :کاؤنٹر فوائل کا کیش بک سے موازنہ کریںCompare counter foil with cash book  

آڈیٹر وصوؽ شدہ کیش کو کاؤنٹر فوائل سے چیک کرتا ہے۔ اسے اس بات کی بھی واؤچنگ کرنی چاہیے ہ غیر استعماؽ شدہ رسید 

 گئی ہیں یا نہیں۔ کتابیں نیچے، تالا اور چابی رکھی

 :اثاثوں کی فروختsales of assets  

آڈیٹر کو اثاثوں کی فروخت سے حاصل ہوے  وای  رم  کی جانچ پڑتاؽ کرنی چاہیے اور معاہدے کی خط و کتابت اور دیگر قابل اعتماد 

 شواہد کے حوالے سے اس کی واؤچنگ کرنی چاہیے۔
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 :، رعایت کی شراTerms of discount  

ؿ شرا ، و ضوابط کی واؤچنگ کرنی چاہیے جن پر قرض دہندگاؿ کو رعایت دی جاتی ہے۔ اسے اؿ کی بنیاد پر کچھ اشیاء کی آڈیٹر کو ا

 جانچ بھی کرنی چاہئے۔

 :سود کی رسیدReicepts of interest  

۔ اگر موصوؽ ہوئی ہے تو آڈیٹر کو اس بات کی بھی واؤچنگ کرنی چاہیے ہ قرض پر تماؾ واجب الادا سود وصوؽ ہو چکے ہیں یا نہیں

 اس سے زیادہ ہ وہ کتنی حد تک موصوؽ ہوئے ہیں۔

 :کرایہ کی رسیدReciepts of rent  

 وصوؽ شدہ کرایہ کرایہ کے معاہدے اور کاؤنٹر فوائل رسیدوں کے ساتھ پیش کیا جانا چاہئے۔

 :نقد فروختCash sale  

 کے ڈیلی یل  اسٹیٹمنٹ کا بینک اسٹیٹمنٹ سے موازنہ کرے اور فروخت کے اس سلسلے میں آڈیٹر کو چاہیے ہ وہ کیشئر اور سیلز مین

 حوالے سے تیار کیش واؤچرز کو ضرور دیکھے۔

 :کمیشن کی واؤچنگ کریںVerify commission  

 آڈیٹر کو چاہیے ہ وہ اؿ پارٹیوں کے اکاؤنٹس کے ساتھ کمیشن کا حساب چیک کرے جن سے کمیشن وصوؽ کیا گیا ہے۔ کمیشن کی

 شرح چیک کی جائے۔

 :رسمایہ کاری سے منافعProfit from investment  

آڈیٹر کو رسمایہ کاری کے منافع کو ڈیویڈنڈ وارنٹس، مالیاتی جرائد اور رسمایہ کاری کی نوعیت کے ساتھ رسمایہ کاری کی قسم کے ساتھ 

 چھونا چاہیے۔

 (b:کیش بک )ادائیگی کی واؤچنگ )کریڈٹ Vouching of Payments (credit) Side of cash book  

سی  بھی ادائیگی کی صداقت اور درستگی کی جانچ کرے  وقت، ادائیگی کی گئی ہے اس کا ثبوت ہونا ضروری ہے۔ واؤچنگ ادائیگیوں  

رم  معقوؽ ہے، سی  مجاز  میں، آڈیٹر کو محض اس بات کا ثبوت نہیں لینا چاہیے ہ رم  ادا کر دی گئی ہے۔ اسے یہ بھی جانچنا ہوگا ہ ادا کی گئی

 شخص کو ادا کی گئی ہے اور کیش بک میں صحیح اور درست طریقے سے درج ہے۔ اس کے علاوہ، اسے یہ یقینی ناتنا چاہیے ہ قبوؽ شدہ اصولوں پر

 عمل کیا گیا ہے۔

 چاہیے اور آڈٹ کرے  وقت کمزور  ارورونی نظاؾ کی جانچ: نقد ادائیگیوں کے حوالے سے، آڈیٹر کو ارورونی چیک سٹم  کا معائنہ کرنا

 نکات کو مدنظر رکھنا چاہیے۔
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  اجرت کا معائنہ: آڈیٹر کو واؤچنگ شدہ اجرت کی شیٹ کا معائنہ کرنا چاہیے اور اس کے اطمیناؿ کے لیے چند اشیاء کی جانچ بھی کرنی

 چاہیے۔ اسے تقرری کے آرڈر اور معاہدے کا تنخواہوں سے موازنہ بھی کرنا چاہیے۔

 نقدی کی جانچ: آڈیٹر کو ا تھ میں موجود چھوٹی نقدی کی جانچ کرنی چاہیے اور مختلف متعلقہ بیانات اور لین دین کی بنیاد پر کیش چھوٹی 

 بک کے ساتھ چھوٹی نقدی کے توازؿ کی واؤچنگ کرنی چاہیے۔

 یہ بینک کے ذریعے ادا کیے جاے  ہیں تو پاس قابل ادائیگی بل کی جانچ پڑتاؽ: آڈیٹر کو اؿ بلوں کو ریٹرؿ کے ساتھ جانچنا چاہیے۔ اگر 

 بک کو وقتاً فوقتاً چیک کیا جانا چاہیے۔

  محصوؽ اور اخراجات کی جانچ: آڈیٹر کو واؤچنگ کرنی چاہیے ہ رسمایہ اور محصوؽ کے اخراجات کے درمیاؿ مناسب دستاویزی

 ثبوت کے ساتھ مناسب تقسیم کی گئی ہے۔

 یٹر کو قرض دہندگاؿ کو کی گئی ادائیگیوں کے بارے میں ریکارڈ اور دستاویزی ثبوت کا بھی جازہہ لینا قرض دہندگاؿ کی ادائیگیاں: آڈ

 چاہیے جس میں ناؾ، تاریخ خرید اور ادائیگی کی تاریخ درج ہو۔

  واؤچرز کی مناسب جانچ سی  بھی گمشدہ اروراج کا پتہ لگانا: آڈیٹر کو مختلف ادائیگیوں کی جانچ پڑتاؽ میں ہت  حتاطط رہنا چاہیے۔ اسے

 پڑتاؽ کرکے گمشدہ یا بے قاعدہ اروراج کا پتہ لگانا چاہیے۔

  ناموں اور تاریخوں کی جانچ پڑتاؽ: آڈیٹر کو ادائیگی کرے  والوں کے ناؾ اؿ کے اروراجات کے خلاػ کیش بک میں چیک کرنا

 چاہیے۔ اسے یہ بھی نوٹ کرنا چاہیے ہ واؤچرز پر موجود تاریخیں۔

 کی خریداری اور رسمایہ کاری: آڈیٹر کو جائیداد کی خریداری کی واؤچنگ دینے کے لیے متعلقہ ڈیڈ اور اتھارٹی لیٹر کی جانچ  جائیداد

پڑتاؽ کرنی چاہیے )اگر فروخت کا اختیار مالک کے ذریعے کیا گیا ہو(۔ رسمایہ کاری کے معالے  میں، یہ دیکھنا چاہیے ہ رسمایہ اور 

 اجات کو مناسب طریقے سے تقسیم کیا گیا ہے.محصوؽ کے درمیاؿ اخر

  دیگر ادائیگیوں کی جانچ پڑتاؽ: مختلف دیگر ادائیگیوں جیسے ڈائریکٹر کی فیس، کمیشن اور سفری الاؤنسز کو دو آڈیٹرز کے ذریعے ثبوتوں

 کی کراس واؤچنگ کے ساتھ احتیاط سے چیک کرنا چاہیے۔

  Vouching of Trading transactionsتجارتی لین دین کی واؤچنگ:2) 

تجارتی لین دین میں شامل ہیں، خریداری، فروخت، خریداری کی واپسی، فروخت کی واپسی، کنسائنمنٹ کی بنیاد پر، کرایہ پر خریداری،  

 فروخت یا واپسی، وغیرہ۔ بک کیپنگ میں نظاؾ، اکاؤنٹنگ کے اصولوں کی تعمیل؛ اور اسٹاک ریکارڈ وغیرہ کی دیکھ بھاؽ

 (aبک کی واؤچنگپریزو Vouching of purchase book  

 اگر ارورونی چیک سٹم  تسلی بخش ہو تو آڈیٹر کو پریزو بک کی واؤچنگ کے لیے درج ذیل تکنیک کو اپنانا چاہیے۔ 

 س لیے خریداری کی کتاب میں ہر اروراج کی واؤچنگ متعلقہ رسید کی بنیاد پر ہونی چاہیے۔ انوائس کو اصل واؤچر سمجھا جاتا ہے۔ ا
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 انوائس کی صداقت اور درستگی کی جانچ کرنا ضروری ہے۔

  متعلقہ اروراجات کی واؤچنگ کے دوراؿ کوئی رسیدیں دستیاب نہ ہوے  کی صورت میں سپلائر سے ڈپلیکیٹ انوائس مانگ کر

کے ذریعہ ایک نوٹ بک میں  واؤچنگ کی جا سکتی ہے۔ کوئی بھی رسید جو گم ہو گئی ہو اور جس کی کوئی نقل دستیاب نہ ہو اسے آڈیٹر

 لکھنا چاہیے۔

 آڈیٹر کو پریزو بک کے ساتھ ساماؿ کی ارورونی کتاب اور اچھے موصوؽ شدہ نوٹ کو چیک کرنا چاہیے۔ 

  خریداری کی کتاب میں درج انوائس کو چیک کرے  کے بعد، آڈیٹر کو ٹوٹل اور بیلنس کی جانچ کرنی چاہیے اور اس بات کو یقینی ناتنا

 کیے گئے حسابات درست ہیں۔ متعلقہ لیجر اکاؤنٹس میں پوسٹنگ کو بھی چیک کرے  کی ضرورت ہے۔ چاہیے ہ

  کنسائنمنٹ پر موصوؽ ہوے  والے ساماؿ کی رسید اور منظوری پر موصوؽ ہوے  والے ساماؿ کی بھی جانچ پڑتاؽ کرے  کی ضرورت

 اری کے طور پر اسے درج نہیں کیا گیا ہے۔ہے تاہ یہ یقینی ناتیا جا سکے ہ اکاؤنٹس کی کتابوں میں خرید

 (bخریداری کی واپسی کتاب کی واؤچنگVouching of purchase return book  

 پریزو ریٹرؿ بک کی واؤچنگ کی صورت میں ایک آڈیٹر کو درج ذیل کو چیک کرنا چاہیے:

 جانب سے جواب میں کریڈٹ نوٹ موصوؽ ہوا آڈیٹر کو اس بات کی واؤچنگ کرے  کے لیے چیک کرنا چاہیے ہ آیا بیچنے والے کی 

 ہے یا نہیں اور آیا دونوں نوٹوں کی رم  ایک جیسی ہے۔

  آڈیٹر کو خریداری کی واپسی کی کتاب میں کریڈٹ نوٹ کے اروراجات کو چیک کرنا چاہیے تاہ یہ یقینی ناتیا جا سکے ہ اروراجات

 درست ہیں۔

 رت میں، آڈیٹر اس کی واؤچنگ کے لیے قرض دہندگاؿ سے خط و کتابت کر سکتے ساماؿ کی واپسی کے بارے میں سی  شک کی صو

 ہیں۔

  عاؾ طور پر، مای  ساؽ کے آغاز یا اختتاؾ پر واپس کیے گئے ساماؿ کے لیے دھوہ دہی کا ارتکاب کیا جاتا ہے۔ اس لیے اؿ سے متعلق

 کھاتوں کی اچھی طرح سے جانچ پڑتاؽ کی جانی چاہیے۔

cب کی واؤچنگ:( فروخت کی کتاVouching of sales book  

 یل  بک کی واؤچنگ کی صورت میں ایک آڈیٹر کو درج ذیل کو چیک کرنا چاہیے:

 مختلف پارٹیوں کے آرڈر کی کاپی جو کاروبار کو موصوؽ ہوئی ہے۔ 

 اروراجات کو ڈسپیچ بک کے ساتھ ملایا جانا چاہیے یا اسٹور کے مین گیٹ پر آؤٹورڈ بک اسٹور کریں۔ 

 ض دہندگاؿ کے اکاؤنٹ اسٹیٹمنٹ کو آڈیٹر کے ذریعے چیک کیا جانا چاہیے۔قر 



 
 

73 
 

  کیا اس بات کو یقینی ناتے  کے لیے ہ کنسائنمنٹ کی بنیاد پر یا منظوری کی بنیاد پر بھیجے گئے ساماؿ کو اصل فروخت کے طور پر ریکارڈ نہ

 جائے۔

 کی بنیاد پر چیک کیا جانا چاہیے۔مختلف گاہکوں کو فراہم کردہ تجارتی رعایت کو شرح اور وقت  

 موجودہ مای  ساؽ کی فروخت کو نئے مای  ساؽ میں یا اس کے برعکس ریکارڈ نہیں کیا جانا چاہیے۔ 

d:سیلز ریٹرؿ بک کی واؤچنگ )Vouching of sales return  

 سیلز ریٹرؿ کی واؤچنگ کرے  وقت درج ذیل نکات کو ذہن میں رکھنا چاہیے۔

  بھی چیک کرے  کی ضرورت ہے ہ آیا کریڈٹ نوٹ صحیح طریقے سے موصوؽ ہوئے ہیں یا نہیں اور یہ ہ اؿ پر آڈیٹر کو یہ

 رسیدوں کے دستخط موجود ہیں۔

  جب لوٹا ہوا ساماؿ موصوؽ ہوتا ہے تو گیٹ کیپر کی طرػ سے ساماؿ کی ارور کی کتاب میں اروراج کیا جاتا ہے، اس لیے آڈیٹر کو

 ب کا معائنہ کرے  کی ضرورت ہوتی ہے۔ساماؿ کی ارور کی کتا

 اسے سیلز ریٹرؿ کی کتابوں کی کاسٹنگ اور لیجر اکاؤنٹس میں پوسٹنگ کو بھی چیک کرے  کی ضرورت ہے۔ 

  آڈیٹر کو خاص طور پر مای  ساؽ کے شروع میں یا اختتاؾ پر کی گئی کچھ بے ترتیب اروراجات کو چیک کرنا چاہیے کیونکہ اؿ میں اکاؤنٹس

 کچھ ہیرا پھیری شامل ہو سکتی ہے۔میں 

 (e:بلوں کی وصوی  کے قابل کتاب کی واؤچنگ Vouching of bills payable book  

 آڈیٹر کو بل وصوؽ کرے  کے قابل کتابوں کی واؤچنگ کرے  ہوئے مندرجہ ذیل کارروائی کرنی چاہیے۔

 اؿ میچورڈ بلوں کو چیک کریں جن کے لیے ادائیگیاں موصوؽ ہوئی ہیں۔ 

 مقررہ تاریخ تک موصوؽ ہوے  والے بلوں کا کیش بک میں درج اروراجات سے موازنہ کریں۔ 

 رعایتی بلوں کے لیے کیش بک اور بینک پاس بک چیک کریں۔ 

 جن بلوں کی بے عزتی کی گئی ہے، اؿ کے لیے مالیاتی کتابوں میں متعلقہ اروراجات کی جانچ پڑتاؽ کی ضرورت ہے۔ 

 (fواؤچنگ:قابل ادائیگی بلوں کی  Vouching of bills payable book 

 بلوں کی ادائیگی کے قابل کتاب کی واؤچنگ کرے  وقت درج ذیل طریقہ کار کو اپنانا چاہیے۔

 بل قابل ادائیگی کتاب میں اروراجات کو قرض دہندگاؿ کے کھاتوں کے ساتھ چیک کیا جانا چاہئے۔ 

 ہے کیش بک اور پاس بک کی جانچ کر کے واؤچنگ کی جا سکتی ہے۔اؿ بلوں کے ثبوت جن کی ادائیگی میچورٹی پر کی گئی  

 اگر ادائیگی نقد میں کی گئی ہے، تو اس طرح کی ادائیگی کی رسید کی جانچ پڑتاؽ کی ضرورت ہے۔ 
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 قابل ادائیگی کتاب کی لاگت اور لیجر اکاؤنٹ میں اؿ کی پوسٹنگ کو بھی چیک کرے  کی ضرورت ہے۔ 

  Vouching of Personal and Impersonal Ledgersذاتی اور غیر شخصی لیجر کی واؤچنگ:  (3

 اس میں بنیادی طور پر قرض دہندگاؿ، قرض دہندگاؿ اور عاؾ لیجرز کی واؤچنگ شامل ہے جس کی وضاحت ذیل میں کی گئی ہے:

  Vouching of Creditors ledgerقرض دہندگاؿ کے لیجر کی واؤچنگ:  

 کھاتوں کا او بیل بیلنس مختلف کھاتوں کے بند ہوے  والے بیلنس سے مالثل ہونا چاہیے جیسا ہ پچھلے ساؽ کے لیجر کھاتوں میں مختلف 

 دکھایا گیا ہے۔

 تماؾ معاوؿ کتابوں اور دستاویزات کو احتیاط سے چیک کیا جانا چاہیے۔ 

 ۔اگر ممکن ہو تو قرض دہندگاؿ کے ساتھ خط و کتابت ہونی چاہیے 

 تماؾ اروراجات جن کی جانچ پڑتاؽ کی گئی ہے اؿ پر ٹک مارک ہونا ضروری ہے۔ 

 لمبے عرصے تک سی  بھی قرض دہندہ کی عدؾ ادائیگی کی وجہ کی چھاؿ بین ضروری ہے۔ 

 اضافے اور حسابات کو صحیح طریقے سے چیک کیا جانا چاہیے۔ 

  Vouching of Debtors ledgerمقروض لیجر کی واؤچنگ:  

مختلف کھاتوں کا او بیل بیلنس مختلف کھاتوں کے بند ہوے  والے بیلنس سے مالثل ہونا چاہیے جیسا ہ پچھلے ساؽ کے لیجر کھاتوں میں  

 دکھایا گیا ہے۔

 مختلف کھاتوں کے ٹوٹل اور بیلنس کو چیک کیا جانا چاہیے۔ 

 ذیلی اداروں کے لیجرز کی اروراجات کو کراس چیک کیا جانا چاہیے۔ 

 ض دہندگاؿ کی فہرست کو اؿ کے ذاتی اکاؤنٹ میں بیلنس کے ساتھ ملایا جانا چاہیے۔قر 

 خراب قرضوں کی فراہمی اور خراب قرضوں کی رم  کو کراس چیک کیا جانا چاہئے۔ 

  Vouching of General Ledgerجنرؽ لیجر کی واؤچنگ:  

 اس لیجر میں ہر پوسٹنگ کی واؤچنگ ہونی چاہیے۔ 

 کے ٹوٹل اور بیلنس کی جانچ کی جانی چاہیے اور اس بات کو یقینی ناتنا چاہیے ہ اؿ کھاتوں کے ٹوٹل درست طریقے سے  مختلف کھاتوں

 آگے لائے جائیں۔

 مختلف اکاؤنٹس کے بیلنس کو منافع اور نقصاؿ کے اکاؤنٹ اور بیلنس شیٹ کے ساتھ ملایا جانا چاہیے۔ 



 
 

75 
 

  Vouching of petty cash bookپیٹی کیش بک کی واؤچنگ:4) 

یہ عاؾ طور پر امپریسٹ سٹم  پر رکھا جاتا ہے۔ آڈیٹر کو یہ یقینی ناتنا چاہئے ہ امپرسٹ سٹم  پر چھوٹی نقدی کا نظاؾ برقرار ہے اور  

 نوٹ کریں ہ امپرسٹ کی رم  کمپنی کی ضروریات کے مطابق ہونی چاہئے حالانکہ یہ ضروری نہیں ہ سخت ہو۔ داخلی چیک کے نظاؾ کی

 جائیں۔

 

 مناسبیت یا دورسی صورت میں جانچ پڑتاؽ کے بعد، چھوٹی نقدی بک کی واؤچنگ کے لیے درج ذیل کاؾ انجاؾ دی 

  کیش بک یا بینک اسٹیٹمنٹ کے حوالے سے چھوٹی نقدی کے لیے نکای  گئی رم  کی جانچ کرنا۔ -نکای  گئی رم  کی جانچ پڑتاؽ 

  کریں، چھوٹی کیش بک کے آگے آگے بڑھیں۔کاسٹ کو چیک  -کاسٹ اور کیری فارورڈ 

  معاوؿ ثبوتوں کے ساتھ چھوٹے کیش واؤچرز کی جانچ پڑتاؽ کریں۔ -واؤچرز کی جانچ پڑتاؽ 

 یہ دیکھنا چاہیے ہ کیش بک پر مہینے کے آخر میں کیشئر کے دستخط کیے گئے ہیں۔ -دستخط 

 پیسٹنگ کو عاؾ لیجر میں چیک کیا جانا چاہیے۔-پیسٹنگ 

 چھوٹے کیشئر کے پاس رکھی گئی نقدی کی حیرت انگیز گنتی بھی تجویز کی جاتی ہے۔ مالیاتی بندش کے  -/جسمانی طور پر گنتی رسپرازہ

 اختتاؾ پر ا تھ میں نقد رم  کو جسمانی طور پر شمار کیا جانا چاہئے۔

 خرچ مختص کی درست طریقے سے واؤچنگ ہونی چاہیے۔-ایلوکیشن 

  جانا چاہئے ہ ادائیگی کے واؤچر مناسب طریقے سے مجاز ہیں۔یہ دیکھا -ادائیگی کی اجازت  

  (Keywords)الفاظ کلیدی4.11 

 اسے اصل واؤچر سمجھا جاتا ہے۔ : Invoiceرسید

 دستاویزی ثبوت کی جانچ کے ذریعے اکاؤنٹ کی کتابوں میں اروراجات کی واؤچنگ۔ : Vouchingواؤچنگ

اکاؤنٹس کی کتابوں میں لین دین کو ریکارڈ کرے  کے لیے استعماؽ ہوے  والے ثبوتوں کے دستاویزی ٹکڑے جیسے  -Voucherواؤچر 

س کو واؤچر کے طور پر بیاؿ کیا گیا ہے

سلی 

 کاؤنٹر فوائل، کیش میمو، رسیدیں اور پے اؿ 

  تعین کرتا ہے۔ایک رمی  بیاؿ جو سی  خاص کاؾ یا خدمت کے لیے تخمینہ لاگت کا - Quotationکوٹیشن

ایک کیش بک ایک مالیاتی جریدہ ہے جس میں تماؾ نقدی رسیدیں اور ادائیگیاں شامل ہیں، بشموؽ بینک  -Cash bookکیش بک

 ڈپازٹس اور نکالنا۔

اجات چھوٹی رم  نقد کی ایک چھوٹی سی رم  ہے جو سی  کاروبار یا کمپنی کے احاطے میں معموی  اخر -Petty expensesچھوٹے اخراجات

 اور ضروریات کی ادائیگی کے لیے رکھی جاتی ہے۔

 اصل کاپی میں دستیاب بل یا دستاویزات کو پرائمری واؤچر کہا جاتا ہے۔: Primary expensesپرائمری واؤچر

 یہ وہ بل ہیں جو ڈپلیکیٹ کاپی میں دستیاب ہیں۔ :Secondary Vouchersسیکنڈری واؤچرز
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کمپنی کی طرػ سے اپنے احاطے کے ارور تیار کردہ واؤچرز کو ارورونی واؤچر کہا جاتا ہے، جیسے  :Internal Vouchersارورونی واؤچرز

 سیلز انوائس۔

 تنظیم کے باہر ناتئے گئے واؤچرز کو بیرونی واؤچر کہا جاتا ہے، جیسے بینک اسٹیٹمنٹ بیرونی واؤچر:

  (Model Exam Questions)سوالات امتحانینمونہ  4.12 

  (Objective Answer Type Questions)بات کے حامل سوالاتمعروضی جوا 

 مندرجہ ذیل میں سے کوؿ سا واؤچنگ کی اہمیت ہے؟1) 

a اس بات کو یقینی ناتتا ہے ہ تماؾ اشیاء کو شیڈوؽ )VI کی دفعات کے مطابق مای  بیاؿ میں ظاہر کیا گیا ہے۔ 

b قابل قبوؽ اکاؤنٹنگ اصولوں کے مطابق پاس ہوئے ہیں۔( یہ واؤچنگ کرے  میں مدد کرتا ہے ہ آیا اروراجات 

cغلطیوں اور دھوہ دہی کا پتہ لگاے  اور اؿ کی روک تھاؾ میں مدد کرتا ہے۔ ) 

dمندرجہ بالا تماؾ ) 

 ( واؤچر چیک کرے  وقت کن نکات پر غور نہیں کرنا چاہیے؟2

aپارٹی کا ناؾ )     bواؤچر کا سیریل نمبر ) 

cٹ مدت( ادائیگی کی کریڈ    dاکاؤنٹنگ اروراج ) 

 ( مندرجہ ذیل میں سے کس کو معاوؿ دستاویز کے طور پر قبوؽ کیا جا سکتا ہے؟3

aانوائس/ چالاؿ )     bڈیث نوٹ/کریڈٹ نوٹ۔ ) 

cخطوط۔/ 

 

ر
ٹ ل
م

 ( مندرجہ بالا تماؾd    ( ای 

 آڈیٹر کو ثبوت حاصل کرے  میں مدد ملتی ہے۔( واؤچر کے دوراؿ واؤچر پر واؤچر کی تاریخ چیک کرے  سے بنیادی طور پر 4

aلین دین کا تعلق موجودہ ساؽ سے ہے۔ )  bلین دین ہوا ہے۔ ) 

cلین دین حقیقی ہے۔ )    dلین دین قانونی ہے۔ ) 

 ( کتابوں میں واؤچر کے اروراج کی تاریخ کی جانچ کرنا بنیادی طور پر آڈیٹر کو ثبوت حاصل کرے  میں مدد کرتا ہے ہ:5

a) اروراج اسی دؿ کیا گیا تھا جس دؿ واؤچر تھا۔  bاروراجات روزانہ کی بنیاد پر پاس کیے جاے  ہیں۔ ) 

cواؤچرز ہر روز بھرے جاے  ہیں۔ )   dکوئی واؤچر غائب نہیں ہے۔ ) 

 ( چھوٹے نقد اخراجات کا آڈٹ کرے  کے لیے، آڈیٹر کو چیک کرنا پڑتا ہے۔6

aچھوٹا نقدی رجسٹر )    bٹرولولز( ارورونی  
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cچھوٹے کیش رجسٹر اور کیش بک کا مفاہمت )  dمندرجہ بالا تماؾ ) 

 جوابات:۔ 

 ( مندرجہ بالا تماؾdجواب: 1) 

 ( ادائیگی کی کریڈٹ مدتcجواب: 2) 

 ( مندرجہ بالا تماؾdجواب: 3) 

 ( لین دین کا تعلق موجودہ ساؽ سے ہے۔aجواب: 4) 

 جس دؿ واؤچر تھا۔( اروراج اسی دؿ کیا گیا تھا aجواب: 5) 

 ( مندرجہ بالا تماؾdجواب: 6) 

  (Long Answers Type Questions) طویل  جوابات  کے  حامل  سوالات

 آڈٹ کا طریقہ کار کیا ہے؟ آڈٹ کے طریقہ کار کے مختلف مراحل کی وضاحت کریں۔ ۔1

 واؤچنگ کی تعریف کریں۔ وضاحت کریں ہ نقد لین دین کی واؤچنگ کیسے دی جائے؟ ۔2

 تی لین دین کی واؤچنگ کے طریقہ کار کی وضاحت کریں۔تجار ۔3

 ایک آڈیٹر ذاتی اور غیر شخصی لیجر کی واؤچنگ کیسے دے سکتا ہے؟ ۔4

سے آپ کا کیا مطلب ہے؟ اؿ رہنما خطوط کی وضاحت کریں جن پر آڈیٹر کو واؤچرز کے امتحانات کے دوراؿ عمل   Vouching ۔5

 کرنا ہوتا ہے۔

 درج ذیل پر نوٹ لکھیں: ۔6

a)  ووچنگ کے مقاصد 

b)  کیش بک کی رسید کی طرػ کی واؤچنگ 

c ) خرید و فروخت کی کتاب کی واؤچنگ 

 (d واؤچنگ کی اہمیت 

 (e قرض دہندگاؿ اور قرض دہندگاؿ کے لیجر کی واؤچنگ 

f ) اسٹاک اور قرض دہندگاؿ کی واؤچنگ 
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 کمپنی کا آڈٹ۔5کائیا

(Company Audit) 

  اکائی کے  اجزاء

 Introduction تمہید 5.0 

 Objectives مقاصد 5.1 

 Meaning & definition of Auditor آڈیٹر کے  معنی  و  مفہوؾ 5.2

 Needs of an Company Auditor کمپنی آڈیٹر کی ضرورت 5.3

 Qualifications of an Auditor آڈیٹر کی اہلیت 5.4 

 Dis-qualification of an Auditor آڈیٹرکی نااہلیت 5.5

 Importance of an Auditor آڈٹ کی اہمیت 5.6 

 Advantages of Audit آڈیٹنگ کے فوائد 5.7 

 Dis-Advantages of Audit آڈٹ کے نقصانات 5.8 

 Keywords کلیدی الفاظ5.9      

  

  (Introduction) تمہید5.0    

یہ تصورات تماؾ قسم کی کاروباری  آپ نے آڈیٹنگ کے بنیادی تصورات سیکھ لیے ہیں جیسے اندرونی کنٹروؽ، واؤچنگ، اور تصدیق 

لیکن، کمپنی کے  لیکن آپ جانتے ہیں کہ کمپنیوں کے علاوہ دیگر فرموں کا آڈٹ واجب نہیں ہے۔ تنظیموں کے آڈٹ پر لاگو ہوتے ہیں۔

لہذا، آڈیٹر کی تقرری، اس کے اختیارات، اس کے فرائض وغیرہ، کمپنیز ایکٹ  میں، کمپنیز ایکٹ کی دفعات کے تحت آڈٹ لازمی ہے۔معاملے 

اس یونٹ میں آپ کمپنی کے آڈیٹر کی اہلیت، تقرری، اختیارات اور فرائض سے متعلق قواعد کو  میں دیے گئے قواعد کے تحت چلتے ہیں۔

 تفصیل سے سیکھیں گے۔
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  (Objectives)مقاصد5.1    

 :کو سمجھ سکیں گے  کاتلعہ ک نےنے کے د، ، آپ درجر ذ ذ مطا اس اکائی کا

 کمپنی میں آڈیٹرز کی ضرورت کو سمجھیں گے۔ 

 پارٹنرشپ آڈٹ اور کمپنی آڈٹ کے درمیاؿ فرؼ کو سمجھیں گے ۔ 

 کمپنی کے آڈیٹر کی قانونی حیثیت کو سمجھیں گے ۔ 

 ۔یں  گےضروری اقدامات کی وضاحت نے آڈٹ کے آغاز سے پہلے 

  (Meaning & Definition of  an Auditor) آڈیٹر کے  معنی  و  مفہوؾ5.2    

 ایک آڈیٹر کے طور پر کاؾ نےنے کے  آڈیٹر ایک شخص یا فرؾ ہے جسے کمپنی نے آڈٹ کے کاؾ کو انجاؾ دینے کے لیے مقرر کیا ہے۔

 رگولیٹریی اھارری  سے تصدیق دہہ ہونا اہیے  یا اس کے پاس چھ  خصوصص قالیت  ہونی لیے، کسی شخص کو اکاؤنٹنگ اور آڈیٹنگ کی

 اہیے ۔

  آڈیٹر ایک ایسا فرد ہوتا ہے جو ریکارڈ دہہ کاروباری لین دین کی درستگی کا جائزہ لیتا ہے اور اس بات کی بھی تصدیق نےتا ہے کہ آیا

 آپریشنل اور مالیاتی نتائج کی منصفانہ عکاسی نےتے ہیں۔کمپنی کے ذریعہ تیار نےدہ مالیاتی بیانات اس کے 

  کو ایک آڈیٹر ایک فرد ہوتا ہے جو مالیاتی رپورٹس کی درستگی کا جائزہ لینے اور جانچنے اور کارپوریشنوں کے ذریعے ٹیکس قوانین کی تعمیل

دفاع نےتے ہیں، اکاؤنٹنگ کے عمل میں  سے کمپنیوں کا(Frauds)آڈیٹرز دھوکہ دہی  یقینی بنانے کے لیے مقرر کیا جاتا ہے۔

کو بہتر  (Organizational effectiveness)کی نشاندہی نےتے ہیں، اور تنظیمی تاثیر (Inconsistencies)تضادات

پر کاؾ نےتے  (Consulting Basis)بنیادوں بنانے کے طریقے تلاش نےنے میں تنظیموں کی مدد نےنے کے لیے مشاورتی

فرد ہوتا ہے جو مالیاتی رپورٹس کی درستگی کا جائزہ لینے اور جانچنے اور کارپوریشنوں کے ذریعے ٹیکس قوانین کی  ایک آڈیٹر ایک ہیں۔

 تعمیل کو یقینی بنانے کے لیے مقرر کیا جاتا ہے۔

 تاثیر کو بہتر  آڈیٹرز دھوکہ دہی سے کمپنیوں کا دفاع نےتے ہیں، اکاؤنٹنگ کے عمل میں تضادات کی نشاندہی نےتے ہیں، اور تنظیمی

آڈیٹر مختلف شعبوں میں  بنانے کے طریقے تلاش نےنے میں تنظیموں کی مدد نےنے کے لیے مشاورتی بنیادوں پر کاؾ نےتے ہیں۔

 مختلف عہدوں پر کاؾ نےتے ہیں۔

 Lawrence R. Dicksee – “An audit is an examination of accounting records undertaken with a view to 

establishing whether they correctly and completely reflect the transactions to which they purport to 

relate.” 

 Taylor and Perry – “Audit is defined as an investigation of some statements of figures involving 

examination of certain evidence, so as to enable an auditor to make a report on the statement.” 
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  (Need of Company Auditor) کمپنی آڈیٹر کی ضرورت5.3   

کسی کمپنی میں آڈیٹر کی تقرری کا بنیادی مقصد حصص یافتگاؿ کے حقوؼ کی حفاظت نےنا ہے کیونکہ ہر شیئر ہولڈر کے لیے نہ تو کمپنی  

اس لیے ایک آڈیٹر شیئر ہولڈرز کا  نا اور نہ ہی اس کے اتظامؾ میں رگرممی سے صہ  ینا  مکن  ہے۔کے حساب کتاب کا ذاتی طور پر معائنہ نے

 نمائندہ ہوتا ہے اور وہ اؿ کی طرػ سے کاؾ نےتا ہے۔وہ اس بات کو یقینی بنانا ہے کہ ڈائریکٹرز نے کھاتوں کو صحیح طریقے سے برقرار رکھا

نے  اور اؿ کاٹھیک  سے اتظامؾ کیاہے، اکاؤنٹنگ ریکارڈ درست اور حقیقی ہیں، کمپنی نے کمپنیز ایکٹ کی دفعات کی تعمیل کی ہے اور جاؿ بوجھہے

 شیئر ہولڈرز کے حقوؼ کو خطرے میں ڈالنے کے لیے چھ  نہیں کیا گیا ہے۔ 

تا ہے، تو اس کی رائے اس بات کی یقین دہانی کے طور پر کاؾ نےتی جب آڈیٹر اطمیناؿ کا اظہار نےتے ہوئے شیئر ہولڈرز کو رپورٹ نے 

وہ لوگ جو  وہ بنیادی طور پر شیئر ہولڈرز کے حقوؼ کی حفاظت کے لیے ہے۔ ہے کہ اکاؤنٹس سے متعلق ہر چیز کمپنی میں ترتیب سے ہے۔

ستعماؽ نےنے یا ڈیویڈنڈ کی تقسیم میں شیئر ہولڈرز کے حقوؼ کمپنی کے اتظامؾ اور اس کے معاملات کے ذمہ دار ہیں انہیں کمپنی کے اثاثوں کو ا

اس لیے ایک آڈیٹر کو اپنے کاؾ میں مناسب دیکھ بھاؽ اور مہارت کا استعماؽ نےنا پزتا ہے کیونکہ شیئر ہولڈر  کے خلاػ کاؾ نہیں نےنا اہیے ۔

 اس سلسلے میں بنیادی طور پر اس کی رائے پر انحصار نےتے ہیں۔

ی ہے، یا کمپنی میں کوئی ایسا کاؾ کیا جا رہا ہے جو غیر قانونی اور نامناسب ہے، تو اس سے شیئر ہولڈرز  ارم اکاؤنٹس 

ب طگ

میں کوئی بے ضا

ی کے ایسے تماؾ معاملات کی رپورٹ شیئر ہولڈرز کو  کے مفادات بری طرح متاثر ہوں گے۔

ب طگ

اس لیے آڈیٹر کو اہیے  کہ وہ بے ضا

اری کمپنی کے کھاتوں کی جانچ نےنا اور شیئر ہولڈرز کو اطلاع دینا ہے کہ کمپنی کی مالی پوزیشن جیسا کہ اس کی بیلنس ۔ایک آڈیٹر کی اہم ذمہ دےد

 شیٹ سے ظاہر ہوتا ہے اوراس کے معاملات کا صحیح اور منصفانہ نظریہ پیش نےتا ہے۔

  (Qualification of an Auditor)آڈیٹر کی اہلیت5.4    

 ایکٹ ایک شخص کمپنی کے  

ٹ
ن ٹ ن

 1949آڈیٹر کے طور پر تقرری کے لیے صرػ اسی صورت میں اہل ہوتا ہے جب وہ اہرٹرڈ اکاؤن

 ہو۔

ٹ
ن ٹ ن

قومیت اہم نہیں ہے۔ ایک ایسی فرؾ جس کے ہندوستاؿ میں پریکٹس نےنے والے تماؾ شراکت دار آڈیٹر  کے معنی میں اہرٹرڈ اکاؤن

کے تحت  1956ممنوعہ آڈیٹر رگٹیفکیٹ رولز  ناؾ سے کمپنی کا آڈیٹر مقرر کیا جا سکتا ہے۔کے طور پر تقرری کے لیے اہل ہیں، اس کی فرؾ کے 

 رگٹیفکیٹ رکھنے والا آڈیٹر کے طور پر مقرر ہونے کا حقدار ہوگا۔

 (I: آڈیٹر کی قانونی قالیت(Statutory Qualifications of an Auditor)  

a)  مطابق "کوئی شخص کسی کمپنی کے آڈیٹر کے طور پر صرػ اسی صورت میں ( کی دفعات کے 1)141کے سیکشن  2013کمپنیز ایکٹ

 ایکٹ 

ٹ
ن ٹ ن

 ہو اور اس کے پاس ایک درست رگٹیفکیٹ  1949تقرری کا اہل ہو گا جب وہ اہرٹرڈ اکاؤن

ٹ
ن ٹ ن

کے معنی میں اہرٹرڈ اکاؤن

 ہو۔

b)  ود ذمہ داری کی شراکت  ( کے پروویژنز کے مطابق، ایک فرؾ بشموؽ ایک محد2)141کے سیکشن  2013کمپنیز ایکٹ
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 ہو، آڈیٹر کے طور پر کاؾ نےنے اور اس طرح کی محدود ذمہ  (Limited Liability Partnership)داری

ٹ
ن ٹ ن

جو اہرٹرڈ اکاؤن

 داری کی شراکت داری یا فرؾ کی جانب سے دستخط نےنے کی مجاز ہوگی۔

  (Summary)خلاصہ:

 ایکٹ  کوئی شخص ایک آڈیٹر کے طور پر تقرر نےے گا ارم وہ

ٹ
ن ٹ ن

 ہے اور پریکٹس کا 1949اہرٹرڈ اکاؤن

ٹ
ن ٹ ن

 کے معنی کے اندر اہرٹرڈ اکاؤن

  درست رگٹیفکیٹ رکھتا ہے اور درج ذ  صلاحیتوں میں کاؾ نےتا ہے:

a) انفرادی (Individual)  

b) پارٹنرشپ فرؾ (Partnership Firm) 

 (cمحدود ذمہ داری کی شراکت داری (Limited Liability Partnership)  

 ہیں فرؾ کی جانب سے دستخط نےنے کے مجاز ہوں گے۔

ٹ
ن ٹ ن

 مزید یہ بھی کہا گیا ہے کہ صرػ شراکت دار جو اہرٹرڈ اکاؤن

 (II آڈیٹر کی عمومی قالیت:(General Qualifications of an Auditor)  

a) حساب کتاب کے مضموؿ پر اس کے تماؾ پہلوؤں پر مکمل عبور جس کے بغیر اکاؤنٹنگ کے اندراجات(Accounting 

Entries) کی نوعیت کو سمجھنا اور اؿ کی صحیح جانچ نےنا مشکل ہے۔ 

b) تجارتی اور صنعتی قوانین(Commercial & Industrial Laws)   کا مکمل علم، کیونکہ بہت سے معاملات میں لین دین اور

 اکاؤنٹس قانوؿ کے تحت چلتے ہیں۔

c) عملی کاروباری طریقوں اور دفتری طریقہ کار کے بارے میں اچھی معلومات۔ لین دین کی نوعیت کو واضح طور پر سمجھنے کے لیے 

d)  ل یا کمپیوٹرائزڈ اکاؤنٹنگ
ی ک

ن

ی ن
مک

(Mechanical or Computerized Accounting)کا علم۔ 

e) چوکسی اور احتیاط(Vigilance & Caution)استقامت اور صبر ،(Perseverance & Patience)  سفارت کاری اور ،

 ۔(Diplomacy & Tact’s)تدبیر

f) مضبوط نےدار، شخصیت اور دیانت، مضبوطی اور جرات، ایمانداری اور رازداری کو برقرار رکھنے کی صلاحیت۔ 

g) مکمل اور طریقہ کار، ہوشیار اور عملی اور مضبوط عقل رکھنے والا۔ 

h) معروضی/غیر جانبدارانہ نقطہ نظر(Objective/Unbiased Approach)۔ 

  (Dis-Qualification of an Auditor) آڈیٹرکی نااہلیت5.5    

 [ کے مطابق درج ذ  افراد کسی کمپنی کے آڈیٹر کے طور پر تقرری کے لیے اہل نہیں ہیں۔141کی دفعہ  2013]کمپنی ایکٹ، 

 ایک باڈی کارپوریٹ۔ 
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 کمپنی کا افسر یا ملازؾ۔ 

 کمپنی کے کسی افسر یا ملازؾ کا پارٹنر یا ملازؾ۔ 

a) دار یا اس کے تھی ک کو کمپنیایک شخص، یا اس کے رشتہ (Company) یا ذیلی کمپنی(Subsidiary Company)   یا

 و ری  حاصل ہے۔(Associate Company)یا ایسوسی ایٹ کمپنی (Holding Company)ہولڈنگ کمپنی 
ی کی
س

 میں کوئی 

b)  ایسوسی ایٹ کمپنی کا مقروض ہے، جو مقررہ رقم سے ایک شخص، یا اس کا رشتہ دار یا اس کا تھی ک، کمپنی یا ذیلی کمپنی یا ہولڈنگ کمپنی یا

 لاکھ روپے ہے( 5)مقرر نےدہ رقم  زیادہ ہے

c)  وہ شخص جس نے، یا اس کے رشتہ دار، یا اس کے تھی ک نے کسی تیسرے شخص کے مقروض ہونے کے سلسلے میں، کمپنی یا ذیلی کمپنی

 و ری  فراہم کی ہو۔ لاکھ روپے(  1یا ہولڈنگ کمپنی یا ایسوسی ایٹ کو مقررہ رقم )
ی کی
س

 سے زیادہ کی ضمانت دی ہو یا کوئی 

d) ایک شخص یا فرؾ جس کا براہ راست یا بالواسطہ طور پر کمپنی یا ذیلی کمپنی یا ہولڈنگ کمپنی یا ایسوسی ایٹ کمپنی کے تھتھ کاروباری تعلق 

  ہو۔

e) ی اتظاممی ملے  کی ملازمت میں ہے۔ایک شخص جس کا رشتہ دار ڈائریکٹر ہے یا کمپنی میں بطور ڈائریکٹر یا کلید 

f)  ایک شخص یا کسی فرؾ کا پارٹنر جو اس کے آڈیٹر کے طور پر تقرری رکھتا ہے، ارم ایسے افراد یا پارٹنر ایسی تقرری یا دوبارہ تقرری کی

 سے زائد کمپنیوں کے آڈیٹر کے طور پر تقرری کے حامل ہوں۔ 20تاریخ پر 

g)  تھؽ کی مدت سزا کے لیے مکمل نہیں ہوئی ہے۔ 10کے جرؾ میں سزا سنائی ہے اور ایک شخص جسے عدالت نے دھوکہ دہی 

 (: ایک آڈیٹر، جو اپنی تقرری کے د،  درجر ذ بالا کسی نااہلی کا شکار ہو جائے، اسے بطور آڈیٹر اپنے دفتر سے نااہل سمجھا جائے گا۔4)141

  (Importance of Audit) آڈٹ کی اہمیت5.6    

a) ور دھوکہ دہی کا پتہ لگانے اور اؿ کی روک ھارؾ میں مدد نےتا ہے۔آڈٹ غلطیوں ا 

b) آڈٹ اکاؤنٹس کے ریکارڈ کو برقرار رکھنے اور تصدیق نےنے میں مدد نےتا ہے۔ 

c) آڈیٹر کی آزادانہ رائے آڈیٹنگ کے ذریعے کالی جاتی ہے جو کمپنی کے اتظامؾ کے لیے انتہائی ضروری ہے۔ 

d) ی کا ارکابب نہ نےنے سے آگاہ ہوں۔آڈٹ کاروبار کے ملے  پر اخلاقی

ب طگ

  جانچ پزتاؽ نےتا ہے تاکہ وہ کسی بے ضا

e) یہ ملے  کو زیادہ فعاؽ اور ذمہ دار بناتا ہے۔ 

f)  آڈٹ مشترکہ اسٹاک کمپنی کے معاملے میں حصص یافتگاؿ کے حقوؼ کا تحفظ نےتا ہے اور انہیں یہ یقین دہانی نےاتا ہے کہ اؿ کے

 کی جا رہی ہے اور اؿ کے حقوؼ کو کسی بھی صورت میں نقصاؿ نہیں پہنچے گا۔کھاتوں کی مناسب نگرانی 

g) ر  ہولڈرز، اور بینکوں وغیرہ کے درمیاؿ اعتماد پیدا نےتا ہے۔
چ 

ن

 ی ن ن
ی

 آڈٹ اسٹیک ہولڈرز جیسے قرض دہندگاؿ، ڈ

h)  فہرست تھزی کی ضروریات وغیرہ۔آڈٹ دہہ مالیاتی بیانات قانونی تقاضوں کی تعمیل کو یقینی بناتے ہیں جیسے اسٹاک ایکسچینج کی 
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i) آڈیٹنگ اندرونی کنٹروؽ کو مضبوط نےتی ہے اور اندرونی کنٹروؽ سسٹم میں ضروری تجاویز فراہم نےتی ہے۔ 

j) آڈٹ دہہ مالیاتی بیانات قرضوں کی آتھنی سے رتھئی میں مدد نےتے ہیں کیونکہ یہ بینکوں کو ایک واضح تصویر فراہم نےتا ہے۔ 

  (Advantages of Audit) فوائدآڈیٹنگ کے 5.7    

: آڈیٹنگ کا سب سے بڑا فائدہ یہ ہے کہ یہ مالکاؿ،  (Assurance to the Owners)مالکاؿ/رگمایہ کاروں کو یقین دہانی ۔1

کاروبار کے مالکاؿ کو اؿ کے اکاؤنٹس کی درستگی کے بارے  رگمایہ کاروں، شیئر ہولڈرز وغیرہ کو یقین دہانیاں پیش نےتا ہے۔

وہ اپنے مختلف محکموں کے کاموں اور اپنے کاروباری آپریشنز کی مجموعی کارنےدگی اور منافع سے   دہانی نےائی جائے گی۔میں یقین

یہی معاملہ رگمایہ کاروں کا ہے، جنہیں آڈٹ نےنے کے د،  اکاؤنٹس کی کتابوں میں یقین دہانی مل جائے  مطمئن ہوں گے۔

 گی۔

: آڈیٹنگ غلطیوں اور دھوکہ دہی کو روکنے میں بھی مدد نےتی ہے۔ اس  (Errors and Frauds)غلطیاں اور دھوکہ دہی ۔2

اس لیے آڈٹ نےنے سے ہمیں اپنے کھاتوں میں غلطیوں اور دھوکہ دہی  سے پتہ چلنے اور پکڑے جانے کا خوػ پیدا ہوتا ہے۔

 کے خطرات کو کم نےنے میں مدد ملتی ہے لیکن خطرے کو مکمل طور پر ختم نہیں نےتا۔

: ارم آڈیٹر ایک بیرونی آڈیٹر ہے، تو کاروبار اؿ کے مالی بیانات اور اؿ کی  (Independent Viewpoint)زاد نقطہ نظرآ ۔3

ایک بیرونی آڈیٹر کتابوں کا باریک بینی سے معائنہ نےے گا اور اپنی رائے  مالی حیثیت پر بھی دورگی رائے حاصل نے سکتا ہے۔

رم وہ کہتا ہے کہ اکاؤنٹس درست اور منصفانہ ہیں، تو کمپنی اور رگمایہ کاروں کے لیے اس کی ا میں بالکل سچا اور منصفانہ ہوگا۔

 بہت اہمیت ہے۔

: آڈیٹنگ کے دورگے فوائد میں سے ایک یہ ہے کہ کمپنی کا عملہ اور کارکن کمپنی کو چوری  (Moral Check)اخلاقی جانچ ۔4

ی کی نشاندہی کی جا سکتی اس طرح  نےنے یا دھوکہ دینے کی کوشش نہیں نےتے ہیں۔

ب طگ

کے آڈٹ کے دوراؿ کسی بھی بے ضا

 اس سے ملے  کو ہر وقت ایماندار اور ذمہ دار ہونے میں مدد ملتی ہے۔ ہے، اور وہ بالآخر پکڑے جائیں گے۔

: اسٹیک ہولڈرز جیسے قرض دہندگاؿ، رگمایہ کار، بینک،  (Stakeholders Confidence)اسٹیک ہولڈرز کا اعتماد ۔5

ر  ہولڈرز وغیرہ کے آڈٹ کے د،  زیادہ اعتماد کے تھتھ اکاؤنٹس پر بھروسہ نے سکتے ہیں۔
چ 

ن

 ی ن ن
ی

 ڈ

  (Dis-Advantages of Audit) آڈٹ کے نقصانات5.8    

a) آڈیٹرز شروع سے آخر تک مالی بیانات بنانے کے عمل کی نگرانی نہیں نےتے۔ 

b) ہوتے ہیں۔ زیادہ تر آڈٹ شواہد حتمی ہونے کے بجائے قائل نےنے والے 

c)  کلائنٹ کے ملے  کے ارکاؿ دھوکہ دہی میں ملوث ہو سکتے ہیں جسے آڈیٹر سے جاؿ بوجھ نے چھپایا جا سکتا ہے یا معاملات کو غلط بیاؿ کیا
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 جا سکتا ہے۔

d) تخمینہ ہوسکتے ہیں اور اس و ذ سے وہ غیر یقینی ہوسکتے ہیں۔  

ن

ز
م

ٹ

ن

 

ی

 موضوع میں چھ  آ

e)  نامکن  ہے کہ فیصلہ کن اندازے درست ہیں۔یہ قطعی طور پر نتیجہ اخذ نےنا 

f) یہ پیداواری صلاحیت اور کاروباری ملازمین کی مہارتوں پر غور نہیں نےتا ہے۔ 

g) مالیاتی ڈیٹا کبھی بھی حالیہ نہیں ہوتا ہے اور کمپنی کی موجودہ مالی پوزیشن کے بارے میں زیادہ انکشاػ نہیں نےتا ہے۔ 

h)  س مختلف تکنیکوں کا

ٹ

ن

ن

ی

ٹ

ن

ن

ن

 استعماؽ نےنے والی کمپنیوں کے درمیاؿ آڈٹ کا مختلف اکاؤ

ٹ
ن ٹ ن

استعماؽ نےتے ہیں؛ لہذا، مختلف اکاؤن

 موازنہ نےنا مشکل ہوگا۔

i) آڈٹ نےنے کے لیے کسی فرؾ کی خدمات حاصل نےنا چھوی  کمپنیوں کے لیے مہنگا پز سکتا ہے۔ 

  (Keywords)کلیدی الفاظ5.9    

 ایک آڈیٹر ایک فرد ہوتا ہے جو ریکارڈ دہہ کاروباری لین دین کی درستگی کی جانچ نےتا ہے۔ :(Auditor) آڈیٹر

 : یہ واؤچرز کی جانچ اور تنظیم کے مختلف اثاثوں کی تصدیق کا عمل ہے۔ (Audit) آڈٹ

 مالی حیثیت کی کای  د  تک : آڈیٹر رپورٹ نےتا ہے کہ مالیاتی بیانات کمپنی کی اصل  (True & Fair view)درست اور منصفانہ نظریہ

 یا    نہیں جیسا کہ اکاؤنٹنگ مدت کے اختتاؾ پر ہوتا ہے۔ نمائندگی نےتے ہیں

: کیا نےنا ہے، کیسے نےنا ہے، کوؿ نےے گا اور آڈٹ کا کاؾ کیسے نےنا ہے اس بارے میں پہلے  (Audit Planning) آڈٹ کی منصوبہ بندی

 سے فیصلہ نےنا؟

: ایک رپورٹ جس میں کمپنی کے اکاؤنٹس اور مالیاتی بیانات کی تفصیلات ہوتی ہیں جس میں کہا جاتا ہے  (Audit Report) آڈٹ رپورٹ

 کہ وہ مالی تھؽ کے لیے کمپنی کے معاملات کی حالت کا صحیح اور منصفانہ نظریہ پیش نےتے ہیں یا    نہیں۔

 ایک نئے آڈیٹر کی طرػ سے.  کا آڈٹ: یا تو کمپنی کا پہلا آڈٹ یا کمپنی کا د،  (New Audit) نیا آڈٹ

  (Model Exam Questions)نمونہ امتحانی سوالات 5.10   

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات

 کا ذمہ دار کوؿ ہے؟ یتقرر کی یٹرآڈ کے قانونی کمپنی لمیٹڈ1)  

 (aزیکٹرکے ڈائر کمپنی   (bکے ممبراؿ کمپنی 

  (cحکومت یمرکز     (d مذکورہ بالا تماؾ 

 گے۔ یںقرارداد پاس نے کے نے یکا ہولڈرز اؿ کا تقرر... میں تو شیئر ،ناکاؾ رہتے ہیں کا تقرر نےنے میں یٹرپہلے آڈ زیکٹرڈائر ارم2)  
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 (aعاؾ اجلاس یکا     (bتھلانہ جنرؽ میٹنگ پہلی 

 (cاجلاس قانونی     (dجنرؽ میٹنگ تھلانہ 

 

 حفاظت نےتا ہے۔ کی صلاحیت اس کی رائے بنانے کی آڈٹ کی اثر و رسوخ سے متاثر ہوئے بغیر _________ کسی کی یٹرآڈ 3) 

 (aمعروضیت     (bیآزاد 

 (cیرازدار     (dتھلمیت 

 کو مقرر اور ہٹا سکتا ہے۔ یٹرآڈ ............ داخلی4)

 (a اتظامؾ     (bہولڈر شیئر 

 (cحکومت     (dاے جی سی 

 سے متعلق ہے؟ اہلیت کی یٹرآڈ سے کوؿ تھ سیکشن میں  ذ درجر ذ5) 

 (a(2) 226 ( اور سیکشن1) 226 سیکشن   (b(2) 224 ( اور سیکشن1) 224 دفعہ 

 (c(4) 226 ( اور سیکشن3) 226 سیکشن   (d224( اور 3) 224 دفعہ 

  (Short Answer Type Questions)جوابات کے حامل سوالات مختصر

  پر مختصر نوٹ لکھیں۔   (Audit)آڈٹ ۔1

 کو مختصراً بیاؿ نےیں۔ (Need)کی ضرورت(Company Auditor)کمپنی کے آڈیٹر  ۔2

 کی وضاحت نےیں۔  (Statutory Qualifications)اور قانونی قالیت   (General)آڈیٹر کوؿ ہے؟ آڈیٹر کی عمومی ۔3

 ۔کا تفصیل سے ذنے نےیں (Dis-Qualifications)آڈیٹر کی نا اہلیت ۔4

  (Long Answers Type Questions) طو   جوابات  کے  حامل  سوالات

 کو تفصیل سے بیاؿ نےیں۔(Importance)آڈٹ کی اہمیت  ۔1

 بیاؿ نےیں۔ (Advantages)آڈٹ کے چند فوائد ۔2

 بیاؿ نےیں۔(Dis-Advantages)آڈٹ کے چند نقصانات  ۔3
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 آڈیٹر کی تقرری ۔6اکائی

(Appointment of Auditor) 

  کے  اجزاءاکائی 

 Introduction تمہید 6.1 

 Objectives مقاصد 6.0 

 Meaning & definition of Auditor آڈیٹر کے  معنی  و  مفہوؾ 6.2 

 Functions of an Auditor  افعاؽآڈیٹر کے    6.3 

 Qualities of an Auditor  آڈیٹر کی خصوصیات 6.4 

 Rights of Company Auditor  کمپنی کے آڈیٹر کے حقوؼ 6.5

 Duties of  Company Auditor  کمپنی کے آڈیٹر کے فرائض 6.6

 کے مطابق آڈیٹرز سے 2013کمپنی ایکٹ  6.7

 متعلق دفعات  

Provisions relating to Auditor as per 

Company Act 2013 

 Keywords کلیدی الفاظ6.8     

 Model Exam Questions نمونہ امتحانی سوالات  6.9 

  

  (Introduction) تمہید6.0    

پچھلی اکائی میں ہم نے آڈٹ اور آڈیٹر کے معنی اور تعریف، کسی ادارے کے لیے کمپنی کے آڈیٹر کی ضرورت، ایک فرؾ کے لیے  

نے کمپنی میں آڈٹ کے مختلف فوائد آڈیٹر کی اہمیت، اور آڈیٹر کی ضروری قالیت  اور آڈیٹر کی نااہلی کے بارے میں بات کی اور سیکھا۔ مزید، ہم 

زیادہ تر معاملات میں، شیئر ہولڈرز تھلانہ جنرؽ میٹنگ  ایک محدود کمپنی کو ایک بااختیار آڈیٹر کا تقرر نےنا اہیے ۔ اور نقصانات بھی سیکھے۔

کی  2013 جاتا ہے اور کمپنیز ایکٹ ایک آڈیٹر کو عاؾ طور پر ایک وقت میں ایک تھؽ کے لیے مقرر کیا میں ایک آڈیٹر کا انتخاب نےتے ہیں۔

ارم اسے ایک تھؽ سے زیادہ عرصے تک عہدے پر فائز رہنے کی ذمہ داری سونپی گئی  دفعات کے مطابق اسے دوبارہ مقرر کیا جا سکتا ہے۔

رٹس کا جائزہ ینا  اور اس بات کو اس کی ذمہ داری کمپنی کی تھلانہ رپو ہے، تو اسے کمپنی کے آرٹیکلز آػ ایسوسی ایشن میں بیاؿ کیا جانا اہیے ۔

 یقینی بنانا ہے کہ وہ درست اور قابل اعتماد ہیں۔
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  (Objectives)مقاصد6.1    

 :مطالعہ ک نےنے کے د، ، آپ درجر ذ ذ  چیزوں کو سمجھ سکیں گے اس اکائی کا

 کمپنی کے آڈیٹر کے افعاؽ اور خصوصیات۔ 

 ۔ دفعاتآڈیٹر کی تقرری کے عمل سے متعلق کمپنیز ایکٹ کی 

 کمپنی کے آڈیٹر کو ہٹانے سے متعلق عمل اور دفعات۔ 

 آڈیٹر کے حقوؼ، فرائض اور معاوضے کے بارے میں تفصیلات۔ 

  (Meaning & Definition of an Auditor) آڈیٹر کے  معنی  و  مفہوؾ6.2    

a)  س آػ

ٹ

ن

ن

ی

ٹ

ن

ن

ن

 ہے جس کے پاس انسٹی ٹیوٹ آػ اہرٹرڈ اکاؤ

ٹ
ن ٹ ن

انڈیا سے پریکٹس کا رگٹیفکیٹ ہے وہ شخص جو اہرٹرڈ اکاؤن

آڈیٹنگ کے خصوصی افعاؽ کی و ذ سے آڈیٹرز معاشرے میں ایک خصوصص پیشہ ورانہ حیثیت  اسے بھی آڈیٹر کہا جاتا ہے۔

 سے لطف اندوز ہوتے ہیں۔

b) پر کاؾ نےنے  ایک آڈیٹر کے طور آڈیٹر ایک شخص یا فرؾ ہے جسے کمپنی نے آڈٹ کے کاؾ کو انجاؾ دینے کے لیے مقرر کیا ہے۔

کے لیے، کسی شخص کو اکاؤنٹنگ اور آڈیٹنگ کی رگولیٹریی اھارری  سے تصدیق دہہ ہونا اہیے  یا اس کے پاس چھ  خصوصص 

 قالیت  ہونی اہیے ۔

c)  کہ آڈیٹر ایک ایسا فرد ہوتا ہے جو ریکارڈ دہہ کاروباری لین دین کی درستگی کا جائزہ لیتا ہے اور اس بات کی بھی تصدیق نےتا ہے

 آیا کمپنی کے ذریعہ تیار نےدہ مالیاتی بیانات اس کے آپریشنل اور مالیاتی نتائج کی منصفانہ عکاسی نےتے ہیں۔

d)  آڈیٹرز دھوکہ دہی سے کمپنیوں کا دفاع نےتے ہیں، اکاؤنٹنگ کے عمل میں تضادات کی نشاندہی نےتے ہیں، اور تنظیمی تاثیر کو

آڈیٹر مختلف  تنظیموں کی مدد نےنے کے لیے مشاورتی بنیادوں پر کاؾ نےتے ہیں۔بہتر بنانے کے طریقے تلاش نےنے میں 

 شعبوں میں مختلف عہدوں پر کاؾ نےتے ہیں۔

  (Functions of an Auditor)افعاؽآڈیٹر کے   6.3    

a) لیاتی ریکارڈ کی جانچما(Examinations of Financial statements) :  نےنی اہیے  تاکہ آڈیٹر کو اکاؤنٹنگ سسٹم کی جانچ

 اس کی مناسبیت کو یقینی بنایا جا سکے۔

b) اکاؤنٹس(Accounts) : حساب کی درستگی کو یقینی بنانے کے لیے اکاؤنٹس کی جانچ نےنا۔ 

c) دستاویزی ثبوت(Documentary Evidence) :  آڈیٹر کو اکاؤنٹس کی کتابوں میں اندراجات کی حمایت کے لیے دستاویزی

 ۔ثبوت کی جانچ نےنی اہیے 
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d) مکمل شمولیت(Full Inclusion)  :  اکاؤنٹنگ کی کتابوں میں اؿ تماؾ اندراجات کو چیک نےیں جو مالیاتی گوشواروں کی تیاری

 کے دوراؿ لی گئی ہیں۔

e) مناسبیت(Properness) :  مالیاتی بیانات میں موجود معلومات کی جانچ پزتاؽ مناسب ہے اور اس میں کوئی جعلی اندراج نہیں

 ہے۔

f) ں اور واباتت کی تصدیقاثاثو(Verification of Assets & Liabilities) :  مالی بیانات میں تماؾ اثاثوں اور واباتت

 کے وجود، تشخیص اور انکشاػ کی جانچ نےیں۔

g) قانونی تعمیل(Statutory Compliance) : متعلقہ قانونی حکاؾ کے تھتھ مالی بیانات کی تعمیل کی تصدیق نےیں۔ 

h) انکشاػ(Disclosure) :   مالیاتی گوشواروں میں معلومات کا جائزہ لیں اکاؤنٹنگ کے اصولوں کے مطابق مناسب طریقے سے

 انکشاػ کیا گیا ہے۔

i) سچائی اور منصفانہ(Truth & Fairness) :  چیک مالیاتی بیانات منافع یا نقصاؿ اور کاروباری تشویش کے اثاثوں اور ذمہ

آڈیٹر کے اوپر بیاؿ نےدہ افعاؽ کے علاوہ چھ  اور افعاؽ ہیں جو اس  کی نمائندگی نےتے ہیں۔ داریوں کے صحیح اور منصفانہ نقطہ نظر

 جاتے ہیں، جن کی تفصیل ذ  میں دی گئی ہے:

 

کمپنی کے آڈیٹر کا کاؾ کمپنی کے مالیاتی ریکارڈز، سسٹمز، عمل،  کے ذریعہ انجاؾ دی 

 بنایا جا سکے کہ وہ درست، مکمل اور قابل اطلاؼ قوانین اور ضوای  کی تعمیل نےتے اور آپریشنز کا جائزہ ینا  اور جانچنا ہے تاکہ یہ یقینی

 اس حصے میں، ہم کمپنی کے آڈیٹر کے اہم کاموں کا تفصیل سے مطالعہ ک نےیں گے۔ ہیں۔

j)   مالیاتی ریکارڈز کا جائزہ ینا: (Review Financial Records) مالیاتی ریکارڈز کا جائزہ ینا  کمپنی کے آڈیٹر کا بنیادی کاؾ کمپنی کے

س، آمدنی کے بیانات، اور نقد بہاؤ کے بیانات۔ یہ جائزہ اس بات کو یقینی بناتا ہے کہ مالیاتی 

ٹ

ی ن

 

س

ہے، بشموؽ مالیاتی بیانات، بیلنس 

 ( کی تعمیل نےتے ہیں۔GAAPریکارڈ درست، مکمل، اور عاؾ طور پر قبوؽ دہہ اکاؤنٹنگ اصولوں )

k)  شناختمالیاتی خطرات کی(Identify the Financial Risk)  کمپنی کے آڈیٹرز مالی خطرات کی نشاندہی نےتے ہیں جو ممکنہ :

ؿ طور پر کمپنی کی مالی صحت کو متاثر نے سکتے ہیں۔ اس میں ممکنہ دھوکہ دہی یا فنڈز کی بداتظاممی کی نشاندہی نےنا بھی شامل ہے، نیز ا

 وؽ مزوور یا غیر موجود ہو سکتے ہیں۔علاقوں میں جہاں کمپنی کے مالیاتی کنٹر

l) اندرونی کنٹروؽ کا تجزیہ(Evaluate the Internal Control)  کمپنی کے آڈیٹرز کمپنی کے اندرونی کنٹرولز کا جائزہ لیتے ہیں :

 ہیں۔ اس میں مالیاتی رپورٹنگ تاکہ یہ یقینی بنایا جا سکے کہ وہ دھوکہ دہی کو روکنے اور مالیاتی رپورٹنگ کی درستگی کو یقینی بنانے میں موثر

بھی کے لیے کمپنی کی پالیسیوں اور طریقہ کار کا جائزہ لینے کے تھتھ تھتھ مالیاتی رپورٹنگ پر اندرونی کنٹروؽ کی تاثیر کا اندازہ لگانا 

 شامل ہے۔

m) تعمیل کی تشخیص(Assess Compliance) کی تعمیل کی تشخیص : کمپنی کے آڈیٹر قابل اطلاؼ قوانین اور ضوای  کے تھتھ کمپنی 

 ہے۔ نےتے ہیں، بشموؽ ٹیکس قوانین، لیبر قوانین، اور ماحولیاتی ضوای ۔ یہ یقینی بناتا ہے کہ کمپنی قانونی اور اخلاقی طور پر کاؾ نے رہی
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n) سفارشات فراہم نےتا ہے(Provides Recommendations) کمپنی کے آڈیٹر کمپنی کو اپنی مالی رپورٹنگ اور اندرونی : 

کنٹروؽ کو بہتر بنانے کے بارے میں سفارشات فراہم نےتے ہیں۔ اس میں ایسے علاقوں کی نشاندہی نےنا شامل ہے جہاں کنٹروؽ کو 

 مضبوط کیا جا سکتا ہے، تھتھ ہی مالی رپورٹنگ کے عمل اور طریقہ کار کو بہتر بنانے کے لیے سفارشات فراہم نےنا شامل ہے۔

o) شفافیت کو یقینی بناتا ہے(Ensures the Transparency)  کمپنی کے آڈیٹرز اس بات کو یقینی بناتے ہیں کہ کمپنی اپنی مالیاتی :

رپورٹنگ میں شفاػ ہے، اسٹیک ہولڈرز کو کمپنی کی مالی صحت کی واضح تصویر فراہم نےتی ہے۔ اس سے رگمایہ کاروں، قرض 

 پیدا نےنے میں مدد ملتی ہے۔دہندگاؿ اور دیگر اسٹیک ہولڈرز کے درمیاؿ اعتماد اور اعتماد 

p) آزادی کو برقرار رکھتا ہے(Maintain Independence)  کمپنی کے آڈیٹر اس کمپنی سے آزادی برقرار رکھتے ہیں جس کا وہ :

آڈٹ نے رہے ہیں اس بات کو یقینی بنانے کے لیے کہ اؿ کے نتائج غیر جانبدارانہ اور مقصدی ہیں۔ یہ یقینی بناتا ہے کہ آڈٹ غیر 

 نبدارانہ اور پیشہ ورانہ انداز میں کیا جائے۔جا

q)  آخر میں، کمپنی کے مالیاتی ریکارڈ کی درستگی، مکمل اور تعمیل کو یقینی بنانے کے لیے کمپنی کے آڈیٹر کے کاؾ اہم ہوتے ہیں۔ مالیاتی

سفارشات کی فراہمی، اور آزادی  ریکارڈز کے اپنے جائزے، مالی خطرات کی نشاندہی، اندرونی کنٹرولز کی تشخیص، تعمیل کی تشخیص،

کو برقرار رکھنے کے ذریعے، کمپنی کے آڈیٹرز اس بات کو یقینی بنانے میں مدد نےتے ہیں کہ اسٹیک ہولڈرز کے پاس کمپنی کی مالی 

 صحت کی واضح اور درست تصویر ہو۔

  (Qualities of an Auditor) آڈیٹر کی خصوصیات6.4    

تماؾ شاخوں کے بنیادی اصولوں اور نظریہ سے اچھی طرح واقف ہونا ضروری ہے، مثاؽ کے طور پر، ایک آڈیٹر کو اکاؤنٹنگ کی  

کوئی شخص اس وقت تک اکاؤنٹس کا آڈٹ نہیں نے سکتا جب تک کہ وہ کمپنی کے تماؾ  مالیاتی اکاؤنٹنگ، لاگت کے اکاؤنٹس، انکم ٹیکس وغیرہ۔

اسے اکاؤنٹنگ کی تکنیک میں جدید ترین ترقی سے آگاہ ہونا اہیے  تاکہ وہ اپنے  طریقہ نہ جانتا ہو۔مالیاتی گوشواروں اور اکاؤنٹس کو تیار نےنے کا 

 کاؾ کے طریقہ کار میں ترمیم نے سکے۔

a) حساب کتاب کے اصولوں کا علم(Knowledge of Principles of Accounting)  اسے کوئی لین دین اس وقت تک :

یہ تب ہی مکن  ہے جب کوئی حساب کتاب کے اصولوں کو اچھی  ہو کہ یہ درست ہے۔ نہیں نےنا اہیے  جب تک اسے معلوؾ نہ

 طرح جانتا ہو۔

b) واضح(Clear) اسے تکنیکی سوالات پر وضاحت طلب نےنے کے لیے تیار رہنا اہیے ۔ : 

c) مطلوبہ اہلیت(Required Qualifications) آڈیٹر کا پہلا معیار اہلیت ہے۔ :  

ن

ن

س آػ انڈیا انسٹی ٹیوٹ آػ اہرٹرڈ اکاؤ

ٹ

ن

ن

ی

ٹ

ن

(ICAIیا مرکزی حکومت کی طرػ سے وقتاً فوقتاً طے دہہ مطلوبہ اہلیت کا ہونا ضروری ہے۔ ) 
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d) کاروبار کی نوعیت اور مقاصد کا مکمل علم(Complete Knowledge of Nature & Objectives of A 

Business)  ہونا اہیے ، جس کے اکاؤنٹس کا آڈٹ ہونا ضروری : ایک آڈیٹر کو کاروبار کی نوعیت اور مقاصد کا مکمل اور جامع علم

 یہ آڈٹ کے آغاز اور آڈٹ کے عمل کے دوراؿ مدد نےے گا۔ ہے۔

e) مختلف قانوؿ کا علم(Knowledge of Various Law) اہیے ۔  : ایک آڈیٹر کو ملک میں رائج مختلف قوانین کا مکمل علم ہونا

 اؿ میں سے چھ  درج ذ  ہیں:

 The Companies Act, 2013  

 The Partnership Act, 1932  

 The Income Tax Act, 1961  

 Goods & Services Act, 2017 

 The Contract Act, 1872  

 The Negotiable Instrument Act, 1881 

f) آڈیٹنگ کے شعبے میں ماہر(Expert in the field of Auditing)  آڈیٹر کے پاس آڈیٹنگ کے شعبے میں مطلوبہ مہارت :

 یہ کاروبار میں مکمل علم اور علم کی حقیقی مشق کے ذریعے حاصل کیا جائے گا۔ اہیے ۔ہونی 

g) مستعد اور چوکس(Diligent & Vigilant) غلطیاں اور  : آڈیٹنگ کا اپنا کاؾ نےتے وقت، ایک آڈیٹر کو محنتی ہونا اہیے ۔

نے کے لیے چونا  اور ہوشیار ہونا اہیے  اور تماؾ غلطیوں دھوکہ دہی کسی بھی لین دین میں ہو سکتی ہے اس لیے اسے غلطیوں کا پتہ لگا

 کو درست نےنے کا طریقہ جاننا اہیے ۔

h) غیرجانبدار اور دیانتدار(Unbiased & Honest)  ،ایک آڈیٹر کو قانوؿ کے مطابق اپنے فرائض رگانجاؾ دینے اہہئیں :

ندار ہونا اہیے  اور تماؾ معاملات کو درست اور منصفانہ انداز اسے اپنے فرائض میں ایما اسے کسی شخص سے متاثر نہیں ہونا اہیے ۔

 میں بیاؿ نےنا اہیے ۔ اسے کاروبار کا حقیقی نقطہ نظر کاروبار کے مالک کو دینا اہیے ۔

i) بے خوػ(Fearless) آڈیٹر دباؤ میں کسی غلطی اور فراڈ کو نہ  : آڈیٹر کو اپنے فرائض کو بے خوػ طریقے سے ادا نےنا ہوتا ہے۔

 آڈیٹر کو اپنے فرائض کی انجاؾ دہی میں براہ راست یا بالواسطہ دورگوں سے متاثر نہیں ہونا اہیے ۔ چھپائے۔

j) تدبر سے کاؾ لینے والا(Tactful) اسے اس چیز کی تصدیق نہیں نےنی اہیے   : آڈیٹر کو تدبر اور احتیاط سے ایماندار ہونا اہیے ۔

 جس کے سچ ہونے کا اسے یقین نہ ہو۔

  (Rights of Company Auditor) کمپنی کے آڈیٹر کے حقوؼ6.5    

a) کمپنی کے اکاؤنٹس تک رتھئی کا حق(Right to access books of Accounts) :  کمپنی کے اکاؤنٹس اور واؤچرز تک ہر
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مات کی وضاحت طلب اور اور کمپنی کے دفتر سے ایسی معلو وقت رتھئی کا حق اہہے وہ کمپنی کے ہیڈ آفس میں رکھا گیا ہو یا کہیں

 نےنے کا حقدار ہو گا جیسا کہ آڈیٹر ضروری سمجھے۔

b) صحیح اور منصفانہ نظریہ پیش نےنے کا حق(Right to give true & fair view)  آڈیٹر کمپنی کے ممبراؿ کو اس کے ذریعہ :

جو کمپنی کے تھمنے عاؾ اجلاس میں  آڈٹ کیے گئے اکاؤنٹس اور ہر بیلنس شیٹ یا منافع اور نقصاؿ کے اکاؤنٹس پر رپورٹ نےے گا

 رکھے گئے ہیں۔

c) نوٹس وصوؽ نےنے اور بولنے کا حق(Right to receive notice and Speak)  کمپنی کی ہر جنرؽ میٹنگ کا نوٹس وصوؽ :

 جب اکاؤنٹس پر بات ہو رہی ہو تو اسے اس طرح کی جنرؽ میٹنگ سے بات نےنے کا بھی حق نےنے اور اس میں شرکت کا حق۔

 حاصل ہے۔

d) معاوضہ لینے کا حق(Right to be indemnified)  اسے کمپنی کی طرػ سے کسی بھی کارروائی کے خلاػ اپنا دفاع نےنے :

 کے لیے معاوضہ لینے کا حق ہے۔ واباتتمیں اس کی طرػ سے اٹھنے والی کسی بھی 

e) برانچوں کا دورہ نےنے اور مشورہ لینے کا حق(Right to visit branches & seek advice)  اکاؤنٹس کے آڈٹ کے :

وہ جہاں  لیے کمپنی کی برانچوں میں جانے کا حق ارم برانچ اکاؤنٹس کے آڈٹ کے لیے کوئی دورگا آڈیٹر مقرر نہیں کیا گیا ہے۔

 ضروری ہو قانونی اور تکنیکی مشورہ بھی لے سکتا ہے۔

f) معاوضہ وصوؽ نےنے کا حق(Right to receive remuneration)  کے ذریعہ کئے گئے کاؾ کا معاوضہ وصوؽ نےنے کا : اس

 حق۔

g) رپورٹ پر دستخط نےنے کا حق(Right to sign the reports) اس کی طرػ سے تیار نےدہ رپورٹ پر دستخط نےنے کا حق۔ : 

h) ورکنگ نوٹ رکھنے کا حق(Right to keep the working notes)  ورکنگ نوٹ اور آڈٹ کے کاؾ سے متعلق دیگر :

 دستاویزات اپنے پاس رکھنے کا حقضروری 

  (Duties of  Company Auditor)کمپنی کے آڈیٹر کے فرائض6.6    

a) آڈٹ رپورٹس بنانا اور انہیں کمپنی کے ممبراؿ کو پیش نےنا۔ اس میں کمپنیز ایکٹ کے مطابق تماؾ معاملات شامل ہونے اہہئیں۔ 

b) پنے فرائض رگانجاؾ دینے اہہئیں۔آڈیٹر کو کمپنی کے آرٹیکل آػ ایسوسی ایشن کے مطابق ا 

c) س میں شامل بیانات کی تصدیق نےنی اہیے ۔

ٹ

 ی کن
سن

 آڈیٹر کو پرا

d) قانوؿ کی خلاػ ورزیوں یا اکاؤنٹنگ کے صحیح طریقوں پر تبصرہ نےنا جو کمپنی کے اکاؤنٹس کو براہ راست یا بالواسطہ طور پر متاثر نے سکتے 

 ہیں۔

e) رٹیکل آػ ایسوسی ایشن کی دفعات کا علم ہونا اہیے ۔ایک آڈیٹر کو کمپنی کے میمورنڈؾ اور آ 
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f) اسے نہ صرػ اکاؤنٹس کی ریاضی کی درستگی کی تصدیق نےنی اہیے  بلکہ اکاؤنٹس کی درستگی کو بھی جانچنا اہیے ۔ 

 کے مطابق آڈیٹرز سے متعلق دفعات 2013کمپنی ایکٹ 6.7    

 (Provisions relating to Auditor as per Company Act 2013) 

  کو نافذ کیا گیا ھار اور اب  98سے  2013ستمبر  12کو نافذ کیا گیا ھار اور  2013اگست  30 2013کمپنیز ایکٹ  

ن

س

ن

ن

 

ش
ی ک
س

 2014اپر   1

  کو نافذ کیا گیا ہے۔ 185سے لگ بھگ 

ن

س

ن

ن

 

ش
ی ک
س

 کیا گیا ہے اور اس لیے اؿ دفعات کا علم حاصل نےنا ضروری مزید یہ کہ قواعد کی تعداد کو بھی مطلع 

 آڈٹ اور آڈیٹرز سے متعلق دفعات سے متعلق ہے جیسا کہ ذ  میں دیا گیا ہے: Xکے تھتھ باب  148سے سیکشن  139سیکشن  ہے۔

 

Section 148 – Central Government to specify audit of items of cost in respect 
of certain companies. 

Section 147 – Punishment for contravention 

Section 146 – Auditors to attend general meeting 

Section 145 – Auditor to sign audit reports, 

Section 144 – Auditor not to render certain services 

Section 143 – Powers and duties of auditors and auditing standards 

Section 142 – Remuneration of auditors 

Section 141 – Eligibility, Qualifications and disqualifications of auditors 

Section 140 – Removal, resignation of auditor and giving of special notice 

Section 139 – Appointment of auditors 
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  (Appointment of Auditor)آڈیٹرز کی تقرری

 طریقوں سے مقرر کیا جا سکتا ہے:کسی کمپنی کے معاملے میں، آڈیٹر کو درج ذ  

  (By the Board of Directors)بورڈ آػ ڈائریکٹرز کے ذریعہ (1

  (By the Shareholders)شیئر ہولڈرز کے ذریعہ (2

  (By the Central Government)مرکزی حکومت کے ذریعہ (3

 (By the Board of Directors)  بورڈ آػ ڈائریکٹرز کے ذریعہ1) 

a) پہلا آڈیٹرFirst Auditor:  کسی رگکاری کمپنی کے علاوہ کمپنی کے پہلے آڈیٹر کا تقرر بورڈ آػ ڈائریکٹرز کے ذریعے اس کی

 شمولیت کے ایک ماہ کے اندر کیا جاتا ہے۔ ایسا آڈیٹر پہلی تھلانہ جنرؽ میٹنگ کی تکمیل تک اپنے عہدے پر فائز رہے گا۔

b) کیزوؽ وکانسیCasual Vacancy :  آڈیٹرز کی موت کی و ذ سے کسی خالی جگہ کی صورت میں، کمپنی میں نااہلی یا ہٹائے جانے کی

کے ذریعہ مقرر نےدہ آڈیٹر کے ذریعہ آڈٹ کے تابع ہیں، بورڈ آػ ڈائریکٹرز کو تیس دنوں  CAGمیں جس کے اکاؤنٹس  صورت 

 کے اندرپُر نےنا ہوگا۔

استعفیٰ کے نتیجے میں ہوتی ہے، تو اس طرح کی تقرری کو کمپنی کی طرػ سے  کسی آڈیٹر کے Casual Vacancyلیکن ارم ایسا 

میں بھی منظور کیا جائے گا اور وہ اگلے  (General Meeting)بورڈ کی سفارش کے تین ماہ کے اندر بلائے گئے عاؾ اجلاس 

 اجلاس کے اختتاؾ تک اس عہدے پر فائز رہے گا۔  

 (By the Shareholders) شیئر ہولڈرز کی طرػ سے:2) 

a) پہلا آڈیٹرFirst Auditor:  ارم بورڈ آػ ڈائریکٹرز آڈیٹر کا تقرر نےنے میں ناکاؾ ہو جاتا ہے، تو یہ کمپنی کے ممبراؿ کو مطلع

ے اندر ایک غیر معمولی عاؾ اجلاس میں آڈیٹر کا تقرر نےیں گے اور آڈیٹر پہلی تھلانہ جنرؽ میٹنگ  90نےے گا، جو  
ک
دنوں

 عہدہ سنبھالے گا۔ کے اختتاؾ تک

b) تھلانہ اجلاس عاؾ میںAnnual General Meeting :  کے مطابق کمپنی کے ممبراؿ  139کے سیکشن  2013کمپنیز ایکٹ

 اپنی تھلانہ جنرؽ میٹنگ میں آڈیٹرز کاتقرر نے سکتے ہیں۔

  (By the Central Government)مرکزی حکومت کی طرػ سے3) 

 (a   پہلا آڈیٹرFirst Auditor:  کسی رگکاری کمپنی یا حکومت کے زیر کنٹروؽ کمپنی کے معاملے میں، کمپنی کے رجسٹریشن کی

آڈیٹر کا  دنوں کے اندر  60اور ارم سی اے جی  کے ذریعے کیا جائے گا۔ CAGدنوں کے اندر پہلے آڈیٹر کا تقرر  60تاریخ سے  

 ں کے اندر آڈیٹر کا تقرر نےے گا۔دنو 30تقرر نہیں نےتا ہے تو کمپنی کا بورڈ آػ ڈائریکٹرز اگلے  
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 :آڈیٹر کو ہٹانا

(Removal of 

Auditor)  

ایک خصوصی قرارداد کے 

 :ذریعہ

By a Special 

Resolution  

 :بذریعہ ٹریبونل

By Tribunal  

 :خصوصی نوٹس کے ذریعہ

By Special Notice  

 :استعفیٰ

Resignation  

 60دنوں کے اندر آڈیٹر کی تقرری نےنے میں ناکاؾ رہتا ہے، تو یہ کمپنی کے ممبراؿ کو مطلع نےے گا جو  30اور ارم بورڈ آػ ڈائریکٹرز اگلے 

پنے عہدے پر فائز رہیں گے۔ دنوں کے اندر ایک غیر معمولی جنرؽ میٹنگ میں آڈیٹر کی تقرری نےیں گے، جو پہلی میٹنگ کے اختتاؾ تک ا

 تھلانہ جنرؽ میٹنگ.

   Subsequent Appointment:  مالی تھؽ  کسی رگکاری کمپنی یا حکومت کے زیر کنٹروؽ کمپنی کے معاملے میں، سی اے جی

پر فائز  ے دنوں کی مدت کے اندر آڈیٹر کا تقرر نےے گا، جو تھلانہ عاؾ اجلاس کے اختتاؾ تک اپنے عہد180کے آغاز سے ایک 

 رہے گا۔

 

  (Removal of Auditor)آڈیٹر کو ہٹانا:

 آڈیٹر کو کسی بھی درجر ذ ذ  طریقوں سے ہٹایا جاسکتا ہے:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

a) ایک خصوصی قرارداد کے ذریعہ : (By a Special Resolution)  کے تحت مقرر نےدہ آڈیٹر کو مرکزی حکومت  139دفعہ

کمپنی کی ایک خصوصی قرارداد کے ذریعہ اؿ کی مدت ملازمت کی میعاد ختم ہونے سے قبل اؿ کے کی منظوری حاصل نےنے کے د،  

 دفتر سے ہٹا دیا جاسکتا ہے۔

b) ی

عف

 

سن

آڈیٹر جس نے کمپنی سے استعفیٰ دے دیا ہے وہ استعفیٰ کی تاریخ سے تیس دؿ کی مدت کے اندر کمپنی (Resignation) : ا

( میں حوالہ دینے والی کمپنیوں کی 5کے سب سیکشن ) 139اور سیکشن  ایک بیاؿ دائر نےے گا۔ اور رجسٹرار کے پاس مقررہ فارؾ میں
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س ولر اور آڈیٹر جنرؽ کے پاس بھی ایسا بیاؿ دائر نےے گا ، جس میں اس کی وجوہات اور دیگر 

ٹ

می ن
ک

صورت میں ، آڈیٹر ہندوستاؿ کے 

ی کے سلسلے میں

عف

 

سن

ارم آڈیٹر اس کی تعمیل نہیں نےتا ہے تو ، وہ جرمانے   متعلقہ ہوسکتی ہیں۔حقائق کی نشاندہی کی جائے گی جو اؿ کے ا

 کے تھتھ قابل سزا ہوگا جو پچاس ہزار روپے سے کم نہیں ہوگا لیکن جو پانچ لاکھ روپے تک ہوسکتا ہے۔

c) خصوصی نوٹس کے ذریعہ : (By Special Notice) سے ایک ریٹائر ہونے والے آڈیٹر کے علاوہ کسی اور شخص کی حیثیت 

تھلانہ جنرؽ میٹنگ میں کسی قرارداد کے لئے خصوصی نوٹس کی ضرورت ہوگی ، یا یہ واضح طور پر فراہم نےیں گے کہ ریٹائر ہونے 

اس طرح کی قرارداد کے نوٹس کی وصولی پر کمپنی ریٹائر ہونے والے آڈیٹر کو اس کی  والے آڈیٹر کو دوبارہ مقرر نہیں کیا جائے گا۔

  ھیجے  گی۔ایک کاپی آگے

d) بذریعہ ٹریبونل : (By Tribunal)  اس ایکٹ کی دفعات کے تحت کسی بھی کارروائی کے تعصب کے بغیر ، ٹریبونل یا تو سو موٹو یا

مرکزی حکومت کی طرػ سے اس کی درخواست پر ارم یہ مطمئن ہے کہ کسی کمپنی کے آڈیٹر نے کمپنی کے سلسلے میں دھوکہ دہی کے 

 ہے۔ آرڈر کے ذریعہ ، کمپنی کو اپنے آڈیٹرز کو تبد  نےنے کی ہدایت نے سکتی ہے۔ انداز میں کاؾ کیا

ارم یہ درخواست مرکزی حکومت اور ٹریبونل کے ذریعہ کی گئی ہے تو اس بات کی تصدیق ہوجاتی ہے کہ آڈیٹر کی تبدیلی کی ضرورت  

دیں کہ وہ آڈیٹر کی حیثیت سے کاؾ نہیں نےے گا اور مرکزی  ہے ، تو اس طرح کی درخواست کی وصولی کے پندرہ دؿ کے اندر ، یہ حکم

ایک آڈیٹر ، اہہے انفرادی ہو یا فرؾ ، جس کے خلاػ اس سیکشن کے تحت  حکومت اس کی جگہ پر ایک اور آڈیٹر مقرر نےسکتی ہے۔ 

کی مدت کے لئے کسی بھی کمپنی کے  ٹریبونل کے ذریعہ حتمی حکم منظور کیا گیا ہے ، اس آرڈر کو منظور نےنے کی تاریخ سے پانچ تھؽ

 کے تحت کارروائی کے لئے بھی ذمہ دار ہوگا۔ 447آڈیٹر کے طور پر مقرر نےنے کے اہل نہیں ہوں گے اور آڈیٹر سیکشن 

  (Remuneration to the Audit)آڈیٹرز کا معاوضہ

آڈیٹرز )پہلے آڈیٹر کے علاوہ( کے معاوضے کا کمپنی کے  میں آڈیٹرز کے معاوضے کی تعریف کی گئی ہے۔ 2013کمپنیوں کے ایکٹ  

 کے مطابق عاؾ میٹنگ میں کیا جائے گا۔ 142کے سیکشن  2013تعین اسٹیک ہولڈرز کمپنیوں کے ایکٹ 

  (Process of Remuneration of Auditor)آڈیٹرز کے  معاوضے کا عمل:

 بورڈ اس کے ذریعہ مقرر نےدہ پہلے آڈیٹر کا معاوضہ طے  ۔کسی کمپنی کے آڈیٹر کا معاوضہ اس کے عاؾ اجلاس میں طے کیا جائے گا

معاوضے میں کسی آڈیٹر کو قابل ادائیگی کی فیس کے علاوہ ، کمپنی کے آڈٹ اور اسے فراہم نےدہ کسی بھی سہولت کے  نےسکتا ہے۔

 سلسلے میں آڈیٹر کے ذریعہ ہونے والے اخراجات بھی شامل ہوں گے۔

 جاتے ہیں وہ اس آڈٹ کے علاوہ ہیں جو وہ کمپنی میں انجاؾ دیتے ہیں۔ آڈیٹرز کو جو اخراجات ادا کیے 

  (Keywords)کلیدی الفاظ6.8    
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 چیزوں کو نوٹس نےنے میں ہمیشہ محتاط رہنا، خاص طور پر ممکنہ خطرہ۔:  (Vigilant)چوکس

 پزا ہے۔کسی کو اس نقصاؿ کی و ذ سے رقم ادا نےنا جو اسے برداشت نےنا :  (Indemnity)معاوضہ

 تفویض نےدہ کاموں کو پورا نےنے کے لیے مسلسل کوشش نےنا۔:  (Diligent)مستعد

 عدالت کی ایک قسم جس میں یہ فیصلہ نےنے کا اختیار ہے کہ خاص قسم کے تنازعات میں کوؿ صحیح ہے۔:  (Tribunal)ٹریبونل

 ارادے کا ایک رسمی بیاؿ ہے۔ آپ کا استعفیٰ آپ کی نونےی یا عہدہ چھوڑنے کے : (Resignation)استعفیٰ

 کسی کو اس کے کیے گئے کاؾ کے لیے ادائیگی۔:  (Remuneration)معاوضہ

  (Model Exam Questions)نمونہ امتحانی سوالات 6.9    

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات 

 متعلق ہے۔.......... سے  143کی دفعہ  2013کمپنی ایکٹ 1)

a)  آڈیٹر کے اختیارات اور حقوؼ    b)  آڈیٹر کو ہٹانا 

c)  آڈیٹر کی تقرری     d )  آڈیٹر کا معاوضہ 

 ............. ایک آڈیٹر کی بنیادی اہلیت ہے۔2) 

a )HSSC     b )UPSC 

c )CA      d)  مذکورہ بالا میں سے کوئی نہیں 

 .. کا حق نہیں ہے۔ریٹائر ہونے والے آڈیٹر کو .........3) 

a)  تحریری نمائندگی نےنا    b)  کمپنی کے ممبر کی حیثیت سے بات نےنا 

c)  میٹنگ میں سنا جائے گا    d ) تنظیم میں نمائندگی 

 ........... آڈیٹر کے حقوؼ میں شامل ہے۔4) 

a)  جہاں بھی ضروری ہو قانونی اور تکنیکی مشورے لینے کا حق۔ b ) گئے کاؾ کے لئے معاوضہ وصوؽ نےنے کا  اس کے ذریعہ کیے

 حق۔

c)  رپورٹ پر دستخط نےنے کا حق    d)  سب درست ہیں 

 ......... ایک آڈیٹر کی بنیادی خصوصیات ہیں۔5) 

a)  دلائل سننے کے لئے تیار اور مناسب ہونا ضروری ہے۔  (b اسے چونا  ، محتاط ، طریقہ کار اور درست ہونا اہہئے۔ 

c )  صحیح اور واضح طور پر رپورٹ لکھنے کی صلاحیت ہونی اہہئے۔اس کے پاس 

 d)  سب درست ہیں 
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 ................. ایک آڈیٹر کے فرائض میں شامل ہے۔6) 

a ) مالی بیانات کی جانچ پزتاؽ کے د،  رپورٹ بنانا۔      b)   آڈیٹر کوکمپنی کی ایسوسی ایشن کے مضامین کے مطابق اپنے

 ۔رگانجاؾ دینا اہیے  فرائض

c ) س میں شامل بیانات کی تصدیق نےنی اہہئے۔

ٹ

 ی کن
سن

 سب درست ہیں (d   اسے پرا

 جوابات:

 آڈیٹر کے اختیارات اور حقوؼ  (aجواب: 1) 

 CA( cجواب: 2) 

 کمپنی کے ممبر کی حیثیت سے بات نےنا  (bجواب: 3) 

 سب درست ہیں  (dجواب: 4) 

 سب درست ہیں  (dجواب: 5) 

 سب درست ہیں (dجواب: 6) 

  (Short Answer Type Questions)جوابات کے حامل سوالات مختصر

 کمپنی آڈیٹر کے معنی لکھیں؟ کمپنی کے آڈیٹر کی اہلیت اور نااہلی کے بارے میں کمپنیز ایکٹ کی تجویز نےدہ دفعات کیا ہیں؟ ۔1

 تفصیل سے وضاحت نےیں۔کمپنی کے آڈیٹر کی تقرری کے حوالے سے کمپنی ایکٹ کی دفعات کی  ۔2

 خلاػ ورزی پر سزا کے حوالے سے کمپنی ایکٹ کی مختلف دفعات کیا ہیں؟ ۔3

  (Long Answers Type Questions) طو   جوابات  کے  حامل  سوالات

 آڈیٹر سے آپ کی کیا مراد ہے؟ ریٹائر ہونے والے آڈیٹر کی جگہ نئے آڈیٹر کی تقرری کا طریقہ کار بھی لکھیں۔ ۔1

 ؿ ہے؟ آڈیٹر کی خصوصیات اور افعاؽ کی وضاحت نےیں۔آڈیٹر کو ۔2

 کمپنی آڈیٹر کے مختلف حقوؼ پر بحث نےیں۔ ۔3

 کمپنی آڈیٹر کے مختلف فرائض اور ذمہ داریاں بیاؿ نےیں۔ ۔4
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 آڈیٹرز کی رپورٹ-7 کائیا

(Auditors Report) 

  اکائی کے  اجزاء

 Introduction تمہید 7.0 

 Objectives مقاصد 7.1 

 Meaning & Definition of an Audit Report کے  معنی  و  مفہوؾآڈٹ رپورٹ  7.2 

 Features of Audit Report آڈٹ رپورٹ کی خصوصیات 7.3 

 Audit Committee آڈٹ کمیٹی 7.4 

 Contents of Audit Report  آڈٹ رپورٹ کے مشمولات اور نمونہ 7.5 

 Types of Auditor Report آڈیٹر رپورٹ کی اقساؾ 7.6 

 Auditor’s Certificate آڈیٹر کے رگٹیفکیٹس 7.7 

 Keywords کلیدی الفاظ7.8     

 Model Exam Questions نمونہ امتحانی سوالات  7.9 

  

  (Introduction) تمہید7.0    

منفی رپورٹ دینی ہوگی یا وہ مالیاتی گوشواروں  محدود کمپنیوں کی طرػ سے آڈیٹر کا تقرر نےنا لازمی ہے اور ایسے آڈیٹر کو اہل، نااہل، 

کی تیاری کے حوالے سے اپنے مشاہدات کی بنیاد پر قانوؿ کی دفعات کے مطابق رائے کی وضاحت نے سکتا ہے۔ .کسی بھی انٹرپرائز کے لیے، 

ض دہندگاؿ، اررین  اور دیگر جیسے آڈٹ رپورٹ ایک اہم پہلو ہے جو پورے آڈٹ کے عمل کے حتمی نتائج کو ظاہر نےتا ہے۔رگمایہ کار، قر

ی مالیاتی بیانات کے اررین  اپنے فیصلوں اور منصوبوں کی بنیاد کسی بھی انٹرپرائز کی آڈٹ رپورٹس پر رکھتے ہیں۔آڈیٹر کو آڈٹ رپورٹ جار

ہیں اور اس کے مطابق فیصلے نےتے نےنے میں محتاط رہنا اہہئے کیونکہ لوگوں کی ایک بڑی تعداد ایسی ہوتی ہے جو اس رپورٹ پر انحصار نےتے 

 ہیں۔رپورٹ کو غیر جانبدارانہ اور بامقصد کاموں کی انجاؾ دہی میں جاری کیا جائے۔

تصدیق اور جانچ کی ذمہ داری آڈیٹرز پر  اکاؤنٹنگ کے عمل کو مالی بیانات کی آزادانہ تصدیق اور جانچ کے بغیر نامکمل سمجھا جاتا ہے۔ 
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اس طرح، ایک آڈیٹنگ آڈیٹرز کی تقرری کے تھتھ شروع ہوتی  ح کا آڈٹ نےیں اور اپنی رپورٹ پیش نےیں۔عائد ہوتی ہے کہ وہ اس طر

اس یونٹ میں آپ آڈٹ رپورٹ کی نوعیت اور  ہے اور اس وقت اختتاؾ پذیر ہوتی ہے جب آڈیٹرز کمپنی کو اپنی رپورٹ پیش نےتے ہیں۔

 ی اور اس سلسلے میں رہنمائی کے فیصلوں کے بارے میں جانیں گے۔اہمیت، اس کے مواد اور نمونے، رپورٹنگ کی ذمہ دار

  (Objectives)مقاصد7.1    

 :کو سمجھ سکیں گے کاتمطالعہ ک نےنے کے د، ، آپ درجر ذ ذ   اس اکائی کا

 آڈٹ رپورٹ کے معنی، تعریف اور خصوصیات۔ 

 آڈیٹر کی رپورٹ کی مختلف اقساؾ 

 آڈٹ رپورٹ کے عناصر اور مواد۔ 

  ۔رپورٹ اور آڈٹ رگٹیفکیٹ کے درمیاؿ فرؼآڈٹ 

  (Meaning & Definition of an Audit Report) کے  معنی  و  مفہوؾآڈٹ رپورٹ 7.2    

لمیٹڈ کمپنی کے آڈیٹر کو اپنی رپورٹ کے ذریعے تنظیم کی مالی حالت کے بارے میں اپنے نتائج سے آگاہ نےنا ہوتا ہے۔محدود کمپنیوں  

تقاضا نےتا ہے کہ ایک آڈیٹر کو کمپنی کے کاؾ کاج سے متعلق چھ  معاملات پر رپورٹ نےنا ہوگی۔آڈٹ رپورٹ آڈٹ کے عمل کا کا آڈٹ یہ بھی 

آخری مرحلہ ہے۔آڈٹ کے نتائج آڈٹ رپورٹ کے ذریعے بتائے جاتے ہیں۔آڈٹ رپورٹ کمپنی کے مالی بیانات کے بارے میں آڈیٹر کی 

 تحریری رائے ہے۔

 ستاویز ہے جو آڈیٹر کے ذریعہ کسی فرؾ کی مالی پوزیشن اور اکاؤنٹنگ ریکارڈ کی تصدیق کے لیے تیار کی جاتی ہے۔آڈٹ رپورٹ ایک د 

یہ مالیاتی بیانات میں آڈیٹر کی رائے پر مشتمل ہے۔آڈیٹر اؿ شیئر ہولڈرز کو رپورٹ نےتا ہے  آڈٹ رپورٹ مالی بیانات میں شامل بیاؿ ہے۔

سے مالی بیانات کی سچائی اور انصاػ پر اپنی رائے پیش نےنی ہوگی۔اس طرح آڈیٹر آڈٹ رپورٹ کے ذریعے جنہوں نے اسے مقرر کیا ہے۔ا

 شیئر ہولڈرز کے مفاد کا تحفظ نےتا ہے۔ایک آڈیٹر کی رپورٹ اؿ تماؾ کوششوں کا باضابطہ نتیجہ ہے جو ایک آڈٹ میں جاتی ہے جس میں دلچسپی

 آڈیٹر کی تلاش سے آگاہ کیا جاتا ہے۔رکھنے والے اررین  کو مالی بیانات پر 

ایک آڈٹ رپورٹ جمع دہہ اور زیر غور حقائق کا بیاؿ ہے، اس طرح اؿ لوگوں کو واضح اور جامع معلومات فراہم نےنے کے لیے  

 تیار کی گئی ہے جو رپورٹ کے موضوع کے مکمل حقائق سے واقف نہیں ہیں۔

Lancaster has defined a report as “a report is a statement of collected and considered facts, so drawn up 

as to give clear and concise information to persons who are not already in possession of the full facts of 

subject matter of the report.”  
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According to Cambridge Business English Dictionary, “Audit report is defined as a formal document 

that states an auditor’s judgment of a company’s accounts”. 

 ( کے تحت، کسی کمپنی کے آڈیٹر کو اپنے اراکین کو درج ذ  کات کی اطلاع دینی اہیے :3)143کے سیکشن  2013کمپنیز ایکٹ 

 اس کے ذریعے جانچے گئے اکاؤنٹس؛ 

  بیلنس شیٹ، منافع اور نقصاؿ کا اکاؤنٹ، اور کیش فلو اسٹیٹمنٹ، جو اس کے دفتر کے دوراؿ کسی کمپنی کی جنرؽ میٹنگ میں رکھے

 جاتے ہیں؛ اور

 جن دستاویزات کو بیلنس شیٹ اور منافع اور نقصاؿ کے اکاؤنٹ سے منسلک قرار دیا گیا ہے۔ 

  (Features of Audit Report) پورٹ کی خصوصیاتآڈٹ ر7.3    

اس ۔یہ آڈیٹر کے ذریعہ کئے گئے تجزیہ کے نتائج کی نمائندگی نےتا ہے۔اس میں مالیاتی بیاؿ کے بارے میں ثبوت جمع نےنا شامل ہے 

کو ظاہر نےتا ہے اور کیا بیلنس شیٹ کاروبار  میں اس بارے میں رائے کا اظہار ہوتا ہے کہ آیا منافع اور نقصاؿ کا اکاؤنٹ کاروبار کے حقیقی نتائج

 کی حقیقی مالی حالت کی عکاسی نےتی ہے۔

 چھ  مصنفین اچھی آڈٹ رپورٹ کی اؿ خصوصیات کی نشاندہی نےتے ہیں جو درج ذ  ہیں:

a) :آڈٹ کی رائے حقائق کی معروضی جانچ پر مبنی ہونی اہیے ۔ حقیقی معلومات 

b) :میں پیش کیا جائے تاکہ پزھنے کی اہلیت میں اضافہ ہو۔ جہاں تک مکن  ہو اسے الگ الگ رپورٹ کو موثر انداز  مؤثر پیشکش

 پیرارماػ میں تقسیم کیا جائے۔

c) :آڈیٹر کی رپورٹ کو غیر جانبدارانہ رویہ کا مظاہرہ نےنا اہیے ۔ اس کی رہنمائی ایک معروضی،  آزاد اور غیر جانبدارانہ طریقہ کار

 سے ہونی اہیے ۔ رپورٹ کو کمپنی یا اس کے اتظامؾ میں آڈیٹر کے کسی مالی مفاد سے متاثر نہیں ہونا آزاد اور غیر جانبدارانہ فیصلے

 اہیے ۔ یہ ایک اچھی آڈٹ رپورٹ کی سب سے ضروری خصوصیات میں سے ایک ہے۔

d) :اپنی سمجھ اور آڈٹ کے آڈیٹر کو ادارے کے اندرونی کنٹروؽ سسٹم کے بارے میں  کنٹروؽ میں مزووریوں کی ایماندارانہ شناخت

 دوراؿ سسٹم پر انحصار کی دہت کو بیاؿ نےنا اہیے ۔ اسے ذنے نےنا اہیے  کہ اس نے وقتاً فوقتاً اندرونی کنٹرولز کا جائزہ لیا ہے تاکہ

 اؿ کی مناسبیت کا پتہ لگایا جا سکے۔

e) :مل ہونی اہیے ۔ ارػ ستھری رپورٹ ہر لحاظ سے آڈیٹر کی رپورٹ میں مالی معلومات پر واضح تحریری رائے شا رائے کا واضح اظہار

 آڈیٹر کے اطمیناؿ کی نشاندہی نےتی ہے اور جہاں کوئی اہل، مخالف، یا تردید رائے دینی ہو یا کسی معاملے پر رائے کا تحفظ نےنا ہو، تو

 آڈیٹر کو اس کی وجوہات بیاؿ نےنی ہوں گی۔



 
 

101 
 

f)  تیار کی جائے۔ یہ مختصر ہونا اہیے  لیکن کوئی معلومات نہیں چھوڑنی اہیے ۔درست، مختصر اور متعلقہ:رپورٹ مختصر انداز میں 

g) :اس کے علاوہ رپورٹ آتھؿ زباؿ میں ہونی اہیے  تاکہ اسے آتھنی سے سمجھا جا سکے۔ رپورٹ واضح اور جامع ہونی  آتھؿ زباؿ

 اہیے ۔

h) :ہے جس دؿ اسے تیار کیا جاتا ہے۔ یہ آڈٹ کی تکمیل کی یہ بتانے کی ضرورت نہیں کہ آڈٹ رپورٹ میں وہ تاریخ بتانی پزتی  تاریخ

تاریخ ہونی اہیے  اور کسی بھی صورت میں، اس تاریخ سے پہلے نہیں ہونی اہیے  جس پر آڈیٹر نے اپنی رائے کی تائید نےنے کے 

 لیے کای  اور مناسب آڈٹ شواہد اکٹھے کیے ہوں۔

i) :رپورٹ کمپنی کے ممبراؿ کو بھیجی جاتی ہے اور کمپنی کے ایک آڈٹ  اسے مناسب طریقے سے خطاب کیا جانا اہہئےAGM  میں

اس پر غور کیا جاتا ہے۔ قانونی تقاضوں کے مطابق اسے مناسب طریقے سے حل کیا جانا اہہئے۔ زیادہ تر، یہ آڈیٹر کی تقرری نےنے 

 خطاب کیا جاتا ہے۔والی اھارری  کو مخاطب کیا جاتا ہے۔ قانونی آڈٹ کے معاملے میں، یہ شیئر ہولڈرز سے 

j) :آڈٹ رپورٹ پر آڈیٹر کو اپنے ذاتی ناؾ سے دستخط نےنا ہوتے ہیں۔ ایسی صورت میں جہاں کسی فرؾ کو کمپنی کے آڈیٹر کے طور  دستخط

پر مقرر کیا گیا ہو، رپورٹ پر آڈیٹر کے ذاتی ناؾ کے تھتھ تھتھ فرؾ کے ناؾ پر دستخط کیے جائیں۔ اس پر دستخط نےنے والے 

 ممبرشپ نمبر کا ذنے نےنا اہیے ۔ ICAI/مالک کو اپنے پارٹنر

  (Audit Committee) آڈٹ کمیٹی7.4    

 یہ کمپنی کے بورڈ آػ ڈائریکٹرز کی ایک کمیٹی ہے جسے درج ذ  رگرممیاں سونپی گئی ہیں۔

 ،کمپنی کی مالیاتی رپورٹنگ کے عمل کی نگرانی نےنا 

 نےنا اور آڈٹ کے افعاؽ سے متعلق مختلف مسائل پر غور 

 کمپنی کی مالیاتی اور رسک مینجمنٹ پالیسیوں کا جائزہ ینا ۔ 

ہندوستاؿ میں منتخب کمپنیوں میں آڈٹ کمیٹی کی مدد سے، مالیاتی رپورٹنگ کے عمل اور آڈٹ کے کاؾ میں خاص طور پر بہتری آئی  

 ہے۔ہے، کیونکہ اب آڈیٹرز کے پاس آڈٹ سے متعلق مختلف مسائل پر بات نےنے کا موقع 

  (Requirement under the Companies Act 2013)کے تحت تقاضے 2013کمپنیز ایکٹ 

کو مطلع کیا ہے جو  7اور  6، روؽ 177)بورڈ کی میٹنگز اور اس کے اختیارات( کے سیکشن  2014نے کمپنیز رولز  2013کمپنیز ایکٹ  

 میں ترمیم کے مطابق آڈٹ کمیٹی لازمی ہے۔ 2017خصوصی طور پر آڈٹ کمیٹی سے متعلق ہے۔کمپنیز )ترمیمی( ایکٹ 

آڈٹ کمیٹی کم از کم تین ڈائریکٹرز پر مشتمل ہو گی جس میں آزاد ڈائریکٹر کی اکثریت ہو گی۔ آڈٹ کمیٹی بشموؽ اس کے  آڈٹ کمیٹی کی تشکیل:
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اور کلیدی اتظاممی ملے  کو آڈٹ کمیٹی کے  کمپنی کے آڈیٹرز چیئرپرسن مالی بیاؿ کو پزھنے اور سمجھنے کی صلاحیت رکھنے والے افراد ہوں گے۔

 اجلاسوں میں بولنے کا حق حاصل ہوگا لیکن انہیں ووٹ دینے کا حق نہیں ہوگا۔

  (Functions of Audit Committee):افعاؽآڈٹ کمیٹی کے 

 آڈیٹر کی تقرری اور اس کے لیے معاوضے کا تعین۔ 

 نا۔کمپنی کی رگمایہ کاری یا اثاثوں کی قیمت کا تعین نے 

 کسی بھی متعلقہ فریق کے لین دین کا جائزہ ینا ۔  

 اندرونی مالیاتی کنٹروؽ اور رسک مینجمنٹ کا جائزہ ینا ۔ 

 مالیاتی گوشواروں کی جانچ۔ 

 انٹر کارپوریٹ قرضوں اور رگمایہ کاری کی جانچ پزتاؽ۔ 

 عوامی پیشکشوں کے ذریعے جمع کیے گئے فنڈز کے استعماؽ کا جائزہ۔ 

  (Powers of Audit Committee) اختیاراتآڈٹ کمیٹی کے 

 اندرونی کنٹروؽ کے نظاؾ کے بارے میں آڈیٹر کے تبصرے طلب نےیں۔ 

 بورڈ کی رپورٹ پیش نےنے سے پہلے مالیاتی گوشواروں کا جائزہ ینا ۔ 

 کسی بھی مسئلے پر بات نےنے کا  مالیاتی بیانات میں شامل معاملات کے سلسلے میں قانونی اور داخلی آڈیٹر اور کمپنی کے اتظامؾ کے تھتھ

 اختیار۔

 بیرونی ذرائع سے پیشہ ورانہ مشورہ حاصل نےنے کی طاقت۔ 

 ریکارڈ میں موجود معلومات تک مکمل رتھئی حاصل نےنے کا اختیار۔ 

  (Essential Elements of Auditor Report)آڈیٹر کی رپورٹ کے ضروری عناصر:

 دفعات درج ذ  ہیں:آڈیٹر کی رپورٹ کے درجرجات سے متعلق  

 : ایک آڈٹ رپورٹ میں مناسب عنواؿ "آڈیٹر کی رپورٹ" ہونا اہہئے جو اسے دورگی رپورٹوں سے الگ نےتا ہے۔ (Title)عنواؿ1) 

 اس میں درج ذ  شامل ہیں: : (Introductory paragraph)افتتاحی یا تعاری  پیرارماػ2) 

 کہ کمپنی کے مالی بیانات کی صحیح طریقے سے شناخت کی گئی ہو اور کمپنی کے ناؾ، اس میں یہ ہونا اہیے  -مالی بیانات کی شناخت

 تاریخ اور مالیاتی بیانات میں شامل مدت کے حوالے سے آڈٹ کیا جائے۔

  اس میں یہ بھی ہونا اہیے  کہ مالیاتی گوشواروں کی تیاری اتظاممیہ کی ذمہ داری ہے اور آڈیٹر کی ذمہ داری ہے کہ وہ اؿ

 ت کے آڈٹ کی بنیاد پر اپنی رائے کا اظہار نےے۔بیانا
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 : (Scope Paragraph)دائرہ کار پیرارماػ3) 

 :اس پیرارماػ میں آڈٹ کی نوعیت کو یہ کہتے ہوئے بیاؿ کیا گیا ہے کہ 

 اکاؤنٹنگ کے اصوؽ مالی بیانات کی تیاری میں استعماؽ ہوتے ہیں۔ 

  اہم تخمینے لگائے جاتے ہیں۔مالیاتی بیاؿ کی تیاری میں اتظاممیہ کی طرػ سے 

 آڈٹ ہندوستاؿ میں عاؾ طور پر قبوؽ نےدہ آڈیٹنگ معیارات کے مطابق کیا گیا ھار۔ 

 مالیاتی گوشواروں کی تیاری کے وقت متعلقہ قانوؿ تھزی کے تقاضوں کی تعمیل کی گئی ہے۔ 

 کیا گیا ہے۔ مالیاتی بیانات کا آڈٹ عاؾ طور پر قبوؽ دہہ آڈیٹنگ معیارات اور عمل کے مطابق 

 مالی بیانات کسی بھی مادی غلط بیانی سے پاک ہیں۔ 

 کمپنی کی طرػ سے پیش کیے گئے مجموعی مالیاتی بیانات کا صحیح طریقے سے جائزہ لیا جاتا ہے۔ 

 جانچ کی گئی اکاؤنٹس کی کتابوں اور مالی بیانات کے بارے میں آڈیٹر کی رائے اؿ کے ذریعہ : (Opinion Paragraph)رائے کا پیرارماػ4) 

 آڈیٹر کو اپنی رائے درج ذ  طریقے سے دینی ہوگی۔ معلومات پر مبنی ہے اور تعصب سے پاک ہے۔

 کیا مالیاتی بیانات ریاضی کے لحاظ سے درست ہیں اور حساب کتابوں میں درج اعداد و شمار کے مطابق ہیں۔ 

 ر کارروائیوں کے نتائج کے صحیح اور منصفانہ نقطہ نظر کی نا اہل رائے کی صورت میں، کیا مالی بیانات معاملات کی حالت او

 نمائندگی نےتے ہیں۔

  اہل رائے کی صورت میں، ارم بیلنس شیٹ اور منافع اور نقصاؿ کا حساب صحیح اور منصفانہ نظریہ پیش نہیں نےتا ہے، تو اس

 کی وجوہات کیا اور کہاں غلط ہیں۔

مالی بیاؿ پر آڈیٹر کی رپورٹ کی تاریخ وہی ہے جس پر آڈیٹر مالی بیانات پر اپنی رائے کا اظہار :  (Date of the Report)رپورٹ کی تاریخ5) 

نےتے ہوئے رپورٹ پر دستخط نےتا ہے۔رپورٹ کی تاریخ قارئین کو اس قابل بناتی ہے کہ آڈیٹر نے اس تاریخ تک کے مالیاتی بیانات پر 

ں یہ بات قابل غور ہے کہ آڈیٹر کو مالیاتی گوشواروں کی رپورٹ پر اس تاریخ سے پہلے یہا واقعات اور لین دین کے اثرات پر غور کیا ہے۔

 دستخط نہیں نےنے اہہئیں جس تاریخ کو اتظاممیہ کی طرػ سے مالیاتی گوشواروں کی منظوری دی جاتی ہے

طور پر اس جگہ کا ناؾ ہونا : آڈٹ رپورٹ میں خاص  (Place of Signature on Audit Report)آڈٹ رپورٹ پر دستخط کی جگہ6) 

 اہیے  جہاں آڈیٹر کو رپورٹ پر دستخط نےنے ہیں۔

جہاں آڈیٹر ایک فرؾ ہے،  : آڈیٹر کو آڈٹ رپورٹ پر اپنے ذاتی ناؾ سے دستخط نےنے اہہئیں۔ (Auditors Signature)آڈیٹر کے دستخط7) 

س آػ  ۔آڈیٹر کو اپنے ذاتی ناؾ اور فرؾ کے ناؾ پر رپورٹ پر دستخط نےنے اہہئیں

ٹ

ن

ن

ی

ٹ

ن

ن

ن

دستخط نےنے والے آڈیٹر کو انسٹی ٹیوٹ آػ اہرٹرڈ اکاؤ

 انڈیا کی طرػ سے تفویض نےدہ ممبرشپ نمبر کا بھی ذنے نےنا اہیے ۔
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  (Contents of Audit Report) آڈٹ رپورٹ کے مشمولات اور نمونہ7.5    

 کے مطابق آڈیٹر کی رپورٹ یہ بھی بتائے گی: 143کمپنیز ایکٹ کی دفعہ 

  کیا اس نے وہ تماؾ معلومات اور وضاحتیں طلب کی ہیں اور حاصل کی ہیں جو اس کے بہترین علم اور یقین کے مطابق اس کے آڈٹ

 کے مقصد کے لیے ضروری تھیں اور ارم نہیں، تو اس کی تفصیلات اور مالی گوشواروں پر ایسی معلومات کا اثر موجود ہوگا۔

 قانوؿ کی ضرورت کے مطابق مناسب طریقے سے برقرار رکھا گیا ہے۔کیا، اؿ کی رائے میں، حساب کتاب کو  

 ( کے تحت کمپنی کے کسی بھی برانچ آفس کے اکاؤنٹس کی رپورٹ جو کمپنی کے آڈیٹر کے علاوہ کسی دورگے شخص کے 8ذیلی دفعہ )

 ذریعہ اسے بھیجی گئی ہے اور اس نے اپنی رپورٹ کی تیاری میں اس کا استعماؽ کیسے کیا ہے۔

 کیا ، اؿ کی رائے میں، مالیاتی بیانات اکاؤنٹنگ کے معیارات کے مطابق ہیں۔ 

 مالیاتی لین دین یا معاملات پر آڈیٹرز کے مشاہدات یا تبصرے جن کا کمپنی کے کاؾ کاج پر کوئی منفی اثر پزتا ہے۔ 

  نےنے کے لیے نااہل قرار دیا گیا ہے۔ ( کے تحت بطور ڈائریکٹر تعینات2کی ذیلی دفعہ ) 164کیا کسی بھی ڈائریکٹر کو سیکشن 

 کھاتوں کی دیکھ بھاؽ اور اس سے منسلک دیگر معاملات سے متعلق کوئی اہلیت، ریزرویشن یا منفی تبصرہ۔ 

 کیا کمپنی کے پاس داخلی مالیاتی کنٹروؽ کا مناسب نظاؾ موجود ہے اور اس طرح کے کنٹروؽ کی آپریٹنگ تاثیر۔ 

 (Headings)عنوانات (Contents)عناصر

 ( title)عنواؿ عنواؿ میں ذنے نےنا اہیے  کہ یہ ایک 'آزاد آڈیٹر کی رپورٹ' ہے۔

واضح طور پر بتانا اہیے  کہ رپورٹ کس کو دی جا رہی ہے۔ مثاؽ کے طور پر اراکین اس 

 بات کا تذنےہ نےتے ہیں کہ مالی بیانات تیار نےنا اتظاممیہ کی ذمہ داری ہے۔

 ( Addressee)ایڈریس

اس بات کا تذنےہ نےیں کہ آڈیٹر کی ذمہ داری مالی بیانات پر غیر جانبدارانہ رائے کا اظہار 

 نےنا اور آڈٹ رپورٹ جاری نےنا ہے۔

 Auditor’s)آڈیٹر کی ذمہ داری

Responsibility ) 

مالی بیانات کے آڈٹ سے حاصل ہونے والے مجموعی تاثر کا ذنے نےنا اہیے ۔ مثاؽ کے طور 

 دہہ رائے، غیر ترمیم دہہ رائے۔پر ترمیم 

 ( Opinion)رائے

 (  Basis of the Opinion)رائے کی بنیاد بیاؿ نےیں کہ جس بنیاد پر رائے حاصل کی گئی ہے جیسا کہ رپورٹ کیا گیا ہے۔

ارم رپورٹنگ کی کوئی دورگی ذمہ داری موجود ہے تو اس کا ذنے کیا جانا اہیے ۔ مثاؽ کے 

 رگولیٹریی تقاضوں پر رپورٹ۔طور پر قانونی یا 

 Other)رپورٹنگ کی دورگی ذمہ داری

Reporting Responsibility ) 

 Signature of the)آڈیٹر کے دستخط آڈیٹر کو آڈٹ رپورٹ پر دستخط نےنے اہہئیں۔

Auditor  ) 
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 ( Place of signature)دستخط کی جگہ وہ جگہ جہاں آڈٹ رپورٹ پر دستخط ہوتے ہیں۔

 Date of Audit)آڈٹ رپورٹ کی تاریخ رپورٹ پر دستخط نےنے کی تاریخ۔آڈٹ 

Report) 

   (Types of Auditor Report)آڈیٹر رپورٹ کی اقساؾ7.6    

 بنیادی طور پر اہر قسم کی آڈٹ رپورٹیں ہیں جو ایک آڈیٹر تیار نےتا ہے:

  (A Clean or Unqualified Report) ایک ارػ یا نااہل رپورٹ ( 1

 ایک آڈیٹر ارػ یا نااہل رپورٹ دے گا یا نااہل رائے کا اظہار نےے گا ارم: 

i ) وہ منافع اور نقصاؿ کے اکاؤنٹ اور بیلنس شیٹ کی درستگی سے پوری طرح مطمئن ہے۔ 

ii)  صحیح اور منصفانہ نظریہ پیش  وہ یہ نتیجہ اخذ نےتا ہے کہ مالیاتی بیانات کسی کمپنی کے منافع یا آپریشن کے نتائج اور مالیاتی پوزیشن کا

 نےتے ہیں۔

iii)  اسے معلوؾ ہوا کہ مالیاتی بیانات کی تیاری اور پیشکش کے لیے مناسب مالیاتی رپورٹنگ فریم ورک استعماؽ کیا گیا ھار۔ 

 ایک نا اہل رائے کا مطلب یہ ہے کہ:

 یلی کا کای  انکشاػ ہے۔اکاؤنٹنگ کے اصولوں یا اؿ کے اطلاؼ کے طریقہ کار میں کسی بھی قسم کی تبد 

 مالیاتی بیانات کی تیاری کے وقت عاؾ طور پر قبوؽ دہہ اکاؤنٹنگ اصولوں کو مستقل طور پر لاگو کیا جاتا ہے۔ 

 مالیاتی بیانات متعلقہ قانونی تقاضوں اور ضوای  کو مدنظر رکھتے ہوئے تیار کیے گئے ہیں۔ 

  کی مناسب پیش کش کے لیے متعلقہ ہیں کمپنی کی طرػ سے مناسب طریقے سے تماؾ مادی حقائق اور معاملات جو مالیاتی معلومات

 انکشاػ کیا جاتا ہے۔

  (Qualified Report) مستند رپورٹ2) 

 ایک آڈیٹر اہل رپورٹ دے گا ارم:

 نقطہ نظر پیش نہیں  منافع اور نقصاؿ کا اکاؤنٹ اور بیلنس شیٹ آپریشنز کے نتائج یا منافع اور معاملات کی حالت کا صحیح اور منصفانہ

 نےتے ہیں۔

 وہ کاروبار کے منافع کی حالت کے بارے میں رائے دیتا ہے۔ 

 مالیاتی گوشواروں کی تیاری کے وقت عاؾ طور پر قبوؽ دہہ اکاؤنٹنگ اصولوں کے تھتھ مطابقت کی کمی موجود ہے۔ 

 قانونی تقاضوں کے مطابق مادی معاملات کا ناکای  یا نامکمل انکشاػ ہے۔ 
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 کی طرػ سے مناسب اکاؤنٹس کو برقرار نہیں رکھا گیا ہے جو قانوؿ اور قواعد کے ذریعہ برقرار رکھنا ضروری ہے. کمپنی 

 آڈیٹر کو وہ تماؾ معلومات اور وضاحتیں نہیں ملتی ہیں جو وہ آڈٹ کے کاؾ کو انجاؾ دینے کے لیے ضروری سمجھتا ہے۔ 

 آڈیٹر کی رپورٹ کی اہلیت کی مختلف وجوہات یہ ہیں:

 اثاثوں کا غلط تخمینہ۔   فرسودگی کے لیے ناکای  اتظاممات۔ 

 مشکوک قرضوں کے لیے ناکای  فراہمی۔     خفیہ ذخائر کی تخلیق۔ 

 :کلین رپورٹ اور کوالیفائیڈ رپورٹ میں فرؼ 

 (Qualified Report)کوالیفائیڈ رپورٹ  (Clean Report)کلین رپورٹ فرؼ کی بنیاد

 رپورٹ کب تیار نےنی ہے؟

 

یہ آڈیٹر کی طرػ سے دیا جاتا ہے جب وہ بیلنس 

شیٹ اور منافع اور نقصاؿ کے اکاؤنٹ کے منصفانہ 

 ہونے سے مطمئن ہوتا ہے۔

یہ آڈیٹر کی طرػ سے دیا جاتا ہے جب وہ بیلنس شیٹ 

اور منافع اور نقصاؿ کے اکاؤنٹ کے منصفانہ ہونے 

 سے مطمئن نہیں ہوتا ہے۔

 -مواد:

 

آڈیٹر بیاؿ نےے گا کہ، کلین رپورٹ میں، ایک 

"مالیاتی بیانات مالی پوزیشن کا صحیح اور منصفانہ نظریہ 

 پیش نےتے ہیں۔"

ایک کوالیفائیڈ رپورٹ میں، ایک آڈیٹر بیاؿ نےے گا 

کہ، "مالیاتی بیانات مالیاتی پوزیشن کے بارے میں صحیح 

 اور منصفانہ نظریہ پیش نےتے ہیں یا نہیں۔"

 بورڈ آػ ڈائریکٹرز کی ذمہ

 -داری:

اس رپورٹ کے لیے بورڈ آػ ڈائریکٹرز کی کوئی 

 ذمہ داری نہیں ہے۔

بورڈ آػ ڈائریکٹرز آڈٹ رپورٹ میں ہر اہلیت کے 

 حوالے سے وضاحت دینے کے پابند ہیں۔

  (Negative Report)منفی رپورٹ3)

 آڈیٹر منفی رپورٹ دے گا جب:

  ،مجموعی طور پر، آپریشن کے نتائج اور بیلنس شیٹ کی صحیح اور منصفانہ تصویر پیش وہ محسوس نےتا ہے کہ اکاؤنٹس اور مالیاتی بیانات

 نہیں نےتے ہیں۔

 GAAP اور پالیسیوں پر اتظاممیہ کے تھتھ اختلاػ ہے۔ 

 مالی بیانات میں مادی حقائق اور معاملات کی غلط بیانی ہوتی ہے۔ 

  (Disclaimer of Opinion)رائے سے دستبرداری:4) 

 سے دستبرداری کا اظہار نےے گا ارم: آڈیٹر رائے

 رائے کے اظہار کے لیے کای  معلومات کی عدؾ موجودگی کی و ذ سے آڈٹ کا امتحاؿ کای  نہیں ہے۔ 
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 کلائنٹ کی طرػ سے عائد نےدہ آڈٹ کے دائرہ کار پر پابندیوں کی و ذ سے آڈٹ کا امتحاؿ صحیح طریقے سے نہیں لیا جاتا ہے۔ 

  غیر یقینی چیزیں ہیں جن کی و ذ سے مناسب آڈٹ امتحاؿ اور مالی بیاؿ کی منصفانہ پیش کش نامکن  ہو جاتی ہے۔چھ  مادی غیر متعین یا 

 درجر ذ بالا کے علاوہ، رپورٹیں درج ذ  اقساؾ کی ہو سکتی ہیں:

 اکاؤنٹس کی چھ  منتخب کتابوں آڈیٹر کو تماؾ کھاتوں کی تصدیق کے لیے مقرر نہیں کیا جاتا ہے، بلکہ (Partial Report) :رپورٹ  ( جزوی5

یہ رپورٹ لکھتے وقت  کے آڈٹ کے لیے مقرر کیا جاتا ہے اور وہ اس کے لیے آڈٹ رپورٹ جاری نےتا ہے، جسے جزوی رپورٹ کہا جاتا ہے۔

کی رپورٹ میں اس لیے اس قسم  آڈیٹر کو یہ بات ذہن میں رکھنی اہیے  کہ رپورٹ پزھنے والا شخص اسے مکمل رپورٹ کے طور پر نہ لے۔

ارم آڈیٹر اس حقیقت کی وضاحت  آڈیٹر کو واضح نےنا اہیے  کہ اسے جزوی تصدیق کے لیے مقرر کیا گیا ہے اور رپورٹ جزوی رپورٹ ہے۔

 ٹھہرایا جائے گا۔  (Guilty of Negligence)نہیں نےتا ہے کہ یہ ایک جزوی رپورٹ ہے تو اسے غفلت کا مرتکب

جب کوئی آڈیٹر تھؽ کے وسط میں چھ  خاص مسائل پر رپورٹ جاری نےتا ہے تو ایسی رپورٹ  (Interim Report) : رپورٹ  ( عبوری6

کے اعلاؿ پر پیش کی جاتی ہے یا جب  (Interim Dividend)عاؾ طور پر ایسی رپورٹ عبوری ڈیویڈنڈ کو 'عبوری رپورٹ' کہا جاتا ہے۔

 مرکزی حکومت کوئی حکم جاری نےتی ہے۔

جب آڈیٹر پورے کاروباری تھؽ کے آڈٹ کی تکمیل کے د،  ایک رپورٹ جاری نےتا ہے تو ایسی (Final Report) : رپورٹ  ( حتمی7

یہ رپورٹ کمپنی کے لیے ایک اہم نےدار ادا نےتی ہے۔ اس لیے اس رپورٹ کی تیاری میں خاص احتیاط  رپورٹ کو حتمی رپورٹ کہا جاتا ہے۔

 برتی جائے۔

  (Auditor’s Certificate) آڈیٹر کے رگٹیفکیٹس7.7     

 گئے بیاؿ کی سچائی کی تصدیق ہے۔

 

 آڈیٹر کا رگٹیفکیٹ اس کے ذریعہ دی 

کے مطابق ایک آڈیٹر کو  2013کمپنیز ایکٹ  آڈٹ رپورٹ کے علاوہ، ایک آڈیٹر کو چھ  خصوصص معاملات پر رگٹیفکیٹ جاری نےنا پزتا ہے۔

 ت میں رگٹیفکیٹ جاری نےنے کی ضرورت ہوتی ہے۔رپورٹس یا دیگر دستاویزات کے بجائے کئی حالا

( کے تحت جب کمپنی حصص کے رگمائے میں کمی کی اسکیم متعارػ نےوانا اہہتی ہے، اور سیکشن 3) 66مثاؽ کے طور پر، سیکشن  

230 (7eکے تحت، ایک آڈیٹر کو اکاؤنٹنگ ٹریٹمنٹ کے لیے کمپنی کی طرػ سے اکاؤنٹنگ اسٹینڈرڈ کی مطابقت کا رگ ) ( 133ٹیفکیٹ )سیکشن

کے تحت  133فائل نےنا ہوتا ہے۔ ایک آڈیٹر کو ٹریبونل کے تھمنے اکاؤنٹنگ ٹریٹمنٹ کے لیے کمپنی کی طرػ سے اکاؤنٹنگ اسٹینڈرڈ )سیکشن 

 اہہتی ہے۔تجویز نےدہ( کی مطابقت کا رگٹیفکیٹ فائل نےنے کی ضرورت ہوتی ہے جب کمپنی بندوبست یا انضماؾ کی اسکیم متعارػ نےوانا 
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س آػ انڈیا )

ٹ

ن

ن

ی

ٹ

ن

ن

ن

( کی طرػ سے خصوصی مقصد کی آڈٹ رپورٹس کے سلسلے میں جاری نےدہ چند ICAIیہ انسٹی ٹیوٹ آػ اہرٹرڈ اکاؤ

 ہدایات ہیں:

 رگٹیفکیٹ میں شامل خصوصص کتابوں، اکاؤنٹس یا دستاویزات کا واضح طور پر ذنے ہونا اہیے ۔  (1

س کے دوراؿ عاؾ طور اسے اس طریقے یا طریقہ کار کی نشا  (2

ٹ

ن

ن

می

ن

ن

 

ی

ندہی نےنی اہیے  جس میں آڈٹ کیا گیا ھار، نی ک کمپنی نے آڈٹ اتھ

 پر قبوؽ دہہ آڈیٹنگ طریقوں کو لاگو کیا ہے۔

 اسے رپورٹ کی تیاری کے وقت کیے گئے مفروضوں کی نشاندہی نےنی اہیے ۔  (3

  ہیں اؿ کا بھی ذنے کیا جائے۔رگٹیفکیٹ میں جن ذرائع سے معلومات اور وضاحتیں جمع کی گئی ( 4

 اسے رگٹیفکیٹ میں بیاؿ نےدہ حقائق کی درستگی کی تحریری تصدیق نےنی اہیے ۔  (5

 رگٹیفکیٹ کے دائرہ کار کی د  بھی بتائی جائے۔ ( 6

 کارپوریٹ گورننس کے اصولوں کی تعمیل پر آڈیٹر کا رگٹیفکیٹ:

  کمپنی کے قانونی آڈیٹرز کو کمپنی کو کارپوریٹ گورننس کے اصولوں کی تعمیل کے بارے میں ایک رگٹیفکیٹ دینا اہہئے جیسا کہ

SEBI کے ذریعہ بیاؿ کیا گیا ہے۔ 

 ۔کمپنی کمپنی کو اہیے  کہ وہ رگٹیفکیٹ کو ڈائریکٹر کی رپورٹ کے تھتھ منسلک نےے جو تماؾ شیئر ہولڈرز کو تھلانہ بھیجی جاتی ہے

 تھلانہ ریٹرؿ کے تھتھ رگٹیفکیٹ اسٹاک ایکسچینج کو ھیجے  گی۔

 :آڈٹ رپورٹ اور آڈٹ رگٹیفکیٹ کے درمیاؿ فرؼ

S.NO آڈٹ رپورٹ(Audit Report)  آڈٹ رگٹیفکیٹ(Audit Certificate)  

یہ کمپنی کے پاس دستیاب شواہد اور حقائق کی بنیاد پر چھ   1

  ہے۔نتائج اخذ نےکے تیار کیا جاتا

 یہ حقائق کی درستگی کی تصدیق ہے۔

 آڈٹ رگٹیفکیٹ میں، آڈیٹر نتائج فراہم نےتا ہے۔ آڈٹ رپورٹ میں آڈیٹر رائے دیتا ہے۔ 2

س، درآمدی لائسنس اور کمپنی کے  یہ صرػ ہر آڈٹ کے اختتاؾ پر ضروری ہے۔ 3

ٹ

 ی کن
سن

یہ قانونی رپورٹ، پرا

 لیکویڈیشن میں ضروری ہے۔

 آڈٹ رگٹیفکیٹ میں آڈیٹر کی ذمہ داری نسبتاً زیادہ ہے۔ آڈیٹر کی ذمہ داری کم ہوگی۔آڈٹ رپورٹ میں  4

آڈیٹر دھوکہ دہی کی روک ھارؾ کے حوالے سے تجاویز  5

 دے سکتا ہے۔

 آڈٹ رگٹیفکیٹ میں تجاویز کی گنجائش نہیں ہے۔
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  (Keywords)کلیدی الفاظ 7.8

 ایک آڈیٹر ایک فرد ہوتا ہے جو ریکارڈ دہہ کاروباری لین دین کی درستگی کی جانچ نےتا ہے۔ :(Auditor) آڈیٹر1) 

: کمپنی کے مالی بیانات کا جائزہ لینے کے لیے تشکیل دی گئی کمیٹی اس بات کو یقینی بناتی ہے کہ یہ  (Audit Committee)آڈٹ کمیٹی2) 

 مالی حالت کی صحیح نمائندگی نےتی ہے۔کمپنی کے منافع، آپریشن کے نتائج اور کمپنی کی 

: وہ رپورٹ جس میں آڈیٹر اپنی رائے کا اظہار نےتا ہے کہ آیا کمپنی کے مالیاتی گوشوارے معاملات کی  (Audit Report)آڈٹ رپورٹ3) 

 صحیح اور منصفانہ تصویر پیش نےتے ہیں اور اس کے آپریشنز کے نتائج کو آڈٹ رپورٹ کہا جاتا ہے۔

: آڈیٹر ارػ یا نااہل رپورٹ دیتا ہے ارم وہ منافع اور نقصاؿ کے  (Clean or Unqualified Report)نااہل رپورٹارػ یا 4) 

اکاؤنٹ اور بیلنس شیٹ کی درستگی کے بارے میں معقوؽ طور پر مطمئن ہو اور اس بات سے اتفاؼ نےتا ہے کہ مالیاتی گوشواروں کی 

  عمومی طور پر قبوؽ دہہ اصولوں پر عمل کیا جاتا ہے۔تیاری اور پیش نےنے کے دوراؿ اکاؤنٹنگ کے

: ایک آڈیٹر اہل رائے کا اظہار نےے گا یا کوالیفائیڈ رپورٹ دے گا ارم منافع اور نقصاؿ کا  (Qualified Report)کوالیفائیڈ رپورٹ5) 

 اکاؤنٹ یا بیلنس شیٹ کمپنی کے معاملات کی صحیح اور منصفانہ نظریہ پیش نہیں نےتا ہے۔

: آڈیٹر منفی رائے دے گا جب عاؾ طور پر قبوؽ دہہ اکاؤنٹنگ اصولوں یا پالیسیوں پر اتظاممیہ کے  (Negative Report)منفی رپورٹ6) 

 تھتھ اختلاػ ہو گا۔

 یہ کمپنی کے مالی بیانات میں بیاؿ نےدہ حقائق کی درستگی کی تصدیق ہے۔ : (Audit Certificate)آڈٹ رگٹیفکیٹ7) 

  (Model Exam Questions)نمونہ امتحانی سوالات  7.9

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات

 ( آڈٹ رپورٹ کی خصوصیت کوؿ سی ہے؟1

(a ) یہ آڈیٹر کے ذریعہ کئے گئے امتحاؿ کے نتیجہ کی نمائندگی نےتا ہے۔ 

(b )  نےنا شامل ہے۔اس میں مالیاتی بیاؿ کے بارے میں ثبوت جمع 

(c ) اس میں مالیاتی بیاؿ کے بارے میں رائے کا اظہار ہوتا ہے۔ 

(d)  مذکورہ بالا تماؾ 

 ( _______ آڈٹ کمیٹی کا کاؾ ہے؟2

(a،کمپنی کی مالیاتی رپورٹنگ کے عمل کی نگرانی نےنا )  (b)  آڈٹ کے افعاؽ سے متعلق مختلف مسائل پر غور نےنا اور 
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 (c)   کمپنی کی مالیاتی اور رسک مینجمنٹ پالیسیوں کا جائزہ ینا (d)  مذکورہ بالا تماؾ 

 ( اچھی آڈٹ رپورٹ کا لازمی عنصر کوؿ تھ ہے؟3

a) ) عنواؿ     b))  افتتاحی پیرارماػ 

c))  آڈیٹر کا نشاؿ     d))  مذکورہ بالا تماؾ 

 ( آڈٹ رپورٹ ______ ہو سکتی ہے۔4

(a)   کلین رپورٹایک    (b)  کوالیفائیڈ رپورٹ اور منفی رپورٹ 

 (c)   دونوںa اورb       (d)  درجر ذ بالا میں سے کوئی نہیں۔ 

 صحیح ہے یا غلط؟ ( "آڈٹ رپورٹ میں آڈیٹر رائے فراہم نےتا ہے جبکہ آڈٹ رگٹیفکیٹ میں آڈیٹر نتائج فراہم نےتا ہے۔" کیا یہ بیاؿ5

a))  غلط      b))  صحیح 

. جب آڈیٹر کو اکاؤنٹس کی صرػ چھ  کتابوں کی تصدیق نےنے کے لیے مقرر کیا جاتا ہے تماؾ نہیں اور آڈیٹر ایک رپورٹ جاری نےتا ہے، تو 6

 کے ناؾ سے جانا جاتا ہے۔…………… اسے  

a))  جزوی رپورٹ        b))  عبوری رپورٹ 

c))  حتمی رپورٹ    d))  درجر ذ بالا میں سے کوئی نہیں۔  

  (Short Answer Type Questions)جوابات کے حامل سوالات مختصر

 آڈٹ کمیٹی پر ایک نوٹ لکھیں۔ ۔1

 آڈٹ کمیٹی کے نےدار یا افعاؽ کی تفصیل سے وضاحت نےیں۔ ۔2

 آڈیٹر کی رپورٹ کیا ہے؟ آڈیٹر کی رپورٹ کے عناصر لکھیں۔ ۔3

  (Long Answers Type Questions) طو   جوابات  کے  حامل  سوالات

 آڈیٹر کی رپورٹ کی مختلف اقساؾ کیا ہیں؟ وضاحت نےیں۔ ۔1

 نااہل اور اہل رپورٹ کے درمیاؿ فرؼ نےیں۔ ۔2

ز  جاری نے سکتا ہے؟ ۔3
 م
کلن

 کن حالات میں آڈیٹر ڈس 

 آڈٹ رگٹیفکیٹ کیا ہے؟ آڈٹ رپورٹ اور آڈٹ رگٹیفکیٹ کے درمیاؿ فرؼ نےیں۔ ۔4

ز  جاری نے سکتا ہے؟ ۔5
 م
کلن

 کن حالات میں آڈیٹر ڈس 

  کیا ہے؟ آڈٹ رپورٹ اور آڈٹ رگٹیفکیٹ کے درمیاؿ فرؼ نےیں۔آڈٹ رگٹیفکیٹ ۔6
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 قانونی آڈیٹرز۔8کائیا

(Statutory Auditor’s) 

  اکائی کے  اجزاء

 Introduction تمہید 8.0 

 Objectives مقاصد 8.1 

 Meaning & Definition of Statutory Audit قانونی آڈٹ کے معنی و  مفہوؾ  8.2 

 Scope of Statutory Audit آڈٹ کا دائرہ کار قانونی 8.3

 Nature of Statutory Audit قانونی آڈٹ کی نوعیت 8.4

کے مطابق قانونی آڈیٹر کی  2013کمپنی ایکٹ  8.5

 تقرری

Appointment of Statutory Auditor as per 

Companies Act 2013 

 Liabilities of Statutory Auditor آڈیٹر کی بنیادی ذمہ داریاں 8.6 

 Keywords کلیدی الفاظ8.7     

 Model exam questions نمونہ امتحانی سوالات  8.8 

  

  (Introduction) تمہید8.0    

قانونی آڈٹ کا مقصد کسی تنظیم  قانونی آڈٹ، جسے ایکسٹرنل آڈٹ بھی کہا جاتا ہے، جو کہ تنظیم میں قانوؿ کے مطابق ضروری ہے۔ 

قانونی آڈٹ عاؾ طور پر آزاد آڈیٹرز کی  حیثیت، کارنےدگی، اور قابل اطلاؼ قوانین اور ضوای  کی تعمیل کا آزادانہ جائزہ فراہم نےنا ہے۔کی مالی 

 ایک فرؾ کے ذریعے نےائے جاتے ہیں جو تنظیم کے دائرہ اختیار میں متعلقہ رگولیٹریی اھارری  کے تھتھ رجسٹرڈ ہوتے ہیں۔

 کے مالیاتی ریکارڈز، سسٹمز اور کنٹرولز کا جائزہ لینے کے تھتھ تھتھ اہم ااروںروں کے تھتھ انٹرویوز اور لین آڈٹ کے عمل میں تنظیم 

قانونی آڈٹ کے نتائج ایک آڈٹ رپورٹ میں پیش کیے جاتے ہیں، جو مالی بیانات پر ایک رائے فراہم نےتی  دین کے نمونے کی جانچ شامل ہے۔

یہ رائے اسٹیک ہولڈرز جیسے شیئر  ، کارنےدگی، اور نقدی کے بہاؤ کا صحیح اور منصفانہ نقطہ نظر پیش نےتی ہے۔ہے جو تنظیم کی مالی پوزیشن

 د ہیں۔ہولڈرز، قرض دہندگاؿ اور رگولیٹریی باڈیز کے لیے اہم ہے، کیونکہ یہ اس بات کی یقین دہانی فراہم نےتی ہے کہ مالی بیانات قابل اعتما

 اس حقیقت سے سمجھا جا سکتا ہے کہ یہ مالیاتی معلومات کی تھلمیت کو یقینی بنانے میں مدد نےتا ہے اور کاروباری ماحوؽ قانونی آڈٹ کی اہمیت کو
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کسی تنظیم کے مالیاتی گوشواروں کا آزادانہ جائزہ لے نے، قانونی آڈیٹرز اسٹیک ہولڈرز کو تنظیم کی  میں شفافیت اور جوابدہی کو فروغ دیتا ہے۔

  اور کارنےدگی کے بارے میں غیر جانبدارانہ نظریہ فراہم نےتے ہیں۔مالی پوزیشن

آڈٹ کے عمل میں تنظیم کے  قانونی آڈٹ قابل اطلاؼ قوانین اور ضوای  کی تعمیل کو یقینی بنانے میں بھی اہم نےدار ادا نےتے ہیں۔ 

ہی نےنے میں مدد نےتا ہے جو مالی فراڈ یا بداتظاممی کا باعث بن سکتی اندرونی کنٹروؽ کا جائزہ شامل ہوتا ہے، جو کسی ایسی مزووری یا کمی کی نشاند

اس طرح کے مسائل کو اجارم نےنے سے، آڈٹ رپورٹ تنظیموں کو اصلاحی کارروائی نےنے اور اپنے اندرونی کنٹروؽ کے نظاؾ کو مضبوط  ہے۔

 بنانے میں مدد نے سکتی ہے۔

 تعمیل کو فروغ دینے کے علاوہ، قانونی آڈٹ بھی خود تنظیم کو فوائد فراہم نےتے ہیں۔اسٹیک ہولڈرز کو یقین دہانی فراہم نےنے اور  

 بنا مثاؽ کے طور پر، آڈٹ کا عمل اؿ شعبوں کی نشاندہی نےنے میں مدد نے سکتا ہے جہاں تنظیم اپنی مالی کارنےدگی یا آپریشنل کارنےدگی کو بہتر

م ق مقاصد آڈٹ رپورٹ یہ سفارشات بھی فراہم نے سکتی سکتی ہے۔

ٹ

ی ن
 ہے کہ تنظیم کس طرح خطرات کا بہتر اتظامؾ نے سکتی ہے اور اپنے ایٹج

 کو حاصل نے سکتی ہے۔

قانونی آڈٹ عاؾ طور پر اؿ تنظیموں کے لیے ضروری ہوتے ہیں جو خصوصص معیارات پر پورا اترتی ہیں، جیسے کہ ایک عوامی کمپنی یا  

قانونی آڈٹ کے لیے خصوصص تقاضے دائرہ اختیار کے لحاظ سے مختلف ہوتے ہیں اور  صل نےتی ہے۔غیر منافع بخش تنظیم جو حکومتی فنڈنگ حا

 تنظیم کے تھئز اور اس کی رگرممیوں کی نوعیت جیسے عوامل پر منحصر ہوتے ہیں۔

 فرؾ کو شامل عاؾ طور پر، جن تنظیموں کو قانونی آڈٹ نےنے کی ضرورت ہوتی ہے انہیں آڈٹ نےنے کے لیے آزاد آڈیٹرز کی ایک 

آڈیٹرز کو متعلقہ رگولیٹریی اھارری  کے تھتھ رجسٹرڈ ہونا اہیے  اور انہیں آڈیٹنگ کے معیارات کے ایک سیٹ پر عمل نےنا  نےنا اہیے ۔

( سے شروع ہوتا ہے، جو آڈٹ کی مصروفیت Engagement Letterآڈٹ کا عمل عاؾ طور پر ایک ) اہیے  جو پیشہ سے تسلیم دہہ ہوں۔

اس کے د،  آڈیٹرز ایک ابتدائی منصوبہ بندی کے مرحلے کو ڈیزائن نےتے  شرائط کا تعین نےتا ہے، بشموؽ آڈٹ کا دائرہ کار اور ادائیگیاں۔کی 

 ہیں، جس کے دوراؿ وہ تنظیم کے کاروبار اور مالیاتی رپورٹنگ کے نظاؾ کی سمجھ حاصل نےتے ہیں، اور زیادہ خطرے یا پیچیدگی کے عناصر کی

منصوبہ بندی کا مرحلہ مکمل ہونے کے د، ، آڈیٹرز اپنا فیلڈ ورک شروع نےیں گے، جس میں مالیاتی بیانات کی درستگی کی  ہی نےتے ہیں۔نشاند

 تصدیق کے لیے لین دین اور بیلنس کے نمونے کی جانچ شامل ہے۔

اپنے فیلڈ   دستاویزات کا جائزہ لیں گے۔آڈیٹرز کلیدی ااروںروں کے تھتھ انٹرویو بھی نےیں گے اور کنٹریکٹس اور انوائس جیسی 

ورک کو مکمل نےنے کے د، ، آڈیٹرز ایک ڈرافٹ آڈٹ رپورٹ تیار نےیں گے، جو اؿ کے نتائج کا خلاصہ نےتی ہے اور اس بارے میں رائے 

 پیش نےتے ہیں۔فراہم نےتی ہے کہ آیا مالیاتی بیانات تنظیم کی مالی پوزیشن اور کارنےدگی کا صحیح اور منصفانہ نظریہ 

 آڈٹ رپورٹ میں یہ سفارشات بھی شامل ہو سکتی ہیں کہ تنظیم اپنی مالی رپورٹنگ یا اندرونی کنٹروؽ کے نظاؾ کو کیسے بہتر بنا سکتی ہے۔ 

دلہ خیاؽ کیا آڈٹ رپورٹ کو حتمی شکل دینے سے پہلے، آڈیٹرز عاؾ طور پر اتظاممیہ سے ملاقات نےیں گے تاکہ اؿ کے نتائج اور سفارشات پر تبا

آڈٹ  ۔جا سکے۔ اتظاممیہ کو آڈیٹرز کے نتائج کا جواب دینے اور کوئی اضای  معلومات فراہم نےنے کا موقع ملے گا جو آڈٹ سے متعلقہ ہو سکتی ہے
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روں یا دیگر رپورٹ کو حتمی شکل دینے کے د، ، اسے عاؾ طور پر تنظیم کے بورڈ آػ ڈائریکٹرز یا آڈٹ کمیٹی کے تھتھ تھتھ رگولیٹریی ادا

 اسٹیک ہولڈرز کو پیش کیا جاتا ہے جیسا کہ قانوؿ کی ضرورت ہے۔

  (Objectives)مقاصد8.1    

 :کو سمجھ سکیں گے کاتمطالعہ ک نےنے کے د، ، آپ درجر ذ ذ   اس اکائی کا

 تصور ۔ قانونی آڈٹ کا 

 تنظیم میں قانونی آڈٹ کی نوعیت اور دائرہ کار ۔ 

  آڈیٹر کی اہلیت۔تقرری کے عمل اور قانونی 

 قانونی آڈیٹرز کی ذمہ داریاں اور فرائض۔ 

  (Meaning & Definition of Statutory Audit)قانونی آڈٹ کے معنی و  مفہوؾ 8.2    

ایک قانونی آڈٹ ایک قانونی طور پر ضروری ہے جس سے مراد کسی کمپنی یا حکومت کے مالیاتی بیانات اور ریکارڈ کی درستگی کو جانچنا  

رست ایک قانونی آڈٹ کا مقصد اس بات کا تعین نےنا ہوتا ہے کہ آیا کوئی ادارہ معلومات کا جائزہ لے نے اپنی مالی حیثیت کی دیانتدار اور د ۔ہے

 نمائندگی نےتا ہے، جیسے کہ بینک بیلنس، مالیاتی لین دین، اور اکاؤنٹنگ ریکارڈ۔

 کے تحت قانونی آڈٹ: 2013کمپنیز ایکٹ 

 ایک قانونی آڈٹ لازمی ہے جو اس بات کو یقینی بناتا ہے کہ اکاؤنٹس کی کتاب کا درست اور منصفانہ نقطہ نظر تیار کیا گیا ہے اور آئین کے ذریعہ 

 اسے رگولیٹریز اور عواؾ کے تھمنے پیش کیا گیا ہے۔

  (Scope of Statutory Audit)قانونی آڈٹ کا دائرہ کار:8.3    

رگرممیوں اور لین دین کی د  سے مراد ہے جو بیرونی آڈیٹرز کے جائزے کے تابع ہیں۔ آڈٹ کے دائرہ کار قانونی آڈٹ کا دائرہ کار  

ؼ قوانین کا تعین کئی عوامل سے کیا جاتا ہے، بشموؽ کمپنی کے آپریشن کا پیمانہ اور تنظیم کی پیچیدگی، اس کی رگرممیوں کی نوعیت، اور قابل اطلا

  اور ضوای ۔

 نی آڈٹ کے دائرہ کار میں درج ذ  عناصر شامل ہوتے ہیں:عاؾ طور پر، قانو
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  (Financial Statements):مالیاتی گوشوارے

  (Internal Control):اندرونی کنٹروؽ

  (Compliance with Laws & Regulations):قوانین اور ضوای  کی تعمیل

  (Asset Management):اثاثہ جات کا اتظامؾ

  (Revenue & Expense Recognition):محصوؽ اور اخراجات کی پہچاؿ

  (Related Party Transaction):متعلقہ پاری  لین دین

 

 

 

 

 

 

a) مالیاتی گوشوارے : (Financial Statements)  ،بیرونی آڈیٹرز کو تنظیم کے مالی بیانات کا جائزہ لینے کی ضرورت ہوتی ہے

گئی مالی معلومات کی درستگی کا جائزہ لیں گے اور بشموؽ بیلنس شیٹ، آمدنی کا بیاؿ، اور نقد بہاؤ کا بیاؿ۔ آڈیٹرز اؿ بیانات میں پیش کی 

 اس بات کو یقینی بنائیں گے کہ وہ قابل اطلاؼ اکاؤنٹنگ معیارات اور ضوای  کی تعمیل نےتے ہیں۔

b) اندرونی کنٹروؽ : (Internal Control)  وہ یقینی بنایا جا سکے کہبیرونی آڈیٹرز تنظیم کے اندرونی کنٹرولز کا جائزہ لیں گے تاکہ یہ 

مالیاتی رپورٹنگ میں دھوکہ دہی اور غلطیوں کو روکنے کے لیے موثر ہیں۔ اس میں اندرونی کنٹروؽ سسٹمز کے ڈیزائن کی جانچ نےنا، 

 کنٹرولز کی آپریٹنگ تاثیر کی جانچ نےنا، اور سسٹمز میں کسی بھی مزووری یا کمی کی نشاندہی نےنا شامل ہے۔

c) قوانین اور ضوای  کی تعمیل : (Compliance with Laws & Regulations)  بیرونی آڈیٹرز ٹیکس قوانین، لیبر

قوانین، اور ماحولیاتی ضوای  سمیت قابل اطلاؼ قوانین اور ضوای  کے تھتھ تنظیم کی تعمیل کا جائزہ لیں گے۔ آڈیٹر اس بات کو یقینی 

 بنائیں گے کہ تنظیم اؿ تقاضوں پر عمل پیرا ہے۔

d) اثاثہ جات کا اتظامؾ : (Asset Management)  بیرونی آڈیٹر تنظیم میں اثاثوں کے اتظامؾ کا جائزہ لیں گے ، بشموؽ اس کی

آڈیٹرز اس بات کو یقینی بنائیں گے کہ اثاثوں کا مناسب حساب لیا جائے اور کسی بھی خرابی  انوینٹری ، مقررہ اثاثے اور رگمایہ کاری۔

 یا نقصاؿ کو مناسب طریقے سے تسلیم کیا جائے۔

e) ؽ اور اخراجات کی پہچاؿمحصو : (Revenue & Expense Recognition)  بیرونی آڈیٹر تنظیم کی آمدنی کی شناخت کی

وہ تنظیم  پالیسیوں کا جائزہ لیں گے تاکہ یہ یقینی بنایا جاسکے کہ قابل اطلاؼ اکاؤنٹنگ معیارات کے مطابق محصوؽ کو تسلیم کیا جائے۔

کا بھی جائزہ لیں گے تاکہ یہ یقینی بنایا جاسکے کہ صحیح مدت میں اخراجات ریکارڈ کیے جائیں اور اؿ کی اخراجات کی شناخت کی پالیسیوں 

 کی مناسب در ذ بندی کی جائے۔
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ق3)

ٹ

 ی
 من
ن

ٹ

 شن
سن

: 

(Systematic)  

 

 :ور پیشہ2)

 (Professional) 

  

 

 :آزاد1) 

(Independent)  

 

 

 :تعمیل5)

(Compliance) 

 

 :رسک پر مبنی4)

(Risk-Based)  

f) متعلقہ پاری  لین دین : (Related Party Transaction)  بیرونی آڈیٹرز کسی بھی لین دین کا جائزہ لیں گے جو تنظیم سے

وہ اس بات کو یقینی بنائیں گے کہ یہ لین دین   ڈائریکٹرز ، حصص یافتگاؿ یا واستہ  افراد کے تھتھ ہیں۔متعلقہ فریقوں ، جیسے اس کے

 ( پر کیا جاتا ہے اور مالی بیانات میں اؿ کا صحیح طور پر انکشاػ کیا جاتا ہے۔Arm’s Length Basisایک )

a.  مثاؽ کے طور پر ، چھ  دائرہ  مختلف ہوسکتا ہے۔دائرہ اختیار کی خصوصص ضروریات کے مطابق قانونی آڈٹ کا دائرہ

اختیارات میں جائزے کے اضای  شعبوں کی ضرورت پزسکتی ہے ، جیسے تنظیم کی استحکاؾ کی رپورٹنگ یا اس کے تھئبر 

 و ری  کنٹروؽ۔
ی کی
س

مذکورہ بالا علاقوں کے علاوہ ، بیرونی آڈیٹرز کو بھی آڈٹ کے حصے کے طور پر دورگے طریقہ کار کا  

نعقاد نےنے کی ضرورت بھی ہوسکتی ہے ، جیسے تنظیم کے بجٹ کا جائزہ ینا  اور پیش گوئی کے عمل یا مالی بیانات میں غیر ا

 معمولی رجحانات یا نمونوں کی نشاندہی نےنے کے لئے تجزیاتی طریقہ کار انجاؾ دینا۔

b. ں کا پتہ لگانے کے لئے ڈیزائن نہیں کیا گیا ہے۔یہ نوٹ نےنا ضروری ہے کہ آڈٹ کا دائرہ دھوکہ دہی یا غلطی کی تماؾ مثالو 

لہذا ،  بلکہ ، آڈٹ کو معقوؽ یقین دہانی فراہم نےنے کے لئے ڈیزائن کیا گیا ہے کہ مالی بیانات مادی غلط بیانی سے پاک ہیں۔

دہی اور غلطیوں  تنظیموں کے لئے یہ ضروری ہے کہ وہ مضبوط داخلی کنٹرولوں کو نافذ نےیں اور مالی رپورٹنگ میں دھوکہ

 کو روکنے اور اؿ کا پتہ لگانے کے لئے اخلاقی طرز عمل کی مضبوط ثقافت کو برقرار رکھیں۔

  (Nature of Statutory Audit) قانونی آڈٹ کی نوعیت8.4    

نوعیت متعدد عوامل قانونی آڈٹ کی نوعیت سے مراد خصوصیات اور اصوؽ ہیں جو بیرونی آڈٹ کے طرز عمل کی رہنمائی نےتے ہیں۔آڈٹ کی 

عیت کو سے متاثر ہوتی ہے ، بشموؽ آڈٹ کے معیار ، تنظیم کے ڈھانچے اور سطح ، اور قانونی اور باقاعدہ ضروریات۔عاؾ طور پر ، قانونی آڈٹ کی نو

 درجر ذ ذ  کات کے تھتھ بیاؿ کیا جاسکتا ہے:

 

 

 

 

 

 

  

(Independent)  1) آزاد : 

بیرونی آڈیٹر تنظیم کا صہ  نہیں ہیں اور اؿ 
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یہ آزادی اس بات کو یقینی بنانے کے لئے ضروری ہے کہ آڈیٹر تنظیم کے مالی  کی اس کے کاموں میں کوئی مالی یا کوئی دلچسپی نہیں ہے۔

 بیانات کا ایک معروضی اور غیر جانبدارانہ جائزہ فراہم نےسکیں۔

 نی آڈیٹر انتہائی ہنر درج پیشہ ور ہیں جن کے پاس مکمل اور موثر آڈٹ نےنے کی تربیت اور تجربہ ہے۔بیرو   (Professional) :پیشہ ور (2

 انہیں پیشہ ورانہ طرز عمل اور اخلاقیات پر عمل نےنے اور اپنے کاؾ میں اعلی سطح کی اہلیت کو برقرار رکھنے کی ضرورت ہے۔

ق (3

ٹ

 ی
 من
ن

ٹ

 شن
سن

 : (Systematic)  تھختی نقطہ نظر کے مطابق کیا جاتا ہے جو اس بات کو یقینی بنانے کے لئے بیرونی آڈٹ ایک منظم اور

اس میں آڈٹ کی منصوبہ بندی نےنا ، شواہد اکٹھا نےنا اور اس کا اندازہ نےنا ، اور نتائج  تیار کیا گیا ہے کہ تماؾ متعلقہ علاقوں کا احاطہ کیا جائے۔

 کی اطلاع دینا شامل ہے۔

بیرونی آڈٹ کو تنظیم کے تھئز ، پیچیدگی اور صنعت کی بنیاد پر اعلی خطرے کے علاقوں پر تو ذ دینے  (Risk-Based) : رسک پر مبنی (4

اس میں تنظیم کی کارروائیوں کے اؿ شعبوں کی نشاندہی نےنا شامل ہے جو دھوکہ دہی یا غلطی کا سب سے  کے لئے ڈیزائن کیا گیا ہے۔

 ئل پر تو ذ مرکوز نےتے ہیں۔زیادہ خطرہ ہیں اور اؿ علاقوں پر آڈٹ کے وتھ

بیرونی آڈٹ کو یہ یقینی بنانے کے لئے ڈیزائن کیا گیا ہے کہ تنظیم قابل اطلاؼ قوانین اور ضوای  کی تعمیل   (Compliance) : تعمیل (5

ز کو لازمی طور پر آڈیٹر نےرہی ہے ، جس میں اکاؤنٹنگ کے معیارات ، ٹیکس کے قوانین ، مزدور قوانین ، اور ماحولیاتی ضوای  شامل ہیں۔

 عدؾ تعمیل کی کسی بھی مثاؽ کی اطلاع دینے کی ضرورت ہے جس کی وہ آڈٹ کے دوراؿ شناخت نےتے ہیں۔

اس سے یہ یقینی بنتا ہے کہ مالی بیانات کو  بیرونی آڈٹ ایک مستقل عمل ہے جو تھلانہ بنیاد پر ہوتا ہے۔  (Continuous) : مسلسل (6

ہے اور تنظیم کے نظاؾ اور عمل میں کسی بھی مسئلے یا مزووریوں کی نشاندہی کی جاسکتی ہے اور بروقت تو ذ  مستقل بنیادوں پر آڈٹ کیا جاتا

 دی جاسکتی ہے۔

 قانونی آڈٹ کی نوعیت اہم ہے کیونکہ اس سے یہ یقینی بنانے میں مدد ملتی ہے کہ بیرونی آڈیٹر تنظیم کے مالی بیانات کا اعلی معیار اور 

اس کے نتیجے میں ، مالی بیانات کی تھکھ کو بڑھانے میں مدد ملتی ہے اور اسٹیک ہولڈرز کو یہ یقین  تشخیص فراہم نےنے کے اہل ہوں۔قابل اعتماد 

تنظیموں کے لئے یہ بھی ضروری ہے کہ وہ  دہانی فراہم نےتی ہے کہ تنظیم اپنے مالی معاملات کو ذمہ دار اور شفاػ انداز میں سنبھاؽ رہی ہے۔

آڈٹ کی نوعیت کو سمجھیں تاکہ وہ آڈیٹرز کے تھتھ موثر انداز میں کاؾ نےسکیں اور انہیں وہ معلومات اور وتھئل مہیا نےسکیں جس کی  قانونی

اس میں یہ یقینی بنانا بھی شامل ہے کہ تنظیم کے نظاؾ اور عمل اچھی طرح سے دستاویزی اور آتھنی سے  انہیں آڈٹ نےنے کی ضرورت ہے۔

  ، اور یہ کہ کسی بھی مسئلے یا خدشات کو فوری طور پر حل کیا جاتا ہے۔قابل رتھئی ہیں

 کے مطابق قانونی آڈیٹر کی تقرری 2013کمپنی ایکٹ 8.5    

(Appointment of Statutory Auditor as per Companies Act 2013) 

کے تحت رجسٹرڈ ہر کمپنی کو ہر مالی تھؽ کے لئے اپنے اکاؤنٹس ، کاغذات اور مالی بیانات تیار نےنے کی ضرورت  2013کمپنی ایکٹ  
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آڈیٹرز کی تقرری کمپنیوں کے  ہوتی ہے اور اس مقصد کے لئے کمپنی کے ذریعہ مقرر نےدہ قانونی آڈیٹر کے ذریعہ اؿ کا آڈٹ کیا جانا اہہئے۔

 کی دفعات کے تحت کی جاتی ہے۔ 139 دفعہ کی 2013ایکٹ 

  (Appointment of Statutory Auditor)قانونی آڈیٹر کی تقرری:1) 

دؿ کے اندر بورڈ آػ  30کی دفعات کے مطابق کمپنی کا پہلا آڈیٹر کمپنی کی رجسٹریشن کے  139کی دفعہ  2013کمپنیوں کے ایکٹ  

کمپنی آڈیٹر کی تقرری نےنے میں ناکاؾ رہتی ہے تو ، بورڈ آػ ڈائریکٹرز شیئر ہولڈرز کو بھی اسی کو ارم  ڈائریکٹرز کے ذریعہ مقرر کیا جائے گا۔

( کا انعقاد Extra Ordinary General Meetingدؿ کے اندر ) 90مطلع نےیں گے ، جو بورڈ سے اطلاع موصوؽ ہونے کی تاریخ سے 

  پہلے تھلانہ جنرؽ میٹنگ کے اختتاؾ تک اس عہدے پر فائز ہوں گے۔نےیں گے اور پہلا آڈیٹر مقرر نےیں گے۔ اس طرح کے آڈیٹر

مزید یہ کہ اس کے د،  کے آڈیٹر کو حصص یافتگاؿ کے ذریعہ پہلی تھلانہ جنرؽ میٹنگ میں مقرر کیا جائے گا اور اس طرح کے آڈیٹر  

فارؾ  ADT-1کے اندر رجسٹرار کے تھتھ دؿ  15تھؽ کی مدت کے لئے اس عہدے پر فائز ہوں گے۔ کمپنی اس طرح کی تقرری کے  5

 میں ملاقات کا نوٹس دائر نےے گی۔

 Appointment of Statutory Auditor in Case of)رگکاری کمپنی کے معاملے میں قانونی آڈیٹر کی تقرری:2) 

Government Company) 

دؿ کے اندر کنٹرولر اور آڈیٹر جنرؽ انڈیا کے ذریعہ  60رگکاری کمپنی کی صورت میں پہلے آڈیٹر کو کمپنی کی رجسٹریشن کی تاریخ سے  

ارم بورڈ  دؿ کے اندر پہلا آڈیٹر مقرر نےیں گے۔ 30آڈیٹر کی تقرری میں ناکامی کی صورت میں ، بورڈ آػ ڈائریکٹرز اگلے  مقرر کیا جائے گا۔

نےیں گے جو بورڈ سے اطلاع موصوؽ ہونے کی تاریخ  دؿ کے اندر تقرری نےنے میں ناکاؾ رہتا ہے ، تو وہ اؿ حصص یافتگاؿ کو آگاہ 30بھی 

 ( انجاؾ دیں گے اور پہلا آڈیٹر مقرر نےیں گے۔Extra Ordinary General Meetingدؿ کے اندر ) 60سے 

مزید یہ کہ اس کے د،  کے آڈیٹر کو  اس طرح کے آڈیٹر پہلے تھلانہ جنرؽ میٹنگ کے اختتاؾ تک اس عہدے پر فائز ہوں گے۔ 

 دؿ کی مدت کے اندر کنٹرولر اور آڈیٹر جنرؽ کے ذریعہ مقرر کیا جائے 180ؾ اجلاس کے اختتاؾ تک مالی تھؽ کے آغاز سے تھلانہ عا

 Casual Vacancy (3:میں قانونی آڈیٹر کی تقرری 

 یہ درجر ذ ذ  وجوہات کی بناء پر پیدا ہوسکتا ہے:

 آڈیٹر کی موت(Death of Auditor)  

 آڈیٹر کی عدؾ اہلیت(Dis-Qualification of Auditor)  

 ی

عف

 

سن

  (Resignation of Auditor)آڈیٹر کا ا

پُر کی جائے گی اور ارم یہ استعفیٰ کی و ذ سے ہے تو ، اس کو بورڈ آػ  Casual Vacancyدؿ کے اندر  30بورڈ آػ ڈائریکٹرز کے ذریعہ 
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 تھتھ پُر کیا جائے گا۔ماہ کی مدت میں حصص یافتگاؿ کی منظوری کے  3ڈائریکٹرز کے ذریعہ 

  (Liabilities of Statutory Auditor)آڈیٹر کی بنیادی ذمہ داریاں8.6    

 کے تحت قانونی آڈیٹر کی بنیادی ذمہ داریاں درجر ذ ذ  ہیں: 2013کمپنیوں ایکٹ 

 

لئے قانونی آڈیٹر کو آڈٹ کے عمل میں کسی بھی غفلت یا غلطیوں کے  (Liability of Negligence) : غفلت کی ذمہ داری (1

اس میں غلط بیانیوں کی نشاندہی  ذمہ دار ٹھہرایا جاسکتا ہے جس کے نتیجے میں کمپنی یا اس کے اسٹیک ہولڈرز کو مالی نقصاؿ ہوتا ہے۔

نےنے میں نےنے میں ناکامی ، آڈیٹنگ کے معیارات پر عمل نےنے میں ناکامی ، یا دھوکہ دہی یا دیگر غیر قانونی رگرممیوں کی نشاندہی 

 ناکامی شامل ہے۔

قانونی آڈیٹر کو مالی بیانات میں کسی بھی غلط بیانیوں کے لئے بھی  (Liability of Misstatement) : غلط بیانیوں کی ذمہ داری (2

شامل ہیں اس میں ایسے حالات  ذمہ دار ٹھہرایا جاسکتا ہے جس کے نتیجے میں کمپنی یا اس کے اسٹیک ہولڈرز کو مالی نقصاؿ ہوتا ہے۔

جہاں آڈیٹر غلط بیانیوں کی نشاندہی نےنے میں ناکاؾ رہتا ہے یا جہاں وہ مالی معلومات کی غلط بیانی میں اتظاممیہ کے تھتھ شامل ہوتے 

 ہیں۔

قانونی یا رگولیٹریی ضروریات کے تھتھ کسی بھی عدؾ (Liability for Non-Compliance) : عدؾ تعمیل کی ذمہ داری  (3

اس میں اکاؤنٹنگ  نونی آڈیٹر کو ذمہ دار ٹھہرایا جاسکتا ہے جو آڈٹ کے عمل کے دوراؿ شناخت کیے جاتے ہیں۔تعمیل کے لئے قا

 معیارات ، ٹیکس قوانین ، یا دیگر قانونی تقاضوں کی عدؾ تعمیل کی نشاندہی نےنے میں ناکامی شامل ہے۔

  (Liability for Breach of Confidentiality):رازداری کی خلاػ ورزی کی ذمہ داری6)

  (Liability for Conflict of Interest) :مفادات کے تنازعہ کی ذمہ داری5)

  (Liability for Failure to Report): اطلاع دینے میں ناکامی کی ذمہ داری4)

 (Liability for Non-Compliance): عدؾ تعمیل کی ذمہ داری3)

   (Liability of Misstatement):غلط بیانیوں کی ذمہ داری2)

 (Liability of Negligence):  غفلت کی ذمہ داری1)
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قانونی آڈیٹر کی ذمہ داری عائد ہوتی ہے کہ وہ  (Liability for Failure to Report) :اطلاع دینے میں ناکامی کی ذمہ داری  (4

اؿ مسائل کی اطلاع دینے میں ناکامی کے نتیجے میں آڈیٹر  آڈٹ کے عمل کے دوراؿ کسی بھی خدشات یا مسائل کی نشاندہی نےے۔

  ہے۔کی ذمہ داری ہوسکتی ہے ، خاص طور پر ارم اؿ مسائل کے نتیجے میں اسٹیک ہولڈرز کو مالی نقصاؿ ہوتا

قانونی آڈیٹر کو کمپنی اور اس کے اتظامؾ سے  (Liability for Conflict of Interest) :  مفادات کے تنازعہ کی ذمہ داری (5

 الگ ہونا اہہئے تاکہ یہ یقینی بنایا جاسکے کہ آڈٹ کا عمل معروضی اور اخلاقی طور پر انجاؾ دیا جائے۔

قانونی آڈیٹر کو کمپنی کی مالی  (Liability for Breach of Confidentiality) :  رازداری کی خلاػ ورزی کی ذمہ داری (6

معلومات کی رازداری کو برقرار رکھنا اہہئے اور اسے اس معلومات کو تیسرے فریق کو مناسب اجازت کے بغیر ظاہر نہیں نےنا 

ہولڈرز آڈٹ کے عمل میں جو اعتماد رکھتے رازداری کی خلاػ ورزی کے نتیجے میں آڈیٹر کی ذمہ داری ہوسکتی ہے اور اسٹیک  اہہئے۔

 ہیں اس سے سمجھوتہ نےسکتے ہیں۔

آڈیٹرز کے لئے جرمانے کی بھی فراہمی نےتا ہے جو اؿ کی ذمہ داریوں کی خلاػ  2013اؿ ذمہ داریوں کے علاوہ ، کمپنیز ایکٹ   

منسوخی ، یا سنگین دھوکہ دہی یا بداتظاممی کے معاملات میں قید اؿ جرمانے میں مالی جرمانے ، معطلی یا آڈیٹر کے لائسنس کی  ورزی نےتے ہیں۔

کے تحت اپنی ذمہ داریوں کو سمجھیں اور اخلاقی اور  2013قانونی آڈیٹرز کے لئے یہ ضروری ہے کہ وہ کمپنیوں ایکٹ  بھی شامل ہوسکتی ہے۔

نےیں۔ اس میں آزادی کو برقرار رکھنا ، آڈیٹنگ کے معیارات پر پیشہ ورانہ انداز میں اپنی ذمہ داریوں کو پورا نےنے کے لئے مناسب اقدامات 

ں کو پورا عمل نےنا ، کسی بھی خدشات یا مسائل کی نشاندہی نےنا ، اور کمپنی کی مالی معلومات کی رازداری کو برقرار رکھنا شامل ہے۔ اؿ ذمہ داریو

 کہ آڈٹ کا عمل قابل اعتماد انداز میں کیا جائے ، اور اسٹیک ہولڈرز کے نےنے سے ، قانونی آڈیٹر اس بات کو یقینی بنانے میں مدد نےسکتے ہیں

 مفادات کو محفوظ رکھا جائے۔

  (Keywords)کلیدی الفاظ8.7    

 : ایک آڈیٹر ایک فرد ہوتا ہے جو ریکارڈ دہہ کاروباری لین دین کی درستگی کی جانچ نےتا ہے۔(Auditor) آڈیٹر1) 

ایک غیر معمولی جنرؽ میٹنگ )ای جی ایم( شیئر ہولڈرز کی  :(Extraordinary General meeting)غیر معمولی جنرؽ میٹنگ2) 

سے مختلف ہوتی ہے۔ یہ اس وقت منعقد ہوتا ہے جب کمپنی کے بارے میں کوئی فوری  (AGM میٹنگ ہے جو تھلانہ جنرؽ میٹنگ )ایک

  اس کے لیے تماؾ سینئر ایگزیکٹوز اور بورڈ کے فیصلے کی ضرورت ہوتی ہے۔مسئلہ پیدا ہوتا ہے یا بحراؿ کی کوئی صورت حاؽ ہوتی ہے اور 

رازداری کی خلاػ ورزیوں سے مراد خفیہ معلومات کا غیر مجاز  : (Breach of Confidentiality)رازداری کی خلاػ ورزی3) 

ہکوں کی عدؾ تحفظ یا تھلمیت کی خلاػ ورزی کا باعث بن استعماؽ ہے۔ یہ یا تو حادثاتی یا جاؿ بوجھ نے ہوسکتا ہے۔ اس طرح کی خلاػ ورزیاں گا

 سکتی ہیں۔

مفادات کے تصادؾ کا مطلب ایسی صورت حاؽ سے مراد ہے جہاں کسی کے پاس  (Conflict of Interest) :مفادات کا تصادؾ4) 
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جب کسی کے ذاتی مفادات اؿ کی پیشہ  مختلف لوگوں کے لیے الگ الگ ذمہ داریاں ہوں جو ایک دورگے سے متصادؾ ہوں۔ ایسا اکثر ہوتا ہے

 ورانہ ذمہ داریوں سے متصادؾ ہوتے ہیں اور انہیں ناقابل اعتبار بنا سکتے ہیں۔

اس کا مطلب ایک قسم کا آڈٹ ہے جو قانوؿ کے ذریعہ اس بات کو یقینی بنانے کے لئے دیا گیا ہے  (Statutory Audit) :قانونی آڈٹ5) 

منصفانہ ہے جو عواؾ اور رگولیٹریز کے تھمنے پیش کی جاتی ہے۔ ارم کاروبار چھ  معیارات پر پورا اترتا ہے، تو کہ اکاؤنٹس کی کتاب درست اور 

 قانونی آڈٹ لازمی ہے۔ عاؾ طور پر، قانونی آڈٹ کا مطلب مالی آڈٹ ہوتا ہے۔

  (Model Exam Questions)نمونہ امتحانی سوالات 8.8    

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات

 قانونی آڈٹ کا مقصد کیا ہے؟1) 

 (aمالی بیانات کی درستگی پر رائے فراہم نےیں۔   (bکمپنی کے اندرونی کنٹروؽ کا جائزہ لیں۔ 

 (cمالیاتی حکمت عملی کے بارے میں مشورہ فراہم نےیں۔  (dٹیکس قوانین کی تعمیل کو یقینی بنائیں 

 میں سے کوؿ تھ قانونی آڈٹ کا بنیادی مقصد نہیں ہے؟ درجر ذ ذ 2) 

 (aدھوکہ دہی اور غلطیوں کا پتہ لگانا    (bمالی معلومات کی یقین دہانی فراہم نےیں۔ 

 (cقوانین اور ضوای  کی تعمیل کو یقینی بنائیں    (dمالیاتی کارنےدگی کو بہتر بنانے کے لیے سفارشات فراہم نےنا 

 نونی آڈیٹر کی تقرری کا ذمہ دار کوؿ ہے؟کسی کمپنی میں قا3) 

 (aشیئر ہولڈرز      (bبورڈ آػ ڈائریکٹرز 

 (cسی ای او       (dحکومت 

 درجر ذ ذ  میں سے کوؿ تھ ایک قانونی آڈیٹر کی اہم خصوصیت ہے؟4) 

 (aآزادی       (bمفادات کا تصادؾ 

 (cپیشہ ورانہ اہلیت کا فقداؿ     (d ملی بھگتاتظاممیہ کے تھتھ 

 قانونی آڈیٹر کے لیے درجر ذ ذ  میں سے کوؿ سی شرط نہیں ہے؟5) 

 (aآڈٹ رپورٹ کی تکمیل     (bپیشہ ورانہ شکوک و شبہات کی بحالی 

 (cخفیہ معلومات کا انکشاػ     (dآڈیٹنگ کے معیارات کی تعمیل 

 درجر ذ ذ  میں سے کوؿ تھ آڈیٹنگ معیارات کا کلیدی اصوؽ ہے؟6) 

 (aدیتما       (bمفادات کا تصادؾ 
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 (cمعروضیت کا فقداؿ     (dاتظاممیہ کے تھتھ تعاوؿ 

 قانونی آڈٹ میں اتظاممی نمائندگی کے خط کا کیا مقصد ہے؟7) 

 (aمالی بیانات کی درستگی پر رائے فراہم نےیں۔   (bممکنہ دھوکہ دہی یا غلطیوں کی نشاندہی نےیں۔ 

 (c نےدہ معلومات کی تحریری تصدیق حاصل نےیں۔اتظاممیہ کی طرػ سے فراہم 

 (dکمپنی کی مالی کارنےدگی کا جائزہ فراہم نےیں۔ 

 درجر ذ ذ  میں سے کوؿ تھ قانونی آڈیٹر کے لیے ممکنہ ذمہ داری ہے؟8)

 (aآزادی کو برقرار رکھنے میں ناکامی۔   (bآڈیٹنگ کے معیارات کی تعمیل 

 (cمالی مشورے کی فراہمی    (dمات کا انکشاػخفیہ معلو 

 قانونی آڈٹ کے عمل میں درج ذ  میں سے کوؿ تھ اہم مرحلہ ہے؟9) 

 (aمالیاتی حکمت عملیوں کی ترقی اندرونی کنٹروؽ کا جائزہ  (bخفیہ معلومات کا انکشاػ 

 (cٹیکس گوشواروں کی تیاری    (dاندرونی کنٹروؽ کا جائزہ 

 قانونی آڈٹ کا حتمی مقصد کیا ہے؟10) 

 (aدھوکہ دہی اور غلطیوں کا پتہ لگانے کے لیے  (bا  پر یقین دہانی فراہم نےنے کے لئے

 

 ی
ی ن

ن

سن
 مالی معلومات کی وشو

 (cقوانین اور ضوای  کی تعمیل کو یقینی بنانا   (dشیئر ہولڈر کی دولت میں اضافہ نےنا 

 جوابات:۔

 جواب: مالی بیانات کی درستگی پر رائے فراہم نےنا1) 

 کارنےدگی کو بہتر بنانے کے لیے سفارشات فراہم نےنا جواب: مالی2) 

 جواب: شیئر ہولڈرز3) 

 جواب: آزادی4) 

 جواب: خفیہ معلومات کا انکشاػ5) 

 جواب: مادیت6) 

 جواب: اتظاممیہ کی طرػ سے فراہم نےدہ معلومات کی تحریری تصدیق حاصل نےیں۔7) 

 جواب: آزادی برقرار رکھنے میں ناکامی۔8) 

 اندرونی کنٹروؽ کا جائزہجواب: 9) 

ا  کی یقین دہانی فراہم نےنا10) 

 

 ی
ی ن

ن

سن
 جواب: مالی معلومات کی وشو
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  (Short Answer Type Questions)جوابات کے حامل سوالات مختصر

قانونی آڈٹ کے عمل میں آڈیٹر کی آزادی کی اہمیت کی وضاحت نےیں، اور آزادی کے لیے چھ  خصوصص خطرات کی وضاحت  ۔1

 نےیں۔

  ہیںممکنہ قانونی اور پیشہ ورانہ ذمہ داریاں کیا ہیں جن کا قانونی آڈیٹرز کو تھمنا ہو سکتا ہے، اور آڈیٹرز اؿ خطرات کو کیسے کم نے سکتے چھ  ۔2

 قانونی آڈٹ کا دائرہ کار کیا ہے تفصیل سے بتائیں۔ ۔3

  (Long Answers Type Questions) طو   جوابات  کے  حامل  سوالات

 نوعیت کیا ہے وضاحت نےیں۔قانونی آڈٹ کی  ۔4

 قانونی آڈٹ کے تناظر میں مادی اور غیر مادی غلط بیانی میں کیا فرؼ ہے، اور اس تناظر میں مادیت کیوں اہم ہے؟ ۔5

 قانونی آڈٹ رپورٹ کے اہم اجزاء کی وضاحت نےیں، اور ہر جزو کی اہمیت کی وضاحت نےیں۔ ۔6

  ہے، اور اس میں عاؾ طور پر کوؿ سی معلومات شامل ہوتی ہے؟قانونی آڈٹ میں اتظاممی نمائندگی کے خط کا کیا مقصد ۔7
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 آڈٹ کے خصوصی شعبے۔ 9اکائی

(Special Areas of Audit) 

 

 اکائی کے  اجزاء
 

 Introduction تمہید 9.0 

 Objectives مقاصد 9.1 

 (Meaning & Definition of Management Audit)  و مفہوؾمینجمنٹ آڈٹ معنی ا 9.2 

 (Nature of Management Audit) مینجمنٹ آڈٹ کی نوعیت 9.3 

 Objectives of Management Audit) مینجمنٹ آڈٹ کے مقاصد 9.4 

 (Objectives of Management Audit) مینجمنٹ آڈٹ کے مقاصد 9.5 

 (Needs of Management Audit) مینجمنٹ آڈٹ کی ضرورت 9.6 

 (Steps in Management Audit) میں اقداماتمینجمنٹ آڈٹ  9.7 

 (Techniques of Management Audit) مینجمنٹ آڈٹ میں تکنیک 9.8 

 (Meaning & Definition of Cost Audit) و مفہوؾآڈٹ معنی ا لاگت 9.9 

 (Basic Objectives of Cost Audit) لاگت کے آڈٹ کا بنیادی مقصد 9.10 

 (Importance of Cost Audit) اہمیتلاگت  آڈٹ کی  9.11 

 (Advantages of Cost Audit) لاگت کے آڈٹ کے فوائد9.12  

 Tax Audit ٹیکس آڈٹ 9.13 

 Keywords کلیدی الفاظ9.14   

 Model exam questions نمونہ امتحانی سوالات  9.15 
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  (Introduction) تمہید9.0    

مؤثر طریقے سے حاصل نےنے کے لیے اتظاممیہ مختلف طریقے متعارػ نےواتی ہے، جسے اندرونی کنٹروؽ مختلف تنظیمی مقاصد کو  

ور تنظیم میں کے ناؾ سے جانا جاتا ہے۔   اندرونی آڈٹ کو یہ جانچنے کے لیے ڈیزائن کیا گیا ہے کہ آیا اندرونی کنٹروؽ کا نظاؾ کای  اور مناسب ہے ا

نظم و نسق اپنے آپ میں ایک اجتماعی فعل ہے اور یہ رگرممی اؿ تنظیمی مقاصد کو حاصل نےنے میں مؤثر مؤثر طریقے سے کاؾ نے رہا ہے۔ 

طریقے سے کاؾ نے رہی ہے جس کے لیے اس شعبے کے ماہرین کے لیے خصوصص حوالہ درکار ہے۔ایسا ہی معاملہ تنظیم کے آپریشنل حصے کا 

کاؤنٹنگ پلاؿ کی پابندی کے حوالے سے جانچ پزتاؽ کے لیے لاگت کا آڈٹ کیا جاتا ہے۔ لاگت کے کھاتوں کی تصدیق کے لیے اور لاگت ا

 ہے۔

یہ یقینی بناتا ہے کہ لاگت کے بیانات ریکارڈ کے مطابق صحیح طریقے سے تیار کیے گئے ہیں اور یہ کہ وہ آڈٹ کے تحت مصنوعات کی  

کا تقاضہ ہے کہ  41 نمائندگی نےتے ہیں۔ فہرست تھزی کے معاہدے کی ق پیداوار اور مارکیٹنگ کی لاگت کے صحیح اور منصفانہ نقطہ نظر کی

  کمپنی کو سہ ماہی بنیادوں پر غیر آڈٹ دہہ مالیاتی نتائج پیش نےنے اہہئیں جن پر کمپنی کے آڈیٹر کی طرػ سے محدود جائزہ لیا

ٹ

ڈ

ٹ

سی
ل
جانا  ایک 

 اہیے ۔

۔ اس موضوع میں، اس طرح، ہمیں مینجمنٹ آڈٹ، آپریشنل اس لیے اس سب نے مختلف قسم کے آڈٹ کا تصور تیار کیا ہے 

کے تحت فہرست تھزی کے معاہدے کی ضرورت کے  SEBIآڈٹ، لاگت کا آڈٹ، پیشن گوئی آڈٹ، عبوری مالیاتی بیانات کا آڈٹ اور 

 مطابق محدود جائزہ کے مختلف پہلوؤں پر بات نےنی اہیے ۔

  (Objectives)مقاصد9.1    

 :کو سمجھ سکیں گے کاتمطالعہ ک نےنے کے د، ، آپ درجر ذ ذ   اس اکائی کا

 ۔لاگت کے آڈٹ کے تصور اور اس کے فوائد کے تھتھ تھتھ اس سے متعلق قانونی تقاضے 

 مینجمنٹ آڈٹ کے تصور، اس کے مقاصد اور ضروریات ۔ 

 آڈٹ کے مختلف شعبوں کے درمیاؿ فرؼ ۔ 

 ٹیکس آڈٹ کے تصور ۔ 

  (Meaning & Definition of Management Audit) و مفہوؾا مینجمنٹ آڈٹ معنی9.2    

یہ آڈٹ چھ  معیاری بنیادوں پر اتظاممیہ کے مختلف اقدامات اور  مینجمنٹ آڈٹ اتظاممی عمل کے مختلف پہلوؤں سے متعلق ہے۔ 

 پالیسیوں کا جائزہ لینے، جائزہ لینے اور اؿ کا اندازہ لگانے کے لیے کیا جاتا ہے۔

 کی تعریف درج ذ  ہے: مینجمنٹ آڈٹ
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"مینجمنٹ آڈٹ تنظیم، ڈھانچے، اتظاممی مشق اور بیرونی آزاد افراد کے ذریعہ عاؾ طور پر کئے جانے والے طریقوں کا ایک منظم،  

میں اضافہ ہو  جامع، تنقیدی جائزہ ہے۔ اس کا بنیادی مقصد اتظاممیہ کو کارروائی نےنے کی ترغیب دینا ہے جس سے تنظیم کی کارنےدگی اور منافع

 گا"

 (۔ British Institute of Management Audit)برٹش انسٹی ٹیوٹ آػ مینجمنٹ 

  (Nature of Management Audit)آڈٹ کی نوعیت مینجمنٹ9.3    

تحت یہ نہ تو کسی قانوؿ کے  اس طرح مینجمنٹ آڈٹ کا تعلق کمپنی کے اتظامؾ کی مجموعی کارنےدگی کے جائزہ اور تشخیص سے ہے۔ 

س کے ذریعہ بیرونی طور پر یا خود  لازمی ہے بلکہ خالصتاً رضاکارانہ ہے اور حوالہ جات اور دائرہ کار کا تعین اتظاممیہ نےتی ہے۔

ٹ

ن

ن

ی

ٹ

شلن

ن

کن

یہ اتظامؾ 

اور جامع ہے مینجمنٹ آڈٹ کا دائرہ بہت وسیع  مینجمنٹ آڈیٹر کے لیے کوئی خاص اہلیت متعین نہیں ہے۔ اتظاممیہ کے ذریعہ کیا جاسکتا ہے۔

یہ آڈٹ فنکشن کے لیے بالکل نئی جہت ہے اور اس میں تنظیم کی کارنےدگی کو  اور مختلف حالات میں اتظاممی کنٹروؽ کا ایک بہترین ذریعہ ہے۔

 یہ بنیادی طور پر آپریشن میں کنٹروؽ سسٹم کی کارنےدگی کو تلاش نےنے سے متعلق ہے۔ بہتر بنانے کی زبردست صلاحیت ہے۔

اس میں اس بات کی یقین دہانی  بات کا جائزہ لیتا ہے کہ آیا طے دہہ پالیسیاں اور فیصلے تنظیم کے مفاد میں ہیں اور موثر ہیں۔ یہ اس 

 نےنے کی ایک تکنیک شامل ہے کہ اتظاممیہ کے ایگزیکٹوز کس د  تک مؤثر طریقے سے منصوبہ بندی، منظم، براہ راست اور کنٹروؽ نے سکتے ہیں

 بہ مقاصد کے حصوؽ کے لیے دستیاب وتھئل کو کس د  تک مؤثر طریقے سے استعماؽ نےنے میں کامیاب رہے ہیں۔اور وہ مطلو

  (Objectives of Management Audit) مینجمنٹ آڈٹ کے مقاصد9.4    

 مینجمنٹ آڈٹ کے مقاصد درج ذ  ہیں:

a) تنظیم کے تماؾ کاموں پر نظر رکھ نے اتظاممیہ کی مدد نےنا۔ 

b)  پالیسیوں کا جائزہ ینا ، مناسب کارنےدگی کے لیے اؿ کی مناسبیت اور اختیار کیے گئے طریقہ کار کا جائزہ ینا ۔تماؾ 

c) اؿ شعبوں کی نشاندہی نےنا جو کم منافع اور پیداواری صلاحیت، نااہلی اور اتظامؾ کی غیر موثریت کے ذمہ دار ہیں۔ 

d) قی اور مجموعی تنظیمی منصوبوں اور مقاصد کے لیے سفارش نےنا۔بہتر انسانی تعلقات کے نقطہ نظر، نئے اتظاممی تر 

e) اور اس بات کو یقینی بنائیں کہ اؿ کو  اررین  اور معاشرے کی ذمہ داریوں کو پورا نےنے کے لیے مربوط اتظاممی نظاؾ کا جائزہ ینا ۔

 ہی ہے۔مؤثر طریقے سے نافذ کیا جا رہا ہے اور نتائج کی صحیح اور منصفانہ پیشکش کی جا ر

f) اہم اتظاممی ااروںروں کی کارنےدگی کا جائزہ ینا ۔ 

g)  ،مقدمات اور اؿ فیصلوں کے ذمہ دار افراد کی نشاندہی نےنا جن کے نتیجے میں ادارے کو بھاری نقصاؿ پہنچے جس سے کمپنی کی شبیہ

 اثر پزے اور اس کے مطابق کارروائیاں کی جائیں۔ تھکھ پر منفی
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  (Needs of Management Audit)ضرورتمینجمنٹ آڈٹ کی 9.5    

 مینجمنٹ آڈٹ انتہائی نتیجہ خیز ہے اور یہ درج ذ  حالات میں کارآمد ہو سکتا ہے: (1

مختلف اتظاممی ااروںروں کی کارنےدگی کا جائزہ لینے اور مراعات کے نظاؾ کو تشخیص کے تھتھ منسلک نےنے کے لیے وقتاً فوقتاً اس کا  (2

 انعقاد کیا جا سکتا ہے۔

 بعض اوقات حکومت کسی کمپنی کے اتظامؾ کی کارنےدگی کو جانچنے کے لیے مینجمنٹ آڈٹ کا حکم دے سکتی ہے۔ (3

کمپنی کی بحالی کے لیے جو مختلف مسائل سے دواہر ہیں، حکومت مینجمنٹ آڈٹ کا مطالبہ نے سکتی ہے اور رپورٹ ملنے پر، حکومت  (4

 درج ذ  اقدامات نے سکتی ہے:

a) ی دے نے 

ٹ

 شڈ
سن
 مالیات فراہم نے سکتی ہے۔ حکومت 

b) یہ اتظامؾ سنبھالنے پر غور نے سکتا ہے۔ 

c) یہ درجر ذ بالا اقدامات نےنے کے بجائے رکاوٹوں کو دور نےنے کی کوشش نے سکتا ہے۔ 

پہلے ایک مالیاتی ادارہ، بینک قرضوں کو آگے بڑھانے سے پہلے یا کسی انٹرپرائز کے ایکویٹی کیپٹل میں صہ  لینے پر راضی ہونے سے  (5

 کسی کمپنی کا مینجمنٹ آڈٹ نےنے میں دلچسپی لے سکتا ہے۔

غیر ملکی تعاوؿ کار وقتاً فوقتاً کئے جانے والے مینجمنٹ آڈٹ میں بھی دلچسپی لے سکتے ہیں کیونکہ اس سے انہیں اپنے تھتھیوں کی  (6

 اتظاممی صلاحیتوں کا اندازہ لگانے میں مدد ملے گی۔

  (Steps in Management Audit) اقداماتمینجمنٹ آڈٹ میں 9.6    

 مینجمنٹ آڈٹ کے دائرہ کار کو پورا نےنے کے لیے اٹھائے گئے اقدامات درج ذ  ہیں:

a) تنظیم کے مقاصد کی شناخت۔ 

b) تنظیم کے مجموعی مقاصد کو مختلف طبقات کے لیے تفصیلی اہداػ اور منصوبوں میں الگ نےنا۔ 

c)  اندازہ لگایا جائے کہ کیا یہ مجموعی مقاصد کو مؤثر طریقے سے حاصل نے سکتی ہے یا نہیں۔تنظیم کے ڈھانچے کا جائزہ لینے سے 

d) تنظیم میں خصوصص ذمہ داری کے مراکز کی شناخت۔ 

e) ہر ذمہ داری کے مرکز یا فعاؽ علاقے کی کارنےدگی کا جائزہ۔ 

f) مشاہدات پر رپورٹ پیش نےنا۔ 

  (Techniques of Management Audit) مینجمنٹ آڈٹ میں تکنیک9.7    

مینجمنٹ آڈٹ کے لیے ایک بین الضابطہ نقطہ نظر کی ضرورت ہوتی ہے کیونکہ اس میں اتظاممی کاؾ کے تماؾ پہلوؤں کا جائزہ لیا جاتا  
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یہ بنیادی  مینجمنٹ آڈٹ نےنے کے عمل میں، ایک مینجمنٹ آڈیٹر تصدیقی آڈٹ کی متعدد تکنیکوں کو اپنا سکتا ہے اور استعماؽ نے سکتا ہے۔ ہے۔

ایسا نےنے میں، وہ درجر ذ ذ  تکنیکوں کو مؤثر طریقے سے  طور پر اتظاممیہ کے مختلف نظریات میں کارنےدگی کی تشخیص سے متعلق ہے۔

 استعماؽ نے سکتا ہے:

a) انکوائری(Inquiry) :   ایک اتظاممی آڈیٹر متعلقہ سوالات پوچھ نے اور اؿ سوالات کے تسلی بخش جوابات حاصل نے کے اپنے

 لیے مطلوبہ زیادہ تر ثبوت جمع نے سکتا ہے۔

b) امتحاؿ(Examination) :  بہت سے معاملات میں، مینجمنٹ آڈیٹر ریکارڈ اور دستاویزات کی جانچ نےتا ہے۔ 

انکوائری کے عمل سے چھ  ایسی معلومات حاصل ہوتی ہیں جن کو تعاوؿ کی ضرورت ہوتی یہ اس وقت ضروری ہو جاتا ہے جب 

 ہے یا جو اندرونی تضادات کا شکار ہوتی ہے۔

c) تصدیق(Confirmation) :  اتظاممی آڈیٹر مختلف افراد سے تحریری یا زبانی بیانات بھی حاصل نے سکتا ہے تاکہ اس کی

  کی جا سکے۔طرػ سے حاصل نےدہ معلومات کی تصدیق 

d)   متعلقہ رگرممیوں اور حالات کا مشاہدہ(Observation of Pertinent Activities & :Condition) بہت سے

اتظاممی  معاملات میں، اتظاممی آڈیٹر کو تنظیم میں متعلقہ رگرممیوں اور حالات کے اپنے مشاہدے پر انحصار نےنا پز سکتا ہے۔

 مشاہدے کے نتیجے میں تنظیمی اہرٹ اور فلو اہرٹ تیار نے سکتا ہے۔ آڈیٹر متعلقہ رگرممیوں اور حالات کے

e)  معلومات کا باہمی تعلق:(Correlation of Information) مختلف تکنیکوں کے ذریعے جمع کی گئی معلومات کو آپس میں

معیارات یا پچھلے تھلوں کی  مینجمنٹ آڈیٹر کو اصل پرفارمنس کا موازنہ طے دہہ جوڑنا ہوگا تاکہ مناسب نتیجہ اخذ کیا جاسکے۔

بامعنی نتائج تک پہنچنے کے لیے متعلقہ معلومات کو آپس میں جوڑنے میں کای  مہارت کی  پرفارمنس سے نےنا ہوتا ہے۔

 ضرورت ہے۔

  (Meaning & Definition of Cost Audit) و مفہوؾآڈٹ معنی ا لاگت9.8    

اور متعلقہ لین دین کو درست طریقے سے ریکارڈ نےنے کے لیے لاگت کے لاگت اکاؤنٹنگ کے نظاؾ کی ترقی کے تھتھ، لاگت  

یہ ضروری ہے کہ مالیاتی اکاؤنٹنگ میں یا لاگت اکاؤنٹنگ میں یا مینجمنٹ  بیانات اور لاگت کی کتابوں کو برقرار رکھنا ضروری ہو گیا ہے۔

اؿ کی آزادانہ طور پر جانچ پزتاؽ کی جائے تاکہ یہ یقینی بنایا جا سکے کہ اکاؤنٹنگ سسٹم میں، جہاں بھی گوشوارے اور ریکارڈ تیار کیے جاتے ہیں، 

ر وہ منصفانہ اور درست طریقے سے تیار اور ریکارڈ کیے گئے ہیں اور اس میں کوئی غلطی اور کوتاہی نہیں ہے۔ . لہٰذا جب لاگت کے حسابات تیا

 کیے جائیں تو اؿ کا آڈٹ مکمل طور پر کیا جانا اہیے ۔

کے آڈٹ کا مطلب ہے لاگت کے کھاتوں اور بیانات کا آڈٹ، جس کا تعلق لاگت کی تکنیکوں، طریقوں اور کھاتوں کی درستگی لاگت  

 کی گہری جانچ اور تصدیق سے ہے۔ اس کی چند تعریفیں درج ذ  ہیں:
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“Cost audit is the verification of cost accounts and checks on the adherence to the cos t accounting 

plan.” -I.C.M.A., London 

“Cost audit means the detailed checking of the costing system, technique, and accounts to verify their 

correctness and to ensure adherence to the objective of cost accounting.” -Smith & Day 

“Cost audit can be defined as verification of the correctness of cost accounts and adherence to the cost 

accounting principles, plans, and procedures.” I.C.W.A., India  

مالیاتی آڈٹ کی طرح، لاگت کا آڈٹ بھی ایک ضروری کاؾ ہے۔ یہ کسی بھی فرؾ کے تفصیلی لین دین اور آپریشنز کی ایک منظم اور  

لاگت کے آڈیٹر سے توقع کی جاتی ہے کہ وہ  درست ریکارڈنگ ہے۔ تاکہ ہر کاؾ، خدمت یا عمل، یا آپریشن کی اصل قیمت کو ظاہر کیا جا سکے۔

لاگت کی کتابوں، لاگت کے حسابات، لاگت کے بیانات، اور دیگر تماؾ متعلقہ دستاویزات کی جانچ پزتاؽ نےے تاکہ نہ صرػ یہ دیکھا جا سکے 

  صحیح طریقے سے ھا ا اور ریکارڈ کیا گیا ہے بلکہ وہ کاروبار اور اس کے آپریشنز کی ایک منصفانہ اور درست تصویر بھی پیش نےتے ہیں۔کہ انہیں

  (Basic Objectives of Cost Audit) لاگت کے آڈٹ کا بنیادی مقصد9.9    

 ں سے یہ ظاہر ہوتا ہے کہ لاگت کے آڈٹ کے 

ن

 
 بنیادی مقاصد درج ذ  ہیں:درجر ذ بالا تعری

a)  لاگت کی کتابوں، لاگت کے حسابات، اور لاگت کے ریکارڈ کی تصدیق لاگت کے نظاؾ کے مطابق درست طریقے سے تیار کی

 لاگت کے منصوبے کی تصدیق نی ک مقررہ معموؽ اور طریقہ کار پر عمل کیا گیا ہے۔ گئی ہے۔ 

b)  استعماؽ اور بدعنوانی کو رونا ۔غلطیوں کا پتہ لگانا اور دھوکہ دہی، غلط 

c) ہر طرػ اور زیادہ سے زیادہ پیداوار میں صنعتی کارنےدگی کو بہتر بنانے میں مدد نےتا ہے۔ 

d) عاؾ عواؾ کو لاگت سے آگاہ نےنا۔ 

e) تماؾ تنظیموں میں اس کے تعارػ کی راہ ہموار نےیں جیسا کہ ترقی یافتہ ممالک میں ہے۔ 

f) کے بیانات پروڈکشن کی لاگت اور 'آڈٹ کے تحت پروڈکٹ' کی مارکیٹنگ کا صحیح اور منصفانہ  اس بات کو یقینی بنائیں کہ لاگت

 نقطہ نظر پیش نےتے ہیں۔

g) شیئر ہولڈرز کے مفاد کا تحفظ نےنا۔  

h) کم قیمت پر معیاری اشیاء تیار نےنا۔ 

i) مہنگائی کے رجحاؿ کو کنٹروؽ نےنا۔ 

  (Importance of Cost Audit) لاگت  آڈٹ کی اہمیت9.10    

لاگت کا آڈٹ اتظاممیہ کے ہاتھ میں کنٹروؽ کا ایک مؤثر ذریعہ ہے اور اسے شیئر ہولڈرز، اررین  اور حکومت کی جانب سے  
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یہ لاگت کے حساب کتاب کے نظاؾ میں مزووریوں کی نشاندہی نےتا ہے اور تنظیم کی تماؾ سطحوں میں  کنٹروؽ کا ایک آلہ بھی سمجھا جاتا ہے۔

  ظاہر نےتا ہے۔ناکارہیوں کو

اس سے حکومت کو یہ فیصلہ نےنے میں مدد ملتی ہے کہ آیا ٹیرػ کے  یہ اررین  اور حکومت کے نقطہ نظر سے بھی ضروری ہے۔ 

حکومت قیمت کنٹروؽ کی اسکیم کے تحت مناسب قیمتیں طے نےنے کے لیے آڈٹ دہہ لاگت کے بیانات پر  تحفظ کو بڑھایا جانا اہیے  یا نہیں۔

آڈٹ دہہ لاگت  آڈٹ دہہ لاگت کے بیانات مصنوعات کی لاگت کی بنیاد پر ٹیکس یا ڈیوی  رکھنے میں کارآمد ہو سکتے ہیں۔ نے سکتی ہے۔انحصار 

کے بیانات بھی مختلف صنعتوں کے ذریعہ معیاری اخراجات کو ترتیب دینے کے لیے استعماؽ کیے جا سکتے ہیں جس کے مقابلے میں انفرادی فرؾ 

یہ  یہ معیشت میں قیمتوں کے کنٹروؽ اور قلت کے تناظر میں اہم نےدار ادا نےتا ہے۔ گت کے اعداد و شمار کا موازنہ نے سکتی ہے۔اپنی اصل لا

 قیمتوں کے تعین، ٹیکس کی تشخیص، تجارتی تنازعات کو حل نےنے میں مدد نےتا ہے۔

  (Advantages of Cost Audit) لاگت کے آڈٹ کے فوائد9.11    

 آڈٹ حکومت، معاشرے، اتظاممیہ اور کمپنی کے شیئر ہولڈرز کے لیے بے د  فائدہ درج ہے۔ لاگت کا

  For the Governmentحکومت کے لئے1) 

a)  یہ ضروری اشیاء کی قیمتیں طے نےنے میں حکومت کی مدد نےتا ہے۔ یہ ناجائز منافع خوری اور ٹیکس کی تشخیص پر نظر رکھنے میں

 سہولت فراہم نےتا ہے۔

b)  ناکارہ اکائیوں کی نشاندہی نےنے اور اؿ کی بقا کے لیے مناسب کارروائی نےنے میں مدد نےتا ہے۔یہ 

c) یہ تجارتی تنازعات کے حل میں سہولت فراہم نےتا ہے۔ 

d) یہ صنعت میں اکائیوں کے درمیاؿ صحت درج مقابلہ لانے میں مدد نےتا ہے اس طرح افراط زر کے رجحانات کو کنٹروؽ نےتا ہے۔ 

  For the Societyئٹی  کے لئےسوتھ2) 

a)  پیداواری لاگت میں اضافے کی و ذ سے مناسب قیمت میں اضافے کی اجازت ہے اور اس طرح اررین  اپنا معیار زندگی برقرار

 رکھ سکتے ہیں۔

b) ہیں اررین  اررین  استحصاؽ سے محفوظ ہیں۔ چونکہ قیمتیں قابل اعتماد اور درست لاگت کے اعداد و شمار کی بنیاد پر طے کی جاتی 

 کسی بھی استحصاؽ سے بچ جاتے ہیں۔

  For the Management اتظاممیہ کے لئے3) 

a) یہ اتظاممیہ کو اپنے روزمرہ کے کاموں جیسے پرائس فکسنگ، کنٹروؽ، فیصلہ تھزی وغیرہ کے لیے قابل اعتماد ڈیٹا فراہم نےتا ہے۔ 

b)  یہ کمپنی کے کاؾ نےنے میں ناکامیوں کی نشاندہی نےنے میں مدد نےتا ہے اور اس طرح اصلاحی کارروائی نےنے میں اتظاممیہ کی مدد
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 نےتا ہے۔

c) یہ مہارت کے ذریعہ اتظامؾ کی سہولت فراہم نےتا ہے۔ 

d) معیاری لاگت اور بجٹ کنٹروؽ جیسے ٹولز کو سہولت فراہم کی جائے گی۔ 

e) ٹ نےنے کے مناسب نظاؾ کے ذریعے تماؾ کارکنوں پر مسلسل نظر رکھی جا سکتی ہے۔اتظاممیہ کو رپور 

f) انوینٹری کی تشخیص بڑی درستگی کے تھتھ کی جا سکتی ہے۔ 

g) یہ غلطیوں اور دھوکہ دہی کا پتہ لگانے میں بہت موثر ہے۔ 

  For the Shareholdersشیئر ہولڈرز کے لیے4) 

a) ی پر منصفانہ منافع کو یقینی بناتا ہے۔یہ حصص یافتگاؿ کو اؿ کی رگمایہ کار 

b)  یہ یقینی بناتا ہے کہ تھماؿ کی خریداری اور استعماؽ کے لیے مناسب ریکارڈ رکھا جائے اور عاؾ حالات میں اس کی قیمت سے

 کم فروخت نہ کی جائے۔

  Tax Auditٹیکس آڈٹ9.12   

یقینی بنانے کے لیے کیا جاتا ہے کہ انکم ٹیکس کی تماؾ دفعات کو ٹیکس آڈٹ حکومت کی جانب سے ایک آڈیٹر کے ذریعے اس بات کو  

تعین کنندہ کے ذریعے مرتب کیا گیا ہے یا نہیں۔ عملی طور پر محکمہ انکم ٹیکس کے لیے جائزے کی ہر تفصیل کی تصدیق نےنا مکن  نہیں 

 یا کوئی دورگا شخص نے سکتا ہے جسے کمپنیز ایکٹ ہے۔

ٹ
ن ٹ ن

کے تحت آڈیٹر مقرر کیا جا سکتا  141کے  2013، ٹیکس آڈٹ اہرٹرڈ اکاؤن

 ہے۔

 :لازمی ٹیکس آڈٹ1) 

 اے بی( کے مطابق، لازمی ٹیکس آڈٹ سے متعلق دفعات حسب ذ  ہیں۔ 44سیکشن )

 ارم پچھلے تھؽ کے دوراؿ کسی کاروبار کی کل فروخت یا مجموعی وصولیاں ایک نےوڑ روپے سے زیادہ ہوں۔ 

 لاکھ۔ 25لی روپے سے زیادہ ہے۔ پچھلے تھؽ میں ارم کسی پیشے کی مجموعی وصو 

  44ارم کسی شخص کا کاروبار یا پیشہ سیکشنAD, 44AE, 44B, 44BB, 44BBA  44اورBBB  کے تحت آتا ہے اور

  کے حساب سے کم ہے۔

ن

س

ن

ن

 

ش
ی ک
س

 اس بات کا اندازہ لگاتا ہے کہ مذکورہ کاروبار سے اس کی آمدنی مذکورہ بالا 

 ں میں، اکاؤنٹس کا آڈٹ لازمی ہے۔درجر ذ بالا تماؾ صورتو

  :(AD)44دفعہ 2) 

 کی اہم خصوصیات درج ذ  ہیں۔ 44ADسیکشن 
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 یہ سیکشن کسی بھی کاروبار سے منافع پر لاگو ہوتا ہے اہہے وہ ریٹیل ٹریڈنگ ہو یا سوؽ کنسٹرکشن بزنس یا کوئی اور کاروبار۔ 

 پارٹنرشپ فرؾ کا رہائشی فرد ہونا اہیے ۔جائزہ لینے والا رہائشی ہندو غیر منقسم خانداؿ یا رہائشی  

  44سیکشنAD  سمجھی جاتی ہے۔8کے مطابق تخمینہ دار کی آمدنی کل ٹرؿ اوور یا مجموعی رسید کا % 

  سے کم ہے، تو اس کے اکاؤنٹ کا آڈٹ لازمی ہے۔8ارم جائزہ لینے والا دعوی نےتا ہے کہ اس کی آمدنی % 

 تا ہے جہاں کاروبار کی مجموعی رسیدیں یا ٹرؿ اوور ایک نےوڑ سے کم ہو۔یہ سیکشن صرػ اس صورت میں لاگو ہو 

 یہ سیکشن کسی بھی پیشے سے آنے والی آمدنی کا احاطہ نہیں نےتا ہے۔ 

 تماؾ کاروبار کے کل ٹرؿ اوور کو ایک اکاؤنٹ میں لیا جائے گا جہاں ایک سے زیادہ کاروبار نےنے والے کا جائزہ لیا جائے گا۔ 

  لینے والے کے پاس کاروبار اور پیشہ دونوں ہیں، تو یہ سیکشن صرػ اس کی کاروباری آمدنی پر لاگو ہوگا۔ارم جائزہ 

  کاروبار کا ٹرؿ اوور یا مجموعی رسیدVAT ایکسائز ڈیوی ، سیس اور دیگر لیوی، پیکنگ سیل اور فریٹ کا احاطہ نےے گی ارم ،

 سیل انوائس میں الگ سے نہیں دکھایا گیا ہے۔

 وور یا کاروبار کی مجموعی وصولی کا حساب لگایا جائے گا جس میں مقررہ اثاثوں کی فروخت، رگمایہ کاری کی فروخت اور ٹرؿ ا

  میں الگ سے دکھایا گیا ہو۔

ن

 

 نقد یا دیگر چھوٹ، پیکنگ سیل یا فریٹ اہرجز شامل ہیں ارم انوائ

  :(AE)44سیکشن 3) 

 ( کی اہم خصوصیات حسب ذ  ہیں۔AE)44سیکشن 

 یہ سیکشن کسی بھی ایسے شخص پر لاگو ہوتا ہے جو ٹرک کھیلنے، لیز پر دینے یا نےایہ پر لینے میں مصروػ ہو۔ 

  سے زیادہ ٹرک نہیں رکھنے اہہئیں جن میں نےایہ کی خریداری یا قسط کی بنیاد پر  10اسے پچھلے تھؽ کے دوراؿ کسی بھی وقت

 لیا گیا ہے۔

 تا ہے جو ٹرک اپنے مالک کے بغیر نےایہ پر لاتتے ہیں۔یہ سیکشن اؿ لوگوں پر لاگو نہیں ہو 

  ماہانہ یا مہینے کا چھ  صہ  اور روپے۔  -/50000اس کی سمجھی ہوئی آمدنی روپے ہوگی۔ بھاری گاڑی کی صورت میں

 بھی زیادہ ماہانہ یا مہینہ کا چھ  صہ  بھاری گاڑی یا آمدنی کے علاوہ جس کا تعین نےنے والے نے اعلاؿ کیا ہے جو -/40500

 ہو۔

 ارم جائزہ لینے والا اسکیم کا انتخاب نہیں نےتا ہے تو اسے اپنے کھاتوں کا آڈٹ نےایا جائے گا۔ 

  :(B)44سیکشن 4) 

 ( کی اہم خصوصیات حسب ذ  ہیں۔B)44سیکشن 

 یہ سیکشن شپنگ کے کاروبار سے غیر رہائشی کے منافع اور فوائد پر لاگو ہوتا ہے۔ 

 کے برابر ہوگی۔7.5مدنی ہندوستاؿ میں مجموعی رقم کی رسید کے اس کی سمجھی ہوئی آ % 
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 ارم جائزہ لینے والا اس اسکیم کا انتخاب نہیں نےتا ہے تو اسے اپنے اکاؤنٹ کا آڈٹ نےوانا ہوگا۔ 

  :(BB)44دفعہ 5) 

 ( کی اہم خصوصیات حسب ذ  ہیں۔BB)44سیکشن 

  ں پر لاگو ہوتا ہے جن کے 
 

 
 

 تیل کی تلاش کے کاروبار سے منافع اور فوائد حاصل ہوتے ہیں۔یہ سیکشن اؿ غیر رہائ

  کے برابر ہوگا۔10اس کا سمجھا ہوا منافع ہندوستاؿ میں یا ہندوستاؿ سے باہر اسے قابل ادائیگی رقم کے % 

 ارم جائزہ لینے والا اس اسکیم کا انتخاب نہیں نےتا ہے تو اسے اپنے اکاؤنٹ کا آڈٹ نےوانا ہوگا۔ 

  : (BBA) 44سیکشن 6) 

 ( کی اہم خصوصیات حسب ذ  ہیں۔BBA) 44سیکشن 

 یہ سیکشن ہوائی جہاز کے آپریشن کے کاروبار کے منافع اور فوائد کے لیے غیر رہائشی تشخیص پر لاگو ہوتا ہے۔ 

  ۔% ہوگا5اس کا سمجھا ہوا منافع ہندوستاؿ میں یا ہندوستاؿ سے باہر اس کو ادا کی گئی یا قابل ادائیگی رقم کا 

 ارم جائزہ لینے والا اس اسکیم کا انتخاب نہیں نےتا ہے، تو اسے اپنے اکاؤنٹ کا آڈٹ نےانا ہوگا۔ 

  :(BBB) 44سیکشن 7) 

 کی اہم خصوصیات حسب ذ  ہیں۔ 44BBBسیکشن 

  کے منافع پر یہ سیکشن سوؽ کنسٹرکشن یا پلانٹ اور مشینری کی تعمیر یا اس کے کمیشن کے کاروبار میں مصروػ غیر ملکی کمپنی

 لاگو ہوتا ہے۔

  کے برابر ہوگا۔10اس کا سمجھا ہوا منافع ہندوستاؿ میں یا ہندوستاؿ سے باہر اسے قابل ادائیگی رقم کے % 

 ارم جائزہ لینے والا اس اسکیم کا انتخاب نہیں نےتا ہے، تو اسے اپنے اکاؤنٹ کا آڈٹ نےانا ہوگا۔ 

 : ٹیکس آڈٹ رپورٹ جمع نےانے کی آخری تاریخ8) 

 ستمبر تک داخل نےنے کا پابند ہے۔ 30ہر تعین نےنے والا اپنی ٹیکس آڈٹ رپورٹ  

 : ٹیکس آڈٹ رپورٹ نہ بھرنے پر جرمانہ9) 

کے تحت اپنے اکاؤنٹ کا آڈٹ نےوانے کی ضرورت ہے لیکن وہ مقررہ تاریخ سے پہلے ایسا نےنے میں  44ABارم کسی شخص کو سیکشن  

جرمانہ ادا نےنے کا % کے برابر 1/2روپے کے تھتھ ٹرؿ اوور/مجموعی رسید کے  -/10500000ناکاؾ رہتا ہے، تو وہ زیادہ سے زیادہ 

 ذمہ دار ہے۔ 

( کے تحت کوئی جرمانہ نہیں لگایا B)271ح کی ناکامی کی کوئی معقوؽ و ذ ہو تو سیکشن ( کہتا ہے کہ ارم اس طرB)273تاہم، سیکشن 

 جائے گا۔
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  : ٹیکس آڈیٹر کی تقرری10) 

س کی فرؾ ٹیکس آڈٹ نے سکتی ہے۔ کمپنی کے معاملے میں بورڈ آػ 

ٹ

ن

ن

ی

ٹ

ن

ن

ن

 یا اہرٹرڈ اکاؤ

ٹ
ن ٹ ن

کوئی بھی پریکٹس نےنے والا اہرٹرڈ اکاؤن

 پارٹنر اور کاروبار کے مالک ٹیکس آڈیٹر کا تقرر نے سکتے ہیں۔ ڈائریکٹرز، کسی فرؾ کے

جائزہ لینے والا ٹیکس آڈیٹر کو صرػ چھ  درست بنیادوں پر ہٹا سکتا ہے۔ عاؾ صورت میں، ایک آڈیٹر کو  : ہٹانے والے ٹیکس آڈیٹر11) 

 خصوصص مدت کے دوراؿ ہٹایا نہیں جا سکتا۔

س کی د 12) 

ٹ

ن

ن

می

ن

ن

 

ی

 ٹیکس آڈٹ اتھ

سے زیادہ ٹیکس آڈٹ اتھئنمنٹ قبوؽ نہیں نے سکتا۔ بصورت دیگر، وہ پیشہ ورانہ  60( کے تحت، ایک آڈیٹر AB)44 سیکشن : 

س کی فرؾ کے معاملے میں، 

ٹ

ن

ن

ی

ٹ

ن

ن

ن

 کی د  ہر فرد کے لیے لاگو ہوگی۔ 60بداتظاممی کا مرتکب ہو گا۔ اہرٹرڈ اکاؤ

 آڈٹ رپورٹ13) 

 دیتا ہے۔ درجر ذ ذ  جیسے آراءایک آڈیٹر آڈٹ رپورٹس کے ذریعے اپنی رائے 

 اہہے مالی بیانات نفع یا نقصاؿ اور حالات کی صحیح اور منصفانہ نظریہ پیش نےتے ہیں۔ 

 آیا رپورٹ کے تھتھ پیش نےدہ بیاؿ کی خصوصص تفصیلات درست اور درست ہیں۔ 

 کے مطابق 64انکم ٹیکس روؽ کے قاعدہ 

  3آڈٹ نےنے کی ضرورت ہے، تو آڈیٹر کو پہلے فارؾ ارم کسی قانوؿ کے تحت کاروبار کے اکاؤنٹس کا (CA میں اپنی )

 ( میں ہونا اہیے ۔CD) 3رپورٹ جمع نےانی ہوگی، لیکن اسٹیٹمنٹ کے لیے، اسے ایک خاص فارؾ 

  3ارم کسی قانوؿ کے تحت کاروبار کے اکاؤنٹس کا آڈٹ نےنے کی ضرورت نہیں ہے، تو آڈیٹر کو پہلے فارؾ (CB میں اپنی )

 ( میں ہونا اہیے ۔CD) 3ٹ جمع نےانی ہوگی، لیکن اسٹیٹمنٹ کے لیے اسے ایک خاص فارؾ رپور

  3ارم کوئی شخص کسی پیشے سے واستہ  ہے تو فارؾ(CC کو آڈٹ رپورٹ اور فارؾ )3(CE کو تفصیلات کے بیاؿ کے لیے )

 استعماؽ کیا جانا ہے۔

  (Keywords)کلیدی الفاظ9.13    

Securities and Exchange Board of India: SEBI (1 

: یہ ایک اہم اور مسلسل عمل ہے جسے کسی کمپنی کو مارکیٹ میں اپنے پورے وجود کے دوراؿ صحیح طریقے  Cost Auditلاگت کا آڈٹ2) 

 بھی مدنظر رکھتا ہے۔ کسی سے انجاؾ دینا ہوتا ہے۔ یہ کمپنی کے لاگت کے ریکارڈ کی مکمل توثیق نےتا ہے اور اکاؤنٹس کی دیگر مختلف اقساؾ کو

 کمپنی میں کیش فلو کا رگاغ لگانا اور اؿ صورتوں کو درست نےنا جہاں غلط ڈیٹا موجود ہے لاگت کے آڈٹ کا بنیادی مقصد ہے۔ یہ گہرائی سے

 سمجھنے کے لیے کہ لاگت کا آڈٹ کیا ہے، آپ کو اس کے افعاؽ، اہمیت اور فوائد کو سمجھنا ہوگا۔
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: یہ اس معلومات کا ایک باضابطہ امتحاؿ ہے جو کوئی شخص یا کاروبار ٹیکس اھارری  کو یہ جانچنے کے لیے فراہم نےتا  Tax Auditٹیکس آڈٹ3) 

 ہے کہ یہ درست اور قانونی ہے: فرؾ بڑی کمپنیوں کے لیے پیچیدہ ریاستی ٹیکس آڈٹ کو ہینڈؽ نےتی ہے۔

زہ ہے کہ کسی تنظیم کی اتظاممی ٹیم اپنی حکمت عملیوں اور وتھئل کو کس د  : یہ اس بات کا اندا Management Auditمینجمنٹ آڈٹ4) 

 کاؾ نے تک استعماؽ نے رہی ہے۔ مینجمنٹ آڈٹ اس بات کا جائزہ لیتا ہے کہ آیا مینجمنٹ ٹیم شیئر ہولڈرز، ملازمین اور کمپنی کی تھکھ کے مفاد میں

 رہی ہے۔

  (Model Exam Questions)نمونہ امتحانی سوالات 9.14    

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات

 ......مینجمنٹ آڈیٹر کو اس کا مکمل علم ہونا اہیے 1. 

  (aمالی اکاؤنٹنگ    (bپیداواری تکنیک 

  (cلاگت کے نظاؾ    (dمذکورہ بالا تماؾ 

 رگرممیوں کی نوعیت سے آگاہ ہونا اہیے ۔مینجمنٹ آڈیٹر کو تنظیم میں پیداواری 2 .

  (a۔ صحیح  (b۔ غلط 

 لاگت کا آڈٹ کیا ہے؟3. 

   (aلاگت کا آڈٹ لاگت کا ریکارڈ ہے۔ 

  (bیہ لاگت کے کھاتوں کی درستگی اور لاگت اکاؤنٹنگ پلاؿ پر عمل نےنے کی تصدیق ہے۔ 

  (c لاگت کی تصدیق کسی انٹرپرائز کے زیر اتظامؾ اکاؤنٹس کی بنیاد لاگت کا آڈٹ کسی بھی پروڈکٹ، رگوس یا رگرممی کی پیداواری

 پر ہوتا ہے۔

  (dمذکورہ بالا تماؾ 

 :لاگت آڈیٹنگ کے فوائد میں شامل ہیں4. 

  (aضیاع، نقصانات اور ناکارہیوں کو نمایاں نےتا ہے۔   (bوتھئل کے موثر اتظامؾ کو یقینی بنائیں 

  (c تیار نےنے میں مدد نےتا ہے۔یہ صنعت کو جدید بجٹ کے منصوبے (dمذکورہ بالا تماؾ 

 حتمی آڈٹ کا مطلب ہے؛5. 

 (aتھؽ کے آخر میں اکاؤنٹس کا آڈٹ 

(bآخر میں دھوکہ دہی کو ظاہر نےنے کے لئے اکاؤنٹس کی جانچ پزتاؽ 

 (cتھؽ کے آخر میں فوری طور پر رپورٹ جمع نےانے کے لیے آڈٹ 
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(dبینکنگ کمپنیوں کا آڈٹ 

  (Short Answer Type Questions)جوابات کے حامل سوالات مختصر

 مینجمنٹ آڈٹ کیا ہے؟ اس کے مقاصد کیا ہیں؟ (1

 مینجمنٹ آڈٹ کی ضروریات کی وضاحت نےیں۔ (2

 مینجمنٹ آڈٹ کے عمل کی مختصر وضاحت نےیں۔ (3

  (Long Answers Type Questions) طو   جوابات  کے  حامل  سوالات

 بیاؿ نےیں۔مینجمنٹ آڈٹ کی تکنیک  (1

 لاگت کا آڈٹ کیا ہے؟ اس طرح کے آڈٹ سے متعلق کمپنیوں کے ایکٹ کی دفعات بیاؿ نےیں۔ (2

 مینجمنٹ آڈٹ کی اہمیت اور فوائد کی وضاحت نےیں۔ (3

 ٹیکس آڈٹ کی وضاحت نےیں۔ ٹیکس آڈٹ کی مختلف دفعات کی وضاحت نےیں۔
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اقساؾ کےآڈٹ   اکائی  10۔ 

(Types of Audits) 

 کے اجزاء اکائی
 

 Introduction of Audit تمہید 10.0  

 Objectives مقاصد 10.1  

 Meaning and Definition Auditing تعریفاور  کے معنی یٹنگآڈ   10.2

 `Nature of Auditing تخصوصیا کی یٹنگآڈ 10.3  

 Types of Audits اقساؾ آڈٹ کی 10.4  

 Auditor’s Report رپورٹ کی یٹرآڈ 10.5  

 Audit Note Book آڈٹ نوٹ بک 10.6  

 Audit Programme آڈٹ پروگراؾ 10.7  

 Advantages of Audit Programme فوائدآڈٹ پروگراؾ کے  10.8  

 Disadvantages of Audit Programme نقصاناتآڈٹ پروگراؾ کے  10.9  

 Types of Audit Programme اقساؾ آڈٹ پروگراؾ کی 10.10  

 Keywords کلیدی الفاظ10.11  

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات    10.12

  

 (Introduction)  تمہید    10.0

 تنظیم آڈٹ کسی تیکے آڈٹ سے مراد ہے۔ مالیا(financial statement)گوشوارے تیمالیااصطلاح آڈٹ عاؾ طور پر  

منصفانہ اور درست  کی یند اؿ لین رڈیکار تیجا سکے کہ مالیا یابنا یقینی یہامتحاؿ اور جائزہ ہوتا ہے تاکہ  معروضی یککا ا گوشواروں کے مالی

باہر کے  طور پر کسی ونیبیر یاطور پر  اندرونی یعہکے ذر کے ملازمین ۔ آڈٹ تنظیمہیںکرتے  ی  کرنے کا دعو وہ نمائندگی جن کی ہیں نمائندگی

Certified Public Accountant  (CPAفرؾ کے ذر )جاسکتا ہے۔ کیا یعہ 
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 (Meaning of Audit) کے معنی یٹنگآڈ

 انقلاب  جب صنعتی ہوئی میں یصد یںو88ابتدا  کی یٹنگآڈ(Industrial Revolution)پر  نےبڑے پیما میں کے نتیجے

 ۔گیا یامشق کو فروغ د کی اوارپید

 اداروں، اداروں کے کھاتوں  یکھاتوں، بلکہ سرکار عوامی کے زمانے میں ںاور رومیو ںنایویو ں،یومصر یمہے کہ قد گیا یاپا یہ

 گئے تھے۔ کے کچھ نظاؾ لاگو کیے چیک اور جوابی چیک کے اکاؤنٹس کو برقرار رکھنے کے مقصد کے لیے

 نافذ ہوا تھا۔ 8981 یکٹا کمپنیز ینہے جب انڈ کی 8981 یلاپر 8 یختار کی یٹنگآڈ ہندوستاؿ میں 

 ۔کیا کا تعین قابلیت کے لیے یٹرنے آڈ یکٹبار ا پہلی 

    (Objectives) مقاصد10.1   

  اس اکائی کےمطالعے کے بعد آپ اس قابل ہو جائیں گے کہ

 کی وضاحت کر سکیں گے۔ تعریفاور  معنی کے  یٹنگآڈ 

 کی وضاحت کر سکیں گے۔ تخصوصیا کی  یٹنگآڈ 

  کی وضاحت کر سکیں گے۔ اقساؾ کےآڈٹ 

 کی وضاحت کر سکیں گے۔ رپورٹ کی یٹرآڈ 

  ۔کی وضاحت کر سکیں گے  نقصاناتاور  فوائدآڈٹ پروگراؾ کے 

  (Meaning and Definition of Auditing) تعریفاور  معنیکے یٹنگآڈ 10.2   

 
 
پ

 اسپائسر اور 
ی 
ر 
گل

(Spicer and Pegler) :یککتابوں، کھاتوں اور واؤچرز کا ا کاروبار کی آڈٹ کو کسی یک"ا کے مطابق 

مدت  اور مالی ہے، تاکہ صحیح گئی کی رسے تیا یقےطر صحیح شیٹ مطمئن کرنے کے قابل بنائے کہ بیلنس یہکو  یٹرامتحاؿ کہا جا سکتا ہے جو آڈ یساا

 گیا یادکھا کہ کتابوں میں وضاحت کے مطابق اور جیسا گئی ید معلومات اور اس کی ینبہتر اس کی یہنقصاؿ کا منصفانہ نظر یامنافع  کے لیے

 ۔ہے وہ مطمئن نہیں ؿ معاملات میںاتو  ،ہے، اور اگر نہیں

ICAIکے مطابق Standard Auditing Practices (SAP ) 

نہ ہو، اور اس کے  یاہو  ہے، خواہ منافع پر مبنی جانچ   (independent)آزاد کیمعلومات  مالی ادارے کی بھی کسی یٹنگ"آڈ

 جاتا ہے۔" کیا اس پر رائے کا اظہار کرنے کے لیے جانچ   یساشکل سے قطع نظر، جب ا قانونی یاسائز 

 ہے: جا سکتی اس طرح کی یفتعر لہذا، آڈٹ کی

 ، جوجانچ   کتابوں کا منظم اور سائنسی کاروبار کے حسابات کی کسی .8

 جاتا ہے، کیا یعےاہل افراد کے ادارے کے ذر کاؾ کے لیے یاآزاد شخص  کسی  .2
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 مقررہ مدت کے لیے یکا یٹرآڈ مدد سے، تاکہ معلومات اور وضاحت کی ات،یزحکاؾ سے موصوؽ ہونے والے واؤچرز، دستاو  .1

صداقت سے خود کو مطمئن کر سکتا ہے اور بالآخر رپورٹ دے  کی (Financial Accounts)کھاتوں تیگئے مالیا کیے رتیا

 :ہے کہسکتا 

  ہے۔ کرتی اور منصفانہ منظر پیش حالات کا صحیح شیٹ بیلنس 

  اور منصفانہ نقطہ نظر ظاہر ہوتا ہے۔ اور نقصاؿ کا صحیح یانفع  مدت کے لیے منافع اور نقصاؿ کے کھاتوں سے مالی 

  ۔گئے ہیں کیے راکاؤنٹس قانوؿ کے مطابق تیا 

 (Nature of Auditing)   خصوصیات کی یٹنگآڈ 10.3   

 :ہیں یلدرج ذ تخصوصیا کی یٹنگآڈ

 ہے۔ جانچ   کاروبار کے اکاؤنٹس کا منظم اور سائنسی یہ 

 ہے۔ جانچ   یاور تنقید ذہین یککاروبار کے کھاتوں کا ا یہ 

 اہل افراد کا ادارہ کرتا ہے۔ کاؾ کے لیے یاآزاد شخص  یکا یہ 

 منافع اور نقصاؿ کے اکاؤنٹ یہ(profit and Loss Account) شیٹ اور بیلنس(Balance Sheet) یعہکے ذر 

 ہے۔ یقتصد کی دکھائے جانے والے نتیجہ یعہحالت کے ذر دکھائے گئے معاملات کی

 جائزہ ہے۔ یتنقید یککنٹروؽ کے نظاؾ کا ا اکاؤنٹنگ اور اندرونی یہ 

 جاتا ہے۔ مدد سے کیا وضاحتوں کی معلومات اور حکاؾ سے موصوؽ ہونے والی ات،یزواؤچرز، دستاو یہ 

   (Types of Audits) اقساؾ آڈٹ کی    10.4

 (Annual Audit) آڈٹسالانہ  .8

 Final)کہا جاتا ہے۔ اس قسم کا آڈٹ عاؾ طور پر فائنل اکاؤنٹس مکمل آڈٹ بھی یافائنل آڈٹ  یاسالانہ آڈٹ کو متواتر آڈٹ 

Accounts) جاتا ہے۔ کیا کے بعد ساؽ کے آخر میں یرتیا کی 

 کی (Statements)کردہ گوشواروں رکتابوں اور تیا آڈٹ کا کاؾ اس وقت تک کرتا ہے جب تک کہ تماؾ اکاؤنٹ کی یٹرآڈ

 جاتا ہے۔ اس طرح کا آڈٹ چھوٹی بار کیا یکصرػ ا اور جانچ پڑتاؽ اس کے عملے سے نہ ہو جائے۔ اس قسم کا آڈٹ ساؽ میں یقتصد

 ہے۔ تاہم، اس طرح کے آڈٹ کے تحت اکاؤنٹ کی بھی ساتھ عملی ساتھ ہونے کے بخش موزوں اور تسلی انتہائی کے لیے ںتنظیمو

 ہے۔ جانچ ممکن نہیں وسیع کتابوں کی

 ہوتا ہے۔" مسلسل آڈٹ نہیں ساؽ کے اختتاؾ پر شروع ہوتا ہے۔ اس میں "سالانہ آڈٹ وہ ہے جو آڈٹ سے متعلق مالی

Lawrence R. Dicksee 
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 یہوتا اور آڈٹ کا کاؾ مکمل ہونے تک جار ساؽ کے اختتاؾ سے پہلے شروع نہیں آڈٹ ہے جو مالی یسا"سالانہ آڈٹ سے مراد ا

 Bigg, W. Walter         رہتا ہے۔"

 (Continuous Audit) آڈٹمسلسل  .2

 ،(Compliance)، تعمیل(Risk controls)رسک کنٹرولز ں،یقوعمل ہے جو اکاؤنٹنگ کے طر داخلی یکمسلسل آڈٹ ا

 پر مبنی لوجیآڈٹ عاؾ طور پر ٹیکنا مسلسل پر جانچتا ہے۔ دوںکار کو مسلسل بنیا یقہطر ی، اور کاروبار(ICT)سسٹمز لوجیٹیکنا انفارمیشن

 جاتا ہے۔ کیا انیزڈ کو خودکار کرنے کے لیے یقتصد کی یٹاجانچ اور ڈ کی غلطی وقت میں اور حقیقی ہوتے ہیں

 2001 یلکو ختم ہوتا ہے، تو آڈٹ کا کاؾ اپر 2001مارچ  18کو شروع ہوتا ہے اور عاؾ طور پر  2002 یلاپر 8اگر اکاؤنٹنگ ساؽ 

شروع ہو جائے گا اور  ہی میں 2002 یلکاؾ اپر یہ صورت میں مسلسل آڈٹ کی رہے گا۔ لیکن یشروع ہوگا اور اس کے بعد جار میں

 رہے گا۔ یسے جار قفوںاس کے مکمل ہونے تک باقاعدہ و

ہے  نہیں یہجاتا ہے۔ تاہم، مسلسل آڈٹ کا مطلب  ساتھ ساتھ کیا یباًکا کاؾ تقر یٹنگاکاؤنٹنگ اور آڈ ،طرح، مسلسل آڈٹ میں اس

ماہ بعد وقتاً فوقتاً دورہ کر سکتا ہے اور ساؽ کے  تین یاساؽ کے دوراؿ ہر دو  یٹررہتا ہے۔ آڈ یدنوں تک جار 163کہ آڈٹ کا کاؾ ساؽ کے 

 گے۔ یںکر یقتصد کی(Final Accounts) کھاتہ کے حتمی نٹؤہم اکا آخر میں

 ؟یںمسلسل آڈٹ کب استعماؽ کر

بعض عملوں  لیکن ،جاتے ہیں بعد کیے ںکے ہونے کے مہینو سرگرمی یکاروبار (internal audits)آڈٹ سے داخلی بہت

 ہوتے۔ کے حامل نہیں اہمیت ہے کہ وہ حقیقی ہوتی تاخیر اتنی اس قسم کے آڈٹس میں کے لیے

ہے۔ وہ اکثر  جاتی کی کے لیے ینےاجازت د جانچ کی کثرت سے کنٹروؽ کی دہیااور ز تشخیص کی(risk)رسک  یٹنگآڈ مسلسل

اور  (more effective)موثر دہیاز مسلسل نوعیت کار نافذ ہو رہا ہو۔ آڈٹ کی یقہطر یا رمعیا نیا جب کوئی اس وقت استعماؽ ہوتے ہیں

 ہے۔ یتیاجازت د کی(immediate assessment) تشخیص یفور

 ؟ہیں کیا (steps)کے سات مراحل یٹنگمسلسل آڈ

  جرنل

س

 

ن

 

ٹ

 

پ

 :ہیں یہسات اقدامات  کو برقرار رکھنے کے لیے یٹنگکے مطابق، مسلسل آڈ(Journal of Accountancy) یآػ اکاؤ

 ۔(Establish priority areas)یںشعبے قائم کر ترجیحی .8

 ۔(Identify Audit Rules)یںشناخت کر آڈٹ کے قواعد کی .2

 ۔(Determine process frequency)یںکر تعدد کا تعین عمل کی .1

 ۔(Configure parameters and execute)یںاور عمل کر یںد کو ترتیب زایٹرپیر .1

 ۔(Manage results and follow up)یںاور فالوج اپ کر یںنتائج کا نظم کر .3

 ۔(report rules)یںاطلاع د کی قوانین .6
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 Assess emerging risk and add to)یںشامل کر اور رجسٹر میں ابھرتے ہوئے خطرے کا اندازہ لگائیں .7

register)۔ 

 (External Audit)آڈٹ ونیبیر .1

تعصب  بھی کسی میں حالت کا جائزہ لینے مالی کی کئے جانے والے آڈٹ کمپنی یعہکے ذر (external parties)ںیقوفر ونیبیر

(bias)تیکہ مالیا کوشش کرتے ہیں کرنے کی نشاندہی آڈٹ اس بات کی تی۔ مالیامددگار ثابت ہوسکتے ہیں انتہائی کو دور کرنے میں 

 موجود ہے۔(material misstatement) نیغلط بیا یماد کوئی میں گوشواروں

 کو اس اعتماد کے ساتھ فراہم کرتی صارفین گوشواروں رائے مالی کی یٹر، آڈ(clean)صاػ یا، (unqualified)نااہل یکا

باخبر  دہیاسے متعلق بہتر، ز کمپنی جانے والی ہولڈرز کو آڈٹ کیے آڈٹ اسٹیک ونیبیر ۔ اس لیےدرست اور مکمل دونوں ہیں تہے کہ مالیا

 ۔ہیں یتےاجازت د کرنے کی فیصلے

۔ کرتے ہیں یوپیر کی راتسے مختلف معیا تنظیم یا کمپنی خدمات حاصل کرنے والی اؿ کی کاؾ کرنے کے لیے زیٹرآڈ ونیبیر

 کا تصور ہے۔ (independence)یآزاد کی یٹرآڈ ونیسب سے بڑا فرؼ بیر ؿآڈٹ کے درمیا ونیاور بیر اندرونی

جانے والے  رائے جو آڈٹ کیے کی یٹرآڈ میں نتیجے ،جاتے ہیں آڈٹ کیے یعہکے ذر (third parties)یقفر ےتیسر جب
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صاػ اور  بغیر کے اندر روزانہ کاؾ کے تعلقات کو متاثر کیے ہے وہ کمپنی جاتی نظاؾ( پر ظاہر کی یاکنٹروؽ،  اندرونی ت،کے مالیا آ

 ہے۔ ہو سکتی نداریماا

 (Internal Audit)آڈٹ اندرونی  .1

آڈٹ رپورٹ براہ  میں اور نتیجے ،جاتا ہے جس کے لئے وہ آڈٹ کر رہے ہیں ملازؾ کیا یعہکے ذر تنظیم یا کو کمپنی زیٹرآڈ اندرونی

 ہے۔ جاتی یکو د (Board of Directors)زیکٹراور بورڈ آػ ڈائر راست انتظامیہ

کو  راتکے معیا اس کمپنی ،ہوتے ہیں طور پر ملازؾ نہیں جب کہ اندرونی ،(Consultant auditors)یٹرآڈ کنسلٹنٹ

کا  زیٹرکے برخلاػ۔ اس قسم کے آڈ الگ سیٹ یککے ا راتاس کے برعکس معیا ،جس کا وہ آڈٹ کر رہے ہوتے ہیں استعماؽ کرتے ہیں

 اندروؿ ملک وسائل نہ ہوں۔ حصوں کا آڈٹ کرنے کے لیے کچھکے  یشنزکے پاس اپنے آپر تنظیم جاتا ہے جب کسی استعماؽ اس وقت کیا

آڈٹ کا مقصد  جاتا ہے۔ اندرونی کیا کے لیے یبہتر کنٹروؽ میں اور اندرونی ںیلیوتبد آڈٹ کے نتائج کا استعماؽ انتظامی اندرونی

کے  زیٹرآڈ ونیبیر یہمدد کرنا ہے۔  اکٹھا کرنے میں یٹارپورٹنگ اور ڈ تیبنانا اور درست اور بروقت مالیا یقینیکو  تعمیل اور ضوابط کی قوانین

 فراہم کرتا ہے۔ کو فائدہ بھی میہکرکے انتظا نشاندہی کی ںخامیو رپورٹنگ میں تیمالیا یاکنٹروؽ  جائزے سے قبل اندرونی

 (Auditor’s Report) رپورٹ کی یٹرآڈ 10.5   

 جانچے گئے کھاتوں اور ہر بیلنس یعہکے ممبراؿ کو اؿ کے ذر کو کمپنی یٹر( کے تحت، آڈ2)227 کے سیکشن 8936 یکٹا کمپنیز 

کے  یکٹہے۔ ا ضرورت ہوتی کی ینےپر رپورٹ د یزدستاو یاور منافع اور نقصاؿ کے اکاؤنٹ اور اعلاؿ کردہ ہر دوسر شیٹ
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 کمپنی میں جائے گا جو اس کے دفتر کے دوراؿ جنرؽ میٹنگ منافع اور نقصاؿ کے اکاؤنٹ سے منسلک کیا یا شیٹ بیلنس یعےذر

 رپورٹ کہا جاتا ہے۔ کی یٹررپورٹ کو آڈ یسی۔ اہیں جاتے کے سامنے رکھے 

   لنکاسٹر(Lancaster) ہے تاکہ اؿ  گیا کیا راس طرح تیاجو ہے،  ؿغور حقائق کا بیا یرجمع شدہ اور زکے مطابق "رپورٹ

 ۔"ہیں نہیں جو پہلے سے رپورٹ کے موضوع کے مکمل حقائق کے قبضے میں جا سکیں افراد کو واضح اور جامع معلومات فراہم کی

 (Types of Auditor’ s Report)اقساؾ رپورٹ کی کی یٹرآڈ

سے  (material misstatement)نیغلط بیا یماد   وہ  پر مناسب رائے کا اظہار کرنا ہے کہ گوشوارہ  کا مقصد مالی یٹرآڈ

 ۔ہیں جو اس تناظر پر مبنی ہیں آڈٹ رپورٹیں طرح، چار قسم کی ۔ اسیپاک ہیں

 :ہیں یلچار اقساؾ درج ذ آڈٹ رپورٹس کی

 (Unqualified Audit Report)نااہل آڈٹ رپورٹ  .8

 (Qualified Audit Report)آڈٹ رپورٹ ئیڈکوالیفا  .2

 (Adverse Audit Report)آڈٹ رپورٹ منفی  .1

 (Disclaimer of opinion Audit Report)یدترد رائے آڈٹ رپورٹ کی .1

 (Unqualified Audit Report)نااہل آڈٹ رپورٹ .8

 Financial)گوشواروں تیکہ مالیا رائے کا اظہار کرتے ہیں اپنی زیٹرنا اہل آڈٹ رپورٹ وہ رپورٹ ہے جس کے آڈ

statement) نیغلط بیا یماد کوئی میں(material misstatement) قابل اطلاؼ گوشواروں  تیمالیا ،ہے۔ اس صورت میں نہیں

 ۔جاتے ہیں کیے رکے مطابق تیا (applicable accounting standards)راتاکاؤنٹنگ معیا

آڈٹ  نااہلی یہ۔ کرتے ہیں یاکثر اوقات جار یٹرسے، نااہل آڈٹ رپورٹ وہ رپورٹ ہے جسے آڈ چار اقساؾ میں رپورٹ کی آڈٹ

 (۔نہیں نیغلط بیا یماد ہے )کوئی مسئلہ نہیں کوئی میں گوشواروں تیہے کہ مالیا وجہ سے ہے صرػ وہ رپورٹ ہے جو ظاہر کرتی رپورٹ کی

۔ اور اکثر ہیں یتےد یزتجو کی جسٹمنٹیڈکلائنٹ کے انتظاؾ کو ا کے لیے عموماً تصحیح یٹرہے، تو آڈ ہوتی نیغلط بیا یماد طرح، اگر کوئی اسی

 ۔کرتے ہیں ینااہل آڈٹ رپورٹ جار زیٹرآڈ میں ہے اور اس کے نتیجے جاتی کی جسٹمنٹیڈاوقات، ا

 (Qualified Audit Report)آڈٹ رپورٹ ئیڈکوالیفا .2

مالیاتی  ،۔ اس صورت میںہیں یتےگوشواروں پر اہل رائے د تیمالیا زیٹرآڈ ہے جس میں آڈٹ رپورٹ وہ رپورٹ ہوتی ئیڈکوالیفا

 جا سکتا ہے۔ حصے سے الگ کیا یککے ا گوشواروں  ہے جسے مالی ہوتی نیغلط بیا یماد میں گوشواروں 

کرتا  کو متاثر نہیں گوشواروں تیطور پر مالیا مجموعی یہہے۔  نہیں(pervasive) وسیع ہے لیکن یماد نیغلط بیا ،الفاظ میں دوسرے

مسئلہ  میں (Financial Statements)گوشواروں تیکہ مالیا اس بات کا اظہار کرتے ہیں زیٹرآڈ آڈٹ رپورٹ میں قسم کی اس ہے۔

 ہے۔ نہیں سنگین دہیامسئلہ ز ہے لیکن
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 (Adverse audit report) آڈٹ رپورٹ منفی  .1

 طور پر مالی مجموعی یہہے اور  نیغلط بیا یماد یککہ ا کرتے ہیں یکہتے ہوئے جار یہ زیٹرآڈٹ رپورٹ وہ رپورٹ ہے جسے آڈ منفی

 ہے۔ اور وسیع یماد نیغلط بیا ،ہے۔ اس صورت میں کو متاثر کرتی گوشواروں 

 مالی یعنیمسئلہ ہے،  سنگین یکا میں گوشواروں کہ مالی رائے کا اظہار کرتے ہیں یکا زیٹرآڈ ،آڈٹ رپورٹ میں منفی یکا

 تیہے کہ مالیا کرتی نشاندہی آڈٹ رپورٹ عاؾ طور پر اس بات کی طرح، اس قسم کی اسی جا سکتا۔ کیا پر بھروسہ نہیں گوشواروں

 نشاؿ ہو سکتا ہے۔ پر سوالیہ (integrity)سالمیت اور کلائنٹ کے انتظاؾ کی ہیں قابل بھروسہ نہیں گوشواروں

 (Disclaimer of opinion audit report)یدترد رائے آڈٹ رپورٹ کی  .1

عاؾ طور پر  یہکر سکتے۔  رائے کا اظہار نہیں گوشواروں پر اپنی تیمالیا یٹرآڈ وہ آڈٹ رپورٹ ہے جس میں یدترد آڈٹ رپورٹ کی رائے

 کر سکے۔ مناسب آڈٹ ثبوت حاصل نہیں پر رائے قائم کرنے کے لیے گوشواروں مالی زیٹراس وجہ سے ہوتا ہے کہ آڈ

۔ اس طرح دونوں ہیں اور وسیع یکر سکے وہ ماد ثبوت حاصل نہیں زیٹرجن پر آڈ بیلنس یا یند لین ،آڈٹ رپورٹ میں اس قسم کی

رائے سے  بھی زیٹرطرح، آڈ اسی کو متاثر کرتا ہے۔ گوشواروں تیطور پر مالیا مجموعی یہ نکہجا سکتا کیو کیا کے معاملے کو الگ تھلگ نہیں

 یہصورت حاؽ کا سامنا کرنا پڑتا ہے۔ تاہم،  کی کمی کی یآزاد یاصورتحاؽ  یقینی اہم غیر جب انہیں ہیں کر سکتے(disclaim) یدستبردار

 ہوتا ہے۔ حالات میں معمولی عاؾ طور پر صرػ غیر

 (Audit Note Book)آڈٹ نوٹ بک  10.6   

کرنے  رڈیکاگئے اہم نکات کو ر آڈٹ کے دوراؿ مشاہدہ کیے یعہکے ذر آڈٹ ٹیم یکرجسٹر ہے جو ا یکآڈٹ نوٹ بک ا یکا

 جانے والی کلائنٹ سے حاصل کی مشکوک سوالات، اور اس کے سلسلے میں ں،غلطیا جانے والی پائی رکھا جاتا ہے۔ اس میں کے لیے

 ۔شامل ہیں بھی وضاحتیں

آڈٹ کے عملے کے  یہضرورت ہے۔ اس کے علاوہ،  تماؾ اہم نکات کو نوٹ کرنا ہے جو کلائنٹ کے ساتھ واضح کرنے کی مقصد

جو آڈٹ کے کاؾ  شامل ہیں تتفصیلا اؿ تماؾ معاملات کی کرتا ہے۔ اس میں پیش مخصوص معلومات بھی روزمرہ کے کاؾ کے بارے میں

 ۔پر اثر انداز ہوتے ہیں

 (Contents of Audit Note Book)آڈٹ نوٹ بک کے مشمولات

 معلومات پر مشتمل ہے: کے بارے میں یلآڈٹ نوٹ بک مندرجہ ذ

 ادارے کا ناؾ یکاروبار 

 اہلکار(، اؿ کے فرائض اور کردار )جو خراب قرضوں،  ڈھانچہ، انٹرپرائز کے پرنسپل افسراؿ کے ناؾ )اہم انتظامی تنظیمی

 (کرتے ہیں یقتصد کی ہوغیر فرسودگی

 نوعیت طرػ سے کئے جانے والے کاروبار کی کلائنٹ کی 
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 یشنا سییسوآػ ا رنڈؾمیمو اہم دفعات جیسے کی اتیز دستاوسے متعلق انٹرپرائز کے آئین (MOAاور آرٹیکلز )  آػ

 ۔ہوغیر (partnership deed)یڈ(، پارٹنرشپ ڈAOA) یشنا سییسوا

 ہو۔ اگر کوئی ،کے ساتھ بات چیت یٹرپچھلے آڈ 

 ۔تیااور ہدا نمائندگی انتظامی 

 ۔فہرست کتابوں کی اکاؤنٹ کی یعہاپنے کاروبار کے معموؽ کے دوراؿ انٹرپرائز کے ذر 

 ۔ہوغیر اور انٹرپرائز کنٹروؽ سسٹم، قابل اطلاؼ قوانین انٹرنل چیک ،یقےاکاؤنٹنگ کے طر 

 •تتفصیلا اور اؿ کی کا پتہ  اور دھوکہ دہی ںغلطیا. 

 کاپی آڈٹ پروگراؾ کی 

 پر  ہوغیر وںرسید یاہے، مثاؽ کے طور پر، گمشدہ واؤچرز  ضرورت ہوتی وضاحت کی یاوضاحت  معاملات جن کے لیے یسےا

 معموؽ کے سوالات۔

 توجہ درکار ہے۔ نکات جن پر آڈٹ رپورٹ میں خصوصی 

 منٹوں اور معاہدوں سے اقتباسات جن کا اکاؤنٹس پر اثر پڑتا ہے۔ 

 خط و کتابت کے اقتباسات گئی حکاؾ کے ساتھ کی اور قانونی قانونی 

 تتفصیلا کی یٹاجانے والے تماؾ متعلقہ ڈ حوالہ کے طور پر استعماؽ کیے یکا مستقبل کے آڈٹ کے لیے 

 یختار کی آڈٹ کے آغاز اور تکمیل 

 (Audit Programme) آڈٹ پروگراؾ    10.7

 کو آڈٹ کے صحیح کے اراکین اور اس کے ٹیم یٹرمجموعہ ہے جس پر آڈ یککا ا (directions)تیاآڈٹ پروگراؾ ہدا یکا

کاؾ کو مختص  یٹرکرنے کے بعد، آڈ رضرورت ہے۔ آڈٹ پلاؿ تیا عمل کرنے کی کے لیے (proper execution)نفاذ

(allocate)کو آڈٹ کرتے وقت عمل  جن پر آڈٹ ٹیم اقدامات ہوتے ہیں یسےا کرتا ہے جس میں رپروگراؾ تیا یککرتا ہے اور ا

کار کے  یقہمختلف مراحل اور آڈٹ کے طر کرتا ہے جس میں رپروگراؾ تیا یکا یٹرآڈ یکطرح، ا اس ہے۔ ضرورت ہوتی کرنے کی

 جاتا ہے۔ جن کے بعد آڈٹ کیا ہیں معلومات ہوتی تفصیلی بارے میں

 کنٹروؽ کا اندازہ، اکاؤنٹس کی اندرونی آڈٹ کے مختلف مراحل کا احاطہ کرتا ہے جیسے آڈٹ پروگراؾ آڈٹ پروگراؾ میں یکا

اثاثوں اور ذمہ  ،یق، ووچنگ اور تصد(inspection)، انسپکشن(ascertaining accuracy)کا تعین درستگیاور  درستگی کتابوں کی

 کی (Financial statement)گوشواروں جانچ پڑتاؽ، مالی اکاؤنٹس کی ،تشخیص کی (Assets and liabilities)ںیودار

 جمع کروانا۔ (related disclosure)اور رپورٹس اور متعلقہ انکشافات ،پیشکش
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  (Advantages of Audit Programme) فوائدآڈٹ پروگراؾ کے     10.8

 :ہیں یلآڈٹ پروگراؾ کے فوائد درج ذ

 جائے۔ مدد کرتا ہے کہ آڈٹ کرتے وقت تماؾ اہم شعبوں پر غور کیا بنانے میں یقینیآڈٹ پروگراؾ اس بات کو  یکا .8

 اور قابلیت (skills)مہارت اؿ کی ؿکے درمیا کے اراکین ٹیم کو اس کی یٹرآڈ یکآڈٹ پروگراؾ ا یکا .2

(competency)مدد کرتا ہے۔ میں تقسیم کے مطابق کاؾ کی 

 کو بڑھاتا ہے۔ طرػ سے کئے گئے کاؾ کے حوالے سے جوابدہی کے ممبراؿ کی آڈٹ ٹیم یہ  .1

 کی غلط فہمی ؿکے درمیا کے اراکین ٹیم کے بارے میں (performance)کارکردگی آڈٹ پروگراؾ آڈٹ کے کاؾ کی یکا  .1

 کم کرتا ہے۔ گنجائش کو بھی

جانچنے  یہکتنا بچا ہے  کے لیے آڈٹ کرتے وقت کارکردگی ،(progress)فتپیشر حالت، اس کی کو آڈٹ کے کاؾ کی یٹرآڈ یہ  .3

 مدد کرتا ہے۔ میں

ہوتا ہے جو غفلت کے الزاؾ کے  رڈیکاکار کا ر یقہلاگو آڈٹ کے مختلف طر کرتا ہے جس میں رتیا زآڈٹ کے ورکنگ پیپر یٹرآڈ  .6

 خلاػ ثبوت کے طور پر کاؾ کرتا ہے۔

معلومات کا  مفید کے لیے(references)کے آڈٹ اور حوالہ جات  (future)کو خاص طور پر مستقبل یٹرآڈٹ پروگراؾ آڈ  .7

 رکھنے کے قابل بناتا ہے۔ رڈیکار

 (Disadvantages of Audit Programme) نقصاناتآڈٹ پروگراؾ کے 10.9   

جا سکے۔ تاہم،  لاگو کیا ہے جو ہر ادارے کے معاملے میں آڈٹ پروگراؾ نہیں یرمقررہ معیا : کوئی(Rigidity). سختی8

اداروں کے  ی۔ لہذا، ہم تماؾ کاروبار۔ ہر ادارے کے اپنے مسائل ہوتے ہیںپروگراؾ مختلف ہوتے ہیں مختلف قسم کے اداروں کے لیے

 دے سکتے۔ نہیں درخواست آڈٹ پروگراؾ کے لیے ہی یکا معاملے میں

پروگراؾ موثر اور  یکا: (Reduces the Initiative of Efficient Staff)پہل کو کم کرتا ہے . موثر عملے کی2

 یزتجاو کر سکتے اور اس کے لیے نہیں ںیلیاتبد قابل عملے کے اقدامات کو کم کرتا ہے۔ اس طرح، عملے کے ارکاؿ آڈٹ پلاؿ میں

(suggestions)دے سکتے۔ نہیں 

1 

مک

 . آڈٹ کا کاؾ 
ٹ 

 

 

ن

 
ی 
ل
ک
 : (Audit Work becomes Mechanical)ہو جاتا ہے 

مک

 پروگراؾ 
ٹ 

 

 

ن

 
ی 
ل
ک
 یہہو جاتا ہے جب  

 ہے۔ یتاپہلوؤں کو نظر انداز کر د یگرد کنٹروؽ جیسے اندرونی

ہے۔ کرتا پروگراؾ نئے علاقوں کو نظر انداز  یکا :(Overlooking New Areas). نئے علاقوں کو نظر انداز کرنا1

 کرتا۔ جن پر آڈٹ پروگراؾ غور نہیں ہوسکتے ہیں اکے ساتھ، نئے مسائل پید یلیتبد میں لوجیوقت اور ٹیکنا
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 (Types of Audit Programme)اقساؾ  آڈٹ پروگراؾ کی    10.10

 :دو اہم اقساؾ ہیں آڈٹ پروگراموں کی

 (Fixed Audit Programme)فکسڈ آڈٹ پروگراؾ .8

 (Flexible Audit Programme)لچکدار آڈٹ پروگراؾ  .2

  (Fixed Audit Program) پروگراؾفکسڈ آڈٹ .1

کو آڈٹ کرتے  یٹرمجموعہ ہے جس پر آڈ یککا ا (standardized instructions)تیاہدا یرفکسڈ آڈٹ پروگراؾ معیا

حالانکہ اؿ سب  کار شامل ہیں یقہجانے والے تماؾ ممکنہ آڈٹ طر آڈٹ کے دوراؿ عمل کیے ضرورت ہے۔ اس میں وقت عمل کرنے کی

ہر ممکنہ آڈٹ صورتحاؽ  ہونے والی افکسڈ آڈٹ پروگراؾ کا مقصد آڈٹ کے دوراؿ پید یکہو سکتا۔ ا نہیں صورت حاؽ میں کا اطلاؼ کسی

 رکھنا ہے۔ ؽکا خیا

 پر کچھ نہیں (discretion)یدصوابد کی آڈٹ ٹیمہے اور (rigid)بہت سخت  یہہے کہ  یہآڈٹ پروگراؾ کا نقصاؿ  فکسڈ

کے حالات  تنظیم نکہکرنا مشکل ہے، کیو یوپیر آڈٹ پروگراؾ کی ہی یکا بھی میں تنظیم ہی یکا چھوڑا جاتا۔ اس کے علاوہ، سالوجں میں

 ہونے کا امکاؿ ہے۔ یلتبد

  (Flexible Audit Program) پروگراؾلچکدار آڈٹ .2

 کار کا تعین یقہدرست آڈٹ کے طر لچکدار آڈٹ پروگراؾ وہ ہوتا ہے جو آڈٹ کرتے وقت آڈٹ کرنے والوجں کے لیے یکا

کا  (limitations)اور حدود (nature)، نوعیت(scope)کے دائرہ کار (outline)یضسے آڈٹ تفو آسانی یہکرتا ہے۔  نہیں

 کرتا ہے۔ خاکہ پیش

 وںتر چیز دہیاز یٹرہے۔ آڈ نہیں پہلے سے متعین نوعیت انجاؾ پانے والے کاؾ کی یعہاس کے تحت آڈٹ عملے کے ہر فرد کے ذر

 کی (internal control system)کنٹروؽ سسٹم کار اور اندرونی یقہکاؾ آگے بڑھتا ہے اور طر جیسے جیسے کرتے ہیں کا فیصلہ

 

 

سن
  وشو

ا ٹ ن

 

 ہے۔ کو معلوؾ ہو جاتی یٹرآڈ ٹ

 ،ہے۔ نیز یتااجازت د کرنے کی ترمیم کرنے، اپنانے اور اس میں رکو صورتحاؽ کے مطابق پروگراؾ کو تیا یٹرآڈ یہطرح،  اس

ممکن ہے کہ کچھ اہم  یہگنجائش موجود ہے۔ تاہم،  طرػ سے کچھ اقداؾ کرنے کی ضرورت ہو تو آڈٹ کے عملے کی اگر صورت حاؽ کی

 ۔ئےجا کار پر عمل نہ کیا یقہآڈٹ کے طر

 (sKeyword)  کلیدی الفاظ10.11   

مطمئن کرنے کے قابل  یہکو  یٹرکہا جا سکتا ہے جو آڈمعائنہ  یساا یککتابوں، کھاتوں اور واؤچرز کا ا کاروبار کی آڈٹ کو کسی یکا : آڈٹ 

 ۔ہے گئی کی رسے تیا یقےطر صحیح شیٹ بنائے کہ بیلنس
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 کہا جاتا ہے۔ اس قسم کا آڈٹ عاؾ طور پر فائنل اکاؤنٹس کی مکمل آڈٹ بھی یافائنل آڈٹ  یاسالانہ آڈٹ کو متواتر آڈٹ  :سالانہ آڈٹ

 جاتا ہے۔ کیا کے بعد ساؽ کے آخر میں یرتیا

سسٹمز، اور  لوجیٹیکنا انفارمیشن ،رسک کنٹرولز، تعمیل ں،یقوعمل ہے جو اکاؤنٹنگ کے طر داخلی یکمسلسل آڈٹ ا :مسلسل آڈٹ

 ۔  پر جانچتا ہے دوںکار کو مسلسل بنیا یقہطر یکاروبار

 میں حالت کا جائزہ لینے مالی کی کمپنی ، جو کہا جاتا ہے   آڈٹ ونیبیرکو   کئے جانے والے آڈٹ  یعہکے ذر ںیقوفر ونیبیر   : آڈٹ ونیبیر

 ۔مددگار ثابت ہوسکتے ہیں انتہائی تعصب کو دور کرنے میں بھی کسی

آڈٹ رپورٹ  میں اور نتیجے ،جاتا ہے جس کے لئے وہ آڈٹ کر رہے ہیں ملازؾ کیا یعہکے ذر تنظیم یا کو کمپنی زیٹرآڈ اندرونی:آڈٹ اندرونی

 ہے۔ جاتی یکو د زیکٹراور بورڈ آػ ڈائر براہ راست انتظامیہ

 (Model Examination Questions) سوالات امتحانینمونہ  10.12   

   (Fill in the blanks) پر کریں   خالی جگہوں کو

        منظم جانچ کا عمل ہے۔ کاروبار کی یا رڈوںیکااور رکتابوں …………… (8

 کہا جاتا ہے۔…………………کرتا ہے جسے  یمنصوبہ بند آڈٹ کے پورے کاؾ کی یٹرآڈٹ کا کاؾ شروع کرنے سے پہلے، آڈ  (2

  جاتا ہے۔ کیا یعےکے ذر…………………………کا تقرر  یٹرآڈ اندرونی (1

 ۔ہیں ہوتی قسمیں……………رپورٹس کی کی یٹرعاؾ طور پر آڈ (1

     کہا جاتا ہے۔.……………………اکاؤنٹس کو   گئے آڈٹ کیے یعہکے ذر کاروبار کے ملازمین (3

  )آڈٹ اندرونی .5(  (04) .4 (انتظامیہ اندرونی) .3 (آڈٹ پروگراؾ) .2  )یٹنگآڈ .1( جوابات

 (Short Answer Type Questions) سوالات حامل مختصر جوابات کے 

 ۔ یںوضاحت کر کی اور نوعیت کے معنی یٹنگآڈ (8

 ۔ مختصر نوٹ لکھیں یکآڈٹ نوٹ بک پر ا (2

 ۔ یںوضاحت کر اقساؾ کی آڈٹ اور اس کی (1

 (Long Answer Type Questions) سوالات حامل طویل جوابات کے 

 ۔یںسے وضاحت کر تفصیل مختلف رپورٹ کی کی یٹرآڈ (8

 ۔یںکر ؽآڈٹ پروگراؾ اور اس کے فوائد اور نقصانات پر تبادلہ خیا (2
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 آڈیٹنگ میں حالیہ رجحانات ۔11اکائی

(Recent Trends in Auditing) 

  (Introduction)تمہید11.0    

اور آپریشنز کی ایک آزاد، منظم جانچ اور تصدیق ہے تاکہ یہ یقینی بنایا جا سکے کہ وہ آڈٹ کسی تنظیم کے مالیاتی ریکارڈز، نظاؾ ، عمل  

درست، مکمل، اور متعلقہ قوانین، ضوابط اور معیارات کے مطابق ہیں۔ آڈٹ کا بنیادی مقصد اسٹیک ہولڈرز، جیسے شیئر ہولڈرز، قرض 

لی  یاننات ابل  اتمادد اور ابل  اتمادد ہیں۔ آڈٹ امؾ ورر پر ابل  یشہ  ور ارااد کے دہندگاؿ اور عواؾ کو یقین دہانی کرانا ہے کہ کسی تنظیم کے ما

جانبدارانہ رائے  ذریعہ کئے جاتے ہیں جنہیں آڈیٹر کہا جاتا ہے مالی  معلومات کی درستگی اور ابل  اتماددی کا جائزہ لینے اور تنظیم کی مالی  صحت پر غیر

 دینے کی تربیت دی جاتی ہے۔

ئزہ کسی تنظیم کے مالیاتی ریکارڈس، نظاؾ ، عمل، اور آپریشنز کی درستگی، مکمل ہونے اور متعلقہ قوانین، ضوابط اور معیارات کی تعمیل کا جاآڈیٹنگ 

لینے کے لیے اؿ کا آزادانہ معائنہ کرنے کا عمل ہے۔ آڈٹ کا مقصد اسٹیک ہولڈرز، جیسے شیئر ہولڈرز، قرض دہندگاؿ اور عواؾ کو یہ یقین 

 ہانی کرانا ہے کہ کسی تنظیم کے مالی  یاننات اور دیگر معلومات ابل   بھروسےمنداور ابل  اتمادد ہیں۔د

 کے اجزاءاکائی  
 

 Introduction      تمہید 11.0   

 Objectives مقاصد 11.1    

 Evolution and Growth of Auditing آڈیٹنگ کا ارتقاء اور نمو11.2   

 Developments in the field of Auditing 11.3   آڈیٹنگ کے میداؿ میں پیش رفت

 Auditing in digital Environment ڈیجیٹل ماحوؽ میں آڈیٹنگ11.4   

 Keywords کلیدی الفاظ11.5   

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات   11.6  
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ندرونی آڈیٹنگ میں مختلف تکنیکوں کا استعماؽ شامل ہے، بشموؽ دستاویزات کا جائزہ لینا، اہم اہلکاروں کے ساتھ انٹرویو کرنا، اور تنظیم کے ا

ٹیسٹ کرنا۔ آڈیٹرز تربیت یافتہ یشہ  ور ارااد ہوتے ہیں جو عموماً آڈٹ ہونے والی  تنظیم سے آزاد ہوتے ہیں اور  کنٹروؽ اور مالیاتی لین دین کے

امؾ ورر  تنظیم کی مالی  معلومات کا جائزہ لینے اور اس کی مالی  صحت پر غیر جانبدارانہ رائے دینے کے ذمہ دار ہوتے ہیں۔ آڈٹ کے نتائج کا خلاصہ

رٹ میں کیا جاتا ہے جس میں تنظیم کے مالیاتی یاننات اور اس کے مالیاتی عمل اور کنٹروؽ کو بہتر بنانے کے لیے سفارشات پر پر ایک تحریری رپو

 آڈیٹر کی رائے شامل ہوتی ہے۔

آساؿ الفاظ میں اصطلاح 'لاگت آڈٹ' کا مطلب ہے لاگت کے کھاتوں ، ریکارڈوں کی منظم اور درست توثیق، اور لاگت کے 

 کے مقاصد کی تعمیل کی جانچ کرنا۔ ایک آڈٹ کو رنرگ ب ڈیڈیز کے ذریعہ اب ک کردہ امؾ ورر پر ول ؽ ہ ہ معیارات پر عمل کرنا ہئے۔ اکاؤنٹنگ

 رائے پریہ معیارات رایق ثالث یا بیرونی صارفین کو یقین دلاتے ہیں کہ وہ مالیاتی یاننات کے منصفانہ ہونے پر، یا دوسرے مضامین پر آڈیٹر کی 

 بھروسہ کر سکتے ہیں جن پر آڈیٹر اپنی رائے کا اظہار کرتا ہے۔

  (Objectives) مقاصد 11.1   

 اس ابل  ہو جائیں گے کہ کے بعد آپ  اس اکائی کےمطالعے

 ۔ سمجھ سکیں آڈیٹنگ کا ارتقاء اور نمو 

  ۔سمجھ سکیں آڈیٹنگ کے شعبے میں پیشرفت 

 ۔سمجھ سکیں ڈیجیٹل ماحوؽ میں آڈیٹنگ 

 (Evolution and Growth of Auditing )آڈیٹنگ کا ارتقاء اور نمو  11.2   

کاروڈیری طریقوں، تکنیکی ترقیوں، اور ریگولیٹری تقاضوں کو تبدیل کرنے کے جواب میں آڈیٹنگ نے گسشتہ سالوں   

 میں نمایاں ورر پر ترقی کی ہے۔ کچھ اہم طریقے جن سے آڈیٹنگ تیار ہوئی ہے اؿ میں شامل ہیں

A. ( یشہ  ورانہ کاریProfessionalization:) ( س

 

ٹ

 

ن

 

ٹ

 

ن

( اور انٹرنیشنل AICPAامریکن انسٹی ٹیوٹ آػ سرٹیفائیڈ پبلک اکاؤ

س )

 

ٹ

 

ن

 

ٹ

 

ن

( جیسی تنظیموں نے آڈٹ کے معیار اور یشہ  ورانہ طرز عمل کے لیے معیارات اب ک کیے ہوئے، IFACفیڈریشن آػ اکاؤ

 رانہ ہو گیا ہے۔اکاؤنٹنگ کا یشہ  زیادہ مہارت اور یشہ  و

B. ( ٹیکنالوجیTechnology:)  ٹیکنالوجی میں پیشرفت نے آڈیٹرز کو ڈیٹا تجزیہ کاری اور خودکار ٹولز کا استعماؽ کرنے کے ابل  بنایا

 ہے تاکہ ڈیٹا کی بڑی مقدار کا تیزی سے اور مؤثر طریقے سے تجزیہ کیا جا سکے، آڈٹ کی درستگی اور تاثیر کو بہتر بنایا جا سکے۔

C. (خطرہ پر مبنی نقطہ نظرRisk-based approach:)  آڈیٹنگ بنیادی ورر پر تعمیل پر مرکوز نقطہ نظر سے خطرے پر مبنی نقطہ نظر

کی طرػ منتقل ہو گئی ہے، جہاں آڈیٹرز اؿ خطرات کی نشاندہی کرنے اور اؿ کا اندازہ لگانے پر توجہ مرکوز کرتے ہیں جو کسی تنظیم 
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 ثر کر سکتے ہیں۔کی مالی  رپورٹنگ کو متا

D. ( توسیع ہ ہ دائرہ کارExpanded scope:)  ، آڈیٹنگ نے مالیاتی رپورٹنگ سے آگے بڑھ کر دیگر شعبوں جیسے آئی ٹی نظاؾ

 پائیداری کی رپورٹنگ، اور کارپوریٹ رنرننس کو شامل کیا ہے۔

E. ( ریگولیٹری نگرانی میں اضافہIncreased regulatory oversight :)ں اور آڈیٹنگ کے یشے  کی نگرانی ریگولیٹری تقاضو

میں اضافہ ہورہا ہے، دنیا بھر کی حکومتیں اور ریگولیٹری ادارے آڈٹ کے معیار اور شفافیت کو بہتر بنانے کے لیے سخت اصوؽ و 

 ضوابط نافذ کر رہے ہیں۔

ہوئی ہے، جس میں معیار، خطرے کی تشخیص، اور مجموعی ورر پر، آڈیٹنگ ایک زیادہ مضبوط اور پیچیدہ عمل کوبہ آسانی حل کرنے کے لیے تیار 

 آڈٹ کی تاثیر کو بڑھانے کے لیے ٹیکنالوجی کے استعماؽ پر زیادہ زور دیا جاتا ہے۔

 (Developments in the field of Auditing)آڈیٹنگ کے شعبے میں پیشرفت  11.3   

وسیع پیمانے پر تسلیم کرنے کی وجہ سے آڈیٹنگ میں  درست مالیاتی رپورٹنگ اور شفاػ کاروڈیری طریقوں کی اہمیت کو زیادہ

 گسشتہ سالوں میں نمایاں اضافہ ہورہا ہے۔ آڈیٹنگ کی ترقی کو چلانے والے چند اہم عوامل میں شامل ہیں

A. گلوبلائزیشن(Globalization) : ملٹی نیشنل کمپنیوں کی ترقی اور سرحد پار لین دین نے مختلف ممالک اور دائرہ اختیار میں

 ڈیٹنگ آ

B. خدمات کی مانگ میں اضافہ کیا ہے۔ 

C. ریگولیٹری تقاضے(Regulatory requirements) : دنیا بھر کی حکومتوں اور ریگولیٹری اداروں نے مالیاتی رپورٹنگ اور

 آڈیٹنگ پر سخت اصوؽ و ضوابط نافذ کیے ہیں، جس کی وجہ سے آڈیٹنگ خدمات کی مانگ میں اضافہ ہوا ہے۔

D. کارپوریٹ رنرننس(Corporate governance) کارپوریٹ رنرننس کے مضبوط طریقوں اور شفاػ کاروڈیری رپورٹنگ کی :

 اہمیت میں اضافہ ہوا ہے، جس کی وجہ سے تعمیل کو یقینی بنانے کے لیے آڈیٹنگ خدمات کی مانگ میں اضافہ ہوا ہے۔

E. ٹیکنالوجی (Technology) ٹولزبنانے، آڈٹ کو زیادہ موثر اور مؤثر طریقے سے : ٹیکنالوجی میں پیشرفت نے آڈیٹرز کو خودکار

انجاؾ دینے کے لیے،ڈیٹا استعماؽ کرنے کے ابل  بنا رہاہے۔تجزیات اور دیگر جس کی وجہ سے اؿ خدمات کی مانگ میں اضافہ 

 ہوتاجارہا ہے۔

F. سرمایہ کاروں کی مانگ (Investor demand)کا مطابہ  کر رہے ہیں، جس کی : سرمایہ کار کمپنیوں سے زیادہ شفافیت اور جوابدہی 

 وجہ سے مالیاتی رپورٹنگ کی درستگی اور وثوؼ کو یقینی بنانے کے لیے آڈیٹنگ خدمات کی زیادہ مانگ ہو رہی ہے۔

G. آڈیٹنگ کے معیارات کا قیاؾ (The establishment of auditing standards) امریکن انسٹی ٹیوٹ آػ سرٹیفائیڈ :

س )

 

ٹ

 

ن

 

ٹ

 

ن

( جیسی تنظیموں نے آڈیٹنگ کے IAASBور انٹرنیشنل آڈیٹنگ اینڈ ایشورنس اسٹینڈرڈز بورڈ )( اAICPAپبلک اکاؤ
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معیارات تیار کیے ہیں تاکہ اس ڈیت کو یقینی بنایا جا سکے کہ آڈیٹرز آڈیٹنگ کے لیے ایک مستقل نقطہ نظر کی پیروی کریں اور اس کے 

 ۔نتیجے میں آڈٹ کی آراء ابل  اتمادد اور ابل  اتمادد ہیں

H. خطرہ پر مبنی آڈیٹنگ کو اپنانا (The adoption of risk-based auditing) آڈیٹنگ بنیادی ورر پر تعمیل پر مرکوز نقطہ نظر :

سے خطرے پر مبنی نقطہ نظر کی طرػ منتقل ہو گئی ہے، جہاں آڈیٹرز اؿ خطرات کی نشاندہی اور اندازہ لگانے پر توجہ مرکوز کرتے 

 لی  رپورٹنگ کو متاثر کر سکتے ہیں۔ہیں جو کسی تنظیم کی ما

I. ڈیٹا اینالیٹکس اور ٹکنالوجی کا استعماؽ(The use of data analytics and technology) ٹیکنالوجی میں پیشرفت نے :

ثر طریقے آڈیٹرز کو ڈیٹا اینالیٹکس اور دیگر خودکار ٹولز استعماؽ کرنے کے ابل  بنا دیا ہے تاکہ ڈیٹا کی بڑی مقدار کا تیزی سے اور مؤ

 سے تجزیہ کیا جا سکے، آڈٹ کی درستگی اور تاثیر کو بہتر بنایا جا سکے۔

J. آڈٹ کا وسیع دائرہ (Expanded scope of audits) آڈیٹنگ نے مالیاتی رپورٹنگ سے آگے بڑھ کر آئی ٹی نظاؾ ، پائیداری :

 کی رپورٹنگ، اور کارپوریٹ رنرننس جیسے دیگر شعبوں کو شامل کیا ہے۔

K. ی نگرانی میں اضافہریگولیٹر (Increased regulatory oversight) ریگولیٹری تقاضوں اور آڈیٹنگ کے یشے  کی نگرانی :

ریگولیٹری ادارے آڈٹ کے معیار اور شفافیت کو بہتر بنانے کے لیے سخت اصوؽ و تماؾ میں اضافہ ہوا ہے، دنیا بھر کی حکومتیں اور 

 ضوابط نافذ کر رہے ہیں۔

آڈیٹنگ کی اہمیت اور پیچیدگی میں اضافہ ہوا ہے کیونکہ کاروڈیر اور ریگولیٹری ماحوؽ زیادہ پیچیدہ، املمی اور ایک دوسرے مجموعی ورر پر

 سے جڑے ہوئے ہیں۔ نتیجے کے ورر پر، آڈیٹنگ کے یشے  نے کاروڈیر، سرمایہ کاروں اور ریگولیٹرز کی ابھرتی ہوئی ضروریات کو پورا کرنے کے

اور صلاحیتوں کو بڑھا دیا ہے۔ اؿ پیش رفتوں نے آڈٹ کی تاثیر کو بڑھانے کے لیے معیار، خطرے کی تشخیص، اور ٹیکنالوجی لیے اپنی خدمات 

ری ہے، کے استعماؽ پر زیادہ زور دینے کے ساتھ، ایک زیادہ مضبوط اور نفیس آڈیٹنگ یشے  کو جنم دیا ہے۔ جیسا کہ کاروڈیری ماحوؽ کا ارتقاء جا

  کاروڈیر، سرمایہ کاروں اور ریگولیٹرز کی بدتی  ہوئی ضروریات کو پورا کرنے کے لیے مکنہ  ورر پر مواقت  اور ترقی کرتا رہے گا۔ آڈیٹنگ کا یشہ 

 (Auditing in digital Environment)ڈیجیٹل ماحوؽ میں آڈیٹنگ  11.4   

کا شعبہ بھی اس سے مستثنیٰ نہیں ہے۔ ٹیکنالوجی میں پیشرفت  ڈیجیٹل دور نے کاروڈیری ماحوؽ میں اہم تبدیلیاں لائی ہیں، اور آڈیٹنگ 

ز نے آڈیٹرز کو زیادہ مؤثر طریقے سے آڈٹ کرنے کے ابل  بنا دیا ہے، لیکن انھوں نے نئے چیلنجز اور خطرات بھی پیدا کیے ہیں جن سے آڈیٹر

 کو نمٹنابیحد ضروری ہے۔

 ٹیکنالوجی آڈیٹنگ کو متاثر کرنے والے اہم طریقوں میں سے ایک ڈیٹا اینالیٹکس کا استعماؽ ہے۔ آڈیٹرز اب مالیاتی اور غیر مالیاتی ڈیٹا 

بے الی  کی بڑی مقدار کا تجزیہ کرنے، نمونوں اور رجحانات کی نشاندہی کرنے، اور مالیاتی رپورٹنگ میں دھوکہ دہی یا غلطیوں کی نشاندہی کرنے و

، ضابطگیوں کا پتہ لگانے کے لیے آٹومیڈٹولز کا استعماؽ کر نےلگےہیں۔ اس نے آڈیٹرز کو زیادہ مکمل اور درست آڈٹ کرنے کے ابل  بنایا ہے
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لیکن اس کے لیے اؿ کے پاس ڈیٹا کے تجزیہ کی تکنیکوں کی بہترودقیق سمجھ اور ٹیکنالوجی کے ساتھ مؤثر طریقے سے کاؾ کرنے کے ابل  

 کی بھی ضرورت ہے۔ ہونے

ایک اور طریقہ جس سے ٹیکنالوجی نے آڈیٹنگ کو متاثر کیا ہے وہ ہے کلاؤڈ کمپیوٹنگ اور دیگر ڈیجیٹل پلیٹ فارمس کے بڑھتے ہوئے  

ظ کرتی ہیں، استعماؽ کے ذریعے۔ بہت سی کمپنیاں اب اپنا مالیاتی یاننات اور دیگر ڈیٹامعلومات کلاؤڈ سرورز یا دیگر ڈیجیٹل پلیٹ فارمس پر محفو

تک رسائی جس سے آڈیٹرز کے لیے نئے خطرات پیدا ہو سکتے ہیں۔ مثاؽ کے ورر پر، آڈیٹرز کو یہ یقینی بنانا ہئہیے کہ اؿ کے پاس تماؾ متعلقہ ڈیٹا 

 کی تصدیق کر سکتے ہیں۔ ہے، یہ کہ ڈیٹا محفوظ ہے اور غیر مجاز رسائی یا ہیرا پھیری سے محفوظ ہے، اور یہ کہ وہ ڈیٹا کی صداقت اور درستگی

 جینس یا مصنوعی ذہانت )

 
 

ل  انٹ
ن 

 

 ش
 فٹ
ی

 

ٹ

( کے استعماؽ نے بھی آڈیٹرز کے لیے نئے مواقع اور چیلنجز ML( اور مشین لرگ ب )AIآڑ

یا خطرات کے کو ڈیٹا کی بڑی مقدار کا تجزیہ کرنے، رجحانات اور نمونوں کی شناخت کرنے اور مستقبل کی کارکردگی  MLاور  AIپیدا کیے ہیں۔ 

ڈیرے میں پیشین رنئیاں کرنے کے لیے استعماؽ کیا جا سکتا ہے۔ اس سے آڈیٹرز کو خطرے کے شعبوں کی نشاندہی کرنے یا دھوکہ دہی کا پتہ 

 لگانے میں مدد مل سکتی ہے، لیکن اس کے لیے اؿ کے لیے اؿ ٹیکنالوجی اور اؿ کی حدود کے ڈیرے میں مضبوط فہم ہونا بھی ضروری ہے

 و رٹی کی اہمیت کو بھی بڑھا یا ہے۔ آڈیٹرز کو یقینی بنانا ہئہیے کہ اؿ کے اپنے نظاا
ن کی
س

ؾ  اور ڈیٹا س کے علاوہ، ڈیجیٹل دور نے آڈیٹنگ میں سائبر 

 و ریٹی اقد
ن کی
س

امات کی تاثیر محفوظ ہیں، اور یہ کہ جن کمپنیوں کا وہ آڈٹ کرتے ہیں اؿ کے نظاؾ  اور ڈیٹا بھی محفوظ ہیں۔ انہیں کمپنی کے سائبر

 کا اندازہ لگانے اور خطرے کے علاقوں کی نشاندہی کرنے کے ابل  بھی ہونا ہئہیے۔

( رپورٹنگ کے آڈٹ میں خاص  روؽ ESGمختصراً یہ ہےکہ ڈیجیٹل دور ؿ غیر مالیاتی معلومات، جیسے ماحولیاتی، سماجی، اور رنرننس )

پورٹس رااہم کرتی ہیں، اور آڈیٹرز کو اس معلومات کی درستگی اور صداقت کی تصدیق ر ESGرکھتاہے۔ بہت سی کمپنیاں اب اسٹیک ہولڈرز کو 

 کرنے کے ابل  ہونا ہئہیے۔ اس کے لیے روایتی مالیاتی آڈیٹنگ سے مختلف مہارتوں اورلیاقتوں کی ضرورت ہوتی ہے، اور آڈیٹرز کو پائیداری

  سے کاؾ کرنے کے ابل  ہونا ہئہیے۔کے ماہرین اور دیگر غیر مالیاتی ماہرین کے ساتھ مؤثر طریقے

ڈیجیٹل ماحوؽ نے آڈیٹنگ کے یشے  کے لیے نئے چیلنجز اور مواقع پیدا کیے ہیں۔ اس تناظر میں، آڈیٹرز کو ڈیجیٹل ماحوؽ میں آڈٹ کرتے 

 وقت کئی عوامل پر غور کرنے کی ضرورت ہے۔

A. خطرے کی تشخیص(Risk Assessment):  ڈیجیٹل ماحوؽ میں، ڈیٹا کی حفاظت سے منسلک بہت سے خطرات ہیں، بشموؽ ڈیٹا کا

 غلط استعماؽ اوراؿ پر سائبر حملے۔ لہذا، آڈیٹرز کو آئی ٹی نظاؾ  اور ڈیٹا مینجمنٹ سے وابستہ خطرات کا جائزہ لینے کی ضرورت ہے۔ انہیں

ت کے لیے یسرےے رایق رااہم نندگگاؿ کے استعماؽ کی وجہ سے پیدا اؿ مکنہ  خطرات کی بھی نشاندہی کرنی ہئہیے جو آئی ٹی خدما

 ہو سکتے ہیں۔

B. آئی ٹی ماحوؽ کو سمجھنا(Understanding the IT Environment):  آڈیٹرز کو اس تنظیم کے آئی ٹی ماحوؽ کاگہراادراک

  کے ڈیرے میں ہوناہئے جس کا وہ آڈٹ کر رہے ہیں۔ اس میں استعماؽ کیے جانے والے ہارڈ ویئر، سا

 

ن

 

 ش
ن کٹ
 ن ل
ٹ

فٹ ویئر اور ا

 معلومات کے علاوہ ڈیٹا کی حفاظت کے لیے حفاظتی اقدامات شامل ہیں۔
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C. ڈیٹا تجزیات(Data Analytics):  ڈیجیٹل ماحوؽ ڈیٹا کی بڑی مقدار پیدا کرتا ہے، جس کا تجزیہ پیٹرؿ اور رجحانات کی شناخت

بطگیوں کی نشاندہی کرنے اور اپنے آڈٹ کی تاثیر کو بہتر بنانے کے لیے مالی  اور کے لیے کیا جا سکتا ہے۔ آڈیٹرز خطرات اور بے ضا

 غیر مالیاتی ڈیٹا کا تجزیہ کرنے کے لیے ڈیٹا اینالیٹکس کا استعماؽ کر سکتے ہیں۔

D. ضوابط کی تعمیل(Compliance with Regulations) ہئےکہ : ڈیجیٹل ماحوؽ انتہائی منظم ہے، اور آڈیٹرز کو یہ یقینی بنانا

 و رٹی سے متعلق ضوابط کی تعمیل کرتی ہے۔ ITتنظیم متعلقہ ضوابط، جیسے ڈیٹا کے تحفظ کے قوانین اور 
ن کی
س

 

E. کنٹروؽ ماحوؽ(Control Environment) تنظیم کا کنٹروؽ ماحوؽ مالیاتی رپورٹنگ کی صداقت کو یقینی بنانے کے لیے اہم :

ٹی کنٹرولس شامل ہوتے ہیں، جیسے رسائی کنٹروؽ، تبدیلی کا انتظاؾ، اور ڈیٹا بیک ہے۔ ڈیجیٹل ماحوؽ میں، کنٹروؽ ماحوؽ میں آئی 

 اپ۔

F. کنٹرولس کی تاثیر کی جانچ(Testing the Effectiveness of Controls) آڈیٹرز کو ڈیجیٹل ماحوؽ میں کنٹرولس کی :

 کی ضرورت ہے کہ کنٹرولس مؤثر طریقے تاثیر جانچنے کی ضرورت ہے، بشموؽ آئی ٹی کنٹرولس۔ انہیں اس ڈیت کی تصدیق کرنے

 سے کاؾ کر رہے ہیں اور یہ آئی ٹی نظاؾ  کے استعماؽ سے وابستہ خطرات کو کم کرنے کے لیے کافی ہیں۔

G. آٹومیٹڈ ٹولس کا استعماؽ(Use of Automated Tools) خودکار ٹولز، جیسے ڈیٹا اینالیٹکس اور اے آئی، آڈٹ میں تیزی سے :

ہیں۔ اؿ ٹولز کو مؤثر طریقے سے استعماؽ کرنے اور اؿ کی حدود کو سمجھنے کے لیے آڈیٹرز کے پاس علم ، صلاحیت  استعماؽ ہو رہے 

 ،مہارت اورتجربہ کار   کاہونا  انتہائی ضروری ہے۔

H. معلومات کی تصدیق(Verification of Information) ڈیجیٹل ماحوؽ میں، آڈیٹرز کو ڈیٹا کی صداقت اور درستگی کی :

 یق کرنے کی ضرورت ڑتتی ہے، بشموؽ مالیاتی اور غیر مالیاتی ڈیٹا۔تصد

I. رپورٹنگ(Reporting) آڈیٹرز کو اپنے آڈٹ کے نتائج کو واضح اور جامع انداز میں بتاناہئے۔ ڈیجیٹل ماحوؽ میں، انہیں :

ڈرؽ ڈاؤؿ کرنے اور آڈٹ کے نتائج کو مزید انٹرایکٹو رپورٹنگ ٹولز استعماؽ کرنے پر غور کرنا ہئہیے جو اسٹیک ہولڈرز کو ڈیٹا میں 

 تفصیل سے سمجھنے کی اجازت دیتے ہیں۔

ماحوؽ کی گہری سمجھ رکھنے اور ٹیکنالوجی کے استعماؽ سے وابستہ خطرات  ITخلاصہ یہ کہ ڈیجیٹل ماحوؽ میں آڈٹ کرنے کے لیے آڈیٹرز کو 

 ہے۔ انہیں اپنے آڈٹ کی تاثیر کو بہتر بنانے اور مالی  اور غیر مالیاتی معلومات کی شناخت اور اؿ کا اندازہ لگانے کے ابل  ہونے کی ضرورت  ڑتتی

ٹولز کا استعماؽ  کی درستگی اور ثقہ کی تصدیق کے لیے ڈیٹا اینالیٹکس اور دیگر خودکار ٹولز کا استعماؽ کرنا ہئہیے۔ آخر میں، انہیں انٹرایکٹو رپورٹنگ

 ور اختصار کے ساتھ بتانا ہئہیے۔کرتے ہوئے اپنے آڈٹ کے نتائج کو واضح ا

نیز ڈیجیٹل دور نے آڈیٹنگ کے میداؿ میں اہم تبدیلیاں اور چیلنجز سامنے آرہے ہیں۔ آڈیٹرز کو ٹیکنالوجی، ڈیٹا اینالیٹکس، اور 

 و ریٹی کے ساتھ مؤثر طریقے سے کاؾ کرنے کے ابل  ہونا ہئہیے، اور انہیں غیر مالیاتی معلومات جیسے کہ 
ن کی
س

رپورٹنگ کا آڈٹ  ESGسائبر

ید بڑھانااور کرنے کے ابل  بھی ہونا ہئہیے۔ جیسے جیسے ٹکنالوجی کا ارتقاء جاری ہے، آڈیٹرز کواؿ ٹکنالوجی کو بروقت  سیکھ  کراپنی صلاحیتوں کو مز
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وہ اسٹیک ہولڈرز کو ابل  اتمادد اور اورہمیشہ نئی تبدیلیوں اورچیلنجز سےمقابلہ کرنے میں مستعدی دکھانی ہئہیے تاکہ یہ یقینی بنایا جا سکے کہ 

 ابل  اتمادد یقین دہانی رااہم کر سکیں۔

  (Keywords) کلیدی الفاظ 11.5   

 (Rule of law) ابنوؿ کی حکمرانی

 رنرننس کے لیے ایک منصفانہ، متوقع اور مستحکم ابنونی رایم ورک کی ضرورت ہوتی ہے جو غیر جانبداری طریقے سے  کارپوریٹ

انسانی حقوؼ ڈیلخصوص اقلیتوں کا مکمل تحفظ کیا جائے۔ غیرجانبدارانہ ابنوؿ کے نفاذ کے لیے عدلیہ کو آزاد اور پولیس فورس نافذ ہو۔ 

 کو غیر جانبدار اور فعاؽ ہونا ہئہیے

 مساوات اور شمولیت(Equity and inclusiveness) 

 تماؾ مردوں اور عورتوں کو اپنی فلاح و بہبود کےصولؽ یا برقرار معاشرے کی فلاح و بہبود کا انحصار اس ڈیت کو یقینی بنانے پر ہے کہ 

رکھنے کے لئے یکساں مواقع میسر ہوں۔ اس کے لیے تماؾ گروہوں، خاص ورر پر سب سے زیادہ کمزورطبقات کو اپنے معیار زندگی 

 
 
 
 

 کو بہتر بنانے یا برقرار رکھنے کے مواقع ملنے ہئہ

  (Model Examination Questions)   نمونہ امتحانی سوالات 11.6   

 (Objective Answer type Questions)سوالات کے حامل تجواڈی معروضی 

ا  کی تصدیق کے لیے  .1

 

 ن
ن ٹ

 

سٹ
 اور دیگر خودکار ٹولز کا استعماؽ کرنا ہئہیے۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔غیر مالیاتی معلومات کی درستگی اور وشو

  جامع انداز میں بتانے کی ضرورت ہے۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔کو اپنے آڈٹ کے نتائج کو واضح اور  .2

  ملٹی نیشنل کمپنیوں کی ترقی اور سرحد پار لین دین نے مختلف ممالک اور دائرہ اختیار میں خدمات کی مانگ میں اضافہ کیا ہے .3

شامل  آڈیٹنگ نے مالیاتی رپورٹنگ سے آگے بڑھ کر دیگر شعبوں جیسے آئی ٹی سسٹمز، پائیداری کی رپورٹنگ، اور ۔۔۔۔۔۔۔۔۔کو .4

 کیا ہے۔

  آڈٹ کو رنرگ ب ڈیڈیز کے ذریعہ اب ک کردہ امؾ ورر پر ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔پر عمل کرنا ہئے .5

 ول ؽ ہ ہ معیارات                                5کارپوریٹ رنرننس  4 آڈیٹنگ 3  آڈیٹرز    .2 ڈیٹا اینالیٹکس .1جوا ڈی ت

 (Long Answer type Questions )سوالات کے حامل وریل جواب

 تفصیل سے لکھیں۔ ڈیجیٹل ماحوؽ میں آڈیٹنگ .1

 لکھیں۔ آڈیٹنگ کے شعبے میں پیشرفتہندوستاؿ میں  .2

 قلمبند کیجےآڈیٹنگ کا ارتقاء اور نمو .3
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 آڈیٹنگ کے معیارات ۔12اکائی

(Auditing Standards) 

  (Introduction) تمہید12.0    

س کے مشق کے اعلی آڈیٹنگ، جائزہ، دیگر یقین دہانی، کوالٹی کنٹروؽ اور متعلقہ خدمات کے معیارات کا مقصد یشہ  ور 

 

ٹ

 

ن

 

ٹ

 

ن

اکاؤ

کا اطلاؼ اس وقت کیاجائےگاجب کسی بھی  SASمعیاری  آڈیٹ ڈ کوراوغ دینااورڈیلآخر مالیاتی رپورٹنگ میں عواؾ کا اتماددکواستحکاؾ بخشنا ہے۔

 نہیں، اس ڈیت سے کوئی راؼ نہیں ڑتتا کہ راؾ کے لیے مالیاتی ڈیٹا کا آزادانہ جائزہ لینا درکارہوڈیوجود اس کے کہ کاروڈیر کا مقصد منافع کمانا ہے یا

ادارے کا سائز کیا یا ابنونی حیثیت کیاہے۔ آڈیٹنگ کےتماؾ معیارات ایک دوسرے سےمربوط ہیں اور سب کو ایک ساتھ بروئے اطلاؼ کرنا 

 ضروری ہے۔

رات ہیں۔ یہ معیارات مالیاتی معلومات کے آڈٹ کے لیے یشہ  ورانہ معیا (ISAs) بین الاقوامی معیارات برائے آڈیٹنگ

کے  Oolung M (CAO-L) کے ذریعے جاری کیے جاتے ہیں۔ (IAASB) انٹرنیشنل آڈیٹنگ اینڈ ایشورنس اسٹینڈرڈز بورڈ

آڈیٹر کو )تفویض(اسائنمنٹ کی قدر میں اضافہ کرنے کے لیے رہنمائی کرتے ہیں جس سے سرمایہ کاروں کا اتمادد بڑھتا  ISAsمطابق، 

 کے اجزاءاکائی  
 

 Introduction      تمہید 12.0   

 Objectives مقاصد 12.1    

 Introduction of  Auditing standard آڈیٹنگ کے معیار کا تعارػ 12.2   

 Relevant case studies in Auditing 12.3    آڈیٹنگ میں متعلقہ کیس اسٹڈیز

 Problem of Auditing standard آڈیٹنگ کے معیار کا مسئلہ 12.4   

 Methods to overcome  problems طریقہمسائل پر اببو پانے کا 12.5   

 Keywords کلیدی الفاظ12.6    

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات    12.7
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 کے مختلف شعبوں بشموؽ متعلقہ ذمہ داریاں، آڈٹ کی صوبہبہ دی،ی، اندرونی کنٹروؽ، آڈٹ وت،ت، دوسرے ماہرین ہے۔معیارات آڈیٹنگ

 کے کاؾ کا استعماؽ، آڈٹ کے نتائج اور آڈٹ رپورٹس، اور خصوصی شعبوں کے معیارات کا احاطہ کرتے ہیں ۔

  (Objectives) مقاصد 12.1   

 اس ابل  ہو جائیں گے کہ کے بعد آپ  اس اکائی کےمطالعے

 آڈیٹنگ کے معیار کا تعارػ سمجھ سکیں گے 

 آڈیٹنگ میں متعلقہ کیس اسٹڈیز سمجھ سکیں گے 

 آڈیٹنگ کے معیار کا مسئلہ سمجھ سکیں گے 

 مسائل پر اببو پانے کا طریقہ سمجھ سکیں گے 

 (Introduction of  Auditing standard ) آڈیٹنگ کے معیار کا تعارػ 12.2   

آڈٹ کے بہت سے معیارات ہیں جو آڈٹ کی قسم اوردائرہ اختیار کے لحاظ سے نافذ ہو تے ہیں جس میں اسےبروئےکارلایاجا رہا 

 ہے۔ کچھ امؾ آڈیٹنگ معیارات میں درج ذیل شامل ہیں:

کے تیار کردہ معیارات کا ایک  (IAASBیہ بین الاقوامی آڈیٹنگ اینڈ ایشورنس اسٹینڈرڈز بورڈ ) (:ISAبین الاقوامی معیارات آؿ آڈیٹنگ )

 مجموعہ ہیں جو مالیاتی یانؿ کے آڈٹ کرنے والے آڈیٹرز کے لیے رہنمائی رااہم کرتے ہیں۔

س )GAASامؾ ورر پر ول ؽ ہ ہ آڈیٹنگ معیارات )

 

ٹ

 

ن

 

ٹ

 

ن

( کے ذریعہ اب ک AICPA(:یہ امریکن انسٹی ٹیوٹ آػ سرٹیفائیڈ پبلک اکاؤ

  ریاتہائئے تحدہہ  امرکہ  میں مالیاتی یاننات کا آڈٹ کرنے والے آڈیٹرز کے لیے رہنمائی رااہم کرتے ہیں۔کردہ معیارات کا ایک مجموعہ ہیں جو

کے تیار کردہ معیارات کا ایک مجموعہ ہیں جو  PCAOB( آڈیٹنگ کے معیارات: یہ PCAOBپبلک کمپنی اکاؤنٹنگ اوور سائیٹ بورڈ )

 کے آڈٹ کرنے والے آڈیٹرز کے لیے رہنمائی رااہم کرتے ہیں۔ریاتہائئے تحدہہ  امرکہ  میں عوامی کمپنیوں 

( کے تیار کردہ معیارات کا ایک سیٹ ہیں جو GAO(: یہ یو ایس رنرنمنٹ اکاونٹی بلٹی آفس )GAGASرنرنمنٹ آڈیٹنگ اسٹینڈرڈز )

 تے ہیں۔ریاتہائئے تحدہہ امرکہ  میں سرکاری اداروں کا آڈٹ کرنے والے آڈیٹرز کے لیے رہنمائی رااہم کر

( کے تیار کردہ معیارات کا ایک مجموعہ ہیں جو کینیڈا AASB(: یہ آڈیٹنگ اینڈ ایشورنس اسٹینڈرڈز بورڈ )CASکینیڈین آڈیٹنگ اسٹینڈرڈز )

 میں مالیاتی یاننات کا آڈٹ کرنے والے آڈیٹرز کے لیے رہنمائی رااہم کرتے ہیں۔

 یہ صرػ چند مثالیں ہیں، اور آڈٹ کے دیگر معیارات ہو سکتے ہیں جو آڈٹ کے حالات وملک کے لحاظ سے لارن ہوتے ہیں۔ 
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 (Relevant case studies in Auditing) آڈیٹنگ میں متعلقہ کیس اسٹڈیز 12.3   

شکوک و شبہات، اور آڈیٹرز کے لیے اپنے کاؾ آڈیٹنگ میں بہت سے متعلقہ کیس اسٹڈیز ہیں جو اخلاقی رویے کی اہمیت، یشہ  ورانہ 

 میں مستعدی سے کاؾ لینے کی ضرورت کو اجاگر کرتی ہیں۔ یہاں چند مثالیں درج ذیل ہیں:

: اینروؿ اسکینڈؽ آڈیٹنگ میں سب سے زیادہ معروػ مثالوں میں سے ایک ہے۔ کمپنی جعلی اکاؤنٹنگ طریقوں میں ملوث تھی جبکہ  اینروؿ

آکسلے ایکٹ کی منظوری کا ڈیعث بنا، -رتھر اینڈرسن، دھوکہ دہی کا پتہ لگانے میں ناکاؾ رہے۔ جس کی بناپر یہ کیس سربینزاس کے آڈیٹرز، آ

 جس نے آڈیٹرز کے لیے سخت ضابطے متعارػ کرائے اور دھوکہ دہی کے لیے  سخت سزائیں  دیں۔

پر اکاؤنٹنگ رااڈ میں ملوث پایا گیا۔ کمپنی کے آڈیٹرز، پی ڈبلیو سی، کو دھوکہ میں ایک ہندوستانی آئی ٹی کمپنی، ستیم کو بڑے پیمانے  2009: ستیم

ک و شبہات کا دہی کا پتہ  نہ لگاپانے کی صورت میں  اس  کی ناکاؾ کوشش  کوسخت تنقید کا نشانہ بنایا گیا۔ اس کیس نے آڈیٹرز کے لیے یشہ  ورانہ شکو

  ن بؿ بین کرنے کی ضرورت کو اجاگر کیا۔مظاہرہ کرنے اور کسی بھی مشکوک سرگرمیوں کی مکمل

کی دہائی کے اوائل میں جعلی اکاؤنٹنگ طریقوں میں ملوث تھا، جس کے نتیجے میں کمپنی دیوالیہ ہو گئی۔ اس کے آڈیٹرز  2000: ورلڈ کاؾ ورلڈ کاؾ

یقوں کی جانچ میں اضافہ ہوا اور آڈیٹرز کو اپنے آرتھر اینڈرسن دھوکہ دہی کا پتہ لگانے میں ناکاؾ رہے۔ اس معاملے کی وجہ سے آڈیٹنگ کے طر

 کاؾ میں زیادہ خود مختار ہونے کی ضرورت پرزوردیاگیا ہے۔

و 
 سک
ٹ

 

ن

و ، ایک برطانوی سپر مارکیٹ چین، نے اپنے منافع کو  2014: 
 سک
ٹ

 

ن

ملین سے زیادہ ظاہر کیا۔ کمپنی کے آڈیٹرز، پی ڈبلیو سی، کو  263£میں، 

کی ناکاؾ تفتیش  پر سخت تنقید کی گئی ۔ اس کیس نے آڈیٹرز کی اہمیت کو اجاگر کیا کہ وہ اپنے کاؾ کو مستعدی کے ساتھ اکاؤنٹنگ کی بے ضابطگیوں 

 انجاؾ دیں اور کسی بھی مکنہ  مسائل کی مکمل ن بؿ بین کر یں۔

نٹنگ کے طریقوں میں ملوث پایا گیا۔ کمپنی کے میں، کالونیل بینک، جو کہ امرکہ  میں اب ک ایک بینک ہے، کو جعلی اکاؤ 2009: نوآڈیدیاتی بینک

چوکس رہنے اور آڈیٹرز، پی ڈبلیو سی و دھوکہ دہی کا پتہ لگانے میں ناکامی رہی  جس کی بناپر اسے سخت تنقید کا نشانہ بنناڑتا۔ اس کیس نے آڈیٹرز کو 

 گر کیا۔اؿ کے آڈٹ میں کسی بھی مکنہ  سرخ جھنڈے کی مکمل ن بؿ بین کرنے کی ضرورت کو اجا

روپے سے زیادہ کا  5000( کا PNBمیں، نیرو مودی رااڈ کیس منظر امؾ پر آیا، جس میں پنجاب نیشنل بینک ) 2018: نیرو مودی رااڈ کیس

گھوٹالہ شامل تھا۔ اس کیس نے آڈیٹرز کے لیے مستعدی سے کاؾ لینے اور مالیاتی یاننات کے ساتھ کسی بھی مکنہ  مسائل کی مکمل ن بؿ بین 

 نے کی ضرورت کو اجاگر کیا۔کر

میں، ستیم کمپیوٹر سروسز کو بڑے پیمانے پر اکاؤنٹنگ رااڈ میں ملوث پایا گیا، جس کے نتیجے میں اس کا خاتمہ  2009: ستیم کمپیوٹر سروس رااڈ

 اہمیت کوبرقرار رکھنے پرتوجہ دلائی ۔ہوگیا۔ کیس نے آڈیٹرز کی اپنی آزادی کو برقرار رکھنے اور یشہ  ورانہ شکوک و شبہات کا استعماؽ کرنے کی 
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IL&FS 2018: فنانشل سروسز رااڈ ( میں، انفراسٹرکچر لیزنگ اینڈ فنانشل سروسزIL&FS ،کو جعلی اکاؤنٹنگ طریقوں میں ملوث پایا گیا )

کے ڈیرے میں خدشات کو بڑھانے جس کے نتیجے میں یہ کمپنی ختم ہوگئی۔ اس کیس نے آڈیٹرز کی مکمل تحقیقات کرنے اور کسی بھی مکنہ  مسائل 

 کی اہمیت کو اجاگر کیا۔

Vakrangee میں،  2018: دھوکہ دہیVakrangee  ایک ٹیکنالوجی کمپنی، جعلی اکاؤنٹنگ طریقوں میں ملوث پائی گئی۔ اس کیس نے

 آڈیٹرز کی مستعدی سے کاؾ لینے اور مالیاتی رنشواروں کا مکمل جائزہ لینے کی اہمیت کو اجاگر کیا۔

Winsome Diamonds میں،  2013: اسکینڈؽWinsome Diamonds40600، ایک ہیروں کی تجارت کرنے والی  کمپنی نے 

کروڑ روپے سےزیادہ بینک قرض  نہ اد اکرنےکی صورت میں ڈیفالٹ کردیاگیا۔ اس  کیس نے آڈیٹرز کی مالیاتی رنشواروں کا اچھی طرح سے 

  بنانے کی اہمیت کو اجاگر کیا۔ کو یقینیجائزہ لینے اور پیش کردہ معلومات کی درستگی

 (Problem of Auditing standard) آڈیٹنگ کے معیار کا مسئلہ 12.4   

 آڈیٹنگ کے معیارات سے وابستہ چند مسائل ہیں جن  میں یہاں کچھ  حسب ذیل ہیں

ہر مکنہ  منظر نامے کا احاطہ نہیں کر پاتےہیں جس کی : آڈیٹنگ کے معیارات دائرہ کار میں محدود ہیں اور (Limited Scope)محدود دائرہ کار

 بناپر اس سے معیارات میں خلا پیدا ہو جاتا ہے،اور اسی کا فائدہ اٹھا کر کمپنیاں دھوکہ دہی کی سرگرمیوں میں ملوث ہو جاتی ہیں۔

 ہے۔ یہ آڈیٹرز کو و  و پیش  اور : کچھ آڈیٹنگ معیارات مبہم  اورغیرواضح ہیں جن کی الگ الگ تشریح کی جا سکتی(Ambiguity)ابہاؾ

 تذبذب  میں  مبتلا کردیتا ہے اور آڈٹ کرنے کے طریقے میں تضادات کا ڈیعث بن سکتا ہے۔

: کاروڈیری ماحوؽ تیزی سے بدؽ رہا ہے، (:Rapidly Changing Business Environment)تیزی سے بدلتا ہوا کاروڈیری ماحوؽ

تبدیلیوں کے ساتھ مطابقت نہیں  رہتےہیں۔ یہ آڈیٹرز کے لیے معیارات کو عملی ورر پر لارن کرنا مشکل بنا اور آڈیٹنگ کے معیارات ہمیشہ اؿ 

 سکتا ہے۔

: آڈیٹنگ کے معیارات خاص ورر پر چھوٹے کاروڈیروں اور غیر ماہرین کے لیے پیچیدہ اور سمجھنا مشکل ہو تے (Complexity)پیچیدگی

 تعمیل کرنا مشکل ہو سکتا ہے اور عدؾ تعمیل کا خطرہ بڑھ سکتا ہے۔ہیں۔ اس سے اؿ کے لیے معیارات کی 

: بسااوابت اگر آڈیٹنگ کے معیارات اپنی جگہ پر درست ہیں، تو نفاذ کی کمی سے اؿ کی موثریت (Lack of Enforcement)نفاذ کی کمی

ؿ کے دھوکہ دہی کی سرگرمیوں میں ملوث ہونے کا امکاؿ  بڑھ کمزور ہوسکتی ہے۔ اگر کمپنیوں کو یقین ہے کہ وہ عدؾ تعمیل سے بچ سکتے ہیں، تو ا

 جاتاہے۔
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: آڈیٹنگ کے معیارات اکثر انتظامی دعووں پر منحصر (Dependence on Management Assertions)انتظامی دعووں پر انحصار

دعوے غلط یا گمراہ کن ہیں، تو آڈٹ دھوکہ دہی یا ہوتے ہیں، جو کہ مالیاتی معلومات کی درستگی کے ڈیرے میں انتظامیہ کے یاننات ہیں۔ اگر یہ 

 غلطیوں کا پتہ لگانے میں مؤثر نہیں ہو سکتاہے۔

: آڈیٹنگ کے معیارات کے لیے اکثر آڈٹ کو ایک (Pressure to Meet Deadlines)وقت مقررہ پر پورا کرنے کے لیے دڈیؤ

یٹرز پر آڈٹ کے عمل میں جلدی کرنے کا دڈیؤ بن سکتا ہے اور اس مخصوص ٹا ک رایم کے اندر مکمل کرنے کی ضرورت ہوتی ہے۔ اس سے آڈ

 کے نتیجے میں اہم تفصیلات کو نظر انداز کیا جا سکتا ہے۔

: آڈیٹرز کے پاس محدود وسائل ہو تے ہیں، جیسے کہ وقت، پیسہ اور عملہ، جو مکمل آڈٹ کرنے کی (Limited Resources)محدود وسائل

  ہیں۔ اس سے مکنہ  مسائل کی شناخت اور اؿ کو حل کرنا مشکل ہو جاتا ہے۔اؿ کی صلاحیت کو محدود کر سکتے

: آڈیٹرز کو آڈیٹنگ کے معیارات کو مؤثر طریقے سے لارن کرنے کے لیے مخصوص تربیت کی (Inadequate Training)ناکافی تربیت

عث بن سکتی ہے اور عدؾ تعمیل کے خطرے کو بڑھا سکتی ضرورت ہوتی ہے۔ تاہم، ناکافی تربیت آڈٹ کے انعقاد کے طریقے میں تضادات کا ڈی

 ہے۔

: آڈیٹنگ کے معیارات ہمیشہ ، خاص ورر پر پیچیدہ یا ابھرتے ہوئے مسائل کے لیے آڈیٹرز (Insufficient Guidance)ناکافی ہدایت

نا مشکل ہو سکتا ہے اور عدؾ تعمیل کا خطرہ کو مناسب رہنمائی رااہم نہیں کر تےہیں۔ اس سے آڈیٹرز کے لیے معیارات کو عملی ورر پر لارن کر

 بڑھ سکتا ہے۔

یہ صرػ چند اضافی مسائل ہیں جو آڈیٹنگ کے معیارات سے وابستہ ہیں، اور آڈیٹرز کے لیے یہ ضروری ہے کہ وہ اؿ چیلنجوں سے آگاہ رہیں 

 اور اؿ سے نمٹنے کے لیے اقدامات کریں۔

ػ چند مثالیں ہیں۔ تاہم، یہ نوٹ کرنا ضروری ہے کہ مالیاتی معلومات کی درستگی اور صداقت یہ آڈیٹنگ کے معیارات سے وابستہ مسائل کی صر

کو یقینی بنانے کے لیے آڈیٹنگ کے معیارات ضروری ہیں، اور یہ کہ معیارات کو بہتر بنانے اور اؿ مسائل کو حل کرنے کے لیے مسلسل 

 کوششیں کی جا رہی ہیں۔

 (Methods to overcome problems) طریقہمسائل پر اببو پانے کا 12.5   

 یہاں کچھ حکمت عملی ہیں جو آڈیٹنگ کے معیارات سے وابستہ مسائل پر اببو پانے کے لیے استعماؽ کی جا سکتی ہیں

 : آڈیٹرز کو کاروڈیری ماحوؽ میں ہونے والی  تبدیلیوں، ابھرتے ہوئے نئے خطرات، اور آڈیٹنگ کے نئے(Stay Informed)اطلاع آگاہی

معیارات کے ساتھ ہمیشہ  ڈیخبررہنا ہئہیے۔ اس سے انہیں مکنہ  مسائل کی نشاندہی کرنے اور اس کے مطابق اپنے آڈٹ کے طریقہ کار کو 

 اپنانے میں مدد مل سکتی ہے۔
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کاروڈیری : آڈیٹرز کو انتظامیہ کے ساتھ تعاوؿ کرنا ہئہیے اور (Collaborate with Management)مینجمنٹ کے ساتھ تعاوؿ کرنا

اور  کارروائیوں، خطرات اور مکنہ  چیلنجوں کو بہتر ورر پر سمجھنے کے لیے اؿ کا اؿ پٹ تلاش کرنا ہئہیے۔ اس سے انہیں زیادہ موثر آڈٹ کرنے

 مکنہ  مسائل کی جلد شناخت کرنے میں مدد مل سکتی ہے۔

ر یشہ  ورانہ ترقی میں سرمایہ کاری کرنی ہئہیے تاکہ یہ یقینی بنایا : آڈیٹرز کو جاری تربیت او(Invest in Training) تربیت میں سرمایہ کاری

 جا سکے کہ وہ آڈیٹنگ کے معیارات کو مؤثر طریقے سے لارن کرنے کے لیے درکار علم اور مہارتوں سے لیس ہیں۔

، اور ڈیٹا کا زیادہ مؤثر طریقے : آڈیٹرز آڈٹ کے عمل کو ہموار کرنے، کاموں کو خودکار بنانے(Use Technology) ٹیکنالوجی کا استعماؽ

 سے تجزیہ کرنے کے لیے ٹیکنالوجی کا استعماؽ کر نےلگے ہیں۔ اس سے انہیں زیادہ موثر اور موثر آڈٹ کرنے میں مدد مل سکتی ہے۔

کے پورے  : آڈیٹرز کو اپنی آزادی وغیرجانبداریت کوفوقیت دینی ہئہیے اور آڈٹ(Prioritize Independence)آزادی کو ترجیح دینا

عمل میں معروضیت کو برقرار رکھنا ہئہیے۔ اس سے انہیں مفادات کے تصادؾ سے بچنے اور اس ڈیت کو یقینی بنانے میں مدد مل سکتی ہے کہ 

 آڈٹ غیر جانبدارانہ انداز میں کیاگیاہے۔

معیارات کے نفاذ میں اضافہ کرنا : حکومتوں اور ریگولیٹری اداروں کو آڈیٹنگ کے (Increase Enforcement)نفاذ میں اضافہ کرنا

 ہئہیے تاکہ یہ یقینی بنایا جا سکے کہ کمپنیاں معیارات کی تعمیل کرتی ہیں اور آڈیٹرز کو اؿ کے کاؾ کے لیے جوابدہ ٹھہرایا جاتا ہے۔

ہیں۔ یہ اقدامات اٹھا کر،  یہ صرػ چند حکمت عملی ہیں جو آڈیٹنگ کے معیارات سے وابستہ مسائل پر اببو پانے کے لیے استعماؽ کی جا سکتی

 ہیں۔ آڈیٹرز مالی  معلومات کی درستگی اور صداقت کو یقینی بنانے اور کاروڈیری ماحوؽ میں شفافیت اور جوابدہی کو راوغ دینے میں مدد کر سکتے

  (Keywords) کلیدی الفاظ12.6   

 شفافیت(Transparency) 

 اور شیئر ہولڈرز اور دیگر اسٹیک ہولڈرز کو خطرات (Conflict of Interest)بورڈ کو مالیاتی کارکردگی، مفادات کے تصادؾ

(Risk) جیسی چیزوں کے ڈیرے میں بروقت(Timely) درست(Accurate)  اور واضح (Clear) رااہم کرنی  معلومات

 ہئہیے۔

 انصاػ پسندی(Fairness) 

ز کے ساتھ منصفانہ اور مساوی خیاؽ رکھنا ہئہیےبورڈ آػ ڈائریکٹرز کو لازمی ورر پر شیئر ہولڈرز، ملازمین، وینڈ 

 

 

 
 

 ۔رز اور کمیون
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  (Model Examination Questions)   نمونہ امتحانی سوالات 12.7   

 (Fill in the Blanks) خالی  جگہوں کو پُر کریں

1. SAS کا اطلاؼ اس وقت ہوگا جب کسی بھی راؾ کے لیے مالیاتی ڈیٹا کا ْ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔لیا جائے۔  

  میں ستیم کمپیوٹر سروسز کو بڑے پیمانے پر۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔ میں ملوث پایا گیا 2009 .2

 آڈیٹرز کو۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔ کے ساتھ تعاوؿ کرنا ہئہیے  .3

تعمیل کرتی ۔۔۔۔۔۔۔۔کو آڈیٹنگ کے معیارات کے نفاذ میں اضافہ کرنا ہئہیے تاکہ یہ یقینی بنایا جا سکے کہ کمپنیاں معیارات کی  .4

 ہیں

 کی دہائی کے اوائل میں جعلی اکاؤنٹنگ طریقوں میں مصروػ تھا جس کے نتیجے میں کمپنی دیوالیہ ہو گئی۔  2000۔۔۔۔۔۔۔ .5

 ورلڈ کاؾ        5حکومتوں اور ریگولیٹری اداروں  4 انتظامیہ 3  اکاؤنٹنگ رااڈ    .2 آزادانہ جائزہ .1جوا ڈی ت

 (Long Answer type1 Questions )سوالات کے حامل وریل جواب

 لکھیں۔ آڈیٹنگ کے معیار کا مسئلہ .1

 ر و شنی ڈ الیں۔آڈیٹنگ کے معیارات سے وابستہ مسائل پر اببو پانے کے لیے استعماؽ  .2

  ر و شنی ڈ الیںہندوستاؿ میں آڈیٹنگ میں د ومتعلقہ کیس اسٹڈیز پر  .3
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 کارپوریٹ رنرننس ۔13اکائی

(Corporate Governance) 

  (Introduction) تمہید 13.0   

کمپنی  اور رنرننس   کے درمیاؿ نہایت گہرا تعلق ہے۔ اس کی اہمیت کا اندازہ اس ڈیت سے لگایاجاسکتاہےکہ رنرننس کے بغیر کمپنی  

ٹرین کا وجود ۔ اس ڈیت سے کوئی راؼ نہیں ڑتتا ہے کہ کاروڈیری کمپنی   کی سائزکتنی بڑی کی صورت ٹھیک اسی سطرح ہے جیسےکہ ٹریک کے بغیر 

 ہےیاچھوٹی۔ ایک بہترین اور کامیاب کمپنی کی یہ پہچاؿ ہےکہ  اسکا رنرننس  سسٹم   مضبوط ہو۔

 کے اجزاءاکائی  
 

 Introduction      تمہید 13.0   

 Objectives مقاصد 13.1  

 Definition and Meaning of  Corporate Governance  تعریفاور کارپوریٹ رنرننس  کےمعنی، مفہو ؾ    13.2

 Evolution of  Corporate Governance ارتقاء کارپوریٹ رنرننس  کی  13.3   

 Scope of Corporate Governance و سعت   کارپوریٹ رنرننس  کی 13.4   

 Characteristics of Corporate Governance کارپوریٹ رنرننس  کی  خصوصیات 13.5   

 Uses of Corporate Governance استعماؽ   کارپوریٹ رنرننس  کی   13.6 

 Importance of Corporate Governance کارپوریٹ رنرننس  کی اہمیت  13.7   

 Objectives of Corporate Governance and  Issues in مسائل اور کارپوریٹ رنرننس  کے مقاصد  13.8   

Corporate Governance 

 Essential Elements of Corporate Governance کارپوریٹ رنرننس  کےضروری عناصر 13.9   

 Keywords کلیدی الفاظ13.10   

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات   13.11
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رج بش نے سربینز آکسلے ایکٹ پر سے قبل کارپوریٹ رنرننس  پر خاطر خواہ توجہ نہیں دی جاتی تھی مگر  جب  امریکی صدرجا 2002 

دستخط کراسے دستوری حیثیت  دے دی ۔ ایکٹ میں متعدد اصلاحات  کوشامل کیاگیا جن کا مقصد کارپوریٹ ذمہ داری کو بہتر بنانا اور مالی  

ہی کا ارتکاب کیا جیسی امریکی کمپنیوں نے جاؿ بوجھ کر دھوکہ د (WorldCom)اور ورلڈ کاؾ (Enron)بدعنوانی  کو روکنا ہے۔ اینروؿ

 جس نے بہت سے سرمایہ کاروں کے ذہنوں میں خوػ پیدا کیا کہ اگر کارپوریشن اپنے فنڈز اور سرمایہ کاری کا غلط انتظاؾ کرتی رہیں تو انہیں

 بھاری مالی  نقصاؿ اٹھانا ڑتےگا ۔

ہے بلکہ یہ کارپوریشن کے کامیاب  سےمتعلق نہیں  صرػ سرمایہ کاروں کی حفاظت(Good Governance)تاہم آج اچھی  رنرننس  

ہونے کے لیےبھی ضروری ہے۔کارپوریٹ رنرننس قوانین طریقوں اور عمل کا وہ نظاؾ ہے جس کے ذریعے کمپنی کو منظم طریقے سے چلایا 

مختلف شرکاء اورکنٹروؽ کیا جاتا ہے۔ کارپوریٹ رنرننس کارپوریشن کی کارکردگی اور اس کے آگے بڑھنے کے طریقے کو تشکیل دینے میں 

ہے۔ ایک تنظیم میں مالکاؿ اور مینیجرز کے (Interaction))شیئر ہولڈرز، بورڈ آػ ڈائریکٹرز، اور کمپنی کی انتظامیہ( کے درمیاؿ تعامل 

اصل درمیاؿ تعلقات صحت مند ہونے ہئہئیں اور دونوں کے درمیاؿ کوئی تنازعہ نہیں ہونا ہئہیے۔ مالکاؿ کو یہ دیکھنا ہئہیے کہ راد کی 

معیاری کارکردگی کے مطابق ہو۔ کارپوریٹ رنرننس کی اؿ جہتوں کو نظر انداز نہیں کیا جانا ہئہیے۔ کارپوریٹ رنرننس مؤثر  سرگرمیاں 

 حکمت عملی اپنانےکے طریقوں کے تعین سے متعلق ہے۔ یہ بورڈ آػ ڈائریکٹرز کو حتمی اختیار اور مکمل ذمہ داری دیتا ہے۔ موجودہ مارکیٹ پر

 عیشت  میں کارپوریٹ رنرننس کی ضرورت پیدا ہوتی ہے۔ نیز کارکردگی کے ساتھ ساتھ اممگیرییت کارپوریٹ رنرننس پر زور دینے مبنی

 والے اہم عوامل ہیں۔ کارپوریٹ رنرننس اسٹیک ہولڈرز کے لیے اضافی قدر پیدا کرنے کے لیے بھی ضروری ہے۔

  (Objectives) مقاصد 13.1  

 اس ابل  ہو جائیں گے کہکے بعد آپ  اس اکائی کےمطالعے

  سمجھ سکیں گے تعریفاور کارپوریٹ رنرننس کے معنی ،مفہو ؾ 

 کارپوریٹ رنرننس کے ارتقاء/تاریخ کو جاننا۔ 

 استعماؽ سمجھ سکیں گے/کارپوریٹ رنرننس کی خصوصیات ضرورت   

 کارپوریٹ رنرننس کے و سعت اور اہمیت کو جانیں۔ 

 اور فوائد کو سمجھیں۔ کارپوریٹ رنرننس کے مقاصد 

 کارپوریٹ رنرننس کےاہم عناصر سمجھ سکیں گے   

   تعریفاور   کارپوریٹ رنرننس کے معنی ،مفہو ؾ  13.2   

 (Meaning and Definition of Corporate Governance) 
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کمپنیوں کو ہدایت اور انتظاؾ کیا کارپوریٹ رنرننس سے مراد کارپوریشن کی حکمرانی کا طریقہ ہے۔ یہ وہ تکنیک ہے جس کے ذریعے 

جاتا ہے۔ اس کا مطلب ہے کہ اسٹیک ہولڈرز کی خواہشات کے مطابق کاروڈیر کرنا۔ دراصل بورڈ آػ ڈائریکٹرز اور متعلقہ کمیٹیاں کمپنی کے 

 معای  اور سماجی اسٹیک ہولڈر کے فائدے کے لیے کرتی ہیں۔ نیزکارپوریٹ رنرننس سب کی انفرادی اور مجموعی اہداػ کے ساتھ ساتھ

 اہداػ کو متوازؿ کرنے کاکاؾ کرتا ہے۔

  ِنول  انعاؾ یافتہ ملٹن رایڈمین کے مطابق کارپوریٹ رنرننس کی تعریف "حصص یافتگاؿ کی خواہشات کے مطابق کاروڈیر کا طرز

تعمیل کرتے ہوئے زیادہ سے زیادہ عمل، جو کہ امؾ ورر پر ابنوؿ اور مقامی رسم و رواج میں شامل معاشرے کے بنیادی اصولوں کی 

پیسہ کمانا ہے۔"کارپوریٹ رنرننس کا تعلق کارپوریٹ اداروں کے چلانے کے طریقے سے ہے، جواؿ کمپنیوں کے اندر کاروڈیر کو 

منظم کرنے کے طریقے سے الگ ہے۔ کارپوریٹ رنرننس بورڈ آػ ڈائریکٹرز کو درپیش مسائل کو حل کرتی ہے، جیسے کہ کمپنی کے 

 ملات میں الیٰ  انتظامیہ کے ساتھ ڈیت یت  اور مالکاؿ اور دیگر دچسپی  رکھنے والے ارااد کے ساتھ تعلقات ۔"معا

 میں اپنی کتاب میں پہلی ڈیر کارپوریٹ رنرننس کے الفاظ متعارػ کروائے( 1984کے مطابق )جس نے  رابرٹ ایاؿ ٹرکر 

 ور جوابدہی کو راوغ دینے کے ڈیرے میں ہوتا ہے""کارپوریٹ رنرننس سےمرادکارپوریٹ منصفانہ، شفافیت ا

  و ؿ)نویں صدر ورلڈ بینک(کے مطابق کارپوریٹ رنرننس کا ڈھانچہ کمپنی کے مختلف شرکاء جیسے بورڈ، مینجمنٹ، شیئر
ش

 

فٹ
ل

ز ڈی وو

 

ز
 م
ج ی

ریٹ فیصلہ سازی کے لیے ہولڈرز اور دیگر اسٹیک ہولڈرز کے درمیاؿ حقوؼ اور ذمہ داریوں کی تقسیم کو واضح کرتا ہے۔ اور کارپو

قواعد و ضوابط یانؿ کرتا ہے۔ یہ وہ ڈھانچہ رااہم کرتا ہے جس کے ذریعے کمپنی کے مقاصد اوراؿ مقاصد کے صولؽ کے ذرائع کے 

ساتھ طے کیے جاتے ہیں۔نیز کارکردگی کی نگرانی کے لیےایک ایسا نظاؾ جس کے ذریعے کاروڈیری اداروں کو ہدایت اور کنٹروؽ کیا 

 ہے" جاتا

 "کیڈبری رپورٹ )یو کے( کے مطابق، "کارپوریٹ رنرننس وہ نظاؾ ہے جس کے ذریعے کاروڈیر کو ہدایت اور کنٹروؽ کیا جاتا ہے۔ 

 

 ( کنفیڈریشن آػ انڈین انڈسٹریCII )- ( 1998مطلوبہ کارپوریٹ رنرننس کوڈ)  کے مطابق"مضبوط کارپوریٹ رنرننس

لیے ناگسیر ہے اور سرمایہ کاروں کے تحفظ کا ایک اہم ذریعہ ہے۔ یہ وہ خوؿ ہے جو شفاػ لچکدار اور متحرک سرمائے کی منڈیوں کے 

کارپوریٹ انکشاػ اور الیٰ  معیار کے اکاؤنٹنگ طریقوں کی ررنں کو بھر دیتا ہے۔ یہ وہ عضوہے جو ایک ابل  عمل اور ابل  رسائی 

 مالیاتی رپورٹنگ ڈھانچہ کو حرکت دیتا ہے۔"

 م  ننس کارپوریٹ رنر

گل

 

می

کے مطابق"کارپوریٹ  (1999) )کے ذریعے تشکیل دی گئی SEBIجو  (برلا کمیٹی کی رپورٹپر کمار 

رنرننس کارپوریشن کے حقیقی مالکاؿ کے ورر پر حصص یافتگاؿ کے ناابل  تنسیخ حقوؼ اور حصص یافتگاؿ کی جانب سے ٹرسٹی کے 

ہے۔ یہ اقدار سے وابستگی، اخلاقی کاروڈیری طرز عمل اور کمپنی کے  ورر پر اؿ کے اپنے کردار کی انتظامیہ کی طرػ سے ول لیت

 انتظاؾ میں ذاتی اور کارپوریٹ فنڈز کے درمیاؿ راؼ کرنے کے ڈیرے میں ہے۔"
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 کے مطابق"کارپوریٹ رنرننس بہترین انتظامی طریقوں کا اطلاؼ ہے، ابنوؿ کی حقیقی معنوں میں  کی رپورٹ نارائن مورتی کمیٹی

دولت کی موثر انتظاؾ اور تقسیم کے لیے اخلاقی معیارات کی پاسداری اور تماؾ اسٹیک ہولڈرز کی پائیدار ترقی کے لیے سماجی تعمیل اور 

 ذمہ داری کو ادا کرنا ہے۔"

 :انسٹی ٹیوٹ آػ کمپنی سیکرٹریز آػ انڈیا کے ذریعہ کارپوریٹ رنرننس کی تعریف درج ذیل ہے 

طریقوں کا اطلاؼ ہے، ابنوؿ کی حقیقی معنوں میں تعمیل اور مؤثر انتظاؾ اور دولت کی تقسیم اور "کارپوریٹ رنرننس بہترین انتظامی 

 پاسداری" تماؾ اسٹیک ہولڈرز کی پائیدار ترقی کے لیے سماجی ذمہ داریوں کے اخراج کے لیے اخلاقی معیارات کی

 (Evolution of Corporate Governance in India)ہندوستاؿ میں کارپوریٹ رنرننس کی ارتقاء 13.3   

بہترین رنرننس کا تصور ہندوستاؿ میں یسرےی صدی قبل مسیح سے بہت قدیم ہے۔ جہاں ہئنکیہ )پاٹلی پتر کے وزیر( نے ڈیدشاہ کے 

 ما ۔
ی

 

ش
گک

 ہئر  راائض کویانؿ کیاہے۔ رکشا، وردھی، پالنا اور یو

کی ایک حکومت کے وزیروں کےمانند ہوتی ہےجو کارپوریشن کو منظم طریقے کمپنی  میں سی ای او یا بورڈ آػ ڈائریکٹرز کی حیثیت  

سےچلاتےہیں کارپوریٹ رنرننس کے اصولوں سے مراد شیئر ہولڈرز کی دولت )رکشا( کی حفاظت، اثاثوں )وردھی( کے صحیح استعماؽ کے 

 ما (۔ذریعے دولت کو بڑھانا، منافع   کمانا، دولت کی دیکھ بھاؽ اور سب سے بڑھ کر شیئر
ی

 

ش
گک

  ہولڈرز کے مفادات کی حفاظت کرنا )یو

کی دہائی کے اوائل تک ہندوستانی کمپنیوں کے ایجنڈے میں نہیں تھی اور اس وقت تک کسی کو ابنوؿ کی کتاب میں  1990کارپوریٹ رنرننس  

ک مارکیٹ کے ناپسندیدہ طرز عمل، مناسب اس موضوع کا زیادہ حوالہ نہیں ملتاہے۔ ہندوستاؿ  کے کارپوریشن نظاؾ میں کمزوری جیسے کہ اسٹا

ر ذمہ داریوں کے بغیر بورڈ آػ ڈائریکٹرز، افشاء کرنے کے ناقص طریق کار، شفافیت کی کمی اور دائمی سرمایہ داری، اؿ سب  میں اصلاحات او

( SEBI بورڈ آػ انڈیا )کی سب سے اہم پہل سیکورٹیز اینڈ ایکسچینج 1992بہتراصوؽ وقواعد اچھی رنرننس کےمنتظرتھے۔لہذا اس سمت میں

کا بنیادی مقصد اسٹاک ٹریڈنگ کی نگرانی اور معیاری بنانا تھا، لیکن اس نے آہستہ آہستہ کارپوریٹ رنرننس کے بہت  SEBIکی اصلاح تھی۔

 انڈسٹری کے ذریعے سے قواعد و ضوابط بنائے۔ہندوستاؿ کےابتدائی  ادوارمیں کمپنیاں میں 'انڈسٹری ایسوسی ایشن'، کنفیڈریشن آػ انڈین

نے کارپوریٹ رنرننس کا رضاکارانہ ضابطہ وضع کرنے کے لیے ایک ٹاسک فورس اب ک کیا۔اس  CIIمیں 1995چلائی جاتی تھیں۔ دسمبر 

تا تھا۔ میں کوڈ جاری کیا گیاجسے مطلوبہ کارپوریٹ رنرننس  کوڈ کہا جا 1998میں بڑے پیمانے پرلارنکیاگیا۔ اپریل  1997ضابطے کا حتمی مسودہ 

بجاج آٹو، انفوسس، بی ایس ای ایس، ایچ  -سے زیادہ سرکردہ کمپنیوں نے رضاکارانہ ورر پر کوڈ پر عمل کیا  25کے درمیاؿ  2000اور  1998

 ڈی ایف سی، آئی سی آئی سی آئی اور متعدد دیگر کمپنیاں وغیرہ۔

 ضابطہ وضع کرنے میں پیش قدمی کی۔ یہ کارپوریٹ رنرننس پر میں کارپوریٹ رنرننس کا ایک مطلوبہ 1998نے اپریل  CIIہندوستاؿ میں 

م برلا کمیٹی کی سفارشات کے بعد کیا گیا تھا۔ اس کمیٹی کا تقرر 

گل

 

می

میں ول ؽ کیا  1999نے دسمبر  SEBIنے کیا تھا۔سفارشات کو  SEBIکمار
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گ معاہدے کی شق 

 

ن

 

سٹ
ل

 میں شامل ہے۔ 49اور اب ہر ہندوستانی اسٹاک ایکسچینج کے 

 (Scope of Corporate Governance) کارپوریٹ رنرننس کی و سعت13.4   

 کارپوریٹ رنرننس کے درج ذیل فعاؽ شعبوں کا احاطہ کرتی ہے

 (Preparation of company’s financial statements) کمپنی کے مالی  یاننات کی تیاری:

 کو آزادانہ ورر پر کمپنی کی مالیاتی رپورٹنگ کی سامیت  کی تصدیق اور حفاظت مالیاتی انکشاػ کارپوریٹ رنرننس کا ایک بہت اہم جز ہے۔کمپنی 

 کے لیے طریقہ کار کو نافذ کرنا ہئہیے۔

ئق پر مبنی تنظیم سے متعلق مادی معاملات کا انکشاػ بروقت اور متوازؿ ہونا ہئہیے تاکہ یہ یقینی بنایا جا سکے کہ تماؾ سرمایہ کاروں کو واضح حقا 

 تک رسائی حاصل ہے۔معلومات 

 (Internal controls and the independence of entity’s auditors) داخلی کنٹروؽ اور ادارے کے آڈیٹرس کی آزادی

رپورٹنگ،  داخلی کنٹروؽ بورڈ آػ ڈائریکٹرز، آڈٹ کمیٹی، انتظامیہ اور دیگر عملے کے ذریعے لارن کیا جاتا ہے تاکہ کمپنی کو ابل  اتمادد مالیاتی 

 آپریٹنگ کارکردگی، اور قوانین و ضوابط کی تعمیل سے متعلق اپنے مقاصد کے صولؽ کی یقین دہانی رااہم کی جا سکے۔

جنہیں ڈیزائن کی جانچ اور اندرونی کنٹروؽ کے طریقہ کار اور اس کی مالیاتی رپورٹنگ کی درستگی کو لارن کرنے کی ذمہ داری دی  اندرونی آڈیٹرس،

 جاتی ہے، انہیں ایک آزاد ماحوؽ میں کاؾ کرنے کی اجازت ہونی ہئہیے۔

 Review of compensation) ئزہ:چیف ایگزیکٹو آفیسر اور دیگر سینئر ایگزیکٹوز کے لیے معاوضے کے انتظامات کا جا

arrangements for chief executive officer and other senior executives) 

کارکردگی پر مبنی معاوضےکوانفرادی کارکردگی سے تنخواہ کے کچھ تناسب سے منسلک کرنے کے لیے ڈیزائن کیا گیا ہے۔ یہ نقد یا غیر نقد  

جیسے حصص اور اشتراک کے اختیارات، یا دیگر فوائد۔ ترغیبی اسکیمیں تاہم اس لحاظ سے رد عمل کا اظہار کرتی ادائیگیوں کی شکل میں ہو سکتا ہے 

 ہیں کہ وہ غلطیوں یا موقع پرستانہ رویے کو روکنے کے لیے کوئی طریقہ کار رااہم نہیں کرتی ہیں۔

اور معاوضہ دینے کا اختیار ہے۔ کاروڈیر کے مالکاؿ کے پاس  بورڈ آػ ڈائریکٹرز کو الیٰ  انتظامیہ کی خدمات حاصل کرنے، برطرػ کرنے

جو ہر معاملے میں کاروڈیری ادارے کے مالکاؿ اور مینیجرز  فیصلہ سازی کا اختیار،ووٹنگ اتھارٹی،اورمخصوص ذمہ داریاں ہوتی ہیں

 کےاختیاراورذمہ داریوں سے الگ ہوتی ہیں۔

 The way in which individuals are nominated for) نامزد کیا جاتا ہےجس طریقے سے ارااد کو بورڈ میں عہدوں کے لیے 

the positions on the board 

 The resources made available to directors) کو بروئےکارلانا ڈائریکٹرز کو اپنے راائض کی انجاؾ دہی میں دستیاب وسائل

in carrying out their duties) 
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 ایک ایجنٹ یا ٹرسٹی کے راائض کی طرح مخلصانہ راائض ہیں۔ ڈائریکٹرز کے راائض  

 انہیں کمپنی کی سرگرمیوں کو کنٹروؽ کرنے کے لیے کافی طاقت سونپی گئی ہے۔

 (Oversight and management of risk) خطرے کی نگرانی اور انتظاؾ

اور شیئر ہولڈرز کو معلوؾ ہونا ہئہیے کہ کمپنی خطرات سے  کمپنی کے لیے ضروری ہے کہ وہ کاروڈیر کو درپیش خطرات سے پوری طرح آگاہ ہو

 کیسے نمٹنے والی  ہے۔اسی طرح کمپنی کو مستقبل مواقع کے ڈیرے میں بھی آگاہ ہونا ہئہیے

   (Features of Governance) کارپوریٹ رنرننس کی خصوصیات13.5   

 کارپوریٹ رنرننس کی خصوصیات درج ذیل ہیں۔

 (Discipline)نظم و ضبط

 تماؾ شامل  کردہ رایق تنظیم کے ذریعہ اب ک کردہ طریقہ کار، عمل اور اتھارٹی کے ڈھانچے پر عمل کرنے کا عہد کریں گے۔

 (Transparency) شفافیت

 ستیاب ہوگی۔تماؾ کارروائیاں لارن کی گئی ہیں اور اؿ کے فیصلے کی حمایت مجاز تنظیم اور رااہم نندگہ جماعتوں کے معائنہ کے لیے د

 (Independence) آزاد

 تماؾ عمل، فیصلہ سازی، اور استعماؽ ہ ہ میکانزؾ اب ک کیے جائیں گے تاکہ مفادات کے مکنہ  تنازامت کو کم یا کم کیا جا سکے۔

 (Accountability) احتساب

اپنے اعماؽ کے لیے مجاز اور  -کرتے ہیں جیسے کہ رنرننس بورڈ جو اقدامات کرتے ہیں یا فیصلے  -تنظیم کے اندر ابل  شناخت گروو  

 جوابدہ ہیں۔

 (Responsibility) ذمہ داری

 ہر معاہدہ ہ ہ رایق کو تنظیم اور اس کے اسٹیک ہولڈرز کے لیے ذمہ داری سے کاؾ کرنے کی ضرورت ہے

 (Fairness) انصاػ پسندی

 ئدہ ہنچاننے کی اجازت نہیں دی جائے گیتماؾ فیصلے لیے گئےاور اؿ کے نفاذ سے کسی ایک پارٹی کو غیر منصفانہ فا

   (Need / Uses for Corporate Governance) استعماؽ/کارپوریٹ رنرننس کی ضرورت13.6   

شفافیت اور جوابدہ کارپوریٹ کلچر بنانے کے لیے کارپوریٹ رنرننس کی ضرورت ہے۔ اس سے مراد تماؾ اخلاقی اور اخلاقی اقدار، 

رضاکارانہ ورر پر اپنائے گئے طریقوں کی تعمیل ہے۔ اس سے گاہک کی اطمیناؿ، شیئر ہولڈر کی قدر اور دولت میں اضافہ ابنونی رایم ورک اور 

 ہوتا ہے۔
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 : (Corporate Performance) کارپوریٹ پرفارمنس

کی صوبہبہ دی،ی کی حوصلہ افزائی اور کمپنی کی اچھی رنرننس ڈھانچہ اور عمل کوالٹی فیصلہ سازی کو یقینی بنانے، سینئر مینجمنٹ کے لیے مؤثر جانشینی 

حصص کی قیمت یا منافع کے لحاظ سے  قسم اور اس کے مالیاتی ذرائع سے آزاد کمپنیوں کی وریل مدتی خوشحالی  کو بڑھانے میں مدد کرتے ہیں۔ اسے

 بہترکارپوریٹ کارکردگی کے ساتھ منسلک کیا جا سکتا ہے۔

  (Enhanced Investor Trust) سرمایہ کار اتماددکوبڑھانا:

سطح کے انکشافات سرمایہ کار کمپنیوں کی سرمایہ کاری کا جائزہ لیتے وقت کارپوریٹ رنرننس  مالی  کارکردگی کواہم سمجھتے ہیں جو سرمایہ کاروں کو الیٰ  

نے سروے کیا اور اس ڈیت  McKinsey اور شفافیت رااہم کرتی ہےتاکہ وہ اؿ کمپنیوں میں کھلے امؾ سرمایہ کاری کر سکیں۔ مشاورتی راؾ

فیصد تک پریمیم ادا کرنے  40کا تعین کیا کہ املمی ادارہ جاتی سرمایہ کار الیٰ  کارپوریٹ رنرننس کے طریقوں والی  کمپنیوں میں حصص کے لیے 

 کے لیے تیار رہتےہیں۔

  (Better Access to Global Market) املمی منڈی تک بہتر رسائی:

کا ان ب نظاؾ املمی سرمایہ کاروں کی طرػ سے سرمایہ کاری کو راغب کرتا ہے، جو بعد میں مالیاتی شعبے میں زیادہ کارکردگی کا کارپوریٹ رنرننس 

 ڈیعث بنتا ہے۔

  (Combating Corruption) بدعنوانی کا مقابلہ کرنا

طریقہ کار کا مکمل انکشاػ رااہم کرتا ہے، تماؾ کاروڈیری  وہ کمپنیاں جو شفاػ ہیں، اؿ کے پاس ایسا نظاؾ  ہوتاہے جو اکاؤنٹنگ اور آڈیٹنگ کے

لین دین میں شفافیت کی اجازت دیتا ہے، ایسا ماحوؽ رااہم کرتا ہے جہاں بدعنوانی یقینی ورر پر ختم ہو جائے۔ کارپوریٹ رنرننس ایک 

 کو روکنے کے ابل  بناتی ہے۔ کارپوریشن کو زیادہ مؤثر طریقے سے چلانے اور تنظیم کے اندر دھوکہ دہی اور بدعنوانی

  (Easy Finance from Institutions) یا تعاوؿ اداروں کی طرػ سے  سہولت بخش مالی  قرض 

 لیے دستیاب کئی ساختی تبدیلیاں جیسے مالیاتی ثالثوں اور ادارہ جاتی سرمایہ کاروں کا بڑھتا ہوا کردار، کاروڈیری اداروں کا حجم، سرمایہ کاروں کے 

ہے جس سرمایہ کاری کے انتخاب، مسابقت میں اضافہ، اور بڑھتے ہوئے خطرے کی نمائش نے سرمائے کے استعماؽ کی نگرانی کو مضبوب بنادیا 

 کی وجہ سے سرمایہ کاری میں اضافہ ہوتا ہےجواچھی کارپوریٹ رنرننس کی ضرورت ہے۔ شواہد بتاتے ہیں کہ اچھی  کورننس والی  کمپنیاں زیادہ

 مارکیٹ کی قیمتیں وصوؽ کرتی ہیں۔ کمپنی میں رائج کارپوریٹ رنرننس کی بنیاد پر کمپنی کی کریڈٹ کی اہلیت پر بھروسہ کیا جا سکتا ہے۔

  (Enhancing Enterprise Valuation) انٹرپرائز ویلیویشن کو بڑھانا

، کارپوریشن بہتر انتظامی جوابدہی اور آپریشنل شفافیت سرمایہ کاروں کی توقعات اور انتظامیہ اور کارپوریشن پر اتمادد کو پورا کرتی ہے، اور منافع

 کی قدر میں اضافہ کرتی ہے۔

(Reduced Risk of Corporate Crisis and Scandals) کارپوریٹ کے خطرہ، بحراؿ اور بدعنوانی کوروکنا 
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 موثر کارپوریٹ رنرننس خطرے میں کمی کے موثر نظاؾ کو یقینی بناتی ہے۔ شفاػ اور جوابدہ نظاؾ جو کارپوریٹ رنرننس کسی کمپنی کے بورڈ کو 

 سے آگاہ کرتا ہے، اس طرح متعلقہ امور کی نگرانی کے لیے مختلف کنٹروؽ سسٹم رکھتا ہے۔ مخصوص حکمت عملی میں شامل تماؾ خطرات

  (Accountability) احتساب

سرمایہ کاروں کےساتھ بہتر تعلقات اچھے کارپوریٹ رنرننس کا لازمی حصہ ہیں۔ سرمایہ کاروں نے اپنی سرمایہ کاری کے لیے بہتر قدر پیدا 

لواسطہ ورر پر کمپنی کا انتظاؾ سونپا ہے۔ اس لیے کمپنی اپنے تماؾ شیئر ہولڈرز کے سامنے مستقل بنیادوں پر کرنے کے لیے براہ راست/ڈی

بروقت انکشافات کرنے کی پادی،ہوتی ہے تاکہ سرمایہ کار کےساتھ اچھے تعلقات کو برقرار رکھا جا سکے۔ کارپوریٹ رنرننس کے اچھے طریقے 

 اؿ اسٹیک ہولڈرز کے سامنے اپنی جوابدہی کو نظر انداز نہیں کر سکتےہیں۔ ایسا ماحوؽ بناتے ہیں جہاں بورڈس

(Importance of Corporate Governance)   کارپوریٹ رنرننس کی اہمیت    13.7 

 کارپوریٹ رنرننس کی اہمیت درج ذیل ہے۔

 انہیں محفوظ بنانے میں مدد کرتا ہے۔یہ کاروڈیر کو ترقی کے لیے تیار کرتا ہے اور نئے کاروڈیری مواقع پیدا ہونے پر  .1

یہ کمپنی کی خطرات کی شناخت اور اؿ کو کم کرنے، بحراؿ کا انتظاؾ کرنے، مارکیٹ کے بدلتے رجحانات کا جواب دینے کی  .2

 صلاحیت کو بڑھاتا ہے۔

 یہ مجموعی ورر پر مارکیٹ کا اتمادد بڑھاتا ہے اور ایک راؾ کی معای  کارکردگی کو بہتر بناتا ہے۔ .3

 بورڈس کمپنی اور شیئر ہولڈر کے لیے جوابدہ ہیں، اس طرح مجموعی ورر پر معاشرے کو فائدہ ہوتا ہے۔ .4

 کارپوریٹ رنرننس کی ساکھ وریل مدتی سرمائے کو غیر ملکی کے ساتھ ساتھ اندروؿ ملک  میں بھی راغب کرتی ہے۔ .5

 کو یقینی بناتا ہے۔ Qualityر معیاراو Purityیہ مصنوامت کے فیکٹری سے نکلنے کے بعد مصنوامت کی پاکیزگی .6

یہ کمپنی کے انتظاؾ، اس کے بورڈ، شیئر ہولڈرس، مالکاؿ، ملازمین، سپلائرس، صارفین اور عواؾ کے درمیاؿ تعلقات کے  .7

 لیے معیار کو بہتر بناتا ہے۔

 یہ ایک ڈھانچہ بھی رااہم کرتا ہے جس کے ذریعے کمپنی کے مقاصد طے کیے جاتے ہیں۔ .8

 شیئر ہولڈرز اور تماؾ سرپرستوں کے لیے کمپنی کی وریل مدتی قدر کو بڑھاتا ہے۔یہ اس کے  .9

یہ ایک ایسے عمل میں شامل تماؾ شرکاء کو ضم کرتا ہےتاکہ ایک ہی وقت میں سماجی  اوراقتصادی مقاصد کے درمیاؿ  .10

 توازؿ اور ارااد، کمپنی اور معاشرے کے مفادات کی مفاہمت حاصل کی جاسکے۔

ریٹ رنرننس ایک تنظیم کو صحیح صوبہبہ دی،ی اور رسک مینجمنٹ کے ذریعے اپنے نتائج اور ذمہ داریوں اچھی کارپو .11

 کواداکرنے میں مدد دیتی ہے۔

 یہ فیصلہ سازی میں مدد کرنے اور احتساب کو بہتر بنانے کا ذریعہ رااہم کرتا ہے۔ .12
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د اور دیگر اسٹیک ہولڈرس کو ذمہ دار بنانےمیں  یہ تنظیم کے اراکین، تنظیم کے ذریعے خدمات انجاؾ دینے والے اراا .13

 ایک رایم ورک رااہم  کی طرح مدد کرتا ہے۔

 (Objectives of Corporate Governance) کارپوریٹ رنرننس کے مقاصد13.8   

 کارپوریٹ رنرننس کے مقاصد درج ذیل ہیں۔ 

  اس میں تماؾ شیئر ہولڈرس شامل ہیں اور اس عمل میں شامل کمپنی کی وریل مدتی قدر اور اقتصادی کارکردگی کو بڑھانے کے لیے۔

 تماؾ شرکاء کو مربوط کرتا ہے۔

 کارپوریشن کی ساکھ اور اس کے انتظاؾ کی عزت کو بلند کرنا۔ 

  کی ڈیصلاحیت ارااد کو راغب کرنے، ملازمت   کی تقرری کے لیے اور ملازمین کو اپنا بہترین  صلاحیتوں ولیاقتوں  کوبروئےعمل  لانے

ترغیب دینا۔ انتظاؾ کا ایک زیادہ کھلا اور شراکت دار انداز  ہے جس میں ہر سطح پر خیالات کے آزادانہ تبادلے اور واضح تعریف کو 

 یقینی بناتا ہے۔

 پورے عزؾ کے ساتھ ضابطہ اخلاؼ بنانا اور اسے اپنانا اور کارکردگی کے اخلاقی معیارات کو انتہائی سطح تک بہتر بنانا۔ 

  عملی طے کرنے اور تنظیم کی قیادت کرنے کے لیے صحیح توازؿ، علم اور اہلیت۔حکمت 

  انتظامیہ کو سونپے گئے وسائل کو زیادہ تر معای  اور موثر نتیجہ خیز اور موثر طریقوں سے استعماؽ کرنا، شیئر ہولڈرس کے ساتھ ساتھ

 بڑے پیمانے پر معاشرے کےلئے فائدےمندبنانا۔

 ور محنت پر مبنی کاروڈیری اخلاقیات کے الیٰ  معیارات اب ک کرنا۔انسانیت، ایمانداری ا 

 معاشرے، صنعت، تجارت، خدمات اور یشہ  ور ارااد کے معیار زندگی کو بہتر بنانا۔ 

 درست اور ابل  اتمادد معلومات پیدا کرنا۔ 

 فیصلہ سازی کے عمل کو شفاػ بنانا۔ 

 (Issues in Corporate Governance) کارپوریٹ رنرننس میں مسائل13.8   

کارپوریٹ رنرننس کی تعریف مختلف  ماہرین اور تنظیموں نے مختلف طریقوں سے کی ہے۔ کچھ اس کی وضاحت ایک تنگ تناظر میں 

کو دور کرتے ہیں تاکہ اس میں صرػ شیئر ہولڈرز کو شامل کیا جا سکے، جبکہ دوسرے ہئہتے ہیں کہ یہ تماؾ اسٹیک ہولڈرز کے خدشات 

کرے۔ کچھ لوگ کارپوریٹ رنرننس کو کسی ملک کے لیے پائیدار اقتصادی ترقی کے صولؽ کے لیے ایک آلہ سمجھتے ہیں، جب کہ دوسرے 

اسے وریل مدتی اور صحت مند امیج کے صولؽ کے لیے کارپوریٹ حکمت عملی کے ورر پر مانتے ہیں۔علاوہ ازیں  کچھ لورنں کے لیے، یہ 

ت اور کاروڈیر کی سماجی ذمہ داری کو ایک  جہت رااہم کرتا ہے۔اؿ تماؾ اختلافات کے ڈیوجود اس موضوع پر تماؾ اتھارٹیز کارپوریٹ اخلاقیا
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اس مقصد کو حاصل کرنے کے لیے کارپوریٹ رنرننس کے اچھے طریقوں کی ضرورت کو تسلیم کرنے میں ایک ہیں جس کے لیے کارپوریٹ 

 حاصل کرنے کے لیے رنرننس کے کچھ مسائل انتہائی اہم  اورضروری ہیں جوحسب ذیل ہیں:تشکیل دیے جاتے ہیں۔ اؿ مقاصد کو 

 . بورڈ اور انتظامیہ کے کرداروں میں راؼ کرنا۔1

 . بورڈ کی تشکیل اور متعلقہ مسائل۔2

 . سی ای او اور چیئرمین کے کرداروں کی علیحدگی3

 . کیا بورڈ میں کمیٹیاں ہونی ہئہئیں؟4

 ریاں اور ڈائریکٹرز کا دوڈیرہ انتخاب. بورڈ میں تقر5

 . ڈائریکٹرز اور ایگزیکٹوز کے معاوضے6

 . انکشاػ اور آڈٹ7

 . شیئر ہولڈر کے حقوؼ اور اؿ کی توقعات کا تحفظ8

 . ادارہ جاتی شیئر ہولڈرز کے ساتھ ڈیت یت 9

 شہری" بنانے میں کچھ کرناہئہیے؟ . کیا سرمایہ کاروں کو کمپنی کو "معاشرتی ورر پر ذمہ دار کارپوریٹ10

 . بورڈ اور انتظامیہ کے کرداروں میں راؼ کرنا:1

i)  بورڈ شیئر ہولڈرز )مالکاؿ( اور کمپنی کی انتظامیہ )کمپنی کے وسائل کے یومیہ مینیجرز( کے درمیاؿ کلیدی حیثیت رکھتا ہے۔

 لمیٹڈ کمپنی کے بورڈ کے درج ذیل کاؾ ہوتے ہیں:

ii) کا تعین اور مستقل بنیادوں پر اندازہ لگانا، اور جب ضروری ہو،  انتخاب کرنا، معاوضےCEO کو تبدیل کرنا۔ 

iii)  کمپنی کے کاروڈیر کے طرز عمل کی نگرانی )براہ راست نہیں بلکہ ڈیلواسطہ ورر پر( اس ڈیت کا جائزہ لینے کے لیے کہ آیا اس کا

 صحیح طریقے سے انتظاؾ کیا جا رہا ہے یا نہیں۔

iv)  جہاں ضروری ہو کمپنی کے مالی  مقاصد اور بڑے کارپوریٹ صوبہبوں اور مقاصد کو منظور ی دینا۔جائزہ لینا اور 

v) الیٰ  انتظامیہ کو مشورہ اورتجاویز رااہم کرنا ۔ 

vi) تماؾ ابل  اطلاؼ قوانین اور ضوابط کی تعمیل کرنے کے لیے نظاؾ کی مناسبیت کا جائزہ لینا۔ 

 . بورڈ کی تشکیل اور متعلقہ مسائل:2

 ڈ آػ ڈائریکٹرز ایک "کمیٹی ہے جسے کمپنی کی پالیسی کے ذمہ دار ہونے کے لیے ایک محدود کمپنی کے شیئر ہولڈرز کے ذریعے منتخب کیا جاتابور

ہے۔ بعض اوابت، کل وقتی فنکشنل ڈائریکٹرز کا تقرر کیا جاتا ہے، ہر ایک راؾ کے کاؾ کی کسی خاص شاخ کے لیے ذمہ دار ہوتا ہے۔" بورڈ 

 ئریکٹرز کی تشکیل سے مراد مختلف قسم کے ڈائریکٹرز کی تعداد ہے جو بورڈ کے کاؾ میں حصہ لیتے ہیں۔آػ ڈا
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 (Essential Elements of Corporate Governance) عناصر کارپوریٹ رنرننس کے اہم13.9   

 مندرجہ ذیل ہیں  رنرننس کےاہم عناصر کارپوریٹ

 (Participations)شراکتیں

رنرننس کا تقاضا ہے کہ سوؽ سوسائٹی کو ترقیاتی حکمت عملیوں کی تشکیل کے دوراؿ مردوں اور عورتوں دونوں کو شرکت کا موقع  کارپوریٹ

دیاجائے۔رنرننس کا یہ پہلو صوبہبوں کے لیے عزؾ اور تعاوؿ کو حاصل کرنے اور اؿ کے نفاذ کے معیار کو بڑھانے کے لیے ایک لازمی عنصر 

ور منظم کرنے کی ضرورت ہے۔ اس کا مطلب ہے کہ انجمن اور اظہار کی آزادی اور ایک منظم سوؽ سوسائٹی کو ساتھ ہے۔ شرکت کو مطلع ا

 ساتھ چلنا ہئہیے۔

 (Consensus Oriented ) اتفاؼ رائے پر مبنی

ڈیت پر وسیع اتفاؼ رائے اچھی رنرننس کے لیے اسٹیک ہولڈرز کے مختلف مفادات کو سمجھنے کے لیے مشاورت کی ضرورت ہوتی ہے تاکہ اس 

 حاصل کیا جا سکے کہ پورے اسٹیک ہولڈر گروپ کے بہترین مفاد میں کیا ہے اور اسے پائیدار اور محتاط طریقے سے کیسے حاصل کیا جا سکتا ہے

 (Rule of law) ابنوؿ کی حکمرانی

ضرورت ہوتی ہے جو غیر جانبداری طریقے سے نافذ ہو۔ رنرننس کے لیے ایک منصفانہ، متوقع اور مستحکم ابنونی رایم ورک کی  کارپوریٹ

ار اور انسانی حقوؼ ڈیلخصوص اقلیتوں کا مکمل تحفظ کیا جائے۔ غیرجانبدارانہ ابنوؿ کے نفاذ کے لیے عدلیہ کو آزاد اور پولیس فورس کو غیر جانبد

 فعاؽ ہونا ہئہیے۔

 

 (Transparency)شفافیت

 ایک اہم شرط ہے، اور جو فیصلے لیے گئے ہیں اور اؿ کا نفاذ اس طریقے سے کیا جائے جو قواعد و حکومت میں شفافیت اچھی حکمرانی کے لیے

کی ضوابط کے مطابق ہو۔ شفافیت اس ڈیت کو یقینی بناتی ہے کہ بروقت اور بہ آسانی سے ابل  فہم شکلوں اور میڈیا میں مکمل  معلومات رااہم 

 جائے۔

 (Responsiveness)ردعمل

رنرننس کا تقاضا ہے کہ ادارے ایک مقررہ وقت میں تماؾ اسٹیک ہولڈرز کی خدمت کریں۔ متعدد اداکار اور نقطہ نظر ہیں اور  کارپوریٹ

ہئے معاشرے میں مختلف مفادات کو ثالثی کی ضرورت  ڑتتی ہے۔ لہذاکمیونٹی کے بہترین مفاد کا تجزیہ کیا جانا ہئے اور اسے حاصل کیا جانا 

وسیع اور وریل مدتی نقطہ نظر کی ضرورت ہے کہ کس چیز کی ضرورت ہے اور پائیدار ترقی کے اہداػ کو کیسے حاصل کیا  جس کے لئے ایک

 جائے۔

 (Equity and inclusiveness)مساوات اور شمولیت
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بہبود کےصولؽ یا برقرار رکھنے کے  معاشرے کی فلاح و بہبود کا انحصار اس ڈیت کو یقینی بنانے پر ہے کہ تماؾ مردوں اور عورتوں کو اپنی فلاح و

ر لئے یکساں مواقع میسر ہوں۔ اس کے لیے تماؾ گروہوں، خاص ورر پر سب سے زیادہ کمزورطبقات کو اپنے معیار زندگی کو بہتر بنانے یا برقرا

۔
 
 
 

 رکھنے کے مواقع ملنے ہئہ

 (Effective and efficiency) تاثیر اور موثریت

ہے کہ عمل اور ادارے ایسے نتائج پیدا کیاجائے جو وسائل کا بہترین استعماؽ کرتے ہوئے ضروریات کو پورا رنرننس کا مطلب  کارپوریٹ

 کرتے ہوں۔ موثریت و کارکردگی کا تصور قدرتی وسائل کے پائیدار استعماؽ اور ماحولیات کے تحفظ کا احاطہ کرتا ہے۔

 (Accountability) احتساب

رت ہے۔ پبلک و پرائیویٹ سیکٹر اور سوؽ سوسائٹی دونوں تنظیموں کو عواؾ اور اؿ کے ادارہ جاتی اسٹیک رنرننس کی اہم ضرو یہ کارپوریٹ

 ہولڈرز کے سامنے جوابدہ ہونا ہئہیےاور شفافیت وابنوؿ کی حکمرانی  کی ڈیلادستی احتساب کے نفاذسےہی ممکن ہے۔

  (Keywords) کلیدی الفاظ13.10   

 کارپوریٹ رنرننس (Corporate Governance)  کارپوریٹ رنرننس سے مراد کارپوریشن کو چلانے کا طریقہ ہے۔ یہ وہ

 کیا جاتا ہے۔(Managed) اور انتظاؾ (Directed)تکنیک ہے جس کے ذریعے کمپنیوں کو ہدایت 

 ذمہ داری (Responsibility) 

 اس سے مراد بورڈ آػ ڈائریکٹرز کی جانب سے راائض اور ذمہ داریوں کی تفویض ہے

 احتساب(Accountability) 

کی وضاحت یا وجہ بتانے کی ذمہ داری ہے۔بورڈ کو  (Conduct) اور طرز عمل(Action) احتساب سے مراد کمپنی کے افعاؽ 

کمپنی کی سرگرمیوں کے مقصد اور اس کے طرز عمل کے نتائج کی وضاحت کرنی ہئہیے۔ اور یہ کمپنی کی قیادت کمپنی کی صلاحیت اور 

 ہیں(Accountable) جائزے کے لیے جوابدہ  کارکردگی کے

  (Model Examination Questions)   نمونہ امتحانی سوالات 13.11   

 (Fill in the Blanks) خالی  جگہوں کو پُر کریں

 ۔۔۔۔۔۔اچھی حکمرانی کے لیے ایک اہم شرط ہے.میںحکومت  .1

 راوغ دینے کے ڈیرے میں ہےکارپوریٹ رنرننس کارپوریٹ منصفانہ، شفافیت اور ۔۔۔۔۔۔۔۔۔کو  .2

 کے ذریعے تشکیل دی گئی SEBIکارپوریٹ رنرننس پر ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔کی رپورٹ جو  .3
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۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔ایک کارپوریشن کو زیادہ مؤثر طریقے سے مقابلہ کرنے اور تنظیم کے اندر دھوکہ دہی اور بدعنوانی کو  .4

 روکنے کے ابل  بناتی ہے۔

 یہ کاری کا جائزہ لیتے وقت کارپوریٹ رنرننس کو ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔کی طرح اہم سمجھتے ہیںسرمایہ کار کمپنیوں کی سرما .5

م برلا کمیٹی 3  جوابدہی    .2 شفافیت .1جوا ڈی ت

گل

 

می

 مالی  کارکردگی                                5کارپوریٹ رنرننس  4  کمار 

 (Short Answer type Questions )سوالات کے حامل مختصر جواب

 کارپوریٹ رنرننس  کی تعا ریف پیش کیجئے .1

 کارپوریٹ رنرننس کی خصوصیات قلمبند کیجئے .2

 (تحر یر کیجئے Scopeکارپوریٹ رنرننس کی وسعت ) .3

 (Long Answer type Questions )سوالات کے حامل وریل جواب

 لکھیں۔کارپوریٹ رنرننس  کی تعریف کریں اور کارپوریٹ رنرننس  کی اہمیت پر تفصیل سے  .1

 پر ر و شنی ڈ الیں استعماؽ/کارپوریٹ رنرننس  کی ضرورت .2

 سے آپ کیا سمجھتے ہیں اس کی وضاحت کریں رنرننس کےاہم عناصر کارپوریٹ .3
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 کارپوریٹ رنرننس کا رایم ورک ۔14اکائی

(Frame work of Corporate Governance) 

 

 

  (Introduction) تمہید14.0    

یہ یونٹ مجموعی ورر پر کارپوریٹ رنرننس کے اصولوں اور بہترین طریقوں کا خلاصہ کرتا ہے جو تماؾ تنظیموں پر لارن ہوتا ہے 

بخش ہوں(۔ایک کارپوریشن اؿ مقاصد کو پورا کرنے کے لیے بنائی جاتی ہے جو مصنوامت اور خدمات کی تخلیق )ہئہے عوامی، نجی یا غیر منافع 

 سے کہیں زیادہ اسے معاشرے کی کثیر سطحی ضروریات کو پورا کرنے کے بڑے مقصد کو پورا کرنا ہے۔

ں کی ا ک کے لیے ناگسیر ہو ے ہ ہیں، موجودہ صحت مند کارپوریٹ کےلئے رنرننس کے طریقے صرػ ابنونی ضرورت  سےبڑھ کر تنظیمو  

رز معای  بحراؿ نے یہ ثابت کر دیا ہے کہ شکوک و شبہات سے ڈیلاتر ہوکرکارپوریشنوں کو ہمیشہ حصص یافتگاؿ )ابنونی مالکاؿ( یا اسٹیک ہولڈ

ز

 

 

 
 

 شامل ہیں۔ کے مفادات کے تحفظ کومنظررکھناڑتتا ہے جس میں سپلائرز، قرض دہندگاؿ، حکومت اور کمیون

 کے اجزاءاکائی  
Structure 

 Introduction      تمہید 14.0   

 Objectives مقاصد 14.1    

 Theories of Corporate governance کارپوریٹ رنرننس کے نظریات    14.2   

 Corporate Governance Models ماڈؽ کارپوریٹ رنرننس   14.3    

 Committee to Corporate Governance کمیٹی برائے کارپوریٹ رنرننس   14.4

 Keywords الفاظکلیدی 14.5   

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات  14.6   
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یہ یونٹ کچھ موجودہ بہترین طریقوں پر بحث کرتا ہے جیسا کہ کارپوریٹ رنرننس گروو  کے ذریعہ وکالت کی جاتی ہے اور کچھ فارچیوؿ پبلک 

 کمپنیوں کے ذریعہ مشق کی جاتی ہے،تاکہ یہ سمجھاجاسکےکہ بہترین طرز عمل وقت کے ساتھ ساتھ بدلتےرہتےہیں۔  

  (Objectives) مقاصد 14.1    

 اس ابل  ہو جائیں گے کہ کے بعد آپ  اس اکائی کےمطالعے

 کارپوریٹ رنرننس کے نظریات سمجھ سکیں گے   

 سمجھیں۔ ماڈؽ کارپوریٹ رنرننس 

 (Theories of Corporate governance)   کارپوریٹ رنرننس کے نظریات14.2   

جدید دور کی کارپوریشنوں کی ایک اہم خصوصیت ملکیت اور کنٹروؽ کی علیحدگی ہے۔ اس طرح کی علیحدگی کارپوریٹ رنرننس کے کچھ 

کی دہائی سے کارپوریٹ رنرننس کے مسائل کی وضاحت اور اؿ کو حل کرنے کے لیے بہت سے نظریات  1980مسائل کو جنم دیتی ہے۔ 

(Theories) اورتجاویز(Recommendations) پیش کیے گئے ہیں جو اس طرح کی علیحدگی کی وجہ سے پیدا ہوتے ہیں۔ چند اہم

 -نظریات یہ ہیں:

 (Agency/Shareholder theory)ایجنسی/شیئر ہولڈر تھیوری .1

 (Stewardship theory)اسٹیورڈشپ تھیوری .2

 (Stakeholders’ theory)اسٹیک ہولڈرز کا نظریہ .3

 (Resource-Dependence Theories)وسائل پر انحصار کے نظریات .4

 (Transaction Cost Theory)لین دین لاگت کا نظریہ .5

 (Political Theory)سیاسی نظریہ .6

 (Agency/Shareholder theory)ایجنسی / شیئر ہولڈر تھیوری  

i.  گ نے ایجنسی/شیئر ہولڈر تعلقات کو "ایک معاہدے کے ورر پر یانؿ کیا جس کے تحت ایک یا

 

 کلن
می
 اور 

 

ن

ش

 

ن ٹ  
ج

زیادہ شخص 

)پرنسپل( کسی دوسرے شخص )ایجنٹس( کو اپنی طرػ سے کچھ خدمات انجاؾ دینے کے لیے مشغوؽ کرتے ہیں جس میں فیصلہ 

 سونپنا شامل ہے۔ "Delegating سازی کا کچھ اختیار ایجنٹ کو

ii.  کارپوریٹس کے تناظر میں، شیئر ہولڈرز )پرنسپل( کمپنی کے مقاصد کی وضاحت کرتے ہیں۔ -پرنسپل 
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iii. AGENT-  بورڈ آػ ڈائریکٹرز اور مینیجرز کو ایجنٹ سمجھا جاتا ہے۔ شیئر ہولڈرز اپنا اختیار بورڈ آػ ڈائریکٹرز کو دیتے ہیں اور جو

 ہوتے ہیں (Accountable)بدلے میں اسے مینیجرز کو سونپ دیتے ہیں۔ بورڈ آػ ڈائریکٹرز شیئر ہولڈرز کے لیے جوابدہ

iv. مفروضے(Assumption) 

 a ہولڈرز اور بورڈ آػ ڈائریکٹرز کی دچسپی  کا راؼ۔ ایجنسی تھیوری یہ راض کرتی ہے کہ اصولوں اور ایجنٹوں کے مفادات ( شیئر

(Interest) مختلف ہوتے ہیں، اور دونوں اپنے اپنے مفاد کو راوغ دینے کی کوشش کرتے ہیں۔ 

حصص یافتگاؿ کے مقابلے میں ادارے کی پوزیشن  بورڈ آػ ڈائریکٹرز کو (Information asymmetry) ب( معلومات کی مطابقت

 کے ڈیرے میں معلومات تک بہتر رسائی حاصل ہوتی ہے۔

cبورڈ آػ ڈائریکٹرز کا حصص یافتگاؿ کے ساتھ مخلصانہ تعلق ہوتا ہے۔ ) 

 dشیئر ہولڈرز زیادہ سے زیادہ منافع حاصل کرنے میں دچسپی  رکھتے ہیں جبکہ مینیجر خود غرضی ) (Self Interest) ،کا شکار ہو سکتے ہیں اور 

 دچسپی  ہو گی۔

 

 (Stewardship theory)اسٹیورڈ شپ تھیوری

(iشیئر ہولڈرز ), بورڈ آػ ڈائریکٹر اور مینیجرز کے درمیاؿ مفادات کا کوئی تنازعہ(Conflict of Interest) نہیں  ہوتاہے۔ 

(ii اسٹیورڈ )(STEWARD)  ،اسٹیورڈشپ تھیوری کے مطابق اعلی مینجمنٹ تنظیم کے لیے اسٹیورڈ کے ورر پر کاؾ کرتی ہے۔ ڈیوس

کےمطابق "ایک اسٹیورڈ مضبوط کارکردگی کے ذریعے حصص یافتگاؿ کی دولت کی حفاظت کرتا ہے اور   1998سکوؽ مین اور ڈونلڈسن نے 

 کے افادیت کے افعاؽ زیادہ سے زیادہ ہوتے ہیں"۔(stewards)سٹیورڈ  اسے زیادہ سے زیادہ بڑھاتا ہے، کیونکہ ایسا کرنے سےا

(iiiمفروضات )(ASSUMPTIONS) 

aمینیجر ابل  اتمادد ارااد ہیں اور اسی طرح حصص یافتگاؿ کے ذریعہ اؿ کے سپرد کردہ وسائل کے اچھے محافظ ) (Stewards) ہوتے ہیں۔ 
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کرنے کے ابل  ہوتے  (Informed Decisions) رسائی حاصل  ہوتی ہے اور وہ ڈیخبر فیصلےب( سینئر مینیجرز کو اہم معلومات تک الیٰ  

 ہیں۔

 cیہ نظریہ انتظامی محرک ) (Motivation)  کا "تھیوریYنظریہ رکھتا ہے۔ " 

 (Stakeholder Theory )–اسٹیک ہولڈر تھیوری 

(iاسٹیک ہولڈر نظریہ دینےوالے تجویز کرتے ہیں کہ مینیجرز کو رشتو ) ں کے ٹ و ورک میں خدمت کرناہوتا ہےنیز کارپوریٹ حکمت عملی

 کے مطابق تماؾ اسٹیک ہولڈرز کی دچسپی  کا خیاؽ رکھنے کے لیے ڈیزائن کیا جانا ہئہیے۔

(ii اسٹیک ہولڈر )(STAKEHOLDER)  ایک اسٹیک ہولڈر کی تعریف کسی ایسے شخص/گروپ کے ورر پر کی جاتی ہے جو کاروڈیر کی

 ، حریف (creditors)سے متاثر ہو سکتا ہے۔ اس میں شیئر ہولڈرز، ملازمین، صارفین، سپلائرز، قرض دہندگاؿ سرگرمیوں

(competitors)اور یہاں تک کہ وسیع تر کمیونٹی (wider community)  بھی شامل ہے۔ یہ سب اسٹیک ہولڈرز ہیں۔ اسٹیک

 دی اسٹیک ہولڈرز اور کنڈریری اسٹیک ہولڈرز۔ہولڈرز، امؾ ورر پر، دو گروپوں میں تقسیم ہوتے ہیں:  بنیا

(iii بورڈ کا ڈھانچہ )(BOARD STRUCTURE)  اسٹیک ہولڈرز بورڈ آػ ڈائریکٹرز میں اپنے نمائندے 

(Representatives) مقرر کر سکتے ہیں جو اؿ کی دچسپی(Interest) کا خیاؽ رکھنا ہوتاہے۔ 

 (Resource-Dependence Theories)وسائل پر انحصار کے نظریات

زز اور جیرالڈ آر سالانک کے ذریعہ "تنظیم کا بیرونی کنٹروؽ: وسائل پر انحصار کا نقطہ نظر" کی اشاعت  1970یہ نظریہ • 
ی ف
 ی ف
ٹ

کی دہائی میں جیفری 

 سے شروع ہوا۔

ر پر موجود رہتاہے تاکہ تنظیمی وسائل پر انحصار کے نظریات کا استدلاؽ ہے کہ ایک بورڈ ایگزیکٹوز کو وسائل رااہم کرنے والے کے ور• 

 اہداػ کے صولؽ میں اؿ کی مدد کی جا سکے۔

وسائل پر انحصار کے نظریات بورڈ کی طرػ سے مداخلت کی سفارش کرتے ہیں جبکہ ایگزیکٹوز کو مضبوط مالی ، انسانی اور غیر محسوس مدد کی • 

 وکالت کرتے ہیں۔

 وہ اپنی مہارت کو اس طریقے سے تربیت دینے اور اؿ کی رہنمائی کے لیے استعماؽ کر سکتے ہیں مثاؽ کے ورر پر بورڈ کے اراکین جو یشہ  ور ہیں• 

 جس سے تنظیمی کارکردگی بہتر ہو۔

بورڈ کے اراکین تنظیم کی طرػ وسائل کو راغب کرنے کے لیے اپنے معاوؿ ٹ و ورکس کو بھی استعماؽ کر سکتے ہیں۔ وسائل پر انحصار کے • 

 یگزیکٹوز کے ذریعے کیے جائیں گے۔تے ہیں کہ زیادہ تر فیصلے بورڈ کی کچھ منظوری کے ساتھ انظریات تجویز کر

 (Transaction Cost Theory)لین دین لاگت کا نظریہ

ٹرانزیکشن لاگت کا نظریہ کہتا ہے کہ کمپنی کے پاس خود کمپنی کے اندر یا مارکیٹ کے ساتھ کئی معاہدے ہوتے ہیں جن کے ذریعے وہ کمپنی • 

 پیدا کرتی ہے۔(value)کے لیے قدر 
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 بیرونی رایق کے ساتھ ہر معاہدے کے ساتھ لاگت وابستہ ہے۔ ایسی لاگت کو ٹرانزیکشن لاگت کہا جاتا ہے۔

 اگر مارکیٹ کے استعماؽ کی لین دین کی لاگت زیادہ ہے، تو کمپنی خود اس لین دین کو کرے گی۔• 

 (Political Theory)سیاسی نظریہ

 سیاسی نظریہ ووٹنگ پاؤر خریدنے کے بجائے شیئر ہولڈرز سے ووٹنگ سپورٹ تیار کرنے کا طریقہ لاتا ہے۔• 

 ہے، منافع اور مراامت کا تعین حکومتوں کے حق میں ہوتا ہےیہ کارپوریٹ طاقت کی تقسیم کو نمایاں کرتا • 

 (Corporate Governance Models) ماڈؽ کارپوریٹ رنرننس 14.3   

 کارپوریٹ رنرننس ماڈؽ

اور لورنں  ابل  فہم وجوہات کی بنا پر رنرننس کے ماڈؽ مختلف ممالک میں الگ الگ ہوتے ہیں۔ تاریخ کی انفرادیت، ثقافتی اور ادارہ جاتی عوامل

کی امدات اور رویے کارپوریٹ رنرننس کی طرػ اؿ کے نقطہ نظر کو متاثر کرتے ہیں۔ ہندوستاؿ میں آزادی کے صولؽ کے بعد سے 

حکومت، ریگولیٹری ایجنسیوں، اور ملک میں سرمایہ رااہم کرنے والے بڑے اداروں اور برطانیہ کی حکمرانی کی میراث نے کارپوریٹ رنرننس 

  متاثر کیا ہے۔ موٹے ورر پر ہم کارپوریٹ رنرننس کے ماڈلز کو ہئر ماڈلز کے تحت درجہ دی،ی کر سکتے ہیں۔کے ماڈؽ کو

 اینگلو امریکن ماڈؽ .1

 جرمن ماڈؽ .2

 جاپانی ماڈؽ .3

 ہندوستانی ماڈؽ .4

 اینگلو امریکن ماڈؽ .5

 

 اینگلو امریکن ماڈؽ

پوریشنز کے روزمرہ کے معاملات کا انتظاؾ کرتے ہیں۔ جب کہ ابنونی نظاؾ اس ماڈؽ میں بورڈ اؿ مینیجرز کی تقرری اور نگرانی کرتا ہے جو کار

ساختیاتی رایم ورک رااہم کرتا ہے، کمپنی میں اسٹیک ہولڈر سپلائی، ملازمین اور قرض دہندگاؿ ہوں گے۔ تاہم، قرض دہندگاؿ کمپنی کے 

یعہ تیار کی جاتی ہیں اور انتظامیہ کے ذریعہ لارن کیا جاتا ہے۔ اس ماڈؽ اثاثوں پر اپنا حق استعماؽ کرتے ہیں۔پالیسیاں بورڈ آػ ڈائریکٹرز کے ذر

 کے تھیم کو مندرجہ ذیل کے ورر پر دکھایا جا سکتا ہے:

 اینگلو امریکن ماڈؽ کی خصوصیات یہ ہیں:

 کارپوریٹ ٹیک اوور اور کنٹروؽ کے لیے کافی فعاؽ مارکیٹ موجود ہے۔ 
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  قبضے کے خطرات لاحق ہیں۔اگر کمپنی کا انتظاؾ ناقص ہے تو اسے 

 ڈائریکٹرز انتظامیہ سے شاذ و نادر ہی آزاد ہوتے ہیں۔ 

  غیر ایگزیکٹو ڈائریکٹرز سے توقع کی جاتی ہے کہ وہ ایگزیکٹیو ڈائریکٹرز سے زیادہ ہوں گے اور وہ اہم کردار ادا کریں گے، جیسے کہ

 آڈٹ کمیٹیاں

 جن کے پاس ملکیت کا حصہ نہ ہونے کے برابرہوتا ہے۔ کمپنیاں یشہ  ور مینیجرز کے ذریعہ چلائی جاتی ہیں 

 ملکیت اور انتظاؾ کی واضح علیحدگی ہے۔ 

  ادارہ جاتی سرمایہ کار جیسے بینک اور میوچل فنڈز پورٹ فولیو سرمایہ کار ہیں۔ اگر وہ کمپنی کی کارکردگی سے مطمئن نہیں ہیں، تو وہ

 اپنے حصص راوخت کرنے کی صلاحیت کرسکتے ہیں۔

 ػ کے اصوؽ جامع ہیں اور اندرونی تجارت کے خلاػ قواعد مضبوط ہیں۔انکشا 

 چھوٹے سرمایہ کار محفوظ رہتے ہیں 

 (German Model)جرمن ماڈؽ

 نہیں کرتے ہیں بلکہ حصص یافتگاؿ نگراؿ بورڈ کے

 

ی ٹ

 

کٹ
 اس ماڈؽ میں شیئر ہولڈرز کمپنی کے مالک ہیں۔ وہ مکمل ورر پر رنرننس میکانزؾ کو ڈ

اکین کا انتخاب کرتے ہیں اور ڈیقی آدھے کا تقرر مزدور یونین کرتے ہیں۔اس سے ملازمین اور مزدوروں کو حکمرانی میں حصہ لینے کا فیصد ار 50

نہ ورر موقع ملتا ہے۔ نگراؿ بورڈ انتظامی بورڈ کی تقرری اور نگرانی کرتا ہے۔ اؿ کے درمیاؿ رپورٹنگ کا رشتہ ہے حالانکہ مینجمنٹ بورڈ آزادا

  کے روزمرہ کے کاموں کو چلاتا ہے۔ اس ماڈؽ کے تھیم کو مندرجہ ذیل ورر پر دکھایا جا سکتا ہے۔پر کمپنی

 جرمن ماڈؽ کی خصوصیات مندرجہ ذیل ہیں:

 کمپنی میں بینکوں اور مالیاتی اداروں کے حصص ہیں۔ 

 ضروری ہے۔لیبر ریلیشن آفیسر مینجمنٹ بورڈ میں نمائندگی کرتا ہے۔ انتظامیہ میں کارکن کی شرکت  

 نگراؿ بورڈ کے ممبراؿ کے انتخاب میں شیئر ہولڈرز اور ملازمین دونوں کا یکساں موقف ہے۔ 

 (Japanese Model) جاپانی ماڈؽ

 شیئر ہولڈرز اور بینک مل کر بورڈ آػ ڈائریکٹرز اور صدر کا تقرر کرتے ہیں۔ نیچے دیے گئے خاکے کی مدد سے آسانی سے اندازہ لگایا جا سکتا

 ہے۔

 جاپانی ماڈؽ کی خصوصیات یہ ہیں:

 صدر کی شمولیت جو نگراؿ بورڈ اور ایگزیکٹو مینجمنٹ دونوں سے مشورہ کرتا ہے۔ 

 قرض دینے والے بینکوں کی اہمیت کو اجاگر کرتاہے۔ 
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 اتنی فعاؽ نہیں ہوتی ہیں۔  

 

 

 کیپٹل مارکی

  ہے۔وریل مدتی اہداػ کو قلیل مدتی اہداػ کی ترجیح میں حاصل کیا جاتا 

 بورڈ آػ ڈائریکٹرز انتظامی کاؾ انجاؾ دیتا ہے۔ 

 بعض اوابت مالیاتی ادارے انتظامی عملے کو نامزد کرکے انتظامی کاموں کی نگرانی کرتے ہیں۔ 

 (Indian Model)انڈین ماڈؽ

ں کو تین زمروں میں تقسیم کیا کارپوریٹ رنرننس کا ہندوستانی ماڈؽ اینگلو امریکن اور جرمن ماڈؽ کا مرکب ہے۔ ہندوستاؿ میں کارپوریشنو

 جاسکتا ہے: نجی کمپنیاں، عوامی کمپنیاں، بینک اور دیگر کارپوریشنز۔

 Canadian Model) (کینیڈین ماڈؽ

کے ویں صدی میں کینیڈا کی صنعتوں پر امیر خاندانوں کا کنٹروؽ تھا۔ پچھلی پانچ دہائیوں سے امیر کینیڈا کے خاندانوں نے اسٹاک میں تیزی 19

 راؿ اپنا اسٹاک راوخت کیا۔ کینیڈا اب صنعت کے ڈھانچے میں ریاتہائئے تحدہہ امرکہ  سے مشابہت رکھتا ہےدو

 ہندوستانی ماڈؽ کی خصوصیات درج ذیل ہیں:

 ( ۔ 51حکومت کے پاس مکمل ورر پر یا کافی حد تک ایکویٹی حصص کی ملکیت تھی)فیصد یا اس سے زائد 

 ان ب اثر و رسوخ۔سیاسی اور بیوروکریٹک انتظامیہ پر  

 قواعد و ضوابط اور رہنما خطوط کے مشاہدے پر ضرورت سے زیادہ زور۔ 

 سرگرمیوں اور کارکردگی کی قرڈینی دی جاتی ہے۔ 

 تنظیم کو اکثر سماجی وجود کے ورر پر دیکھا جاتا ہے۔ 

 انتظامی وزارت بورڈ آػ ڈائریکٹرز کا تقرر کرتی ہے۔ 

 

 (Committee to Corporate Governance) کمیٹیکارپوریٹ رنرننس کے لیے 14.4   

 دنیا کی کارپوریٹ تاریخ میں کئی رااڈ اور گھوٹالے ہوئے۔ یہ پایا گیا کہ ریگولیشن کا نظاؾ تسلی بخش نہیں ہے اور یہ محسوس کیا گیا کہ

ہیے جو لوگ قواعد و ضوابط کی پادی،ی اسے کافی بیرونی ضوابط کی ضرورت ہےتاکہ اؿ ضابطوں کی نہ پیروی کرنے والوں کو سزا دی جانی ہئ

فنڈز کرتے ہیں، اؿ کو ڈیزار کی قوتوں سے انعاؾ  دیاجاناہئہیے۔ حکومتوں کی طرػ سے کئی تبدیلیاں لائی گئیں، شیئر ہولڈر کی سرگرمی، میوچل 

نے کے لیے سرمایہ کاری کی اور مسائل کا اور بڑے ادارہ جاتی سرمایہ کاروں کے اصرارجو کارپوریٹ انہوں نے بہتر حکمرانی کے طریقوں کو اپنا

گہرائی سے مطالعہ کرنے اور سفارشات، کوڈز اور رہنما خطوط بنانے کے لیے کئی کمیٹیاں تشکیل دیں۔ کارپوریٹ رنرننس جس کو عملی جامہ 
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مایہ کار اور معاشرہ کارپوریٹ پہنانا ہے۔ اؿ تماؾ اقدامات نے کارپوریٹ میں ایک میٹامورفوسس کو جنم دیا ہے جس نے محسوس کیا کہ سر

 رنرننس کے ڈیرے میں سنجیدہ ہیں۔ مرکزی کمیٹیاں جنہوں نے اؿ کی سربراہی کی تھی، ذیل میں زیر بحث ہے۔

کیڈبری کمیٹی کے یانؿ کردہ مقاصد یہ ہیں کہ "کارپوریٹ رنرننس کے (Cadbury Committee);کارپوریٹ رنرننس پر کیڈبری کمیٹی 

تی رپورٹنگ اور آڈیٹنگ میں اتمادد کی سطح کو بلند کرنے میں مدد کرنا واضح ورر پر یہ بتانا کہ وہ اس میں ملوث ارااد کی متعلقہ ذمہ معیارات اور مالیا

 داریوں کے ورر پر کیا دیکھتی ہے اور اس کا اؿ سے کیا توقع ہے۔

میں اپنی رپورٹ اور اس سے  1992تحقیقات کی۔ اس نے  کمیٹی نے بورڈ آػ ڈائریکٹرز کے شیئر ہولڈرز اور سوسائٹی کے لیے جوابدہی کی

منسلک "بہترین طریقوں کا ضابطہ" پیش کیا جس میں اس نے بورڈ آػ ڈائریکٹرز کی ضروری طاقت اور اؿ کے مناسب جوابدہی کے درمیاؿ 

۔ بہترین طریقوں کے کیڈبری کوڈ توازؿ حاصل کرنے کے لیے ضروری حکمرانی کے طریقوں کو یانؿ کیا۔ اس کی سفارشات لازمی نہیں تھیں

 تھے۔ 19میں 

ایگزیکٹیو ڈائریکٹرز، ایگزیکٹو ڈائریکٹرز ، رپورٹنگ اور کنٹروؽ سے متعلق رہنما خطوط کی نوعیت میں سے غیرسفارشات بورڈ آػ ڈائریکٹرز، 

پر عمل کرنے کی ضرورت پر ہے۔ اس کی  ہیں۔ کیڈبری کمیٹی کی رپورٹ  کےمطابق بورڈ کے اہم کردار اور بہترین طرز عمل کے ضابطہ اخلاؼ

 اہم سفارشات میں آزاد اراکین کے ساتھ ایک آڈٹ کمیٹی کا قیاؾ بھی شامل ہے۔

 کمیٹی

 

ن
 
مٹ
ھ

 

ت

 (The Paul Ruthman Committee)پاؽ رو

 کی بنیاد پر تجویز

 

ی ٹ
مل
ع

کو پانی میں ڈاؽ دیا۔ اس نے  کیڈبری رپورٹ کے مذکورہ متنازعہ نکتے سے نمٹنے کے لیے یہ کمیٹی تشکیل دی گئی۔ اس نے 

ز کے ضابطہ کے مطابق 

 

س
ص

 

ن کٹ

رپورٹنگ کی ضرورت کو صرػ داخلی مالیاتی کنٹروؽ تک محدود کر دیا جیسا کہ کیڈبری رپورٹ میں موجود بہترین پر

ل کی سربراہی میں کمیٹی کی طرػ سے جمع کرا
ن 
 م
ہ ی

ئی گئی حتمی رپورٹ میں "کمپنی کے اندرونی کنٹروؽ کے نظاؾ کی تاثیر" کے خلاػ ہے۔ روؿ 

 کچھ اہم اور ترقی پسند عناصر تھےخاص ورر پر ڈائریکٹرز کی ذمہ داریوں کی توسیع "تماؾ متعلقہ کنٹروؽ مقاصد بشموؽ کاروڈیری خطرے کی تشخیص

 اور دھوکہ دہی کے خطرے کو کم کرنا..."۔

 

 گرین بیری کمیٹی

ریشن آػ برش  انڈسٹری )سی بی آئی( کے ڈائریکٹرز کے معاوضے کے تعین میں میں اب ک کی گئی تھی تاکہ کنفیڈ 1995یہ کمیٹی جنوری 

اس نے کیڈبری رپورٹ کی روایت کی پیروی کی اورڈائریکٹر کے معاوضے کی سطح کے ڈیرے میں بڑھتی ۔اچھےطریقوں کی نشاندہی کی جا سکے

رنرننس کوڈ میں ذکرکیاگیا ہے۔ کمیٹی کا مقصد ڈائریکٹرز کے  کارپوریٹبرطانیہ میں  Dہوئی تشویش کو دور کیا۔ رپورٹ کےنتائج کو سیکشن 

معاوضے کے تعین کے لیے ذمہ داری کی مناسب تقسیم، شیئر ہولڈرز کو مناسب رپورٹنگ اور عمل میں زیادہ شفافیت کے ذریعے احتساب کے 
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زی کوڈ آػ بیسٹ پریکٹس  

 

 

 تیار کیا جسے ہئر صولں میں تقسیم کیا گیا تھا: ڈیرے میں عمومی خدشات کا جواب رااہم کرنا تھا۔ کمیٹی نے گرن

 معاوضہ کمیٹی، انکشافات، معاوضے کی پالیسی اور سروس کنٹریکٹس اور معاوضہ۔

زی رپورٹ نے ایک آزاد معاوضے کی کمیٹی کی سفارش کی، جو ایگزیکٹو تنخواہ کو کارپوریٹ مالیاتی اور آپریشنل کارکردگی کے اقدامات  

 

 

سے  گرن

 ہے اور ڈائریکٹرز کے معاوضے پر افشاء اور شفافیت کے تقاضوں میں اضافہ کرتی ہے۔آساؿ الفاظ میں یوں کہا جاسکتاہےکہ منسلک کرتی

نا اور کیڈبری کمیٹی کا یانؿ کردہ مقصد 'کارپوریٹ رنرننس کے معیارات اور مالیاتی رپورٹنگ اور آڈٹ میں اتمادد کی سطح کو بلندکرنے میں مددکر

 یہ بتانا کہ وہ اس میں ملوث ارااد کی متعلقہ ذمہ داریوں کو کیا دیکھتی ہے اور اس کےمطابق اؿ سے کیا توقع کی جاتی ہے۔ . واضح ورر پر

ل کمیٹی
ن 
 م
ہ ی

 

ل کمیٹی نومبر 
ن 
 م
ہ ی

سکے میں کارپوریٹ رنرننس کے الیٰ  معیار کو راوغ دینے کے لیے اب ک کی گئی تھی تاکہ سرمایہ کاروں کی حفاظت کی جا  1995

 اور لندؿ اسٹاک ایکسچینج میں درج کمپنیوں کے موقف کو برقرار رکھا جا سکے۔ کمیٹی نے کیڈبری رپورٹ کو مزید بہترکیا۔ اور اس نے مندرجہ

 ذیل سفارشات  پیش کیں۔

iآڈیٹرز کو اندرونی کنٹروؽ میں نجی ورر پر ڈائریکٹرز کو رپورٹ کرنی ہئہیے۔ ) 

ii برقرار رکھتے ہیں اور اؿ کا جائزہ لیتے ہیں۔( ڈائریکٹر تماؾ کنٹرولز کو 

iiiکمپنیوں کو وقتاً فوقتاً اپنے اندرونی آڈٹ فنکشن اور کنٹروؽ کی ضرورت کا جائزہ لینا ہئہیے۔ ) 

 اس نے مشترکہ کوڈ بھی متعارػ کرایا جس نے کارپوریٹ رنرننس کی سابقہ رپورٹس )کیڈبری کمیٹی اور گرین بیری کمیٹی( کی سفارشات کو

 مضبوط کیا۔

 مشترکہ ضابطہ

ل کمیٹی کی حتمی رپورٹ، کیڈبری رپورٹ اور گرین بیری رپورٹ سے اخذ کیا گیا۔ مشترکہ کوڈ لندؿ اسٹاک 
ن 
 م
ہ ی

مشترکہ کوڈ بعد میں روؿ 

 لازمی ہے۔ایکسچینج کے فہرست سازی کے قواعد میں شامل کیا ہے۔ اس طرح، کوڈ کی تعمیل برطانیہ میں درج تماؾ کمپنیوں کے لیے 

کی  مشترکہ ضابطہ میں شامل شرائط دیگر چیزوں کے علاوہ، یہ تقاضا کرتی ہیں کہ بورڈز کو حصص یافتگاؿ کی سرمایہ کاری اور کمپنی کے اثاثوں

ؾ کی تاثیر کا حفاظت کے لیے اندرونی کنٹروؽ کا ایک مضبوط نظاؾ  ہونا ہئہیے۔ ڈائریکٹرز کو، کم از کم سالانہ، گروپ کے اندرونی کنٹروؽ کے نظا

کہ  جائزہ لینا ہئہیے، جس میں مالیاتی، آپریشنل اور تعمیل اور رسک مینجمنٹ سمیت تماؾ کنٹرولز شامل ہیں، اور شیئر ہولڈرز کو رپورٹ کریں

 انھوں نے یہ قدؾ اٹھایا ہے۔

 ٹرؿ ل  کمیٹی
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Internal Control: Guidance for Directors on the Combined Code وؽ گائیڈنس فار ڈائریکٹرز آؿ )انٹرنل کنٹر

  کمپنیوں کے لیے  1999دی کمبائنڈ کوڈ( جسے "ٹرؿ ل  رپورٹ" بھی کہا جاتا ہے، جو 

 

ڈ

 

شن
ل
میں اب ک کی  گئی تھی جو لندؿ اسٹاک ایکسچینج کے ساتھ 

ل ٹرؿ ل  نے 
ج 

 

ت

کی۔ رپورٹ نے مشترکہ کوڈ کے تحت تیار کی گئی تھی۔ رپورٹ لکھنے والی  کمیٹی کی سربراہی دی رینک گروپ پی ایل سی کے نا

 یقینی ڈائریکٹرز کو اپنی کمپنیوں میں اچھے "اندرونی کنٹروؽ" رکھنے کے حوالے سے اپنی ذمہ داریوں سے آگاہ کیا، مالیاتی رپورٹنگ کے معیار کو

ؽ پرزوردیا۔ کمیٹی نے اندرونی کنٹروؽ سے بنانے اور کسی بھی گھپلے  یابدعنوانی کو مسئلہ بننے سے پہلے پکڑنے کے لیے اچھے آڈٹ اور جانچ ڑتتا

 متعلق مشترکہ ضابطہ کی ضروریات کو لارن کرنے میں کمپنیوں کی مدد کرنے کے لیے رہنمائی رااہم کی۔ اس نے سفارش کی کہ جہاں کمپنیوں کا

 یہ بھی سفارش کی کہ بورڈ آػ ڈائریکٹرز اندرونی آڈٹ نہیں ہوتا، بورڈ کو سالانہ اندرونی آڈٹ کرنے کی ضرورت پر غور کرنا ہئہیے۔ کمیٹی نے

اہم خطرات کی تشخیص اور انتظاؾ کے طریقہ کار کی موجودگی کی تصدیق کرے۔ کارپوریٹ رنرننس موجودہ کارپوریٹ اقتصادی اور ابنونی 

 تنظیم کی مخصوص ماحوؽ کی عکاسی کرنے کے لیے مسلسل تیار ہو رہی ہے۔ مؤثر ہونے کے لیے، کارپوریٹ رنرننس کے طریقوں کو کسی

 ضروریات، مقاصد اور خطرے کے انتظاؾ کے ڈھانچے کے مطابق ہونے کی ضرورت ہے۔

 کارپوریٹ رنرننس پر ورلڈ بینک

ں میں پائیدار ترقی میں شامل املمی بینک کارپوریٹ رنرننس کے مسئلے کا مطالعہ کرنے اور کچھ رہنما اصوؽ تجویز کرنے والی  ابتدائی معای  تنظیمو

 تھی۔ کارپوریٹ رنرننس پر املمی بینک کی رپورٹ تصور کی پیچیدگی کو تسلیم کرتی ہے اور شفافیت، جوابدہی، انصاػ پسندی اور ذمہ سے ایک

 داری جیسے اصولوں پر توجہ مرکوز کرتی ہے جو اؿ کے اطلاؼ میں اممگیری ہیں۔

درمیاؿ توازؿ کو برقرار رکھنے سے ہے۔ رنرننس کا رایم ورک  کارپوریٹ رنرننس کا تعلق معای ، سماجی،انفرادی اور اجتماعی اہداػ کے

وسائل کے موثر استعماؽ کی حوصلہ افزائی کے لیے ہے اور اسی طرح اؿ وسائل کی نگرانی کے لیے جوابدہی کی ضرورت ہے۔ اس کا مقصد 

 کارپوریٹ رنرننس کی بنیاد انکشاػ ہے۔ کھلا ن ارااد، تنظیموں اور معاشرے کے مفادات کو جتنا ممکن ہو سکے ہم آہنگ کرنا ہئے۔ کسی بھی

یہ  کارپوریٹ نظاؾ میں عواؾ کے اتمادد کی بنیاد ہے اور فنڈز اقتصادی سرگرمیوں کے اؿ مراکز تک پہنچیں گے، جو اتمادد کو متاثر کرتے ہیں۔

 رپورٹ اتمادد کے قیاؾ اور انٹرپرائز کی حوصلہ افزائی کا راستہ بتاتی ہے۔

م 

گل

 

می

 (Kumar Mangalam Birla Committee) برلا کمیٹی برائے کارپوریٹ رنرننسکمار 

م برلا  کے زیر نگرانی  ایک مقرر کردہ کمیٹی  تشکیل دی گئی۔ یہ SEBIکو سیکورٹیز اینڈ ایکسچینج آػ انڈیا ) 1999مئی  7

گل

 

می

( کی طرػ سے کمار 

کے لیے بنائی گئی تھی۔اس کمیٹی کا مقصد کا بدعنوانی  کے اصل  وجوہات کا  کمیٹی کارپوریٹ رنرننس کے معیار کو راوغ دینے اور بلند کرنے

کی  انکشاػ کرنا او اس کے مطابق لائحہ عمل  دینا نیزرپوریٹ رنرننس کو بہتر بنانے کے لیے اقدامات کےلئےسفارشات مہیاکرانا تھا۔ اس کمیٹی

م برلا نے کی ۔صدارت ہندوستاؿ کے سب سے بڑے گروپوں میں سے ایک آدتیہ برلا 

گل

 

می

 گروپ کے چیئرمین کمار 
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کی ایک سیریز کے تناظر میں تشکیل دی گئی تھی جس نے ہندوستانی  تجارتی   بدعنوانی/کی دہائی کے اواخر میں کارپوریٹ گھوٹالوں 1990یہ کمیٹی 

ں کی ناکامی بھی شامل تھی۔ کمیٹی کو اؿ نظاؾ کو بری طرح  متاثرکردیاتھا، جس میں اسٹاک مارکیٹوں کا زواؽ اور کئی ہائی پروفائل کمپنیو

 ں کی وجوہات کا جائزہ لینے اور بھارتی کمپنیوں کی شفافیت اور جوابدہی کو بہتر بنانے کے لیے سفارشات دینے کا کاؾ سونپا گیا تھا۔بدعنوانیو

 بنانے کے لیے کئی سفارشات شامل تھیں۔ میں اپنی رپورٹ پیش کی جس میں ہندوستاؿ میں کارپوریٹ رنرننس کو بہتر 2000کمیٹی نے راوری 

 :کچھ اہم سفارشات میں شامل ہیں

 کمپنی کے بورڈز پر آزاد ڈائریکٹرز کے کردار کو مضبوط بنانا۔ 

 کمپنیوں کے لیے افشاء کی ضروریات کو بہتر بنانا، خاص ورر پر متعلقہ رایق کے لین دین اور مالی  کارکردگی کے حوالے سے۔ 

  اور آڈیٹنگ کے معیار کو بہتر بنانا۔مالیاتی رپورٹنگ 

 شیئر ہولڈر کی سرگرمی اور کارپوریٹ فیصلہ سازی میں شرکت میں اضافہ۔ 

م برلا کمیٹی کی بہت سی سفارشات کو 

گل

 

می

میں شامل کیا گیا تھا، جو  2015)فہرست کی ذمہ داریاں اور انکشاػ کے تقاضے( ضوابط،  SEBIکمار 

 و رٹیز کی فہرست کو کنٹروؽ کرتے ہیں۔ کمیٹی کے کاؾ کو ہندوستاؿ میں کارپوریٹ رنرننس کے معیار کو بہتر
ن کی
س

 پر 
 
ج

چ ی 
ن کس

 ہندوستانی اسٹاک ا

 تمادد بحاؽ کرنے کے لیے بڑے پیمانے پر سراہا گیا ہے۔بنانے اور ہندوستانی منڈیوں میں سرمایہ کاروں کا ا

 کمیٹی کی شرائط یہ تھیں:

  کمپنیوں میں 1

 

ڈ

 

شن
ل
. کمپنیوں کے ساتھ ا سٹاک ایکسچینج کے ذریعہ کئے گئے فہرست سازی کے معاہدے میں مناسب ترامیم کی تجویز کرنا اور 

 دوسرے اقدامات کی تجویز کرناثلاً  مالیاتی اور غیر مالیاتی دونوں طرح کے معیارات کو بہتر بنانے کے لیے کسی بھی 5کارپوریٹ رنرننس کے 

 مواد کی معلومات کا مسلسل انکشاػ۔ اور اس طرح کے انکشافات کی تعدد، آزاد اور ڈیہر کے ڈائریکٹرز کی ذمہ داریوں کا تعین؛

 . کارپوریٹ بہترین طریقوں کا ایک کوڈ تیار کریں2

 اندرونی تجارت سے نمٹنے کے لیے کمپنیوں کے اندر حفاظتی اقدامات تجویز کریں۔ . اندرونی معلومات اور3

بق کمیٹی کا بنیادی مقصد کارپوریٹ رنرننس کو سرمایہ کاروں اور شیئر ہولڈرز کے نقطہ نظر سے دیکھنا اور ہندوستانی کارپوریٹ ماحوؽ کے مطا

ػ ڈائریکٹرز اور مینجمنٹ کو کارپوریٹ رنرننس کے تین کلیدی اجزاء کے ورر پر شناخت ایک 'کوڈ' تیار کرنا تھا۔ کمیٹی نے شیئر ہولڈرز، بورڈ آ

کیا تھا اور اچھی کارپوریٹ رنرننس کے تناظر میں اؿ میں سے ہر ایک اجزاء، اؿ کے کردار اور ذمہ داریوں کے ساتھ ساتھ اؿ کے حقوؼ کے 

 حوالے سے بھی شناخت کرنے کی کوشش کی تھی۔

جن میں سپلائرز، صارفین، قرض دہندگاؿ، اور بینکرز، کمپنی  -شیئر ہولڈرز اور دیگر اسٹیک ہولڈرز  - کے کئی لوازمات ہیں کارپوریٹ رنرننس

ایک کے ملازمین، حکومت اور بڑے پیمانے پر سوسائٹی شامل ہیں۔ یہ رپورٹ کمیٹی کے ذریعہ تیار کی گئی تھی، بنیادی ورر پر اسٹیک ہولڈرز کے 
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کا اہم حلقہ بناتے ہیں حالانکہ  SEBIدات کو مدنظر رکھتے ہوئے، نی ش شیئر ہولڈرز، جو سرمایہ کاروں کے ساتھ مل کر خاص طبقے کے مفا

 دوسرے اسٹیک ہولڈرز کی ضروریات کو نظر انداز نہیں کیاجاتاہے ۔

 (Mandatory and non-mandatory recommendations)لازمی اور غیر لازمی سفارشات

شات کو دو زمروں میں تقسیم کیا، نی ش لازمی اور غیر لازمی۔ وہ سفارشات جو کارپوریٹ رنرننس کے لیے ڈیلکل ضروری ہیں کمیٹی نے سفار

 سکتی درستگی کے ساتھ یانؿ کی جا سکتی ہیں اور جن کو فہرست سازی کے معاہدے میں ترمیم کے ذریعے نافذ کیا جا سکتا ہے اؿ کی درجہ دی،ی کی جا

 ہے۔

Aرشات. لازمی سفا (Mandatory Recommendations) 

  کمپنیوں پر لارن ہوتا ہے۔ 1

 

ڈ

 

شن
ل
 کروڑ سے زائد 6کروڑ اور  3. روپے کے ادا ہ ہ سرمائے کے ساتھ 

 ایگزیکٹو اور غیر ایگزیکٹو ڈائریکٹرز کا بہترین مجموعہ -. بورڈ آػ ڈائریکٹرز کی تشکیل 2

 ساتھ مالیاتی اور اکاؤنٹنگ کا جانکاری۔ آزاد ڈائریکٹرز کے 3ایک کے ساتھ  -. آڈٹ کمیٹی 3

 . معاوضہ کمیٹی4

ماہ کا وقفہ ہو۔ آپریشنل  4میٹنگوں کے درمیاؿ زیادہ سے زیادہ  2میٹنگیں جس میں  4ایک ساؽ میں بورڈ کی کم از کم  -. بورڈ کے طریقہ کار 5

سے زیادہ کمیٹی کا ممبر نہیں  10کے لیے۔ ڈائریکٹرکےعلاوہ  صوبہبوں، کیپٹل بجٹ، سہ ماہی نتائج، کمیٹی کے اجلاس کے منٹس کا جائزہ لینے

 سے زیادہ کمیٹیوں کے چیئرمین کے ورر پر کاؾ نہیں کرسکتاہے۔ 5ہوہئے اور تماؾ کمپنیوں میں 

 . صنعت کا احاطہ کرنے والی  مینجمنٹ بحث اور تجزیہ کی رپورٹ، ڈھانچہ، مواقع، خطرات، خطرات، آؤٹ لک، اندرونی کنٹروؽ سسٹم6

 . شیئر ہولڈرز کے ساتھ معلومات کا اشتراک7

Bغیر لازمی سفارشات . (Non-mandatory recommendation) 

 . چیئرمین کا کردار1

 . بورڈ کی معاوضہ کمیٹی2

میں تبدیلی  . ششماہی مالیاتی کارکردگی حاصل کرنے کے لیے شیئر ہولڈرز کا حق)پوسٹل بیلٹ اہم معاملات کا احاطہ کرتا ہے جیسے میمورنڈؾ3

 وغیرہ(۔

 کے مکمل یا کافی حصے کی راوخت اقدامات. تفویض  کردہ 4

 . کارپوریٹ ری اسٹرکچرنگ5

 . سرمائے کا مسئلہ6

 . نئے کاروڈیر میں حصہ لینا7

 اس کمیٹی کے مقاصد حسب ذیل ہیں:
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(a اسٹاک ایکسچینج کے ذریعے عمل میں لائی جانے والی  کمپنیوں کے ساتھ فہرست سازی کے )معاہدے میں مناسب ترامیم تجویز کرنا۔ 

(b فہرست میں شامل کمپنیوں میں کارپوریٹ رنرننس کے معیارات کو بہتر بنانے کے لیے اقدامات تجویز کرناثلاً  مالیاتی اور غیر مالیاتی )

  ذمہ داریوں کی تفویض۔معلومات کے مسلسل انکشافات، اس طرح کے انکشافات کا طریقہ اور تعدد، آزاد اور ڈیہر کے ڈائریکٹرز کی

(cکارپوریٹ  کوہئے کہ بہترین طریقوں کا ایک کوڈ تیار کریں؛ اور ) 

(dاندرونی معلومات اور اندرونی ر ٹریڈنگ سے نمٹنے کے لیے کمپنیوں کے اندر حفاظتی اقدامات  اٹھانا۔ ) 

 (Narayana Murthy Committee)نارائن مورتی کمیٹی کی رپورٹ

  SEBI  نےInfosys Technologies Limited  سز جناب این آر نارائن مورتی کی صدارت میں ایک کمیٹی

 

ٹ

 

 ن
مٹ

کے چیئرمین اور چیف 

 تشکیل دی۔ کمیٹی میں چیمبرز آػ کامرس کے نمائندوں کے ساتھ ساتھ معروػ یشہ  ورانہ اداروں کے نمائندے بھی شامل تھے۔

(A:حوالہ کی شرائط ) 

 کمیٹی کے شرائط حسب ذیل تھے:

(iکارپوریٹ رنرننس کی کارکردگی کا جائزہ لینا ) 

(ii مارکیٹ کی شفافیت اور سامیت  کو بڑھانے کے لیے مارکیٹ میں گردش کرنے والی  افواہوں اور دیگر قیمتوں سے متعلق حساس معلومات کا )

 جواب دینے میں کمپنیوں کے کردار کا تعین کرنا۔

 )ب( سفارشات:

(i کمپنیوں کی آڈٹ  

 

ڈ

 

شن
ل
 ( مالی  یاننات،a) -کمیٹیوں کو لازمی ورر پر دوسروں کے درمیاؿ درج ذیل معلومات کا جائزہ لینا ہئہیے( پبلک 

(b( انتظامی بحث اور مالی  حالت کا تجزیہ اور )c( ،آپریشنز کے نتائج )d( قوانین کی تعمیل سے متعلق رپورٹس اور )eرسک مینجمنٹ۔ ) 

(ii  تماؾ آڈٹ کمیٹی کے اراکین کو "مالی ) ورر پر خواندہ" ہونا ہئہیے اور کم از کم ایک رکن کے پاس اکاؤنٹنگ یا متعلقہ مالیاتی انتظاؾ کی مہارت

 ہونی ہئہیے۔

(iiiاگر کسی کمپنی نے اکاؤنٹنگ اسٹینڈرڈ میں بتائے گئے اصوؽ وضوابط سے مختلف طریقہ اختیار کیا ہے، تو انتظامیہ کو اس ڈیت کا جواز پیش ) کرنا 

کیوں مانتے ہیں کہ اس طرح کا متبادؽ  معیاربنیادی کاروڈیری لین دین کےلئے زیادہ متاثرہے۔ اسے مالی  یاننات میں اس طرح کی  ہئہیے کہ وہ

 تبدیلیوں کے لیے ایک فوٹ نوٹ بھی رااہم کرنا ہئہیے۔

(ivمتعلقہ رایقوں کے ساتھ تماؾ لین دین کا یانؿ بشموؽ اؿ کے اڈوں کو ڈیضابطہ منظوری کے لیے )  ہر بورڈ میٹنگ میں آزاد آڈٹ کمیٹی کے

 سامنے رکھا جانا ہئہیے۔

(v کمیٹی کا خیاؽ ہے کہ کارپوریٹ بورڈز کے لیے ضروری ہے کہ وہ کاروڈیر کو درپیش خطرات سے پوری طرح ڈیخبر رہیں اور حصص یافتگاؿ )

 کاروڈیری خطرات کا انتظاؾ کرتی ہیں۔ اس کی روشنی کے لیے اس عمل کے ڈیرے میں جانکاری رااہم کرتے رہیں جس کے ذریعے کمپنیاں اپنے
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ہ لیا جانا میں بورڈ ممبراؿ کو خطرے کی تشخیص اور اٹھائےگئےطریقہ کار سے متعلق تجاویز سے آگاہ کیا جائے۔ ایسے طریقہ کار کا وقتاً فوقتاً جائز

 ہئہیے۔

(vi یہ بھی تجویز کیا گیا کہ انتظامیہ کو ہر سہ ماہی میں بورڈ کے ) سامنے کارپوریشن کی خطرہ لینے کی صلاحیت، خطرات سے نمٹنے اور موثر اقدامات

 کو دستاویز کرنا ہئہیے۔ اس دستاویز کو بورڈ کے ذریعہ ڈیضابطہ ورر پر منظور کیا جانا ہئے۔

(viiکمپنیوں کو اپنے بورڈ ممبراؿ کو کمپنی کے کاروڈیری ماڈؽ کے ساتھ ساتھ کمپنی کے کاروڈیری پیرامیٹر ) ز کے رسک پروفائل میں تربیت

 دینے کی ترغیب دینی ہئہیے۔

(viiiآئی پی او کے ذریعے پیسہ اکٹھا کرنے والی  کمپنیاں نی ش ابتدائی عوامی پیشکش کو سہ ماہی بنیادوں پر فنڈز کے استعماؽ اور درخواستو ) ں کو غیر

 کرنا ہئہیے۔آڈٹ ہ ہ مالیاتی نتائج کے سہ ماہی اعلاؿ کے حصے کے ورر پر ظاہر 

(ixس میں یانؿ کردہ مقاصد کے علاوہ دیگر مقاصد کے لیے استعماؽ ہونے والے فنڈز کا یان

 

 ن کٹ
سٹ

ؿ ( سالانہ بنیاد پر، کمپنی پیشکش دستاویز/ پرا

  جانا ہئے۔جاری کرنی ہئے۔نیزیہ یانؿ کمپنی کے آزاد آڈیٹرز کے ذریعہ تصدیق ہ ہ اور ڈیضابطہ ورر پر آڈٹ کمیٹی کے ذریعہ منظور کیا

 (Naresh Chandra Committee)کارپوریٹ رنرننس پر نریش چندر کمیٹی کی رپورٹ

( نے کارپوریٹ رنرننس کے مختلف DCAمیں وزارت خزانہ اور کمپنی امور کے تحت محکمہ کمپنی امور ) 2002نریش چندر کمیٹی کا تقرر اگست 

میں اپنی رپورٹ پیش کی۔ اس نے کارپوریٹ رنرننس کے دو اہم پہلوؤں میں  2002امور کی جانچ کے لیے کیا تھا۔ کمیٹی نے دسمبر 

 سفارشات پیش کیں: مالیاتی اور غیر مالیاتی انکشافات: اور آزادانہ آڈیٹنگ اور بورڈ کے انتظامیہ کی نگرانی۔

ز، آڈٹ کمیٹی، آڈیٹرز کے کردار، کمیٹی نے کارپوریٹ رنرننس سے متعلق مختلف پہلوؤں پر اپنی رپورٹ پیش کی جیسا کہ آزاد ڈائریکٹر

 رتی ہ ہے معاوضے اور تربیت وغیرہ اور پھر کمپنی کے ساتھ تعلقات اور اؿ کے کردار کو کیسے بہتر بنایا جا سکتا ہے۔ کمیٹی  اس ڈیت   پرمضبوط یقین

 کہ "ایک اچھی اکاؤنٹنگ سسٹم رنرننس کے لیے انتظامی وابستگی کا ایک مضبوط اشارہ ہے۔

 ۔ؤنٹنگ کا مطلب یہ ہے کہ اسے زیادہ سے زیادہ افشاء اور شفافیت کو یقینی بنانا ہئہیے، ابل  اتمادد، بھروسہ مند اور موازنہ ہونا ہئہیےاچھی اکا

میں  223تا  209کمیٹی کے مطابق ایک کمپنی میں ابنونی آڈیٹر انکشاػ کے محاذ میں "کلیدی ایکٹر"  ہوتےہیں اور اسے کمپنی ایکٹ کے سیکشن 

 یانؿ کیا گیا ہے۔

 ایکٹ کے مطابق کاؾ کرنے والے آڈیٹرز سے متعلق اہم پہلو یہ ہیں:

 آڈیٹرز حصص یافتگاؿ کے تئیں مخلص ہوتے ہیں انتظامیہ کے نہیں کیونکہ شیئر ہولڈرز اؿ کو مقرر کرتے ہیں۔ 

  جو کہ دوڈیرہ تقرری کے مقابلے آڈیٹر کی آزادی کی ضمانت ایک آڈیٹر کی جگہ پر ہٹانے کے قواعد کے ورر پر دی گئی ہے

 میں زیادہ سخت ہے۔
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  کسی کمپنی کے ابنونی آڈیٹر کو کسی بھی وقت، کسی کمپنی کے اکاؤنٹس کی تماؾ کتابوں اور واؤچرز تک رسائی کا حق حاصل ہو

ؾ معلومات اور تا ہے اور اس کا اامدہ یہ واضح کرنے کے لیے کافی حد تک مکمل ہو سکتا ہے کہ آیا آڈیٹر انتظامیہ سے تما

 وضاحتیں حاصل کر تا ہےجو آڈٹ کے مقصد کے لیے ضروری تھے۔

 کمپنی کی طرػ سے اکاؤنٹس کی مناسب کتابیں دستیاب  ہوتی ہیں۔ 

 دماغی دفاتر کا اس کے ذریعہ آڈٹ کیاجاتا ہے۔ 

  س آػ انڈیا کے مقرر کردہ اکاؤنٹنگ معیارات

 

ٹ

 

ن

 

ٹ

 

ن

 کے مطابق ہیں۔کمپنی کے اکاؤنٹس انسٹی ٹیوٹ آػ ہئرٹرڈ اکاؤ

 کچھ لازمی افعاؽ ہیں

 کمپنی اور اس کے کاروڈیر کے سائز کے مطابق اندرونی کنٹروؽ کی پیمائش کرنا۔ 

  فکسڈ اثاثوں اور انوینٹریوں پر برقرار رکھے گئے ریکارڈز کی مناسبیت اور آیا ساؽ کے دوراؿ کسی بھی مقررہ اثاثوں کی

 دوڈیرہ قدر کی گئی ۔

 کی طرػ سے دیے گئے تھے، اور آیا متعلقہ رایق اصل اور سود کی ادا میں میں ڈیابعدہ قرض اور ایڈوانس جو کمپنی 

 اداکررہےہیں ۔

  کمپنی کی طرػ سے لیے گئے قرضے اور ایڈوانسز کوکمپنی کے مفاد کے لیے عداتی  شرائط پرجانچنا اور یہ بھی جاننا اؿ کی

 ادا میں طے ہ ہ شیڈوؽ کے مطابق کی جا رہی تھی۔

 میں یانؿ کیا گیا  301 رایقوں کے ساتھ قرضوں اور ایڈوانس سمیت لین دین، جیسا کہ کمپنی ایکٹ کے سیکشن متعلقہ

 ہے۔

  58کمپنی کی طرػ سے عواؾ سے فکسڈ ڈپازٹ ول ؽ کیے گئے اور اگر ایسا ہے تو، آیا یہ کمپنی کے ایکٹ کے سیکشنA  کے

 ذریعے طے ہ ہ دفعات کے مطابق ہیں۔

 یڈنٹ فنڈ کے واجبات جمع کرنے کی ڈیابعدہ عمل آوری ملازمین کی پروو 

  کمپنی پر لارن ہوگا۔1948اسٹیٹ انشورنس ایکٹ ، 

 منافع اور نقصاؿ ایکٹ کے تحت ڈائریکٹرز اور ملازمین کے ذاتی اخراجات وصوؽ نہیں کیے گئے۔

 آڈیٹرز کے لیے کمیٹی کی ہدایات: 

I. ضروری ہے کہ آڈیٹرز ہمیشہ کمپنی سے خودمختار ہوں اور ایسےتاثرات ظاہرہوں  عواؾ کا آڈٹ کے معیار پر اتمادد کرنے کے لیےیہ

 جس میں دیانتداری، یشہ  ورانہ اخلاقیات اور معروضیت شامل ہو۔۔

II.  کوئی بھی کاؾ لینے سے پہلے آڈیٹر کو اس ڈیت پر غور کرنا ہئہیے کہ اس کی آزادی کو کوئی خطرہ نہیں ہونا ہئہیے۔ اور اگر موجود ہو تو

 اسے خطرے سے بچنے کی اولین احتیاط اختیار کرنی ہئہیے۔
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III.  جہاں اس طرح کے سلوک موجود ہیں آڈیٹر کو یا تو کاؾ سے ڈیز آنا ہئے یا کم از کم، لیکن جگہ جگہ حفاظتی اقدامات جو انہیں خطرات

ظتی اقدامات کو مکمل ورر پر نافذ کرنے کو واضح ورر پر معمولی  سطح تک کم کرنے کے لئے مجرؾ بناتے ہیں۔ لیکن اگر آڈیٹر مناسب حفا

 سے ابصر ہے تو اسے کاؾ نہیں کرنا ہئہیے۔

 (OECD REPORT)او ای سی ڈی رپورٹ

میں اقتصادی  1961رکن ممالک  38آرگنائزیشن فار اکنامک کوآپریشن اینڈ ڈیولپمنٹ )او ای سی ڈی( ایک بین الحکومتی تنظیم ہےجس کے 

کو راوغ دینے کےلیےاب ک کیے گئے تھے۔ یہ ایک ایسافورؾ ہے جس کے رکن ممالک اپنے آپ کو جمہوریت اور مارکیٹ  ترقی اوراملمی تجارت

کے لیےپرعزؾ ہیں جو پالیسی کے تجرڈیت کا موازنہ کرنے، مشترکہ مسائل کے جواڈیت تلاش کرنے، اچھے طریقوں کی نشاندہی عیشت  

قوامی پایسیوںں کو مربوط کرنے کے لیے ایک پلیٹ فارؾ رااہم کرتے ہیں۔نیزاقتصادی تعاوؿ اور کرنے، اور اپنے اراکین کی ملکی اور بین الا

 ( اقتصادی، سماجی اور ماحولیاتی مسائل سے متعلق مختلف موضوامت پر رپورٹس کی ایک وسیع رینج تیار کرتی ہے۔OECDترقی کی تنظیم )

OECD کی تاریخ 

OECD  یورپی اقتصادی تعاوؿمیں، تنظیم برائے  1948کا آغاز (OEEC) کے ورر پر ہوا۔ 

کی بنیاد براعظم میں جنگ کے بعد کی تعمیر نو کے لیے بنیادی ورر پر امریکی فنڈ سے چلنے  (OEEC) آرگنائزیشن فار یورپی اکنامک کوآپریشن

 والے مارشل پلاؿ پر حکومت کرنے کے لیے رکھی گئی تھی۔

OEEC نے یورپی اقتصادی برادری (EEC) مدد کرنے میں اہم کردار ادا کیا۔کی  EEC یورپی یونین (EU)  میں ایک یورپی آزاد

 تجارتی علاقہ اب ک کرنے کے لیے تیار ہوا ہے۔

OEEC  میں 1961کو OECD کا ناؾ دیا گیا جب امرکہ  اور کینیڈا ایک وسیع تر رکنیت کی عکاسی کرنے کے لیے شامل ہوئے۔ 

 OECD مقاصد کے 

 OECD  میں اقتصادی ترقی اورتعاوؿ کوراوغ دینا اور معای  استحکاؾ کے راوغ کے ذریعے غربت سے لڑنا شامل ہے۔کے مقاصد 

 یہ اس ڈیت کو بھی یقینی بناتا ہے کہ ترقی اور سماجی ترقی کے ماحولیاتی اثرات پر ہمیشہ غور کیا جائے۔ 

  ،برسوں کے دوراؿOECD  ہے۔نے متعدد ممالک میں معیار زندگی کو بلند کیا 

 اس نے املمی تجارت کی توسیع میں بھی اہم کردار ادا کیا ہے۔ 

OECD کے افعاؽ اور ذمہ داریاں 

 اس ذمہ داریاں درج ذیل ہیں۔

 OECD املمی سطح پر معای  استحکاؾ کو راوغ دینے میں ایک اہم کردار ادا کرتا ہے۔ OECD  ایک ماڈؽ ٹیکس کنونشن شائع

 کے ورر پر کاؾ کرتا ہے۔کرتاہےاور اپ ڈیٹ کرتا ہے جو 

 

ی ٹ
ن ل
 م
ی

 

ٹ

 ممالک کے درمیاؿ ٹیکس کے حقوؼ مختص کرنے کے لیے ایک 
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 OECD  دنیا بھرمیں اقتصادی ترقی کے نقطہ نظر پراقتصادی رپورٹس، شماریاتی ڈیٹا بیس، تجزیوں اور پیشین رنئیاں شائع کرنے

 کاذمہ دار ہے۔

 یہ کرتا ہے اور املمی سطح پر اقتصادی ترقی کو راوغ دینے کے لیے سفارشات یہ گروپ معای  ترقی پر سماجی مسائل کے اثرات کا تجز

 پیش کرتا ہے۔ یہ سفارشات اقتصادی ترقی کے ساتھ منسلک ماحولیاتی خدشات کے ڈیرے میں بھی پیش رفت کرتی ہیں۔

 ہے۔یہ تنظیم دنیا بھر میں رشوت ستانی اور مالی  جرا ک کی دیگر اقساؾ کو ختم کرنے کی کوشش کرتی  

 OECD اؿ اقواؾ کی "بلیک لسٹ" کو بھی برقرار رکھتا ہے جنہیں غیر تعاوؿ یافتہ ٹیکس کی پناہ گاہ سمجھا جاتا ہے۔ 

ممالک کی ٹیکس  G-20ممالک میں ٹیکس سے بچاؤ کو ختم کرنے کی کوششیں بھی کیں۔ یہ  G-20اس نے منافع بخش کارپوریشنوں اور 

  افزائی کرتا ہے۔اصلاحات کو راوغ دینے کی بھی حوصلہ

OECD  ٹرینڈ سیٹرز تھا کیونکہ بہترین طریقہ کار کا کوڈ کیڈبری رپورٹ کے ساتھ منسلک ہے۔ خلاصہ میںOECD  کے اصولوں میں درج

 ذیل عناصر شامل ہیں۔

i. شیئر ہولڈرز کے حقوؼ 

ii. شیئر ہولڈرز کے ساتھ مساوی سلوک 

iii. کارپوریٹ رنرننس میں اسٹیک ہولڈرز کا کردار 

 کارپوریٹ رنرننس کی ترقی میں ایک اہم سنگ میل کی نشاندہی کرتا ہے۔ ذیل میں کچھ اہم کمیٹیاں ہیں جن پر تفصیل سے بحث کی گئی ہے۔یہ 

  (Keywords) کلیدی الفاظ14.5   

 ابنوؿ کی حکمرانی 

o  تحفظ کے لیے ایک اچھی رنرننس کے لیے منصفانہ ابنونی رایم ورک کی ضرورت ہوتی ہے جو اسٹیک ہولڈرز کے مکمل

 غیر جانبدار ریگولیٹری ڈیڈی کے ذریعے نافذ کیے جاتے ہیں۔

 بورڈ آػ ڈائریکٹرز 

  بورڈ آػ ڈائریکٹرز کسی کارپوریشن یا عوامی ورر پر تجارت کرنے والے کاروڈیر میں انتظامی ڈھانچے کے اندر الیٰ  ترین رنرگ ب

یکٹیو آفیسر )سی ای او( کے لیے معاوضے کا انتخاب، جائزہ اور منظوری، اس اتھارٹی ہے۔ یہ بورڈ کا کاؾ ہے کہ کمپنی کے چیف ایگز

 کشش کا اندازہ لگانا اور ڈیویڈنڈ ادا کرنا، اسٹاک کی تقسیم کی سفارش کرنا، حصص کی دوڈیرہ خریداری کی نگرانی کرنا، کمپنی کے مالیاتی

 نا۔ رنشواروں کو منظور کرنا، اور انضماؾ کی سفارش کرنا یا مسترد کر

 کارپوریٹ کوڈ آػ کنڈکٹ 
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 ( کارپوریٹ کوڈ آػ کنڈکٹCCC اخلاقی معیارات کا کوڈفائیڈ سیٹ جس پر کارپوریشن عمل کرنا ہئہتی ہے۔ یہ امؾ ورر پر ،)

 کارپوریشن خود تیار کرتی ہے۔ کارپوریٹ کوڈ آػ کنڈکٹ ڈیزائن اور مقصد میں بڑے پیمانے پر مختلف ہوتے ہیں۔

  (Model Examination Questions)    سوالاتنمونہ امتحانی 14.6   

 (Fill in the Blanks)۔خالی  جگہوں کو پُر کریں

 میں شیئر ہولڈرز کمپنی کے مالک ہیں۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔ .1

 ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔بورڈ آػ ڈائریکٹرز کا تقرر کرتی ہے۔ .2

جاتی ہیں اور انتظامیہ کے ذریعہ لارن کیا جاتا پالیسیاں ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔ کے ذریعہ تیار کی  اینگلو امریکن ماڈؽ میں .3

 ہے

 جرمن ماڈؽ میں لیبر ریلیشن آفیسر ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔میں نمائندگی کرتا ہے۔  .4

کے مطابق ۔۔۔۔۔۔۔۔۔حصص یافتگاؿ کےتئیں وفادار ہوتے ہیں  نہ کہ انتظامیہ کے کیونکہ  نریش چندر کمیٹی کی رپورٹ .5

 شیئر ہولڈرز اؿ کو مقرر کرتے ہیں۔

 آڈیٹرز                                5مینجمنٹ بورڈ  4 بورڈ آػ ڈائریکٹرز 3  انتظامی وزارت    .2 جرمن ماڈؽ .1جوا ڈی ت

 (Short Answer type Questions )سوالات کے حامل مختصر جواب

 کارپوریٹ رنرننس کے جرمن ماڈؽ کی خصوصیات لکھیں۔ .1

 . کارپوریٹ رنرننس پر کیڈبری کمیٹی کی کچھ سفارشات کا مختصراً ذکر کریں۔  .2

 کے کچھ اصولوں کا ذکر کریں۔  OECDکارپوریٹ رنرننس کے  .3

 (Long Answer type Questions )سوالات کے حامل وریل جواب

 کارپوریٹ رنرننس کے کوئی بھی دو نظریات تفصیل سے لکھیں۔ .1

م کمیٹی کی رپورٹ کی سفارشات یانؿ کریں۔کارپوریٹ رنرننس پر کمار  .2

گل

 

می

 

  کارپوریٹ رنرننس ماڈلز کی تفصیلات پر ایک نوٹ لکھیں۔ .3
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 کارپوریٹ رنرننس اصلاحات ۔15اکائی

(Corporate Governance Reforms) 

 اکائی کے اجزا

 Introduction      تمہید 15.0   

 Objectives مقاصد 15.1    

 Causes of reforms of corporate governance کارپوریٹ رنرننس کی اصلاحات کے اسباب    15.2 

 Corporate Governance Reforms in India ہندوستاؿ میں کارپوریٹ رنرننس اصلاحات   15.3 

 Major Corporate Scandals in India And بڑے کارپوریٹ دھوکہ دہی میں ہندوستاؿ اور بیروؿ ملک 15.4   

Abroad 

 Keywords کلیدی الفاظ15.5   

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات   15.6

 

  (Introduction) تمہید 15.0   

خراب کارپوریٹ رنرننس بہترین کاروڈیروں کو بھی معذور کر تی ہے۔ کارپوریٹ رنرننس کی مسلسل ناکامی کا مطلب /ناقص

 ریگولیٹری، مارکیٹ، اسٹیک ہولڈر، اور اندرونی رنرننس کے پورے سیٹ کی ناکامی ہے۔ کاروڈیری اداروں کو یہ یقینی بنانے کی ضرورت ہے کہ

 اعماؽ کے لیے جوابدہ، ذمہ دار اور منصفانہ ہیں۔ موثر رنرننس کی عدؾ موجودگی میں کمپنیاں بلا بہ  نتائج کو یا تو وہ نظم و ضبط، شفاػ، آزاد، اپنے

رکردگی کو مالی  اور ابنونی خسارہ اٹھاتی ہیں، یا  اپنی  ہی  امیج  وشہرت کو داغ دار کرتی ہیں۔ اچھی کارپوریٹ رنرننس کمپنیوں کی سامیت  اور کا

ساتھ ساتھ مالیاتی منڈیوں میں بھی کلیدی کردار ادا کرتی ہے جن میں کمپنی کاؾ کرتی ہے۔ ناقص کارپوریٹ رنرننس کمپنی کی بڑھانے کے 

 صلاحیت کو نہ صرػ کمزور کر دیتی ہے اور مالی  مشکلات اور دھوکہ دہی کاراستہ کھوؽ سکتی ہے۔ابئدانہ 
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  (Objectives) مقاصد 15.1   

 بعد آپ اؿ موضوامت کو سمجھنے  کے اب ل  ہو  سکیں گے اس اکائی کےمطالعہ کے

 سمجھ سکیں گے کارپوریٹ رنرننس کی اصلاحات کے اسباب 

 سمجھ سکیں گے ہندوستاؿ میں کارپوریٹ رنرننس اصلاحات 

 ہندوستاؿ اور بیروؿ ملک  میں بڑے کارپوریٹ دھوکہ دہی  سے واقف ہوسکیں گے 

 (Causes of Reforms of corporate Governance) اسباب کارپوریٹ رنرننس کی اصلاحات کے15.2   

 کئی وجوہات ہیں جو کارپوریٹ رنرننس میں اصلاحات کا ڈیعث بن سکتی ہیں۔

ہائی پروفائل کارپوریٹ ا سکینڈلز، جیسے اینراؿ یا ورلڈ کاؾ، کمپنیوں اور اؿ کے انتظاؾ پر عواؾ کے اتمادد اور  کارپوریٹ بدعنوانیاں: .1

بھروسے واتمادد کو ختم کرنے کا ڈیعث بن سکتے ہیں۔ یہ  اصلاح ریگولیٹرز اور پالیسی سازوں پر کارپوریٹ رنرننس اصلاحات کو لارن 

 مستقبل میں اسی طرح کی زیادتیوں کو روکا جا سکے۔ کرنے کے لیے دڈیؤ بناتا ہے تاکہ

کا املمی مالیاتی بحراؿ، کارپوریٹ رنرننس میں اصلاحات کے مطالبات کا ڈیعث بھی بن  2008اقتصادی بحراؿ، جیسے  مالیاتی بحراؿ: .2

بحراؿ میں حصہ ڈالنے کے ورر پر  سکتا ہے۔ کچھ معاملات میں، کمپنیوں اور مالیاتی اداروں کو خطرناک یا غیر اخلاقی رویے کے ذریعے

 دیکھا جا سکتا ہے، اور مستقبل میں ایسے ہی بحراؿ کو رونما ہونے سے روکنے کے لیے اصلاحات کو ضروری سمجھا جا سکتا ہے۔

ننس شیئر ہولڈرز، خاص ورر پر ادارہ جاتی سرمایہ کار، اپنی سرمایہ کاری کے تحفظ کے لیے کارپوریٹ رنرشیئر ہولڈر کی سرگرمی:  .3

 اصلاحات پر زور دے سکتے ہیں اور اس ڈیت کو یقینی بنا سکتے ہیں کہ کمپنیوں کا انتظاؾ ذمہ دارانہ اور پائیدار طریقے سے کیا جائے۔

ریگولیٹری ماحوؽ میں تبدیلیاں، جیسے کہ نئے قوانین یا ضوابط کو اپنانا، کارپوریٹ رنرننس میں اصلاحات کا  ریگولیٹری تبدیلیاں: .4

دھوکہ دہی  کے  Enronایکٹ  Sarbanes-Oxleyبن سکتا ہے۔ مثاؽ کے ورر پر، ریاتہائئے تحدہہ  امرکہ  میں ڈیعث بھی 

جواب میں نافذ کیا گیا تھا اور اس نے کمپنیوں کے لیے اپنی انتظاؾ وانصراؾ کے طریقوں کو بہتر بنانے کے لیےمتعددنئی ضروریات 

 متعارػ کرائی تھیں۔

چونکہ کمپنیاں تیزی سےاملمی ماحوؽ میں کاؾ کرتی ہیں، کارپوریٹ رنرننس کے لیے بین الاقوامی  امی معیار:اممگیرییت اور بین الاقو .5

 معیارات کو اپنانے کے لیے دڈیؤ بڑھ رہا ہے تاکہ سرحدوں کے پار مستقل مزاجی اور شفافیت کو یقینی بنایا جا سکے۔

 ں کی کمیغیر موثر رنرننس میکانزؾ، مثاؽ کے ورر پر، بورڈ کمیٹیو .6

 غیر آزاد بورڈ اور آڈٹ کمیٹی کے ارکاؿ .7

 اندرونی کنٹروؽ سے بچنے اور نظرانداز کرنے کے بعد خود کو بچانے کے لیے انتظامیہ کی طرػ سے بورڈ کو جاؿ بوجھ کر گمراہ کرنا .8
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 نااہل بورڈ ممبراؿ .9

 تئیں لالمی۔کے(red flags)ریگولیٹرز، آڈیٹرز، مالیاتی نتائج کے تجزیہ کاروں اور سرخ جھنڈے  .10

 انتظامیہ جو عدؾ اہلیت وصلاحیت کا مظاہرہ کرتی ہے۔ .11

 داخلی ضوابط میں طے ہ ہ طریقہ کار کی بے حرمتی .12

 رسک مینجمنٹ پر ناکافی توجہ دینا۔ .13

 راائض اور ذمہ داریوں کی غیر متوازؿ تقسیم .14

 اندرونی آڈٹ کی غیر موثریت .15

 متصادؾ رائے ظاہر کرنا۔ بیرونی آڈیٹرز پر اثر انداز ہو کر آڈٹ کی حقیقت سے .16

 ناقص اخلاقی قیادت .17

 سامیت  کی کمی .18

 دھوکہ دہی .19

ن لہ .20
ھ
گ

 بدعنوانی اور 

 مجموعی ورر پر کارپوریٹ رنرننس اصلاحات کے اسباب متعدداور پیچیدہ ہیں، اور اکثر عوامل کے امتزاج سے کارراما ہوتے ہیں، جن میں رائے

  اور املمی رجحانات شامل ہیں۔اممہ، ریگولیٹری تبدیلیاں، شیئر ہولڈر کی فعالیت

 (Corporate Governance Reforms in India) ہندوستاؿ میں کارپوریٹ رنرننس اصلاحات15.3   

ہندوستاؿ میں کارپوریٹ رنرننس کی اصلاحات میں کئی دوسرے اقدامات شامل ہیں جن میں کیپٹل مارکیٹس کے کاؾ کاج میں 

تحفظ، زیادہ شفافیت اور معلومات کے افشاء کے الیٰ  معیار، بورڈ کے ڈھانچے میں اصلاحات اور بورڈ کے عمل کو بہتری، اقلیتی شیئر ہولڈر کا موثر 

 ہموار کرنا وغیرہ ابل  ذکر ہیں۔

حکومت ہند نے نوے کی دہائی کے وسط میں حکومتی ابنوؿ سازی اور اداروں کے ذریعے رنرننس کے عمل میں اصلاحات کا آغاز کیا۔ کمپنیز 

 و رٹیز اینڈ ایکسچینج بورڈ  1956 ایکٹ
ن کی
س

میں اچھی کارپوریٹ رنرننس پریکٹس کی ضروریات کو پورا کرنے کے لیے کئی ترامیم شامل کی گئیں اور 

اور  2000، کمپنیز )ترمیمی( ایکٹ، 1999، کمپنیز )ترمیمی( ایکٹ، 1997( کے ذریعہ ابنونی ضابطے بنائے گئے۔ کمپنیز ل  SEBIآػ انڈیا )

کو مناسب تبدیلیوں کے ساتھ پیش کیا گیا تاکہ ایکٹ کو وقت کے ساتھ مزید موزوں بنایا جا سکے۔ صنعتی چیمبرز،  2001 )ترمیمی( ایکٹ، کمپنیز

 کاروڈیری انجمنوں اور یشہ  ورانہ اداروں نے بھی اصلاحاتی عمل کو آگے بڑھانے کے لیے رضاکارانہ اقدامات اٹھائے۔
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SEBI ثر سرمایہ ڈیزاروں کی ترقی کو یقینی بنانے کے لیے اصلاحات کا ایک بڑا حصہ شروع کیا۔ نے بہتر رنرننس اور موSEBI  کے مخصوص

 اقدامات میں جاری نندگگاؿ کے لیے تعارفی اصوؽ، اسٹاک ایکسچینج کا آٹومیشن، عوامی پیشکشوں کے لیے انٹری پوائنٹ کے معیار، مارکیٹ کے

کئی ڈیر ابنوؿ سازی  2000تا  1992ؾ اور ٹیک اوور کے لیے اصلاح ہ ہ ضوابط شامل تھے۔ اس لسلے  میں مائیکرو ڈھانچے کی جدید کاری ، انضما

کے ضوابط پر کے ایم برلا کمیٹی کی رپورٹ کی سفارشات پر عمل درآمد جیسے کہ حصص کا کافی صولؽ اور  SEBIکی گئی۔ کارپوریٹ رنرننس اور 

 و رٹیز 1997، ٹیک اوور ریگولیشن 1997ٹیک اوور 
ن کی
س

، ایمپلائی اسٹاک آپشن اسکیم اور ایمپلائی ا سٹاک آپشن اسکیم 1998، ڈیئی بیک آػ 

 تک پہنچ ے ہ ہیں۔  Scheme 9 9اور ایمپلائی ا سٹاک 

 بھارت میں کارپوریٹ رنرننس پر اثرات

نی ش دی کنفیڈریشن آػ انڈین انڈسٹری کے اوائل میں مختلف رنرننس کوڈ تین الگ الگ اداروں   2000کی دہائی کے اواخر اور  1990

(CII( دی ڈیارٹمنٹ آػ کمپنی افیئرز ،)DCA( و رٹیز اینڈ ایکسچینج بورڈ آػ انڈیا 
ن کی
س

( نے وضع کیے تھے۔ بہتر رنرننس  SEBI( اور دی 

 کے لیے اؿ کی سفارشات میں تینوں کے درمیاؿ وسیع مستقل مزاجی اور اتفاؼ رائے تھا۔

CII  ریٹ رنرننس کا مطلوبہ ضابطہ" کے ناؾ سے دستاویز شائع کی جس میں متعدد پایسیوںں کا خاکہ پیش کیا گیا ہے جو بین میں "کارپو 1998نے

 الاقوامی کارپوریٹ رنرننس کے بہترین طریقوں کے مطابق ہندوستانی راموں کے ذریعہ اختیار کی جاسکتی ہیں۔

SEBI  نےN.R  میں نارائن مورتی کمیٹی جس میں چیمبر آػ کامرس، اسٹاک ایکسچینج، یشہ  ور  2002کے ناؾ سے ایک اور کمیٹی تشکیل دی۔

 ارااد اور سرمایہ کاروں کی ایسوسی ایشن کے ماہرین شامل تھے۔ نارائن نا مورتی کمیٹی نے لازمی شقیں تجویز کیں جیسے آڈٹ کمیٹی کی ذمہ

کے معیار کو بڑھانا، نامزد ڈائریکٹرز کی حیثیت کا تعین کرنا اور دیگر سفارشات کے  داریوں کو تقویت دینا، خطرات کا انتظاؾ کرنا، مالیاتی انکشافات

 ساتھ ساتھ شیئر ہولڈرز کو غیر ایگزیکٹو ڈائریکٹرز کے معاوضے کا انکشاػ کرنا۔

 کارپوریٹ رنرننس میں ہندوستاؿ میں 2000میں کئی ابنونی  ترامیم کی گئیں۔ اس نے مئی  1956حکومت ہند کے ڈی سی اے نے کمپنیز ایکٹ 

 کے تصور کو مزید فعاؽ کرنے کے مقصد سے ایک اسٹڈی گروپ بھی تشکیل دیا۔

نریش چندر کمیٹی اور جے جے  -کے ذریعے ہندوستاؿ میں کارپوریٹ رنرننس کو مستحکم کرنے کے لیے دو کمیٹیاں  DCAحکومت ہند نے 

 ک کی گئی تھی جس کا مقصد کارپوریٹ رنرننس سے متعلق مختلف امور کی جانچ کرنا میں اب 2002ایرانی کمیٹی اب ک کیں۔ نریش چندر کمیٹی اگست 

میں کارپوریٹ امور کی وزارت، حکومت ہند کی طرػ سے تشکیل دی گئی تھی، جس کی ذمہ داری  2004تھا۔جے جے ایرانی کمیٹی دسمبر 

اور ترمیم سے متعلقہ صولں سے نمٹنے کے لیے سفارشات پیش کرنے  اسٹیک ہولڈرز اور سرمایہ کاروں کے تحفظ، کمپنی لا کے سائز کو کم کرنے

 کی ذمہ داری  بھی دی گئی تھی۔ 

( نے ہندوستانی درج کمپنیوں میں کارپوریٹ رنرننس کے طریقوں کو بہتر بنانے کے لیے MCAمیں، کارپوریٹ امور کی وزارت ) 2009

کی لازمی اور غیر لازمی  49۔ ہدایات نے فہرست سازی کے معاہدے کی شق کارپوریٹ رنرننس رضاکارانہ رہنما خطوط متعارػ کرائے تھے

 رااہمی پر مبنی سفارشات کا ایک سلسلہ جاری کیا۔
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 ہندوستاؿ اور بیروؿ ملک میں بڑے کارپوریٹ دھوکہ دہی   15.4   

(Major Corporate Scandals in India and Abroad) 

 ستیم کمپیوٹر 

بڑارااڈ وگھوٹالہ تھا جس نے ملک کو زبردست جھٹکا دیا اور ضابطوں، رپورٹنگ اور رنرننس کے طریقہ کار کو  ستیم اپنی نوعیت کا پہلا

سخت کرنے کا ڈیعث بنا۔ دھوکہ دہی کا  یہی صدمہ اور خوػ امرکہ  میں اینروؿ اور لیہ من   برادرس سے ہوا ۔ اب تک کے سخت ترین ضابطوں 

 اؿ دھوکہ دہی کا نتیجہ تھا اور بہت سے ممالک نے اسی طرح کے ضابطوں کو نافذ کیا تھا۔کا نفاذ، نی ش سربینز اور آکسلے، 

کمپنی کے پروموٹرز نے غیر ملکی گاہکوں کو رااہم کی جانے والی  خدمات کے لیے بڑے پیمانے پرجعلی بلنگ کے ذریعے ہونے والی  بدعنوانی 

کیے کیونکہ مختلف ممالک میں کھولے گئے متعدد بینک اکاؤنٹس میں جعلی رقم  اورگھوٹالے سے محتاط رہنے اورروکنے کےلئےکئی طریقے وضع

 وصوؽ کی گئی تھی اوراؿ میں سے ڈھیر  سارےاکاؤنٹس بعد میں غیر موجود پائے گئے۔

تھ اس کے کاروڈیر کے کمپنی اپنے مالیاتی رنشواروں میں مسلسل بڑھاچڑھاکر زیادہ  بینک بیلنس دکھا رہی تھی، جو کہ دیگر آئی ٹی کمپنیوں کے سا

سے  سائز کو دیکھتے ہوئے مطابقت نہیں رتی ہ تھی۔ اؿ تماؾ کارروائیوں کی نگرانی پروموٹر نے اس پر کاؾ کرنے والے ایک علیحدہ عملے کی مدد

 کی جسے  رااڈ فیکٹری  کہاجاتاہے۔

ت تیار کیے گئے اور آڈیٹرز کو بیلنس کے وت،ت کے ورر پر مالیات کی دی،ش اور آڈیٹرز کو مطمئن کرنے کے لیے، جعلی بینک تصدیقات اور یاننا

 بلین امریکی ڈالر کے لگ بھگ تھی۔ 1پیش کیے گئے۔ دھوکہ دہی میں ملوث رقم 

حیرت کی ڈیت یہ ہے کہ ستیم کو کارپوریٹ رنرننس میں بہترین کارکردگی کے لیے ایوارڈز ملے، جو کچھ معروػ تنظیموں کے ذریعے عطا کیے 

 پروموٹر نے ایک مدت کے دوراؿ صنعت  نے ابل   اترااؾ ناؾ  وپہچاؿ بنا لی  تھی۔ اس و  منظر میں پروموٹر کی جانب سے گئے۔ اس کے

دھوکہ دہی کا اہئنک اعتراػ ملک کے لیے ایک بداخلاقی وناروا سلوک کے ورر پر سامنے آیا،سب نے ستیم کوایک ان ب بزنس ماڈؽ اور بڑے 

پورٹ فولیو کےوررتسلیم کیا اورحیرت انگیز ہوگئےکہ ایسا کیسے ہوگیا ۔ حکومت  نےکمپنی کو بچانے کے لیے ایک ریس بین الاقوامی کلائنٹس کا 

 ور کیو مشن شروع کرنا ڑتا، پہلے کمپنی کے بورڈ ممبراؿ کو برخاست کر کے، اس کے بعد دیپک پاریکھ کی قیادت میں بورڈ ممبراؿ کے ورر پر یشہ 

 ۔ ڈیلآخر، کمپنی ہندررا گروپ کو راوخت کر دی گئی اور اب یہ گروپ کے کامیاب ٹیکنالوجی کاروڈیر کا ایک بڑا حصہ ہے۔ارااد کی تقرری کی گئی

 کنگ فشر  ایئر لائنز 

KLA  ڈیعث بنا۔ ایک بڑاکارپوریٹ گھوٹالہ تھا، جو ایئر لائنز کی صنعت میں اپنی نوعیت کا پہلا تھا، جو ڈیلآخر اچھے وقتوں کے ساتھ اپنی زواؽ کا

نے الیٰ   KLA میں ایک شمارکیاجاتاتھا۔ مختصر عرصے میں شخصیاتاس ایئر لائن کا شاندار آغاز وجے مالیا نے کیا تھا، جو کامیاب بڑے بزنس 

سے لطف معیار ی سروس کے ساتھ ملک کی بہترین نجی ایئر لائن کی ساکھ اب ک کی اور جیٹ ایئرویز کے بعد دوسرے سب سے زیادہ مارکیٹ شیئر 

 اندوز ہونے والی  کمپنی تھی۔
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 برانڈ کا کمپنی نے تماؾ مکنہ  طریقوں سے فنڈز لینے کا سہارا لیا، بشموؽ متعلقہ رایقین اور برانڈ ویلیو کی حد سے زیادہ قیمت کے ذریعے کنگ فشر

شراب اور بیئر کے کاروڈیر کو اپنے قرضوں کا کچھ  عہد۔ مگریہ ملمع سازی زیادہ دیر تک نہیں چل سکا، اور وجے مالیا کو اپنے خانداؿ کے زیورات،

 حصہ ختم کرنے کے لیے بیچنا ڑتا۔

فی الحاؽ وجے مالیا برطانیہ میں ہےاور بھارت میں اپنی وطن واپسی روکنے کے لیے عدالتوں میں کیس لڑرہاہے۔ ایس بی آئی کی قیادت میں 

انکشاػ کیا ہے عملی ورر پریہ دیوالیہ ہو چکی ہے۔ زیادہ تر ملازمین نے ملازمتیں کروڑ روپے گھوٹالےکا 9000بینکوں کے کنسورشیم نے تقریت 

ابنونی کھو دیں یا چھوڑ دیں کیونکہ تنخواہیں مہینوں تک ادا نہیں کی گئیں ۔ کمپنی عہدیدار عملاء کی تنخواہوں  میں پی ایف، ٹی ڈی ایس جیسے 

 .واجبات جمع کرنے میں ڈیفالٹ کی حد تک گر گئی

فشر  کارپوریٹ رااڈ کے بجائے کاروڈیری ناکامیوں کا زیادہ کیس لگتا ہے۔ بہت سارے مکنہ  خطرات  درپیش تھے جو قرض دہندگاؿ اور کنگ 

 ایک ۔ ستیم قسم کاریگولیٹرز کے ذریعہ اٹھائے جا سکتے تھے، جنہیں نظر انداز کر دیا گیا اور اچھی صلاحیت رکھنے والی  ایئر لائنز کو بچایا جا سکتا تھا 

 و  آپریشن ایئر لائن کو حفاظت میں لے سکتا تھا اور قرض دہندگاؿ کے پیسے اور ملازمین کی ملازمتوں کو بچا سکتا تھا
سکی
ی 

 فوری ر

 جیٹ ایئرویز

مہینوں میں متعدد بولی  لگانے کے بعد، آخر کار جیٹ  18جیٹ ایئرویز ایئر لائن، جو کبھی ہندوستاؿ کا فخر تھی بچاؤ کے لیے آئی بی سی میں اتری۔ 

ناابل   کے پاس ایک بولی  لگانے والا )ایک سرمایہ کار کے ساتھ( تھا، جو ایئر لائنز کے کاروڈیر میں غیر تجربہ کار ہے۔جیٹ نے صنعت میں ایک

کی  تسخیر مقاؾ حاصل کر لیا تھا اور وہ کاروڈیری برادری، الیٰ  صنعت کاروں اور ملک کے سی ای اوز کے لیے ایک پسندیدہ ایئر لائن تھی۔ اس

رز، کروڑ روپے کی کل واجبات بشموؽ وینڈ 25000کروڑ روپے اور تقریت  8500سروس کا معیار اس کا یو ایس پی تھا۔ایئر لائنز کےتقریت 

 ، ہوائی جہاز کے کرایہ داروں کے واجبات قرض  ہیں۔AAIملازمین، 

 میں کمپنی نے متعدد دھوکہ دہی کے طریقوں میں ملوث دبئی میں مقیم دبئی سے متعلقہ رایق کو سالوں سے ادا کیا جانے والا کمیشن۔ اس کے نتیجے

کروڑ روپے کے قرضے دے کر فنڈز کا رخ موڑناجیٹ  3353 ہوئی۔تقریت اخراجات میں نمایاں حد سے زیادہ اضافہ اور منافع کی کم رپورٹنگ

میل پر جعلی رسیدوں کا حساب کتاب اسی طرح کے دوسرے لین دین،تنخواہوں کے بھاری ا کیا جات کے ساتھ ملازمین نوکریوں سے ہاتھ دھو 

مشکلات میں،مالیاتی صولؽ   کے اہتماؾ نے جیٹ ایئرویز کے  –ؽ بیٹھے۔ اس کے علاوہ، کم لاگت والی  سروس ایئر لائن، سہارا ایئر لائنز کا صول

 زواؽ  کومزید بڑھا دیا۔

 بھوشن اسٹیل

بھوشن اسٹیل  کی طرػ ہندوستاؿ کے بڑے بینکوں کو دھوکہ دینے کا ایک  بڑامعاملہ درپیش ہوا جسے دیوالیہ ن کے بعد کمپنی کو ٹاٹا 

 زیر سماعت ہے۔ اسٹیل نے حاصل کرلیاحالانکہ معاملہ ابھی تک
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بھوشن اسٹیل ایک زمانے میں ہندوستاؿ کے سب سے بڑے اسٹیل مینوفیکچررز میں سے ایک تھا، لیکن یہ قرض کے ایک بڑے جاؽ میں 

 کی اسٹیلپھنس گیا جو ڈیلآخر اس کے زواؽ کا ڈیعث بنا۔ کمپنی کا زواؽ کئی عوامل کے مجموعے سے ہوا، بشموؽ بدانتظامی، حد سے زیادہ توسیع، اور 

تک کمپنی کے چیئرمین کے ورر  2017میں رکھی تھی، جس نے  1987صنعت میں املمی مندی۔بھوشن اسٹیل کی بنیاد برج بھوشن سنگل نے 

 آئرؿ کی پیداوار پر توجہ مرکوز کی، لیکن بعد میں اس نے اسٹیل کی پیداوار میں تو
 
ج

 

سٹ ی

سیع کی، پر خدمات انجاؾ دیں۔ کمپنی نے ابتدائی ورر پر ا

 جو ہندوستاؿ میں اسٹیل کے سب سے بڑے مینوفیکچررز میں سے ایک بن گئی۔

 جیسے جیسے کمپنی بڑھی اسے مالی  مشکلات کا سامنا کرنا شروع ہوا۔ بھوشن اسٹیل نے اپنی توسیع کی مالی  اامنت کے لیے کافی قرض لیا، اور تاہم

بلین ڈالر  6میں، کمپنی کا قرض  2015کی ادا میں کے لیے جدوجہد کی۔  اسٹیل کی املمی منڈی میں کمی آنے کے ساتھ ہی اس نے اپنے قرضوں

 سے زیادہ ہو گیا تھا اور وہ اپنے سود کی ادا میں کے لیے جدوجہد کر رہی تھی۔

اپنے قرض کی تنظیم نو کی کوشش میں، بھوشن اسٹیل نے ہندوستانی حکومت سے بیل آؤٹ کی درخواست کی۔ تاہم، حکومت نے مدد رااہم 

 میں دیوالیہ قرار دے دیا گیا۔ 2017نے سے انکار کر دیا، اور کمپنی کو ڈیلآخر کر

بھوشن اسٹیل کے دیوالیہ ہونے سے ہندوستانی عیشت  پر اہم اثرات مرتب ہوئے۔ یہ کمپنی ہندوستانی اسٹیل کی صنعت میں سب سے بڑے 

ملازمتوں کا نقصاؿ ہوا۔ اس کے علاوہ، کمپنی کے دیوالیہ ہونے کے  آجروں میں سے ایک تھی، اور اس کے خاتمے کے نتیجے میں بڑے پیمانے پر

 نتیجے میں بھوشن اسٹیل کے بہت سے قرض دہندگاؿ کو نقصاؿ کا سامنا کرنا ڑتا۔

کاؾ کرتا  بھوشن اسٹیل کا عروج و زواؽ مناسب مالیاتی صوبہبہ دی،ی کے بغیر تیزی سے پھیلنے والی  دوسری کمپنیوں کے لیے ایک احتیاطی کہانی کا

قرض کے موثر انتظاؾ کی اہمیت اور کمپنیوں کو  میں گزبڑی کرکے فنڈز کا غلط استعماؽ، ہے۔ یہ سرمائے اور دیگر خریداریوں کے حساب کتاب

 ضرورت سے زیادہ قرض لینے سے روکنے کے لیے حکومتی نگرانی کی ضرورت پر بھی روشنی ڈالتا ہے۔

کے تحت ہے۔ توقع ہے کہ جے ایس ڈبلیو اسٹیل بی پی ایس ایل کو  IBC کی ایک اور کمپنی فی الحاؽ، گروپ (BPSL) بھوشن پاور اینڈ اسٹیل

حاصل کرے گی۔سی بی آئی کے مطابق، بی پی ایس ایل نے اپنے ڈائریکٹرز اور عملے کے ذریعے مختلف بینکوں کے قرض کھاتوں سے تقریت 

 دہ شیل کمپنیوں کے کھاتوں میں ڈالے۔سے زیا 200کروڑ روپے بغیر کسی واضح مقصد کے  20348

 پنجاب نیشنل بینک 

میں ہوا  جہاں ہیروں کے تاجر  2018( گھوٹالہ ملک میں رپورٹ ہونے والا پہلا بڑا بینکنگ گھوٹالہ تھا جو PNBپنجاب نیشنل بینک )

 و ؽ  چوکسی نے اپنے کچھ ساتھیوں کے ساتھ مبینہ ورر پر ہندوستاؿ کے سب سے
 ہ
می
 بڑے پبلک سیکٹر بینکوں میں سے ایک نیرو مودی اور

PNB   بلین ڈالر( سے زیادہ کا دھوکہ دیا۔  2کروڑ روپے )تقریت  140000کےساتھ 

اس وقت کسی نے اؿ کی فنڈنگ کے ذرائع سے متعلق سواؽ نہیں کیا۔ مگر چند سالوں کے بعد ہی  جب یہ  بڑا گھوٹالہ منظر امؾ پر آیا جس 

 انی  میں مبتلاہوگیا ۔سےتقریت ہر ہندوستانی حیر
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 و ؽ  چوکسی نے اپنے کچھ ساتھیوں کے ساتھ بینک چند عہدیداروں کی ملی بھگت سے بغیر کسی بنیادی لین دین )جوہر میں کاغذ
 ہ
می
ی نیرو مودی اور

کے ساتھ کھولے گئے  رقم( کے بڑی رقم کے ایل سی کھوؽ کر پی این بی اور دوسرے بینکروں کو دھوکہ دیناشروع کیا۔ اس نے بنیادی لین دین

سسٹم میں ریکارڈ نہیں کیا گیا جیسا کہ  RTGS کو LCs ایل سیز کی عدؾ مفاہمت کے آئی ٹی سسٹم میں بنیادی کمی کا فائدہ اٹھایا۔ کھولے گئے

کہ اس رااڈ کا پتہ  تماؾ بینکوں پر لارن ہوتا تھا۔ لہٰذا، اس طرح کے ایل سی کی موجودگی کے ڈیرے میں اس وقت تک معلوؾ نہیں ہوسکا جب تک

 نہیں چلا۔

کروڑ روپے ہے۔ یہاں   بھی مکنہ  خطرات جنہیں بینکوں کی انتظامیہ اور ریگولیٹرز نے نظر انداز کر  16000اس میں ملوث رقم کا تخمینہ تقریت 

جو اس کمی کو اجاگر کرتی ہیں، جو بورڈ کے سامنے  دیا تھا، جس سے اس  بدعنوانی کا بروقت پتہ چل سکتا تھا۔ آر بی آئی کی وقتاً فوقتاً جانچ کی رپورٹس،

وہ نظاؾ کی اؿ  رکھی گئی تھیں، پر کوئی کارروائی نہیں کی گئی، آر بی آئی نے تماؾ بینکوں کو کئی ڈیر ریڈ الرٹ بھی جاری کیا، بینکوں کو ہدایت کی کہ

 لاتعلق ہو گئے۔اور عدؾ مصالحت(۔ لیکن یہ بھی  RTGC خامیوں کو درست کریں )بنیادی ورر پر

 و ؽ  چوکسی ہندوستاؿ سے راار ہونے میں کامیاب ہوگئے 
 ہ
می
 نیرو اور 

 گھوٹالہ )آئی ایل ایف ایس(انفراسٹرکچر لیزنگ اینڈ فنانشل سروسز لمیٹڈ

ILFS ہوا۔ میں 2018تھا اور اس نے عیشت  میں  مالی  بحراؿ سے دوہئرکیاجو  گھوٹالہ دھوکہ دہی ہندوستاؿ میں سب سے بڑا کارپوریٹ 

IL&FS  میں اب ک ایک غیر بینکنگ مالیاتی ادارہ تھا۔  1987ہندوستاؿ میں بنیادی ڈھانچے کی ترقی اور مالیاتی خدمات رااہم کرنے کے لیے

وغیرہ جیسے کثیرشیئر ہولڈرز کے بورڈ میں نمائندے ہونے  LIC ،SBIکمپنی کی زیادہ تر ملکیت حکومت ہند کے مختلف اداروں کے پاس تھی۔

ن لہ ہوا۔  کے
ھ
گ

اور پنشن فنڈز  PFکروڑ روپے  20000کروڑ )بشموؽ  00019کے پاس تقریت روپے کا سب سے بڑا قرضہ تھا۔  ILFSڈیوجود 

 کے ذریعے لگائے گئے( دھوکہ دہی کا ارتکاب بنیادی ورر پر کیا گیا تھا

 کو منتقل کرناالیٰ  انتظامی ٹیم کے کچھ ممبراؿ کے متعلقہ اداروں کو ادھار لیے گئے فنڈز 

 اؿ پارٹیوں کو غیر دانشمندانہ قرضہ دینا جن کے مقاصد کے لیے کریڈٹ کی قیمت نہیں تھی۔

 غیر متعلقہ رایق کے ذریعے ایک گروپ کمپنی سے دوسری کمپنی کو رقم بھیج کر قرضوں کو سہولت بخش  بنایا گیا

اخراجات کا حساب کتاب وغیرہ اور الیٰ  انتظامی ٹیم کے کچھ ارکاؿ کے متعلقہ دکانداروں کے ذریعہ پروجیکٹ کی لاگت کی اوور انوائنگ، جعلی 

 اداروں کو واو  کیا جا رہا ہے۔

 قرضوں کی عدؾ رااہمی، راضی اخراجات کا حساب کتاب، پراجیکٹ ریونیو کی نامناسب شناخت وغیرہ کے ذریعے منافع کی زیادتی۔

 ( جو مذکورہ  ڈیلالین دین کے لیے استعماؽ ہوتی تھیں۔346ں اور گروپ کمپنیاں تھیں، )کمپنی کے پاس غیر معمولی  تعداد میں ذیلی کمپنیا

 اؿ کمپنیوں میں سے کچھ کا متعلقہ رایقوں کے ساتھ غیرابنونی  ربط ،کچھ ذیلی اداروں، ایسوسی ایٹس، مشترکہ صوبہبوں کا عدؾ انکشاػ

فنڈز، انشورنس کمپنیوں اور پی ایف گریجویٹی فنڈز نے اس کے قرض کے اجراء میں کمپنی کی اعلی کریڈٹ ریٹنگ کی وجہ سے زیادہ تر میوچل 
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مات کے بڑی رقم کی سرمایہ کاری کی تھی۔ یہ معروػ کریڈٹ ریٹنگ ایجنسیوں کی لاپرواہی کا معاملہ تھا کہ کمپنی میں مالی   پریشانی کی واضح علا

دا میں کی ذمہ داریوں میں ڈیفالٹ ہونے کے بعد ہی درجہ دی،ی کو اہئنک الیٰ  سے کم ترین ڈیوجود ریٹنگ کو کم نہیں کیا گیا۔ کمپنی کی جانب سے ا

 سطح پر گرا دیا گیا۔

کو ذاتی ملکیت سمجھ رہے  ILFSحیرت کی ڈیت یہ ہے کہ مفاد اممہ کے اس ادارے کو برسوں سے وہی الیٰ  انتظامیہ کی ٹیم چلا رہی تھی، جو 

بورڈ بھی اؿ کی طاقت ور شخصیت سے اس قدر مرعوب ہو ے ہ تھے کہ کسی کو اؿ کے فیصلوں کو چیلنج کرنے کی  تھے۔ اؿ کے ماتحت اور حتیٰ کہ

جرأت نہیں  تھی،گھوٹالے کا سلسلہ برسوں سے جاری تھا لیکن نقصاؿ ہونے تک پتہ نہیں چل سکا۔ستیم کی طرح، حکومت نے بورڈ کو معطل 

دے کوٹک کی سربراہی میں بورڈ میں نامور ماہرین کو مقرر کیا۔ فی الحاؽ کمپنی ریزولوشن کے عمل کے کر دیا اور معروػ اور تجربہ کار بینکر، ا

 تحت ہے اور اس کا کچھ انفراسٹرکچر راوخت ہوچکا ہے۔ تاہم، پیش رفت سست رہی ہے. لہذا، بحالی  کی حد اور وقت غیر یقینی ہے۔ہندوستاؿ میں

کا کنٹروؽ  IL&FSر ضابطےکے فقداؿ کی وجہ سے بحراؿ مزید بڑھ گیاتھا۔ ہندوستانی حکومت نے ڈیلآخر غیر بینکاری مالیاتی شعبے کی نگرانی او

 سنبھاؽ لیا اور بحراؿ کو مزید پھیلنے سے روکنے کے لیے ایک تنظیم نو کا صوبہبہ شروع کیا۔

IL&FS ط ضابطے اور نگرانی کی ضرورت کو اجاگر کیا۔ گھوٹالے نے ہندوستاؿ کے مالیاتی شعبے ڈیلخصوص غیر بینکنگ مالیاتی اداروں کے مضبو

اس نے کمزور ریگولیٹری رایم ورک کے ساتھ دیگر ابھرتی ہوئی معیشتوں میں بھی اسی طرح کے مالیاتی بحراؿ کے امکاؿ کے ڈیرے میں 

 خدشات کا اظہار کیا۔

 ڈی ایچ ایف ایل

ؤسنگ فنانس کمپنی کا پہلا رااڈ تھا جو بنیادی ورر پر فنڈز کی چوری اور گھوٹالہ کسی ہا (DHFL)دیواؿ ہاؤسنگ فائنانس کارپوریشن لمیٹڈ 

دھوکہ دہی کی سرگرمیوں میں  DHFLمیں یہ انکشاػ ہوا کہ  2019مبینہ منی لانڈرنگ میں پروموٹرز کی فعاؽ شمولیت کی وجہ سے ہوا تھا۔ ۔ 

کو قرض رااہم کرنا اور اکاؤنٹس کی کتابوں کو بڑھانا جن کی ادا میں کی گنجائش  ملوث تھا جیسے فنڈز کو ہٹانے کے لیے شیل کمپنیاں بنانا، اؿ کمپنیوں

 نہیں تھی اور اس کے ہے۔

ن لہ تحقیقاتی نیوز پورٹل کوبراپوسٹ کی ایک رپورٹ کے بعد سامنے آیا جس میں الزاؾ لگایا گیا تھا کہ ڈی ایچ ایف ایل نے پروموٹرز
ھ
گ

کے  یہ 

 

 

گئے جو کریڈٹ کے ابل  نہیں تھے اور نہ  انکے واضح مقامات پر ایک جیسے پتے وغیرہ موجود تھے۔شیل متعلقہ اؿ رایقوں کو قرض دی 

بلین(دئےگئے۔ جس کی بناپر ریزرو بینک آػ انڈیا )آر بی آئی( اور  4.2کروڑ )$ 310000کمپنیوں کو قرضوں اور ایڈوانس کےوررپر 

ػ سے تحقیقات شروع کی گئی۔آر بی آئی نے ڈی ایچ ایف ایل کے معاملات کی دیکھ بھاؽ ( کی طرSEBIسیکورٹیز اینڈ ایکسچینج بورڈ آػ انڈیا )

 ڈائریکٹوریٹ )ای ڈی( نے 

 
 

کے لیے ایک ایڈمنسٹریٹر مقرر کیا اور اس کے بعد کمپنی کے خلاػ دیوالیہ ن کی کارروائی شروع کی۔ انفورسم

نڈرنگ کی جانچ بھی شروع کی۔خراب قرضوں کی سدا بہارایک برانچ میں ڈی ایچ ایف ایل کے پروموٹرز اور ڈائریکٹرز کے خلاػ منی لا

لاکھ  جعلی اکاؤنٹس کی تخلیق، قرض لینے والوں کے ناؾ کا استعماؽ کرتے ہوئے جو پہلے ہی قرض ادا کر ے ہ ہیں۔ یہ اکاؤنٹس قرضے  6تقریت 

کے لیے استعماؽ کیے گئے تھے۔ یہ قرضے ڈیلآخر ناابل  واپسی نکلے۔ادھار دینے کے لیے استعماؽ کیے گئے تھے جو پروموٹر کمپنیوں کو فنڈز دینے 
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 لیے گئے فنڈز کو ذاتی مقاصد کے لیے استعماؽ کرنا، جیسے ذاتی جائیداد، یاٹ وغیرہ کا صولؽ۔ اس کےعلاوہ بڑی رقم کو بیلنس شیٹ میں ابل 

 وصولی  کے ورر پر دکھایا گیا، جو کہ ابل  وصولی  نہیں تھیں۔

ایف ایل گھوٹالے نے ہندوستاؿ کے مالیاتی شعبے پر ایک اہم اثر ڈالا ہے اور اس نے این بی ایف سی کو چلانے والے ریگولیٹری رایم  ڈی ایچ

ورک کے ڈیرے میں سوالات اٹھائے ہیں۔ اس دھوکہ دہی  نے اس طرح کے واقعات کی تکرار کو روکنے کے لیے مالیاتی شعبے میں زیادہ 

 کی ضرورت کو بھی اجاگر کیا ہے۔ شفافیت اور جوابدہی

 پی ایم سی بینک

میں پہلی ڈیر کسی ایک کوآپوریٹیوبینک  میں  2019بینک( گھوٹالہ ایک بڑا رااڈہے جو  PMCپنجاب اور مہاراشٹرا کوآپریٹو بینک )

 کنٹروؽ ڈی ایچ ا

 
 

 
 

یف ایل کے پیش آیاجوہندوستاؿ کے سب سے بڑے کوآپریٹو بینکوں میں سے ایک ہے اس کا آپری

پروموٹرزکرہرےتھے جوپہلے سےہی دھوکہ دہی میں ملوث تھے ۔ بینک میں  ملک  کےمتوسط طبقے کے جمع نندگگاؿ کے بڑے ذخائر تھے، 

جنہوں نے اپنی محنت سے کمائی ہوئی بچت کو مختلف ضروریات جیسے طبی علاج، بچوں کی تعلیم کے اخراجات، ریٹائرمنٹ اور ہنگامی ضروریات 

روپئے کے چھوٹے ڈپازٹس تھے۔  100000سے زیادہ صارفین کے پاس بینک میں تقریت  فیصد60بینک میں جمع کرایا تھا۔ اس کے کے لیے 

( کی طرػ سے ریگولیٹری پادی،یوں کے تحت رکھا گیا، اور بہت سے جمع نندگگاؿ RBIدھوکہ دہی کے نتیجے میں بینک کو ریزرو بینک آػ انڈیا )

 سے محروؾ ہوگئے۔ اپنی بچتوں تک رسائی

اس گھوٹالے میں بینک کے چند افسراؿ شامل تھے جنہوں نے آر بی آئی کے ضوابط کی خلاػ ورزی کرتے ہوئے ایک رئیل اسٹیٹ راؾ، 

گروپ کو  HDILفیصدسے زیادہ 70( کو قرض دیا تھا۔ بینک نے اپنے کل لوؿ پورٹ فولیو کا HDILہاؤسنگ ڈیولپمنٹ اینڈ انفراسٹرکچر لمیٹڈ )

 یا تھا، جسے مالی  مشکلات کا سامنا تھا۔د

 گئے قرضوں 

 

تفتیش کے دوراؿ دھوکہ دہی اس وقت سامنے آئی جب آر بی آئی نے بینک کی کتابوں کا معائنہ کیا اور ایچ ڈی آئی ایل کو دی 

سنگل پارٹی قرض دینے کے میں بےضابطگیاں پائیں۔آربی آئی نے پایا کہ بینک نے متعدد ریگولیٹری اصولوں کی خلاػ ورزی کی ہےصرػ 

اس  قوانین کی خلاػ ورزی کرنے کے لیے کئی سالوں سے جعلی لین دین چلا آرہا تھا۔۔اس کے بعد آر بی آئی نے بینک کا کنٹروؽ سنبھاؽ لیا اور

سزیٹر مقرر کیا۔ ڈپازٹرز کو ابتدائی ورر پر اپنے کھاتوں سے صرػ ایک محدو

 

 سٹ
ٹ

 

من

د رقم نکالنے کی اجازت کے معاملات چلانے کے لیے ایک ایڈ

دی گئی تھی، جس سے جمع نندگگاؿ اپنی رقم کی وصولی  کے لیے جدوجہد کر رہے ہیں اور اؿ میں سے کچھ نے خودکشی کر لی  ہے۔ ۔ حکومت نے 

 روپے کر دی، جس سے جمع کرنے والوں کو کچھ راحت ملی۔ 500000بعد میں رقم نکالنے کی حد بڑھا کر 

ہی  نے ہندوستاؿ میں کوآپریٹو بینکوں کے سخت ضابطے کی ضرورت کو اجاگر کیا اور ڈپازٹرز کی رقم کی حفاظت کے پی ایم سی بینک دھوکہ د

معاملے کو سامنے لایا۔ اس گھوٹالے نے ہندوستاؿ میں کوآپریٹو بینکوں میں رنرننس اور رسک مینجمنٹ کے طریقوں کے ڈیرے میں بھی 

 تشویش پیدا کردی ہے۔
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 یس بینک

نجی بینک کے غیر متوقع اور اہئنک زواؽ کا ڈیعث بنا جو دوسرے نجی بینکوں کے مقابلے میں ایک اچھے مقابلے کے ورر پر  رااڈ ایک

 تھی۔ ابھر رہا تھا۔ بینک کا ایک مختلف کاروڈیری ماڈؽ تھا، جس میں ٹیکنالوجی، شاخوں کے ٹ و ورک، خوردہ قرضوں وغیرہ پر توجہ مرکوز کی گئی

، رانا کپور نے، مختصر عرصے میں، انڈسٹری میں ایک زبردست امیج بنا لیا تھا اور ملک کے سرکردہ صنعت کاروں کے ساتھ بینک کے پروموٹر

روابط استوار کیے تھے۔ بڑے قرضوں سمیت اہم معاملات پر زیادہ تر فیصلے اؿ کے ہاتھ میں تھے۔ یس بینک کو ملک کا سب سے بڑا نجی بینک 

وہ خواہش تھی جس کی وجہ سے شاید بینک کی قسمت میں تیزی سے گراوٹ آئی، جو بینکنگ انڈسٹری میں اس کے  بنانے کی خواہش تھی۔ یہی

 نمایاں مقاؾ تک پہنچنے سے کہیں زیادہ ہے۔

 رااڈ کیسے کیا گیا

 قرض دینے کے غلط طریقے

 قرض دہندگاؿ سے ہائی کمیشن وصوؽ کرنے کی مشق، جو صنعت کے طریقوں کے مطابق نہیں تھی۔ 

 کمیشن کی آمدنی کی رانٹ لوڈنگ کی وجہ سے منافع کی زیادتی 

 RBI  کے رہنما خطوط کے مقابلےNPAs کی رااہمی کے تحت مجموعی 

RBI اثاثہ کے معیار کے جائزے(-AQR  کی طرػ سے کیے گئے خصوصی معائنہ کے دوراؿ )جو تماؾ بینکوں کے لیے طے کئےگئےتھے

  رااہمی کے درمیاؿ اہم راؼ دیکھا گیا۔مختلف سالوں کے لیے حقیقی اور مطلوبہ

س وزارت خزانہ نے بینکنگ سسٹم میں اتمادد بحاؽ کرنے کے لیے تیزی سے کاؾ کیا اور بینک میں زیادہ تر حصہ ایس بی آئی نے حاصل کر لیا۔ ا

یعے بینک کو اس کی اصل حالت میں بحاؽ ڈیت کو یقینی بنانے کے لیے کوششیں جاری ہیں کہ ادارہ جاتی سرمایہ کاروں اور دیگر اقدامات کے ذر

 کیا جائے۔

وہ پہلی کمپنی تھی جس نے پورے ہندوستاؿ میں کوافی شاو  کی ایک بڑی ٹرینڈ سیٹر کی زنجیر اب ک کی ۔ زنجیر  CCD (CCDکیفے کافی ڈے )

 کی توسیع کو تلاش کرنے کے لیے زیادہ فائدہ اٹھانا اور فنڈز کو غیر بنیادی کاروڈیر کی طرػ موڑنا کمپنی کے زواؽ کا ڈیعث بنا۔

کروڑ  3000کروڑ تا  2500وموٹر نے بدقسمتی سے خودکشی کرلی ۔ بینکوں کی واجب الادا ءرقم تقریت  کمپنی کی تباہی کے نتیجے میں اس کے پر

س کو حاصل کرنے کے لیے 

 

ن ٹ
ل

کے ساتھ ڈیت یت  کر رہا ہے  اگر بروئےعمل میں  CCDروپئےتھی ۔فی الحاؽ، ٹاٹا گروپ اپنے کوافی آؤٹ 

 بحالی  کے راستے پر ڈالاجاسکتاہے۔ آتا ہے، تو کمپنی کو بچایاجاسکتاہےاور اسے دوڈیرہ

 اسپاٹ ایکسچینج آػ انڈیا

کمپنی نے کموڈٹیز کی خریداری کی نمائندگی کرنے کے لیے مبینہ ورر پر منی بلس میں اضافہ کرکے سرمایہ کاروں کو زیادہ یقینی منافع کا 

 کے ساتھلالچ دیا۔ یہ اسٹاک بعد ازاں سرمایہ کاروں کو پہلے سے طے ہ ہ شرح پر راوخت کر دیا گیا تاکہ یقینی منافع دیا جا سکے۔جبکہ ایکسچینج 
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 کوئی فزیکل اسٹاک دستیاب نہیں تھابلکہ پورا لین دین بغیر کسی بنیادی اسٹاک کے خالص سرمایہ کاری کا لین دین تھا۔

 استعماؽ یہ ایک ایسا معاملہ تھا جس میں ایک سرمایہ کار کی سرمایہ کاری کی گئی رقم دوسرے سرمایہ کار کو یقینی واپسی کے ساتھ ادا کرنے کے لیے

 ۔ ریگولیٹرز نے اس طرح کے لین دین پر پادی،ی لگا دی، جب یہ غلط کاؾ اؿ کے نوٹس میں آئےکی جاتی تھی

ابھی تک، زیادہ تر سرمایہ کاروں کی رقم پھنسی ہوئی ہے اور پروموٹرز کے منسلک اثاثوں کی راوخت سے حاصل ہونے والی  رقم سے کچھ 

  ہے۔ادائیگیاں کی گئی ہیں۔ ، فی الحاؽ پوری ادا میں غیر یقینی

 اینروؿ دھوکہ دہی 

کے اوائل میں  2001اینروؿ دھوکہ دہی  بلا بہ  اب تک کے سب سے مشہور کارپوریٹ گھوٹالوں میں سے ایک ہے۔صورتحاؽ 

شروع ہوئی ، جب تجزیہ کاروں نے کمپنی کی سابقہ سالانہ رپورٹ میں پیش کردہ اکاؤنٹس پر سواؽ اٹھایاجن اکاؤنٹس میں متعدد بے ابعدہ 

بظاہر اس کے ڈیوجود دوسری  - کار استعماؽ کیے گئے تھے ، جس کی وجہ سے یہ کاؾ کرنا مشکل ہوگیا تھا کہ کمپنی کس طرح پیسہ کما رہی ہے طریقہ

 صیصنعتوں میں توانائی ، اجناس اور ٹیلی کاؾ میں اثر ورسوخ اب ک تھا ہے۔ ایس ای سی نے تفتیش کرنا شروع کی اور دریافت کیا کہ اینروؿ خصو

 مقصد والے اداروں )کمپنیوں کو کنٹروؽ کرنے والی  کمپنیوں( کے ذریعہ اربوں ڈالر کی ذمہ داریوں کو چھپا رہا ہے ، جس نے اسے منافع بخش

ززج نقد رقم تھا۔اس کمپنی کے حصص کی قیمت 
 م
ہ ی

سے کم ہوکر ایک ڈالر کے نیچے رہ گئی  90ظاہر کرنے کے ابل  بنا دیا حالانکہ یہ حقیقت میں 

 دیوالیہ تھا۔ 11 اینروؿ کی جانب سے اعتراػ جرؾ کیا گیا اسی وقت بحراؿ کا آغاز ہوا ، جو تاریخ کا سب سے بڑا ڈیب جب

 ووکس ویگن اخراج دھوکہ دہی 

میں سامنے آیا تھا جب  2015( اخراج دھوکہ دہی ، جسے "ڈیزؽ گیٹ" کے ناؾ سے بھی جانا جاتا ہے جو ستمبر VWووکس ویگن )

جرمن کارساز کمپنی ووکس ویگن گروپ اوراس کی ذیلی کمپنیاں،   ماحولیاتی تحفظ ایجنسی )ای پی اے( نے اعلاؿ کیا کہ اس کا خیاؽ ہے کہامریکی 

 بشموؽ آڈی اور پورشے، نےغیر ابنونی سافٹ ویئر انسٹاؽ کرکے ڈیزؽ انجن سے نکلنےہونےوالے دھواں امیشن ٹیسٹوں کو دھوکہ دیا۔

 کے آلے" کے ناؾ سے جانا جاتا ہے، اس ڈیت کا پتہ لگانے کے لیے ڈیزائن کیا گیا تھا کہ گاڑی کے اخراج کے لیے سافٹ ویئر، جسے "شکست

جب ٹیسٹ کیا جا رہا ہوتووہ  ٹیسٹ پاس کرنے کے لیے کم اخراج والے موڈ میں تبدیل ہو جائے گا۔ تاہم، امؾ ڈرائیونگ کے دوراؿ، گاڑیاں 

 گنا زیادہ  دھواں اخراج کرتی ہیں۔ 40دگی کی ابنونی حد سے ( آلوNOxنائٹروجن آکسائیڈ )

( نے CARB( اور کیلیفورنیا ایئر ریسورسز بورڈ )EPAاس دھوکہ دہی کوسب سے پہلے ریاتہائئے تحدہہ  امرکہ  کی ماحولیاتی تحفظ ایجنسی )

اس   حالات کے درمیاؿ تضادات کو دریافت کیا۔بے نقاب کیا، جنہوں نے لیبارٹری کے اخراج کی جانچ اور حقیقی دنیا کی ڈرائیونگ کے

VWغیر دھوکہ دہی  کی وجہ سے کمپنی  کوبھاری مالی  جرمانہ اور کمپنی کی ساکھ کو بھی نقصاؿ پہونچاجب کمپنی نے دنیا بھر میں لاکھوں گاڑیوں میں 

نے اور معاوضہ ادا کرنے پر مجبور ہوناڑتا۔ اس دھوکہ دہی ابنونی سافٹ ویئر انسٹاؽ کرنے کا اعتراػ کیا اور متاثرہ صارفین کو اربوں ڈالر جرما

 کے مجموعی ورر پر آٹو موٹیو انڈسٹری پر بھی وسیع اثرات مرتب ہوئے، کیونکہ دنیا بھر کے ریگولیٹرز نے اسی طرح کے طریقوں کے لیے دیگر
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 کار کی جانچ میں اضافہ ہوا اور گاڑیوں سے آلودگی کار سازوں کی تحقیقات شروع کردی۔ اس دھوکہ دہی  کی وجہ سے اخراج کی جانچ کے طریقہ

 کو کم کرنے پر زیادہ توجہ دی گئی۔

 ملین کاروں تک متاثر کیا گیا۔ 11اس دریافت کے نتیجے میں دنیا بھر میں تفتیش ہوئی ، کچھ تخمینے کے مطابق اس دھوکہ دہی  کو 

 ووکس ویگن کے حصص

 وی ڈبلیو گراػ سورس: آئی جی ہئرٹس

 کے درمیاؿ ایک تہائی سے زیادہ کم ہوئے۔ 2015ستمبر  28اور  16کہ دہی  کے تناظر میں ووکس ویگن کے حصص اس دھو

 برادرس 

 

ن

 م
ہ
 
لی

 

 برادرس کا خاتمہ ایک اہم واقعہ تھا جو اس ساؽ کے مالیاتی بحراؿ کے دوراؿ ستمبر 

 

ن

 م
ہ
 
لی

 برادرز  2008

 

ن

 م
ہ
 
لی

میں پیش آیا تھا۔ 

سرمایہ کاری کے سب سے بڑے بینکوں میں سے ایک تھا، اور اس کے دیوالیہ ہونے کا املمی مالیاتی نظاؾ پر خاصا اثر  ریاتہائئے تحدہہ  امرکہ  میں

 ڑتا۔

بینک رئیل اسٹیٹ خریدنے کے خواہاں ارااد کو قرض رااہم کرنے کے لئے کئی سالوں سے اہم سرمایہ لے رہا تھا۔ اس کے نتیجے میں ، اس کو 

منا کرنا ڑتا جہاں اس کے ا کیا قرضوں نے کئی ڈیر اس کے دستیاب سرمائے سے تجاوز کیا ، نی ش اگر ہاؤسنگ مارکیٹ کو ایک ایسی صورتحاؽ کا سا

اثاثوں کو چھپانے کے ‘ خطرے میں’کسی بدحالی  کا سامنا کرنا ڑتتا ہے تو اس کے خاتمے کا خطرہ ہوگا۔ اس حقیقت کو چھپانے کے لئے کمپنی نے 

 جزیرے میں بینکوں کو لئے دوڈیرہ خریداری 

 

ن

 م
کی

کرنا شامل تھا ‘ راوخت’کے معاہدوں کا استعماؽ کیا۔ درحقیقت ، اس میں اپنی ذمہ داریوں کو 

 جس کےمابعد کی تاریخ میں انہیں دوڈیرہ خریدنے کا وعدہ کیا گیا تھا۔

 برادرس ہاؤسنگ مارکیٹ میں بہت زیادہ ملوث تھااور انہوں نے سب پرا ک مارگیج کی 

 

ن

 م
ہ
 
لی

 و رٹیز میں بہت زیادہ سرمایہ کاری کی 
ن کی
س

حمایت یافتہ 

 کے نقصانات بڑھنے لگے، اور اس کے اسٹاک کی قیمت گرنے  2007تھی۔ 

 

ن

 م
لہ

میں جیسے ہی ہاؤسنگ مارکیٹ میں کمی آنا شروع ہوئی، 

اسی ساؽ ستمبر میں دیوالیہ ن کے  فیصد سے زیادہ قیمت ختم کردی گئی تھی اور کمپنی کو 70کے پہلے نصف حصے میں اس کی  2008لگی۔صرػ 

 لئے فائل کرنے پر مجبور کیا گیا تھا۔

ڈیلآخر اپنی مالیات کو مستحکم کرنے کا کوئی راستہ  Lehman Brothersخریدار یا حکومتی بیل آؤٹ تلاش کرنے کی کوششوں کے ڈیوجود، 

 درخواست دائر کی۔ یہ امریکی تاریخ کا سب سے بڑا دیوالیہ ن تھا، کو دیوالیہ ن کے لیے 2008ستمبر  15تلاش کرنے میں ناکاؾ رہا، اور اس نے 

 بلین ڈالر سے زیادہ اثاثے اور واجبات قرض تھے 600جس میں 

 برادرز کے خاتمےسے املمی مالیاتی نظاؾ پر اہم اثرات مرتب ہوئے۔ اس نے مالیاتی منڈیوں میں بڑے پیمانے پر خوػ و ہراس پھیلایا 

 

ن

 م
ہ
 
لی

اور 

رکیٹوں میں مودد کا ڈیعث بنا، کیونکہ بینک ایک دوسرے کو قرض دینے سے گریزاں ہو گئے۔ اس کے نتیجے میں، ایک ہ ید کساد کریڈٹ ما

 ڈیزاری ہوئی جو کئی سالوں تک جاری رہی۔
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 روکنے کے لیے مختلف اقدامات مالیاتی بحراؿ کے جواب میں، دنیا بھر کی حکومتوں نے مالیاتی نظاؾ کو مستحکم کرنے اور بینکاری نظاؾ کی کمیوں کو

ت کیے ہیں۔ اؿ اقدامات میں بینکوں اور دیگر مالیاتی اداروں کے بیل آؤٹ، مرکزی بینکوں کی مانیٹری پالیسی مداخلت، اور ریگولیٹری اصلاحا

 شامل ہیں جن کا مقصد بحراؿ کو دوڈیرہ ہونے سے روکنا ہے۔

 بی پی دھوکہ دہی 

 برش  پیٹرولیم( کے متعدد دھوکہ دہی  سامنے آئے ہیں۔ یہاں کچھ سب سے اہم ہیں گسشتہ برسوں میں بی پی )سابقہ

( 
 
بی پی دھوکہ دہی  زیادہ خطرناک   اوربدترین  تیل   حادثاتی واقعہ (: بعض لورنں کے نزدیک سب سے 2010ڈیپ واٹر ہورائزؿ آئل اسپ

  پھٹنے سے ہے۔ خلیج میکسیکو میں کاؾ کرنے والی  ڈیپ واٹر ہورائزؿ ڈرلنگ پا

  

ارااد ہلاک اور تیل کا رساؤ مہینوں تک جاری ہونےکی  11ئ

ملین بیرؽ  تیل سمندر میں مل گیا جس کی بنا پر مقامی ماحولیاتی نظاؾ ، جنگلی حیات اور مقامی لورنں  بری طرح تباہ  4.9. 4صورت میں تقریة 

لاپرواہی کا مظاہرہ  نظرآیاجس کی وجہ سے اس اربوں ڈالر کا جرمانہ امئد کیا  ہوئے۔ انکشاػ  وجانچ ڑتتاؽ میں بی پی کو صورتحاؽ سے نمٹنے میں

 گیا۔

 15میں، ٹیکساس سٹی، ٹیکساس میں بی پی کی ریفائنری میں ایک دھماکہ  ہونے کی صورت میں  2005(: 2005ٹیکساس سٹی ریفائنری دھماکہ )

ػ کیاگیاکہ کمپنی اس طرح کے دھماکے کے امکاؿ کے ڈیرے میں اباہاہات کو سے زائد زخمی ہوئے۔یہاں پر بھی یہ انکشا 170ارااد ہلاک اور 

ً اس پر لاکھوں ڈالر کا جرمانہ امئد کیا گیا۔ ا 

 

 ن
چ

 

ٹ ی

 

ن

 نظر کیا، 

Prudhoe Bay oil spill (2006)  میں، الاسکا کےPrudhoe Bay  میںBP  کے ذریعے چلائی جانے والی  ایک پائپ لائن نے تقریت

 بہایا۔ کمپنی کو اس کی دیکھ بھاؽ کے طریقوں اور پھیلاؤ کو روکنے کے لیے خاطر خواہ اقدامات نہ کرنے پر تنقید کا نشانہ بنایا گیلن تیل 2000000

 گیا۔

میں، بی پی پر قیمتوں کو بڑھانے کے لیے سپلائی روک کر پروپین مارکیٹ میں ہیرا پھیری کا  2004(: 2004پروپین ٹریڈنگ ہیرا پھیری )

 یا گیا۔ ریگولیٹرز کی جانب سے کمپنی پر لاکھوں ڈالر کا جرمانہ امئد کیا گیا۔الزاؾ لگا

میں بی پی تیل اور پٹروؽ کی قیمتوں میں ہیرا پھیری کا موردالزاؾ  قرار پانے والی  کئی بڑی تیل کمپنیوں  2013(: 2013مبینہ قیمت کا تعین )

 کیس کو حل کرنے کے لیے جرمانہ ادا کرنے پر رضامندی ظاہر کی۔میں سے ایک تھی۔ کمپنی نے الزامات کی تردید کی، لیکن 

ں مندرجہ ڈیلا فہرست تماؾ شامل نہیں ہے، لیکن اس کے ڈیوجود ہندوستاؿ کے بڑے کارپوریٹ رااڈ کا احاطہ کرتی ہے۔ مندرجہ ڈیلا تماؾ صورتو

 میں، دھوکہ دہی کے ارتکاب کا طریقہ کار یکساں تھا۔
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  (Keywords) کلیدی الفاظ15.5   

 کارپوریٹ رنرننس (Corporate Governance)  سے مراد کارپوریشن کو چلانے کا طریقہ ہے۔ یہ وہ تکنیک ہے جس کے

 کیا جاتا ہے۔(Managed) اور انتظاؾ (Directed)ذریعے کمپنیوں کو ہدایت 

 ذمہ داری (Responsibility) 

 مہ داریوں کی تفویض ہےاس سے مراد بورڈ آػ ڈائریکٹرز کی جانب سے راائض اور ذ

 احتساب(Accountability) 

کی وضاحت یا وجہ بتانے کی ذمہ داری ہے۔بورڈ کو  (Conduct) اور طرز عمل(Action) احتساب سے مراد کمپنی کے اعماؽ 

صلاحیت اور کمپنی کی سرگرمیوں کے مقصد اور اس کے طرز عمل کے نتائج کی وضاحت کرنی ہئہیے۔ اور یہ کمپنی کی قیادت کمپنی کی 

 ہیں(Accountable) کارکردگی کے جائزے کے لیے جوابدہ 

 شفافیت(Transparency) 

اور شیئر ہولڈرز اور دیگر اسٹیک ہولڈرز کو  (Conflict of Interest)بورڈ کو مالیاتی کارکردگی، مفادات کے تصادؾ

 معلومات (Clear) اضح اور و (Accurate)درست (Timely)جیسی چیزوں کے ڈیرے میں بروقت (Risk)خطرات

 رااہم کرنی ہئہیے۔

 انصاػ پسندی(Fairness) 

ز کے ساتھ منصفانہ اور مساوی خیاؽ رکھنا ہئہیے

 

 

 
 

 بورڈ آػ ڈائریکٹرز کو لازمی ورر پر شیئر ہولڈرز، ملازمین، وینڈرز اور کمیون

  (Model Examination Questions)   نمونہ امتحانی سوالات 15.6   

 (Fill in the Blanks) پُر کریںخالی  جگہوں کو 

  ( اخراج دھوکہ دہی ، جسے ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔کے ناؾ سے بھی جانا جاتا ہےVWووکس ویگن ) .1

۔۔۔۔۔۔۔۔۔نے ہندوستاؿ میں کوآپریٹو بینکوں کے سخت ضابطے کی ضرورت کو اجاگر کیا اور ڈپازٹرز کی رقم کی  .2

  حفاظت کے معاملے کو سامنے لایا

 و رٹیز میں بہت زیادہ سرمایہ کاری کی تھی۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔نے  .3
ن کی
س

 پرا ک مارگیج کی حمایت یافتہ 

 ۔ میں ہوا 2018۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔گھوٹالہ ملک میں رپورٹ ہونے والا پہلا بڑا بینکنگ گھوٹالہ تھا جو  .4

اؿ سے تھا اور اس نے عیشت  میں  مالی  بحر گھوٹالہ ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔دھوکہ دہی ہندوستاؿ میں سب سے بڑا کارپوریٹ .5

 میں ہوا۔  2018دوہئرکیاجو 
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 برادرس 3  پی ایم سی بینک دھوکہ دہی      .2 ڈیزؽ گیٹ .1جوا ڈی ت

 

ن

 م
ہ
 
لی

 5      ILFS(PNBپنجاب نیشنل بینک ) 4 

 (Short Answer type Questions )سوالات کے حامل مختصر جواب

 ہندوستاؿ میں کسی بھی دو کارپوریٹ اسکینڈؽ پرنوٹ لکھیں۔ .1

 ۔میں کنگ فشر ایئر لائنزا سکینڈؽ کو قلمبند کیجےبھارت  .2

 انڈیا میں ڈی ایچ ایف ایل  دھوکہ دہی پر لکھیں۔  .3

 (Long Answer type Questions )سوالات کے حامل وریل جواب

 تفصیل سے لکھیں۔  کارپوریٹ رنرننس کی اصلاحات کے اسباب .1

 ۔ر و شنی ڈ الیںپر بڑے کارپوریٹ دھوکہ دہی  میں ہندوستاؿ .2

 ۔آپ کیا سمجھتے ہیں اس کی وضاحت کریں ہندوستاؿ میں کارپوریٹ رنرننس اصلاحات .3
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 رنرننس کے مسائل ۔16اکائی

(Governance Problems) 

 اکائی کے اجزا

 Introduction      تمہید 16.0   

 Objectives مقاصد 16.1    

 Causes of reforms of corporate governance کارپوریٹ رنرننس  اصلاحات کے اسباب     16.2

 Codes of Corporate Governance کارپوریٹ رنرننس کے کوڈز   16.3   

 Standards Of Corporate Governance کارپوریٹ رنرننس کے معیارات16.4   

 Keywords کلیدی الفاظ16.5   

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات  16.6   

 

  (Introduction) تمہید 16.0   

کارپوریٹ رنرننس ایک ایسا طریقہ کار ہے جو کچھ نظاؾ اور اصولوں پر مبنی ہے جس کے ذریعہ کسی کمپنی پر حکومت کی جاتی ہے۔ 

اور اس  کوکنٹروؽ  کیاجاتا ہے تاکہ اہداػ اور مقاصد کو حاصل کیا جاسکے  دی جاتی ہے  رنرننس اس ڈیت کو یقینی بناتی ہے کہ کسی کمپنی کو ہدایت

شامل  جس میں اسٹیک ہولڈرز ، ملازمین ، سپلائرز ، صارفین اور معاشرے کو وریل مدتی میں فوائد رااہم کرنا اور کمپنی  کی قیمت قدر کوبڑھانا

 اسٹیک ہولڈرز 'کمپنی' کے مفاد کے لئے عقد ک کیا جاتا ہے۔ کارپوریٹ ہے۔ یہ دراصل بورڈ آػ ڈائریکٹرز اور متعلقہ کمیٹیوں کے ذریعہ

 رنرننس انفرادی اور معاشرتی اہداػ کے ساتھ ساتھ معای  اور معاشرتی اہداػ کو متوازؿ کرنے کے ڈیرے میں ہے

  (Objectives) مقاصد 16.1   

 سکیں گے  اس اکائی کےمطالعہ کے بعد آپ اؿ موضوامت کو سمجھنے  کے اب ل  ہو

 سمجھ سکیں گے کارپوریٹ رنرننس کی اصلاحات کے اسباب 
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 سمجھ سکیں گے کارپوریٹ رنرننس کے کوڈکو 

 سمجھ سکیں گے کارپوریٹ رنرننس کے معیارات 

 (Causes of Reforms of corporate Governance) کارپوریٹ رنرننس کی اصلاحات کے اسباب16.2   

طرز عمل کاوہ نظاؾ ہے جس کے ذریعے کمپنی کو ہدایت اور کنٹروؽ کیا جاتا ہے۔ کارپوریٹ رکارپوریٹ رنرننس سےمرادقواعد،او

رنرننس اصلاحات کارپوریشنوں کی شفافیت، جوابدہی اور اخلاقی رویے کو بہتر بنانے کا عمل ہے۔ کارپوریٹ رنرننس کی اصلاحات کی کچھ 

 وجوہات میں شامل ہیں:

ہائی پروفائل کارپوریٹ سکینڈلز، جیسے اینراؿ اور ورلڈ کاؾ سکینڈلز، عوامی اشتعاؽ کا   (Corporate scandals)کارپوریٹ اسکینڈؽ

ڈیعث بنے ہیں اور اصلاحات کا مطابہ  کیا گیا ہے۔ اؿ اسکینڈلز نے کارپوریٹ رنرننس کے طریقوں میں کمزوریوں کو بے نقاب کیا اور بہتر 

 ۔نگرانی اور جوابدہی کی ضرورت کو اجاگر کیا

شیئر ہولڈرز حالیہ برسوں میں تیزی سے آواز اٹھا رہے ہیں، کارپوریٹ  :(Shareholder activism)شیئر ہولڈر کی سرگرمیاں

رنرننس میں اصلاحات کے لیے اپنی طاقت کا استعماؽ کرتے ہوئے شیئر ہولڈر کی سرگرمی اصلاحات کا ایک بڑا محرک رہا ہے جیسے پراکسی 

 ر ایگزیکٹو معاوضے کا زیادہ انکشاػ۔رسائی، جعلی تنخواہ، او

دنیا بھر کی حکومتوں نے کارپوریٹ رنرننس کو بہتر بنانے کے مقصد سے نئے ضوابط  :(Regulatory changes)ریگولیٹری تبدیلیاں

وؽ اور مالیاتی ایکٹ عوامی کمپنیوں سے داخلی کنٹر Sarbanes-Oxleyمتعارػ کرائے ہیں۔ مثاؽ کے ورر پر، ریاتہائئے تحدہہ امرکہ  میں 

 رپورٹنگ کے طریقہ کار کو اب ک اور برقرار رکھنے کا تقاضا کرتا ہے۔

چونکہ کمپنیاں زیادہ تر بین الاقوامی  سطح پر بزنس  کررہی ہیں، کارپوریٹ رنرننس کے طریقوں کو زیادہ  :(Globalization)گلوبلائزیشن

 الاقوامی تنظیموں نے دنیا بھر میں بہتر حکمرانی کے طریقوں کو راوغ دینے اور ورلڈ بینک جیسی بین OECDمعیاری بنانے کی ضرورت ہے۔ 

 میں اپنا کردار ادا کیا ہے۔

غیر موثر بورڈز کو مہارتوں اور اببلیت کے ساتھ ساتھ سینئر ایگزیکٹوز :(Lack of Board Effectiveness)کا فقداؿموثریت بورڈ کی 

کی غیر ایگزیکٹو ڈائریکٹرز )این ای ڈی( کی صلاحیتوں کی پادی،یوں کا سامنا کرنا ڑتتاہے۔ مثاؽ کے  کی مؤثر طریقے سے نگرانی اور کنٹروؽ کرنے

میں ریفائننگ کا ذمہ دار تھا، کو ریفائننگ کا کوئی تجربہ نہیں  BPورر پربورڈ ڈائریکٹر جو ٹیکساس سٹی ریفائنری دھماکے کے وقت 

 ی کی مہارت نہیں تھی۔میں انشورنس انڈسٹر NEDsتھا۔آزادانشورنس کے 

سرمایہ کارتیزی سے ایسی کمپنیوں کی تلاش کر رہے ہیں جو اچھی  رنرننس طریقوں کامظاہر  :(Investor demand)سرمایہ کاروں کامطابہ 

۔ لہذا کرتی ہیں، کیونکہ اؿ کا ماننا ہے کہ اچھی رنرننس والی   کمپنیاں وریل مدت میں اچھی کارکردگی کا مظاہرہ کرنے کا زیادہ امکاؿ رتی ہ ہیں

  بہترکارپوریٹ رنرننس طریقوں کو بہتر بنائیں۔ضروری ہےکہ سرمایہ کاری کو راغب کرنے کے لیے
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 (Complexity)پیچیدگی

لیکن حقیقت یہ ہے کہ ضرورت سے زیادہ پیچیدگی اکثر کارپوریٹ ناکامی کی بنیادی  -امؾ وررپرپیچیدگیاں  مختلف  اوابت الگ الگ ہوتے ہیں 

جرمن سیاسی توازؿ حاصل کرنے -کے درمیاؿ راانس پروجیکٹ میں دو چیف ایگزیکٹوز EADS Airbus A380وجہ ہوتی ہےجیسا کہ 

۔ بی کی ضرورت کے علاوہ ہوائی جہاز کے ڈیزائن، انفارمیشن ٹیکنالوجی، خریداری، تیاری اور اسمبلی کی سطح پر بہت زیادہ پیچیدگیاں شامل تھیں

 ۔پی اور اموکو کے انضماؾ نے بی پی کے انتظامی ڈھانچے کو حد سے زیادہ پیچیدہ بنا دیا۔ 

 (Poor communication)ناقص مواصلات

 کا کسی تنظیم کو بہتر طریقے سے چلانے کےلئے ترسیل ومواصلات کا مناسب چینل ہونا ہئےتاکہ  کمپنی  کے ہر ملازؾ  اورذمہ دارلورنں کو کمپنی

ت اہداػ ومقاصد، اورطریقے کار میں برقت معلوؾ ہوسکے لیکن اگر مواصلات کا نظاؾ گزبڑ اورناقص ہے تو کمپنی کو بہتر رنرننس میں کئی مشکلا

سے دوہئرہونا ڑتتاہے جس  سے نہ صرػ اہداػ ومقاصد کے صولؽ میں دشواری آتی ہےبلکہ  صحیح وقت پر مواصلات نہ ہونے کی بھاری 

نقصاؿ بھی اٹھاناڑتسکتاہےجیسا کہ ریل ٹریک اور ٹ و ورک ریل نے ذیلی ٹھیکیداروں کے ساتھ مؤثر طریقے سے ڈیت یت  نہیں کی۔ 

EADS Airbus A380  میں، غیر مماثل طیارے کے سیکشن کے مسائل کو سینئر مینیجرز سے چھ ماہ تک چھپائےرکھا گیا۔کیس 

بورڈ  بیشتر صورتوں میں  ناکاؾ ہونے کی ایک اہم وجہ یہ ہے کہ  وہ بروقت  مسائل وخطرہ کو سنجیدگی  سے :(Risk blindness)خطرہ اندھا ن

بےاعتنائی برتتےہیں  اور جھوٹےمواقع اور انعاؾ  میں مست  رہتےہیں۔ مصنف مارگریٹ توجہ نہیں دیتے ہیں بلکہ کبھی کبھار بڑی حدتک 

ززنن کے مطابق ، یہ ناؾ نہاد خطرہ اندھا ن کمپنیوں کے لئے وسیع پیمانے پر پریشانیوں کو  نہ صرػ برقرار رکھتا ہےبلکہ مزید خطرنا
ی ف  
ہ

ک 

جس کی وجہ سے وہ بڑھنے اور تیز  -یہ ہے کہ مسائل کو یکسرنظرانداز کیا جاتا ہے بنادیتاہے۔اؿ کاماننا ہےکہ "خطرے سے اندھا ن کا مطلب 

اگر میں اسے نظرانداز کرتا ہوں تو ، یہ )‘ ہونے کا وقت رااہم کرتے ہیں۔"کیونکہ یکسر لاپرواہی وغیرسنجیدگی سے راحت کا احساس ہوتا ہے 

۔ زیادہ تر مسائل چھوٹے ہونے پر اؿ سے بہ آسانی نمٹا جاسکتاہے ۔مثاؽ کے ورر ، جبکہ حقیقت میں یہ مزید خراب کرتا ہے’( دور ہوجائے گا 

پرریل ٹریک کا کاؾ کرنے کا لائسنس برطانیہ کی حکومت پر منحصر تھا، لیکن کمپنی نے ٹریک کی دیکھ بھاؽ کو آؤٹ سورس کیا، اس حقیقت کے 

  سے ایک تھی۔ڈیوجود کہ یہ اپنے صارفین کے لیے اس کی بنیادی ذمہ داریوں میں

کارپوریٹ ناکامی کے معاملے میں کمپنی کی ناقص ثقافت ایک بڑا :(Unhealthy company culture)غیر صحت بخش کمپنی کی ثقافت

جو ابل  اعتراض -مجرؾ ہےجوکاروڈیر  ڈرائیونگ کے منافع پر زیادہ توجہ مرکوز کرتے ہیں وہ اکثر دوہرے معیار کی ثقافتوں کو راوغ دیتے ہیں

رزین کی اپنی  ے سے دوہئر کرنے میں آسانی رااہم کرتے ہیں۔خطر
می کل

US  اورUK  سٹرولر( کے ساتھ ڈیل کرنے اور  
 
 

پش چیئر )ب

Society General  کیJerome Kerviel  کی طرػ سے تجارتی حدود کی خلاػ ورزی کو نظر انداز کرنے جیسے معاملات میں دوہرے

 معیارات کو دیکھا گیا۔

 (Technological disruption)تکنیکی خلل

لیکن یہ مارکیٹ میں آنے والوں کے  -تکنیکی جدت  پسندی صنعت کو آگے بڑھانے اور سپلائی چین کو آساؿ بنانے میں ابل   اہم روؽ رہا ہے 
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میں ناکاؾ رہتے ہیں اکثر وہ لئے بھی بہت بڑے چیلنجوں کا سامنا کر رہی ہے۔ کمپنی کے رہنما جو مسابقتی رہنے کے لئےنئی ٹیک کا فائدہ اٹھانے 

زندہ رہتے ہیں۔

 
 

 اپنی پوری تنظیم کو خوشحالی  کی وجہ سے گرنے کے ل

کی دہائی میں اب ک  کردہ  کوڈک نے تقریة ًایک صدی تک املمی فوٹو  1880کے مشہور برانڈ کوڈک کی دیوالیہ ن  ایک  اہم مثاؽ ہے۔  2012

کی دہائی میں یہ شعبہ ڈیجیٹل گیا تو ، کوڈک نےنئی ٹکنالوجی کو تسلیم کرنے سے انکار  1980 گرافی کی صنعت پر اجارہ داری رکھی۔ لیکن جب

کے لئے  11کے آغاز میں ڈیب  2012کردیا۔ کمپنی ڈیلآخر اسے دیر سے اپنانے کی وجہ سےمسابقتی کمپنیوں سے پیچھے رہ گئی۔ فلم کے پاینیر نے 

 کیا۔بلین ڈالر مالیت کے قرضوں کامقدمہ دائر  6.8

ل کا مطلب ہے کاروڈیری ضروریات کی روزمرہ کی  :(insufficient working capital)ناکافی ورکنگ سرمایہ

 

 ن
 ن ٹ
کٹ

ناکافی ورکنگ 

ل کی مقدار اصل ورکنگ 

 

 ن
 ن ٹ
کٹ

ل کی کمی۔ دوسرے لفظوں میں، ناکافی ورکنگ 

 

 ن
 ن ٹ
کٹ

آپریٹنگ سرگرمیوں کو پورا کرنے کے لیے ورکنگ 

 

 ن 
کٹ

ل اور کافی ورکنگ 

 

 ن
 ن ٹ
کٹ

ل کے درمیاؿ راؼ ہے۔ قلیل یا ناکافی ورکنگ سرمائے کا یہ مطلب ہو تا ہے کہ کاروڈیری  عمل بمشکل پورا ہو رہا 

 

 ن
ٹ

ل کا مطلب یہ بھی ہو سکتا ہے کہ

 

 ن
 ن ٹ
کٹ

 ہے اور اس کے پاس اپنے قلیل مدتی اخراجات کو پورا کرنے کے لیے کافی سرمایہ ہے۔ تاہم، کم ورکنگ 

ل کی صورت میں  زیادہ شرح پیدا کرنے کے لیے اضافی نقدی سرمایہ کاری ضرورت ڑتتی ہے۔کسی کاروڈیر نے منافع کی 

 

 ن
 ن ٹ
کٹ

ناکافی ورکنگ 

ل فنڈز کی عدؾ دستیابی کی وجہ سے منافع 

 

 ن
 ن ٹ
کٹ

بخش کاروڈیری تشویش کی ترقی مودد کا شکار ہو جائے گی۔ وجہ یہ ہے کہ کاروڈیری تشویش ورکنگ 

نہیں ہے۔علاوہ ازیں اس سے کمپنی کی نیک نیتی بھی متاثر ہوتی ہے۔ کاروڈیری تشویش کے مقاصد حاصل  صوبہبہ شروع کرنے کی پوزیشن میں

 نہیں کیے جا سکتے۔ مزید یہ کہ کمپنی کے ذریعہ منافع کی اوسط شرح نہیں کمائی جا سکتی ہے۔

 سزی ویلری کے خاتمے کے پیچھے کئی بنیا
سٹ

 

 ن ٹ
ٹ

ل ئزیشن گذشتہ ساؽ کے کیک شاپ چین 

 

 ن
ن ٹ
ک

دی وجوہات میں سے ایک ہے ، جسے کمپنی کے مالی  انڈر

 ملین ڈالر کے بلیک ہوؽ کے بعد سرمائے اکٹھا کرنے کے لئے ایک بڑی راوخت اور قرض لینے پر مجبور کیا گیا تھا۔ 20معاملات میں 

ونی رکاوٹ پیش کی ہے۔ بہر منظم ناکامیوں نے بھی کارپوریٹس کے لئے ایک بہت بڑی بیر:(Systemic failures)مسلسل و منظم ناکامی

ہے ،  حاؽ ، جب کسی کمپنی یا موجودہ ضابطے کے مفادات کے خلاػ حکومتی پالیسی کو سجایا جاتا ہے تو لاپرواہ فیصلہ سازی کی سہولت رااہم ہوتی

 اؿ  غیر ابنونی منظم  پریکٹس سے تباہی کی راہ ہموار ہوتی ہے۔

بی ایس( کا الکا رائز اینڈ فاؽ ایک ہیرونگ کیس اسٹڈی  اسکی  ایک بڑی مثاؽ ہے۔ اس سے  اسکاٹ لینڈ کے رائل بینک آػ اسکاٹ لینڈ )آر

مظاہرہ کیا۔  انکار نہیں کیا جاسکتا ہے کہ آر بی ایس کی ناکامی کا زیادہ تر حصہ ایک غیر موثر بورڈ سے آیا ہے جس نے ڈیر ڈیر خطرے سے لاپرواہی کا

 صل جڑ  منظم  وپائیدارہے۔اس نے کہا ، آر بی ایس کے تابوت میں ا

مالیاتی اداروں کے دارالحکومت کے ضوابط کے لئے ناکافی املمی رایم ورک کے ساتھ ساتھ فنانشل سروسز اتھارٹی )ایف ایس اے( جیسے 

ایف ایس  ریگولیٹرز کی جانب سے ناقص نگراؿ نقطہ نظر کے ساتھ ساتھ آر بی ایس کے خاتمے کی مؤثر طریقے سے سہولت رااہم کی گئی ہے۔

ز کو اے کی نگرانی میں دارالحکومت ، لیکویڈیٹی اور اثاثوں کے معیار کے بنیادی سمجھدار امور پر کافی زور نہیں دیا گیا۔ اسی طرح ، ریگولیٹر

 انتظامی فیصلوں یا خطرے کی تشخیص کو چیلنج کرنے کا پادی، نہیں تھا۔
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 (Economic Distress)تنگدستیمعای  

کمپنی کے کنٹروؽ سے ڈیلاتر عنصر میں سے ایک ہے۔ ماحولیاتی معای  عدؾ استحکاؾ راوخت کو ختم کرسکتا ہے اور تنظیموں کی معای  بدحالی  کسی 

 سرگرمیوں اور کارکردگی کو بری طرح متاثر کرسکتا ہے ، جو اکثر ناکامی کی سہولت رااہم کرتا ہے 

نے اور چین میں معای  سست روی کے نتیجے میں برطانیہ کے کاروڈیر کی تعداد فیصد گر 70کے آغاز میں ، چین میں تیل کی قیمتوں میں  2016

ز ٹرینور کے ریڈ پرچم الرٹ کے مطابق ، خراب معای  حالات کے ایک کامل ورفاؿ نے برطانیہ کی  17میں 

 

 س
 ن گٹ
ٹ

فیصد اضافے کا ڈیعث بنی۔ 

زیادہ متاثرہ شعبے بھی برطانیہ کی مجموعی معای  نمو کے سب سے  بہت سے سب سے -سے زیادہ کمپنیوں کو تکلیف میں مبتلا کردیا  268،000

 زیادہ اثر و رسوخ ہیں۔

 (Codes of Corporate Governance) کارپوریٹ رنرننس کے کوڈز 16.3   

ٹ  زیل ہیں

 

سٹ
ج
 کارپوریٹ رنرننس کے آٹھ کوڈز

 (:Governance Structure)رنرننس ڈھانچہ

بورڈ کی طرػ سے ہونی ہئے اور تنظیم کے اندر موجود تماؾ ذمہ داریوں اور احتساب کو واضح ورر پر ممتاز تماؾ تنظیموں کی سربراہی ایک موثر 

 کیا جانا ہئے۔

 (:Structure of the Board and its Committees) بورڈ اور اس کی کمیٹیوں کا ڈھانچہ

ایگزیکٹو ڈائریکٹرز کے مناسب امتزاج پر مشتمل ہونا ہئے تاکہ ایک راد یا ارااد کے بورڈ کو ایگزیکٹو ڈائریکٹرز ، آزاد ڈائریکٹرز اور غیر آزاد غیر 

راائض کی ایک چھوٹے سے گروہ کو بورڈ کے فیصلے پر غلبہ حاصل نہ ہو۔ بورڈ کا سائز اور پیمانہ تنظیم کے تنوع کی سطح کے تناسب میں ہونا ہئے۔ 

 کے لئے بورڈ کی مناسب کمیٹیاں تشکیل دی جاسکتی ہیں۔ تکمیل کے لئے موثر پرفارمنس میں بورڈ کی مدد

 (:Director's Appointment Procedure) ڈائریکٹر کی تقرری کا طریقہ کار

رڈ مختلف سرگرمیوں کے لئے ایک ڈیضابطہ ، سخت اور شفاػ عمل ہونا ہئے جیسے تقرریوں ، انتخاڈیت ، ڈائریکٹرز کا دوڈیرہ انتخاب وغیرہ۔ بو

 کو میرٹ کی بنیاد پر تقرری کی جانی ہئے جس میں ہنر ، علم ، تجربہ ، کمپنی کے فوائد اور آزادی شامل ہونی ہئے۔ بورڈ کو اس ڈیت کو کے ممبروں

 یقینی بنانا ہئے کہ تماؾ اہم آفس ہولڈرز کے جانشینی کی صوبہبہ دی،ی کے لئے ڈیضابطہ ، سخت اور شفاػ طریقہ کار موجود ہے۔

 (Directors' duties, remuneration and performance) راائض ، معاوضے اور کارکردگیڈائریکٹرز کے

نا اور اؿ ڈائریکٹرز کو اؿ کے ابنونی راائض سے آگاہ ہونا ہئے۔ انہیں اپنی تنظیم میں اعلی اخلاقی معیارات ، مضبوط اخلاقی ثقافت کا مشاہدہ کر

ورر پر اپنے راائض کو مؤثر طریقے سے بروئےکارلانے کے لئے کافی وقت دینے کے ابل  ہونا کو راوغ دینا ہئے۔ ہر ڈائریکٹر کو لازمی 

 ہئے۔ مفادات کے تنازامت کا انکشاػ اور انتظاؾ کیا جانا ہئے

 و رٹی کی حکمرانی کے لئے ذمہ دار ہے۔ بورڈ ، کمیٹیو
ن کی
س

ں اور انفرادی ممبراؿ بورڈ تنظیم کی معلومات ، انفارمیشن ٹکنالوجی اور انفارمیشن 
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جانا  ڈائریکٹرز کو بروقت ، مناسب شکل و صورت اور معیار میں معلومات کے ساتھ رااہم کی جانی ہئے۔ بورڈ ممبروں کی پرفارمنس کا جائزہ لیا

پالیسی کا تعین کرنے میں ہئے اور مناسب اسٹیک ہولڈرز کے سامنے جوابدہ ہونا ہئے۔ بورڈ کو ڈائریکٹرز اور سینئر ایگزیکٹوز کے معاوضے کی 

 شفاػ ، منصفانہ اور مستقل ہونا ہئے۔

 (:Risk Governance and Internal Control) رسک رنرننس اور داخلی کنٹروؽ 

کرنا  بورڈ کو رسک رنرننس کا ذمہ دار ٹھہرایا جائے گا۔ اس کو خطرے کے انتظاؾ کاایک جامع و ٹھوس نظاؾ کی ترقی اور اس پر عمل درآمد کی جانچ

 ہوگی اور یہ ایک صوتی داخلی کنٹروؽ سسٹم کی بحالی  کو بھی یقینی بناتا ہے۔

 (:Reporting with Integrity)سامیت  کے ساتھ رپورٹنگ

 کا ؤٹ لکبورڈ کو اپنی سالانہ رپورٹ میں اور اپنی ویب سائٹ پر تنظیم کی مالی  ، ماحولیاتی ، معاشرتی اور رنرننس کی پوزیشن کی پرفارمنس اور آ

 منصفانہ ، متوازؿ اور ابل  فہم تشخیص پیش کرنا ہئے۔

 (Audit) آڈٹ

ور تعاوؿ شامل تماؾ تنظیموں کو ایک موثر اور آزاد داخلی آڈٹ فنکشن رکھنے پر غور کرنا ہئے جس میں بورڈ اور انتظامیہ دونوں کا اترااؾ ، اتمادد ا

 ساتھ مناسب تعلقات برقرار رکھنے کے لئے ڈیضابطہ اور شفاػ انتظامات اب ک کرنا ہئے۔ہو ۔ بورڈ کو تنظیم کے آڈیٹرز کی تقرری اور اؿ کے 

 Relations with Shareholders and other key) حصص یافتگاؿ اور دیگر اہم اسٹیک ہولڈرز کے ساتھ تعلقات

Stakeholders:) 

اور دیگر اہم اسٹیک ہولڈرز کے مابین ایک مناسب تبادلہ اور انکشاػ  بورڈ کو اس ڈیت کا تیقن دلانا ہئے کہ تنظیم ، اس کے حصص یافتگاؿ 

 رااہم  کرتا رہےگا۔ بورڈ کو اپنے حصص یافتگاؿ اور دیگر اہم اسٹیک ہولڈرز کے مفادات کا بنیادی مقصد کے تناظر میں اؿ کا اترااؾ کرنا

 ہئے۔

 (Standards of Corporate Governance)کارپوریٹ رنرننس کے معیارات  16.4   

کارپوریٹ رنرننس کے اؿ معیارات نے مختلف کے درمیاؿ ڈیہمی تعلقات میں مفادات کے کاؾ کرنے اور مفادات کے تحفظ کے 

 لئے موثر میکانزؾ کا تعین کیا۔

 مشترکہ اسٹاک کمپنی میں اسٹیک ہولڈرز۔

 ہوتے ہیںمشترکہ اسٹاک کمپنی میں اسٹیک ہولڈرز وہ ارااد ہیں جو یقینی ورر پرشامل 

 کمپنی کے لسلے  میں میں براہ راست یا ڈیلواسطہ خطرات

 کمپنی اس کے موجودہ اور مکنہ  حصص یافتگاؿ کے علاوہ ، اسٹیک ہولڈرز

 کمپنی میں اپنے ملازمین ، صارفین ، سپلائرز ، قرض دہندگاؿ ، انتظامیہ اور نگراؿ ادارے ، مقامی برادری اور ریاست  وغیرہ  شامل ہیں۔
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 اقتدار.

 کارپوریٹ رنرننس کے یہ معیارات )اس کے بعد: معیارات( اب ک ہیں

 Standard 1 – The Right to Govern the Joint stock)مشترکہ اسٹاک کمپنی پر حکومت کرنے کا حق - 1معیاری 

company) 

حق رکھتے ہیں ، جو مرکزی اسٹاک میں اپنے حصص کے  . حصص یافتگاؿ ، مشترکہ )امؾ( حصص کے مالکاؿ ، کمپنی کی حکمرانی میں حصہ لینے کا1.1

 متناسب ہیں۔

 و رٹیز رجسٹری میں رجسٹرڈ کمپنی کے حصص یافتگاؿ کی رپورٹ کی بنیاد 1.2
ن کی
س

. حصص یافتگاؿ اپنی اسمبلی اجلاسوں میں دسویں دؿ سینٹرؽ 

کمپنی پر حکومت کرنے کا حق استعماؽ کریں گے ، اور وہ دؿ پر حصص یافتگاؿ اسمبلی اجلاسوں کی کارروائی میں شرکت کے ذریعہ مشترکہ اسٹاک 

 شیئر ہولڈر اسمبلی اجلاس کی دعوت میں شائع ہوا ہے۔

. ہر حصص یافتگاؿ ، قطع نظر اس کے مالک قسم اور طبقے کے شخص یا جنرؽ اسمبلی میٹنگوں کی کارروائی میں پَراکسی کے ذریعہ ، ڈیت یت  1.3

 کرنے ، سوالات لاحق ہونے اور اؿ کے جواڈیت موصوؽ کرنے کا حق ہے۔میں حصہ لینے ، تجاویز پیش 

. مشترکہ اسٹاک کمپنی کا ہر حصہ مشترکہ حصص یافتگاؿ کو کمپنی کے اسمبلی اجلاس میں حق رائے دہی کا حق دیتا ہے کہ اس طرح ایک حصہ 1.4

 ہمیشہ ایک ووٹ کا حقدار بنتاہے۔

وائزری بورڈ ساؽ میں کم از کم ایک ڈیر )سالانہ معاوؿ اجلاس( میں حصص یافتگاؿ اسمبلی اجلاس . مشترکہ اسٹاک کمپنی کا مینجمنٹ/سپر1.5

 طلب کرنے کا پادی، ہے۔

 . حصص یافتگاؿ اسمبلی اجلاس ساؽ میں ایک ڈیر )سالانہ اسمبلی میٹنگ( اور کاروڈیری ساؽ کے اختتاؾ کے بعد چھ ماہ کے اندر تازہ ترین میں1.6

 بلایا جائے گا۔

قرض  . اگر اس کی نشاندہی مالی  یاننات کی تیاری کے دوراؿ یا دیگر مثالوں میں کی گئی ہے کہ مشترکہ اسٹاک کمپنی نقصاؿ میں کاؾ کرتی ہے تو1.7

دہندگاؿ ، حصص یافتگاؿ اور مشترکہ اسٹاک کمپنی کے مفادات کے تحفظ کے لئے مشترکہ اسٹاک کمپنی کا مینجمنٹ/سپروائزری بورڈ شیئر 

 ر اسمبلی اجلاس کے ساتھ فوری ورر پر جمع ہونے اور پیمائش کی تجویز پیش کرنے کا پادی، ہے۔ ہولڈ

سالانہ شیئر ہولڈر اسمبلی اجلاس ضرو ر ی ہےکمپنی کا مینجمنٹ/سپروائزری بورڈ ایک ساؽ کے دوراؿ  کئی  میٹنگیں طلب کرسکتا ہے ، جب 1.8

یا کسی دوسرے شخص میں  1/3مبنی ہو۔ مینجمنٹ/سپروائزری بورڈ کے ممبروں میں سے کم از کم  اسے کمپنی کے بہترین مفاد میں یا درخواست پر

 فیصد10سے جو مضامین کو شامل کرنے کے مضامین کے ذریعہ مجاز ہے ، کمپنی کا لیکویڈیٹر )اگر کمپنی لیکویڈیشن سے گسر رہی ہے(اور کم از کم 

ٹنگ کے حقوؼ کے ساتھ حصص کا۔ "غیر معمولی  اسمبلی میٹنگ" سے مراد ہر شیئردارک کے ساتھ حصص یافتگاؿ کی تحریری درخواست پر وو

 اسمبلی اجلاس ہے جو کمپنی ایک ساؽ کے دوراؿ سالانہ کے لئے بچت کرتی ہے۔

رش سے . کمپنی کا مینجمنٹ/سپروائزری بورڈ درخواست کی وصولی  کے دؿ سے دس دؿ کے اندر تازہ ترین دس دؿ کے اندر تازہ ترین سفا1.9
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غیر معمولی  اسمبلی اجلاس طلب کرنے کی درخواست پر فیصلہ لینے کا پادی، ہے اور سات دؿ کے اندر اس کے درخواست گسار کو مطلع 

 کرناضروری ہے جس دؿ سے فیصلہ لیا جاتا ہے۔

 ہئے۔. درخواست گسار کی درخواست سے انکار کرنے والے فیصلے میں انکار کے لئے عقلی دلیل شامل ہونا 1.10

 مشترکہ اسٹاک کمپنی سے بروقت اور مستقل بنیاد پر متعلقہ معلومات حاصل کرنے کا حق - 2معیاری 

. حصص یافتگاؿ کو ووٹنگ کے قواعد اور حصص یافتگاؿ اسمبلی اجلاسوں میں ووٹنگ کے طریقہ کار کے ڈیرے میں آگاہ کیا جانا ہئے۔ 2.1

یقینی بنانا ہئے کہ وہ ہر حصص یافتگاؿ کے لئے ابنوؿ اور اسمبلی کے عمل کے قواعد کو بلا معاوضہ کمپنی کو اس اصوؽ کے نفاذ کو اس طرح سے 

مطلع کیاجانا بنائے گا ، یا تو کمپنی کی ویب سائٹ پر اؿ دستاویزات کو پوسٹ کرکے یا ، ہر حصص یافتگاؿ کی  ای میل یا کوئی ذرایع ترسیل  کے ذریعہ 

 ہئے۔

ملہ کے ڈیرے میں کافی معلومات جس پر حصص یافتگاؿ کو ووٹ دینا ہے انہیں اؿ کو رااہم کیا جانا ہئے۔ تاکہ سفارش کے . ہر ایجنڈا معا2.2

مقصد  حاصل ہوسکیں: درستگی ، مکمل ہونے ، بروقت اور معلومات کی آساؿ دستیابی جس کی بنیاد پر حصص یافتگاؿ کو اپنے عہدوں کی وضاحت 

 کرنی ہئے۔

ئی ووٹنگ کے حقوؼ یا محدود رائے دہندگی کے حقوؼ کے ساتھ حصص ہوں گے تو ، کمپنی کو عوامی ورر پر اس حقیقت کے ڈیرے . اگر کو2.3

 میں معلومات کا انکشاػ کرنا ہئے جب حصص یافتگاؿ اسمبلی اجلاس طلب کیا جاتا ہے۔

بہ فیصلوں پر غور کرنے کے ابل  ہونا ہئے جو اس کے . حصص یافتگاؿ کو اس سے قبل غیر معمولی  لین دین کرنے کے لئے تماؾ مطلو2.4

 اثاثوں یا واجبات کے لسلے  میں مشترکہ اسٹاک کمپنی کی پوزیشن کو واضح ورر پر تبدیل کرتےہوں۔ نیزکمپنی کے اثاثوں کی راوخت ، سرمایہ

سٹاک میں کمی اور مصنوامت/خدمات کی درجہ دی،ی میں کاری یا رہن سے متعلق معلومات ، حیثیت میں تبدیلی ، صوبہبہ دی، اضافہ اور کیپٹل ا

 تبدیلیوں کا الگ الگ انکشاػ کیا جاناہئے۔

یخ . حصص یافتگاؿ کی اسمبلی کے ڈیابعدہ اجلاس سے پہلے، کمپنی کے مالیاتی یاننات اور آڈیٹر کی رائے حصص یافتگاؿ کو اؿ کی تیاری کی تار2.5

 جائے گی۔سے پانچ دنوں کے اندر دستیاب کرائی 

 نئے حصص کے صولؽ کا قبل از وقت حق - 3معیاری 

. حصص یافتگاؿ کے حصص کا صولؽ حصص یافتہ حق ہے ، جو اس کے حصص کی برائے ناؾ قیمت کے متناسب ہے جو اس نے کٹ آػ 3.1

 معاملے کے دؿ پر فیصلہ کیا جاتا ہے۔تاریخ پر رکھے ہیں ، جسے ڈیڈ لائن کے اندر مقرر نہیں کیا جاسکتا ہے جو بیس دؿ سے کم ہے، شیئر کے 

 دؿ سے کم نہیں ہوسکتا ہے۔ 15. حصص کے صولؽ کے لئے پہلے سے ہونے والے حق کے حصص کی رکنیت اور متعلقہ مسئلے کی ادا میں 3.2

سے حصص  . ترجیحی حصص والے حصص یافتگاؿ کو حصص یافتگاؿ اسمبلی کے فیصلے کے مطابق ایک ہی طبقے کے حصص کے نئے مسائل3.3

 حاصل کرنے کا حقدار حق حاصل ہے۔

. حصص کے صولؽ کا قبل از وقت حق محدود یا صرػ شیئر ہولڈر اسمبلی کے انتظاؾ/سپروائزری بورڈ کی تجویز پر فیصلے کے ذریعہ محدود یا 3.4
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میں اس حق کو محدود کرنے یا خارج ہوسکتا ہے۔ مینجمنٹ/سپروائزری بورڈ شیئر ہولڈر اسمبلی کو ایک تحریری رپورٹ پیش کرے گا جس 

 خارج کرنے کی وجوہات اور حصص کی مجوزہ قیمت کے لئے دلیل کےساتھ وضاحت کی جائے گی۔

 حصص کے صولؽ کے پہلے سے موجود حق کو محدود کرنے کا فیصلہ مرکزی عدؾ استحکاؾ کا ایک لازمی جزو ہوگا۔3.5

 (Standard 4 – The Right to a Share of Profit) معیاری منافع میں حصہ کا حق۔4

 مشترکہ اسٹاک کمپنی 

. حصص یافتگاؿ کے ذریعہ طے ہ ہ منافع کے حصص کا ایک حصہ ہے جن  میں منافع  کوتقسیم کیا جائےگا ، حصص میں یا نقد رقم میں ، اس 4.1

 کے حصص کی برائے ناؾ قیمت کے مطابق جو اس کے حصص کی تاریخ پر ہے )کٹ تاریخ کی تاریخ(۔

منافع کی تاریخ )کٹ آػ تاریخ( اس آخری تاریخ کے اندر مقرر نہیں کی جاسکتی ہے جو منافع کی ادا میں کے فیصلے کے دؿ سے بیس . 4.2

 دؿ سے کم ہے۔

. حصص یافتگاؿ کے منافع کے لئے منافع کی تقسیم کے ڈیرے میں حصص یافتگاؿ اسمبلی کے فیصلے میں لازمی ورر پر یہ شامل کیا جائے گا: 4.3

 اس کے ڈیرے میں تفصیلات جس میں حصص کے صولؽ منافع کے حقدار ہیں )منافع کی تاریخ ، نی ش کٹ آػ تاریخ( ، جس طرح سے کہ

کی رقم )اگر منافع ہوگا ادا میں کی گئی ، حصص کی برائے ناؾ قیمت اور منافع کی ادا میں کی آخری تاریخ )اگر ادا میں نقد رقم میں بنانا ہے تو اس 

 نقد رقم میں بنانی ہےادا میں 

 Standard 5 – The Right to Dispose Freely with)معیاری  حصص کے ساتھ آزادانہ ورر پر تصرػ کرنے کا حق - 5

Shares) 

 . تماؾ حصص یافتگاؿ کے حقوؼ کے تحفظ کے لئے، دارالحکومت کی مارکیٹ میں لین دین منصفانہ اور شفاػ طریقے سے کیا جانا ہئے۔5.1

اسٹاک ایکسچینج میں منظم طریقے سے تجارت کیے جانے والے حصص کو ضائع کرنے کا حق ابنوؿ کے ذریعہ رااہم کردہ مقدمات کی وجہ . 5.2

 سے محدود نہیں ہوسکتا ہے۔

 Standard 6 – The Right to Secure and Fast Registration)معیاری ملکیت کی محفوظ اور تیز رفتار رجسٹریشن کا حق- 6

of Ownership) 

جب  . جوائنٹ اسٹاک کمپنی کی ملکیت کی محفوظ اور تیز رفتار رجسٹریشن کے حق کو ہر ایک حصص یافتگاؿ کو تین دؿ کے  اندر یقینی بنانا ہوگا6.1

 سے ملکیت میں تبدیلی واقع ہوئی ہے۔

 و رٹیز کے معاملے کے نتیجے میں ملکیت کی تیز اور محفوظ رجسٹریشن کو یقینی6.2
ن کی
س

 بنانے کے لئے تماؾ ضروری اقدامات کرنے کا پادی، . کمپنی 

 ہے۔

 (Standard 7 – The Equitable Treatment of Shareholders) معیاری حصص یافتگاؿ کا مساوی سلوک- 7

 کمپنیوں کو تماؾ حصص یافتگاؿ کے مساوی سلوک کو یقینی بنانا ہئے۔7.1
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 ایک ہی قسم اور کلاس کے حصص والے حصص یافتگاؿ برابر ہیں۔ 7.2

 و رٹیز سے آنے والے حقوؼ کی تبدیلی کے ڈیرے میں فیصلہ کرے گی۔7.3
ن کی
س

 شیئر ہولڈر اسمبلی ملکیت کی 

س . سرمایہ کاروں کو تماؾ حقوؼ  کے متعلق پہلے  سےہی آگاہ ہونا ہئے ، اس سے پہلے کہ وہ نئے مسئلے سے حصص خر11.4

 

 ن کٹ
سٹ

یدیں ، اس پرا

 کے مطابق جو کمپنی لازمی ورر پر تیار کرے گی۔

 انسائیڈر شیئر ٹریڈنگ جس کا مقصد کاروڈیر میں کسی عہدے کا غلط استعماؽ کرنا ممنوع ہے۔11.5

 

  (Keywords) کلیدی الفاظ16.5   

 داخلی اسٹیک ہولڈرز(Internal stakeholders) ، اسٹیک ہولڈرز جو کاروڈیر کے اندر موجود ہیں۔ جیسا کہ ناؾ سے پتہ چلتا ہے

 یہ اسٹیک ہولڈر ہیں جو کسی پروجیکٹ سے براہ راست متاثر ہوتے ہیں ، جیسے ملازمین۔

 بیرونی اسٹیک ہولڈر(External stakeholders)  وہ ہیں جو کاروڈیر کی کامیابی میں دچسپی  رکھتے ہیں لیکن کسی تنظیم میں

  وابستگی نہیں رکھتے ہیں۔ ایک سپلائر بیرونی اسٹیک ہولڈر کی ایک مثاؽ ہے صوبہبوں کے ساتھ براہ راست

 ابنوؿ کی حکمرانی ( Rule of Law:) 

اچھی رنرننس کے لئے مناسب ابنونی رایم ورک کی ضرورت ہے جو اسٹیک ہولڈرز کے مکمل تحفظ کے لئے غیر جانبدارانہ 

 سے کاروڈیر کی ساکھ میں اضافہ ہوگاریگولیٹری ادارہ کے ذریعہ نافذ کیے جاتے ہیں۔ اس 

  (Model Examination Questions)   نمونہ امتحانی سوالات 16.6   

 (Fill in the Blanks)  خالی  جگہوں کو پُر کریں

 ۔۔۔۔۔۔۔اچھی حکمرانی کے لیے ایک اہم شرط ہے.حکومت .1

 ۔کے ڈیرے میں ہےکارپوریٹ رنرننس کارپوریٹ منصفانہ، شفافیت اور ۔۔۔۔۔۔۔۔۔کو راوغ دینے  .2

 ۔کے ذریعے تشکیل دی گئی SEBIکارپوریٹ رنرننس پر ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔کی رپورٹ جو  .3

۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔ایک کارپوریشن کو زیادہ مؤثر طریقے سے مقابلہ کرنے اور تنظیم کے اندر دھوکہ دہی اور بدعنوانی کو روکنے کے  .4

 ابل  بناتی ہے۔

 ۔جائزہ لیتے وقت کارپوریٹ رنرننس کو ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔کی طرح اہم سمجھتے ہیں سرمایہ کار کمپنیوں کی سرمایہ کاری کا .5

م برلا کمیٹی 3  جوابدہی    .2 شفافیت .1جوا ڈی ت

گل

 

می

 مالی  کارکردگی                                5کارپوریٹ رنرننس  4  کمار 
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 (Short Answer type Questions )سوالات کے حامل مختصر جواب

 ہندوستاؿ میں کسی بھی دو کارپوریٹ اسکینڈؽ پر لکھیں۔ .1

 ۔بھارت میں کنگ فشر ایئر لائنزا سکینڈؽ  کوقلمبند کیجے .2

 انڈیا میں ڈی ایچ ایف ایل اسکاؾ پر لکھیں۔  .3

 (Long Answer type Questions )سوالات کے حامل وریل جواب

 تفصیل سے لکھیں۔  کارپوریٹ رنرننس کی اصلاحات کے اسباب .1

 ۔ر و شنی ڈ الیں بڑے کارپوریٹ اسکینڈؽ کے ہندوستاؿ .2

 ۔آپ کیا سمجھتے ہیں اس کی وضاحت کریں ہندوستاؿ میں کارپوریٹ رنرننس اصلاحات .3
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 (Introductions)تمہید          0.71

'کاروباری اخلاقیات' کی اصطلاح کو بہت سے مختلف طریقوں سے استعماؽ کیا جاتا ہے، اور اسے وسیع معنوں میں کاروبار میں  

کی دہائی نے ریاستہائے متحدہ میں معاشرے اور کاروبار  0691اخلاقیات صرػ کاروبار میں روزمرہ کے اخلاقی یا اخلاقی اصولوں کا اطلاؼ ہے۔ 
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ئے رویے کی نشاندہی کی۔ دوسری عالمی جنگ ختم ہو چکی تھی، سرد جنگ ہمیشہ سے موجود تھی، اور ویت ناؾ میں جنگ نے کے تئیں بدلتے ہو

صنعتی کمپلیکس کے خلاػ کافی مخالفت کو فروغ دیا، جس کی وجہ سے جانچ پڑتاؽ اور تنقید میں اضافہ -سرکاری عوامی پالیسی اور ناؾ نہاد ملٹری

یک نے عواؾ کے صورر کو انی  رفت  میں ے  یا  ھا۔۔ ریات  ہائے متحدہ ایک الب  معای  وتت نتا  جا رہا ھا۔۔ امرکہ ہوا۔ شہری حقوؼ کی تحر

کی جگہ میں قائم ملٹی نیشنل کارپوریشنز سائز اور اہمیت میں بڑھ رہی تھیں۔ کاروبار کی سماجی صوریر میں چھوٹے اور درمیانے درجے کے کاروبار 

 اندر   رہے ھے۔۔ یمیائئی نعت  دتت کے ساھ  رووج ر  تھی، اور اس کے تیجے  میں ماولیا ی  قصانؿ اس یماننے ر   یا جو بڑے کاروبار اپنے

اخلاقیات  پہلے ممکن نہیں ھا۔۔ احتجاج کا جذبہ ماولیا ی  تحریک، صارفیت کے رووج اور کثیر القومی کارپوریشنوں ر  تنقید کا باعث بنا۔ کاروباری

زمض مین کے کے ولاے  سے سب کا کاروباری پایوں اں اور طریقوں کو ناکر ا نا ہے۔  مس ئل جو جو اخلاقیات کی  می میں    سے مراد متنا

 ہیں اؿ میں کارپوریٹ گورننس، اندرونی تجارت، رشوت ستانی، امتیازی سلوک، سماجی ذمہ داری، اور مخلصانہ ذمہ داریاں شامل ہیں۔

 (Objectives) مقاصد 17.1 

 اس اکائی کے مطالعے کا مقصد ہے:

 اخلاقیات کے تماؾ نکات(Points)  ۔کا مطالعہ ا نا 

 کاروباری اخلاقیات کے پس منظر کا اس کی تاریخ کے ساھ  مطالعہ ا نا۔ 

 کاروباری اخلاقیات کا اس کے معنی، نوعیت اور خصوصیات کے ساھ  مطالعہ ا نا۔ 

  ۔ناکاروباری اخلاقیات کی اہمیت کا مطالعہ ا 

 ۔کاروباری اخلاقیات کے افعاؽ اور اقساؾ کا مطالعہ ا نا 

 ۔کاروباری اخلاقیات کے استعماؽ سے متعلق مطالعہ ا نا 

 (An Overview on Business Ethics)  کاروباری اخلاقیات  پہ ایک نظریہ  17.2 

اطلاقی اخلاقیات یا پیشہ ورانہ اخلاقیات کی ایک کا  ایک طرح کاروباری اخلاقیات جسے تنظیمی جما عت کی اخلاقیات بھی کہا جاتا ہے۔جو 

ؾ پہلوؤں شکل ہے، جو اخلاقی اصولوں اور اخلاقی ئل جو کا جائزہ لیتی ہے جو کاروباری ماولؽ سے پیدا ہو سکتے ہیں۔ یہ کاروباری طرزو عمل کے تما

ت افراد، ظیم ک کی انانات، یا قانونی ام ؾ سے پیدا ہوی  ہیں۔ عمل سے متعلق ہے۔ یہ اخلاقیا ور  لاگو ہوتا ہے افراد اور پوری تنظیموں کے طرز

 یہ اصوؽ، اقدار، اخلاقی اور غیر اخلاقی طریقے وہ اصوؽ ہیں جو کاروبار کی رہنمائی ا   ہیں۔ کاروباری اخلاقیات سے مراد عصری تنظیمی

فرد کے اعماؽ اور رویے کو کنٹروؽ ا   ہیں۔ کاروباری معیارات، اصوؽ، اقدار اور اصولوں کے سیٹ ہیں جو کاروباری ظیم ک میں کسی 

رت اخلاقیات کی دو جہتیں ہیں جو اسطرح ہے، معیاری کاروباری اخلاقیات یا وضاحتی کاروباری اخلاقیات۔ کارپوریٹ ر یکٹس اور کیریئر کی مہا

نے واے  ماہرین تعلیم وضاحتی طریقے استعماؽ ا   کے طور ر ،اورفیلڈ بنیادی طور ر  معیاری ہے۔ کاروباری رویے کو سمجھنے کی کوشش ا 
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ہیں۔ کاروباری اخلاقی ئل جو کی حد اور مقدار غیرکو  اقتصادی خدشات کے ساھ  زیادہ سے زیادہ سب فع بخش رویے کے تعامل کی عکاسی ا ی  

ں اور 0661اور  0691ہے۔ کاروباری اخلاقیات میں دلچسپی 
 
 من
طی

 

ن

 

ن

 

ت

اکیڈمی کے اندر ڈرامائی طور ر  تیز ہوئی۔  کی دہائیوں کے دوراؿ بڑے  

مثاؽ کے طور ر ،  ج زیادہ تر بڑے کارپوریشنز اخلاقیات کے ضابطوں اور سماجی ذمہ داری کے چارٹر جیسے عنوانات کے تحت غیر اقتصادی 

 اقدار کے لیے انی  وابستگی کو فروغ دیتے ہیں۔

 (The history of ethics)   اخلاقیات کی تاریخ                                                17.3 

اصوؽ تیار وجود میں  کئی طرح کے کاروباری اخلاقیات ہر تاریخی دور کے اصولوں کی عکاسی ا ی  ہیں۔ جیسے جیسے وقت گزرتا ہے، 

جا  ہیں۔ کاروباری اخلاقیات اور اس کے تیجے  میں  کئی رویہ بھی تیار   ہے جس کی وجہ سے قبوؽ شدہ رویے قابل اعتراض بن 

کی دہائی کے اواجو میں ریاستہائے  06.1ہوئےہے۔ یہ کاروبار غلامی، استعمار اور سرد جنگ میں شامل ھا۔۔ 'کاروباری اخلاقیات' کی اصطلاح 

طلباء تک پہنچ گئے،  010111 جوکورسز 011ی اخلاقیات کے کم از کم کی دہائی کے وسط تک کاروبار 0691متحدہ میں عاؾ استعماؽ میں  ئی۔ 

نصابی کتابیں اور کم از کم دس کیس بکس کو پیشہ ورانہ معاشروں، مراکز اور کاروباری اخلاقیات کے جرائد کے تعاوؿ سے  01جس میں تقریباً 

س کی بنیاد 

ھک

 

ی ی

کے بعد یورپی بزنس  .069تھی۔ یورپی کاروباری اسکولوں نے میں رکھی گئی  0691استعماؽ کیا گیا۔ سوسائٹی فار بزنس ا

س نیٹ ورک کے ساھ  شروع ہونے واے  کاروباری اخلاقیات کو اپنایا۔ 

ھک

 

ی ی

 میں فیلڈ میں پہلی واحد تصنیف شدہ کتابیں شائع ہوئیں۔ 0690ا

 اجارف ا نا شروع کیا، مکنہ  طور ر  اپنے    کو اس کی دہائی کے اواجو میں اپنے اخلاقی قد کو 0661کی دہائی کے  خر اور  0691فرموں نے  

وقت کے کاروباری سکینڈلز، جیسے بچت اور قرض کے بحراؿ سے دور ا نے کی کوشش میں۔ کاروباری اخلاقیات کے صورر نے سرد جنگ کے 

روباری طریقوں ر  تنقید کو تاجروں کی ا  لی۔ تاہم، کا (Attracted)اختتاؾ تک ماہرین تعلیم، میڈیا اور کاروباری اداروں کی توجہ مبذوؽ

 کاروباری  زادی کی خلاػ ورزی ا نے ر  حملہ کیا گیا اور ناقدین ر  کمیونسٹوں کی حمایت کا الزاؾ لگایا گیا۔ اس نے میڈیا اور اکیڈمیا دونوں میں

( کارپوریٹ اخلاقی طرز عمل کی حمایت کے DII) اخلاقیات کی گفتگو کو ختم ا دیا۔ کاروباری اخلاقیات اور طرز عمل ر  دفاعی نعت  کا اقداؾ

ر لیے بنایا گیا ھا۔۔ اس دور نے خود ضابطہ اور  زاد تجارت کے عقیدے اور حمایت کا  الز کیا، جس نے محصولات اور رکاوٹوں کو ہٹا دیا او

 دی۔اور انضماؾ کی اجازت  (Integrate)کاروباری اداروں کو تیزی سے بڑھتی ہوئی عالمی فضا میں ضم

 (Religious and philosophical origins) مذہبی اور فلسفیانہ ماخذ                                            17.4

قبل  011کاروباری اخلاقیات کے ابتدائی تحریری علاج یا حل میں سے ایک ترکُُرہّ میں پایا جاتا ہے، ایک تامل کتاب جس کی تاریخ  

کاروباری اخلاقیات ر   می  (verses)تک مختلف ہے اور اس کا انتساب تھروولوور سے ہے۔ بہت سی  یات ویں صدی عیسوی.مسیح سے 

میں  ..9اور  090 (verses)میں بدلتے ہوئے ماولؽ کو اپنانا، اور  یات 001، اور 009، 0.0،  یات 000ا ی  ہیں، خاص طور ر   یت 

د مختلف مذاب  کی بہت سی مذہبی مقدس کتابیں ہیں ن  میں اخلاقیات سے متعلق بہت اس کے باوجو مختلف کاموں کی پیچیدگیوں کو سیکھنا۔
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 ۔سی  یات ہیں جیسے قر ؿ، بائبل، گیتا وغیرہ جو ہر قسم کی برائیوں کی نشاندہی ا ی  ہیں اور اس برائی سے بچنے کے لیے رہنمائی ا ی  ہیں

 (Ethical principles in Business)کاروبار میں اخلاقی اصوؽ17.5 

ایمانداری میں کسی بھی صورت حاؽ اور کسی بھی تیجے  سے قطع نظر سچ بولنے کا عزؾ شامل ہے۔ ایمانداری    کے  : (Honesty)ایمانداری

 عواؾ کے درمیاؿ اعتماد کو بڑھای  ہے۔اورساتھی ملاز کے میں اعتماد پیدا ا ی  ہے 

 طریقوں کی پیروی ا نا یہاں تک کہ جب کوئی    کے فیصلوں سے واقف نہ ہو۔ : ہر وقت اخلاقی معیارات اور (Integrity)دیانتداری

ساتھی کارکنوں، کاروباری شراکت داروں، اسٹیک ہولڈرز، اور کلائنٹس میں اعتماد کو برقرار رکھنا    کی لگن اور  : (Loyalty)وفاداری

 فیہ  علوممات ظاہر نہیں ا   ہیں۔ وفاداری کی پیروی ا نے واے  لگن کو ظاہر ا تا ہے۔ اخلاقی ایگزیکٹوز اپنے ذای  فائدے کے لیے کوئی

 ملاز کے انی  کمپنیوں اور ساتھیوں کے وفادار ہیں اور انی  برطرفی سے پہلے معقوؽ نوٹس فراہم ا   ہیں۔

افراد کے ساھ  یکساں سلوک : اخلاقی ایگزیکٹوز انصاػ کے لیے عزؾ کو برقرار رکھتے ہیں، تماؾ ملاز کے اور  (Fairness)انصاػ پسندی

 ہیں۔ ا   ہیں۔ وہ کھلے ذہن کے ہو  ہیں اور جب وہ غلط ہو  ہیں تو تسلیم ا نے کو تیار ہو  ہیں اور انی  پوزیشن اور عقائد کو بدؽ سکتے

ہرہ ا   ہیں۔ وہ مذب ، اخلاقی طور ر  اچھے لوگ اور ایگزیکٹوز انسانی وقار، رازداری، مفادات کے احتراؾ کا مظا : (Respect)احتراؾ

جنس، جنس، نسل سے قطع نظر تماؾ لوگوں کے ساھ  یکساں اور وقار کے ساھ  پیش    ہیں۔ وہ تنظیمیں جو انفرادی احتراؾ کے تجربے کو 

 فروغ دیتی ہیں اپنے ملاز کے کے درمیاؿ تعاوؿ اور ٹیم ورک کو بڑھای  ہیں۔

اور ملاز کے کے درمیاؿ  مس چیزوں ر  عمل ا  کے قابل اعتمادی کا مظاہرہ ا  سکتے ہیں :    اپنے ساتھیوں  (Trustworthiness)اعتماد

 اور اعماؽ میں مستقل مزاجی کا مظاہرہ ا نا۔ ضروری اہداػ کو پورا ا نا، وقت ر  پہنچنا، جیسے

 (Meaning of Business Ethics) کاروباری اخلاقیات کے معنی17.6 

سے مراد اخلاقی اصولوں کا مجمومض ہے جو کمپنی کے طرز عمل کی رہنمائی ا تا ہے۔ یہ اصوؽ کمپنی  کاروباری اخلاقیات کی اصطلاح 

کے کاموں کے ہر پہلو کو کنٹروؽ ا   ہیں، بشموؽ حکومت اور دیگر کاروباروں کے ساھ  اس کا تعامل، اس کے ملاز کے کے ساھ  اس کا 

 کوئی اخلاقی مصے ی یا ازعزعات پیدا ہو  ہیں، کاروبار اؿ حالات کو حل ا نے میں سلوک اور اس کے صارفین کے ساھ  اس کا تعلق۔ جب بھی

 مدد کے لیے اؿ بنیادی اصولوں کا ولالہ دیتا ہے۔

اخلاقیات سماجی سائنس کی ایک شاخ ہے۔ یہ اخلاقی اصولوں اور سماجی اقدار سے متعلق ہے۔ اس سے ہمیں درجہ بندی ا نے  

اچھا ہے اور کیا برا؟ یہ ہمیں اچھے کاؾ ا نے اور برے کاموں سے بچنے کا کہتا ہے۔ لہٰذا، اخلاقیات الگ الگ، اچھے اور میں مدد ملتی ہے، کیا 

ہے ضابطہ برے، صحیح اور غلط، منصفانہ اور غیر منصفانہ، اخلاقی اور غیر اخلاقی اور سب کا اور ناجائز انسانی عمل۔ مختصراً، اخلاقیات کا مطلب 

 احکاؾ کی طرح ہے۔ یہ ایک شخص کو بتاتا ہے کہ دوسرے شخص کے ساھ  کیسے برتاؤ ا نا ہے۔ 01س بائبل کے اخلاؼ۔ یہ مقد
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مختصراً، کاروباری اخلاقیات کا مطلب یہ ہے کہ معاشرے کی فلاح و بہبود کے لیے انسانی رابطے کے ساھ  کاروبار ا نا۔ لہذا،  

قیمتوں ر  اچھے معیار کے ساماؿ اور خدمات کی باقاعدہ فراہمی ا یں۔ انہیں غیر منصفانہ تجاری  تاجروں کو چاہیے کہ وہ اپنے صارفین کو سب کا 

طریقوں جیسے ملاوٹ، گمراہ کن اشتہارات کو فروغ دینے، وزؿ اور یمانئش میں دھوکہ دہی، بلیک مارکیٹنگ وغیرہ میں ملوث ہونے سے رفیز 

اور کاؾ کے اچھے حالات فراہم ا نے چاہئیں۔ انہیں مزدوروں کا استحصاؽ نہیں ا نا  ا نا چاہیے۔ انہیں اپنے کارکنوں کو سب کا اجرت

 چاہیے۔ انہیں مارکیٹ میں ئل بقت کی ولصلہ افزائی ا نی چاہیے۔ انہیں چھوٹے تاجروں کے مفادات کا تحفظ ا نا چاہیے۔ انہیں غیر منصفانہ

ہیے۔ انہیں اپنے تماؾ یکس  حکومت کو باقاعدی  سے ادا ا نے چاہئیں۔ کاروباری مقابلے سے رفیز ا نا چاہیے۔ انہیں اجارہ داری سے بچنا چا

 اخلاقیات کی تعریف۔

 (Definition of Business Ethics) کاروبار اخلاقیات کی تعریف17.7 

اور کیا غلط ہے ۔ کاروباری  قائم ا تا ہے کہ کاؾ کی جگہ ر  کیا سب کا ہے اور کیا صحیح ہےیہ کاروباری اخلاقیات ایک نظم و ضبط ہے جو  

 اخلاقیات اکثر ضوابط کے تحت چلتی ہیں، اور وہ کاروبار اور لوگوں کو اندرونی تجارت، امتیازی سلوک اور رشوت سمیت غیر اخلاقی رویے میں

 ۔ملوث ہونے سے روکتے ہیں

ن ف افرادنے دیا ہے 
ل

 

ت

 

خ
م

 ۔ مس اہم کا روباراخلاقیات کی تعریف جو 

میں کہا ھا۔، "ایک ہی تجارت کے لوگ شاذ و نادر ہی ایک دوسرے سے ملتے ہیں، یہاں تک کہ خوی  اور موڑ  9..0نے  ایڈؾ اسمتھ

(diversionکے لیے بھی، لیکن بات چیت کا اختتاؾ عواؾ کے خلاػ سازش)(conspiracy) یا قیمتوں میں اضافے کے لیے کسی ،

کا استعماؽ ا ی  ہیں۔ کاروباری رویے کی نشاندہی  (regulations)میں ہوتا ہے۔"حکومتیں وتانین اور ضوابطے (conspiracy)سازش

متی ا نے کے لیے جس چیز کو وہ فائدہ مند سمت سمجھتے ہیں۔ اخلاقیات واضح طور ر  اؿ علاوتں اور رویے کی تفصیلات کو کنٹروؽ ا ی  ہے جو حکو

ں میں وہ کاؾ ا   ہیں اؿ کے لیے یت ن نے کنٹروؽ سے باہر ہیں۔ محدود تعلقا

 

 

 
 

ت کے ساھ  بڑی کارپوریشنوں کے  نےر نے ن  کمیو 

 ۔”رسمی اخلاقی ام موں کی ترقی کو تیز کیا

س میں 

ھک

 

ی ی

کے ایک مضموؿ کے مطابق، "اخلاقی رویے کا انتظاؾ  ج کاروباری اداروں کو درپیش کا سے زیادہ  0661جرنل  ػ بزنس ا

 پیچیدہ ئل جو میں سے ایک ہے۔" وسیع اور

غلط خطاب  "کاروباری اخلاقیات کاروباری حالات، سررفمیوں، اور فیصلوں کا مطالعہ ہے جہاں حق کے ئل جو اور ،اینڈریو ا ین کے مطابق

 کیا جاتا ہے۔"

وعدہ ا نا چاہیے کہ وہ ایسا نہیں ا ے  "کاروبار کی اخلاقیات ذمہ داری کی اخلاقیات ہے۔ کاروباری  دمی کو ،ریمنڈ سی بوؾ ہارٹ کے مطابق

 جاؿ بوجھ ا  قصانؿ پہنچانا۔" گا۔
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 "کاروباری اخلاقیات )کارپوریٹ اخلاقیات بھی( اطلاقی اخلاقیات یا پیشہ ورانہ اخلاقیات کی ایک شکل ہے جو جانچتی ہے ،وکی پیڈیا کے مطابق

کاروباری طرز عمل کے پہلو اور افراد   پیدا ہو  ہیں۔ یہ کا ر  لاگو ہوتا ہے۔اخلاقی اصوؽ اور اخلاقی یا اخلاقی ئل جو جو کاروباری ماولؽ میں

 ۔"اور پوری تنظیموں کے طرز عمل سے متعلق ہیں

 (Nature of Business Ethics) کاروباری اخلاقیات کی نوعیت17.8 

ں میں مختلف نکاتیاکاروبار میں اخلاقیات کی فطرتیں 

 

ن

 

 ت
عن

 شامل ہیں جیسے:  ( points) نو

  (i)اخلاقی اقدار(Ethical Values) :  ،کاروباری اخلاقیات اؿ کے اخلاقیات کے عنصر ر  پوری طرح مرکوز ہیں کیونکہ،  ج کی دنیا میں

۔ کاروبار کمیونٹی فرمیں معاشرے میں ایک اہم ا دار ادا ا ی  ہیں اور اس کے اعماؽ معاشرے کی فلاح و بہبود ر  براہ رات  متاثر ہو  ہیں

لہٰذا، یہی وجہ ہے، یہ لازؾ ہے کہ تاجر  معاشرے کو اس لحاظ سے متاثر ا تا ہے کہ وہ کس قسم کی مصنوعات کی فراہمی اور پیداوار ا تا ہے۔

 مدنظر رکھتے برادری انی  سررفمیاں خود جانچ، خود معائنہ، خود ر  قابو، خود قربانیوں اور برادری اور اپنے معاشرے کی اخلاقی اقدار کو ہمیشہ

 ہوئے انجاؾ دیں۔

   (ii)متعلقہ اصطلاح: (Relative Term)  ،اخلاقیات اخلاقیات اور بد اخلاقی کے صورر سے تعلق کی اصطلاح ہے۔ یہ ایک فرد سے فرد

اصطلاح کی معاشرے سے معاشرے، ثقات  سے ثقات ، ملک سے ملک میں مختلف ہے۔ یہ کاروباری اخلاقیات کی اخلاقی اور غیر اخلاقی 

 وضاحت ا نے میں مدد ا تا ہے۔

(iii)  معاشرے کا مفاد    (The interest of Society):  کاروباری اخلاقیات کی اؿ خصوصیات میں، کاروباری اخلاقیات نے کہا کہ

 مقصد ہے۔کاروبار ایک اہم ادارہ ہے کاروبار کو پہلے معاشرے اور برادری اور پھر اپنے لیے بہترین ا نا چاہیے کیونکہ سماجی بہبود بھی کاروبار کا

اور اؿ کے پاس تماؾ رسمی یا غیر رسمی رفوہوں کے زمرے کی حفاظت کے لیے مختلف سماجی ذمہ داریاں ہیں جو کہ ادارے سے بالواسطہ یا 

 میں اپنا حصہ ڈالیں۔ بلاواسطہ تعلق رکھتے ہیں جیسے ملاز کے، شیئر ہولڈرز، صارفین اور اؿ کے اسٹیک ہولڈرز بھی کاروبار کی ترقی

(iv)  کاروباری سماجی تعلقات (Business Social Relationship) :  کاروباری اخلاقیات سماجی پیار یا کاروبار کے تعلقات کو سمجھنے

 کیا توعاتت رھتا کے لیے شرائط اور معیارات کو ترتیب دینے یا وضع ا نے میں مدد ا ی  ہے۔ یہ اناؿ ا تا ہے کہ کمیونٹی یا معاشرہ کاروبار سے

 ہے اور کاروبار کے بارے میں کیا خیاؽ رھتا ہے۔

(v) فریم ورک فراہم ا تا ہے (Provides the framework) :  کاروبار ایک ایسا ادارہ ہے جس میں مختلف سماجی اور اقتصادی اصوؽ و

ولؽ کی حدود میں انی  سررفمیوں )رسمی یا غیر رسمی( کو محدود ضوابط شامل ہیں۔ کاروبار ہمیشہ سماجی، ثقافتی، علاقائی، مذب  اور اقتصادی ما

 ا نے کی کوشش ا تا ہے۔
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(v)  سماجی رفوہوں کے تحفظ کو  ساؿ بناتا ہے(Facilitates the protection of social groups):  کاروباری اخلاقیات ایک

رہنمائی شامل ہوی  ہے، یعنی اپنے    سے برتاؤ کیسے کیا جائے، اصولوں ر  قسم کا ضابطہ اخلاؼ ہے جس میں کسی فرد کے اصولوں اور رویے کی 

 کے کو تحفظ کیسے عمل کیا جائے، اپنے    کو کیسے بہتر بنایا جائے، وغیرہ۔ یہ صارفین اور دیگر سماجی اراکین جیسے شیئر ہولڈرز، سوسائٹی اور ملاز

 فراہم ا تا ہے۔

(vi)  سب فع بنا نے کے خلاػ نہیں(Not against profit-making):  کاروباری اخلاقیات حقیقی یا منصفانہ سب فع کمانے کے خلاػ

نہیں ہے۔ یہ مکمل طور ر  اؿ سب فعوں کے خلاػ ہے جو اؿ کے صارفین، ملاز کے اور سرمایہ کاروں کو دھوکہ دے ا  اور اؿ کا استحصاؽ ا  

 میں مدد ا تا ہے لیکن درت  یا منصفانہ طریقے سے اور غیر قانونی سررفمیوں کے کمائے جا  ہیں۔ یہ کاروباری سررفمیوں کی حمایت ا نے

 کے ذریعے نہیں۔

(vii)  رضامندی سے قبولیت کی ضرورت ہے(Needs willing acceptance):  کاروباری اخلاقیات کو قانوؿ اور دیگر پہلوؤں سے

 طور ر  قبوؽ ا نا چاہیے۔ یہ روح کے اندرونی صے  سے  نا چاہیے۔ تاجر اخلاقی مجبور نہیں کیا جا سکتا۔ اسے کسی بھی تاجر کے لیے خود پسندی کے

 تجاری  سررفمیوں کے رہنما اصولوں ر  عمل ا تا ہے نہ کہ کسی قانوؿ کے ذریعے۔

 (Features of Business Ethics)کاروباری اخلاقیات کی خصوصیات 17.9 

 (  شامل ہیں جیسے: points) تکاروبار میں اخلاقیات کی خصوصیات میں مختلف نکا

 (i)اقدار اور عقائد ر  مبنی(Mission and Vision Driven):    کاروباری اخلاقیات کی اؿ خصوصیات میں، اخلاقی کاروبار عاؾ طور ر

سپورٹ کیا جاتا ہے اور سب فع سے زیادہ کسی چیز ر  مرکوز ہوتا ہے، اور وہ چیزیں اقدار اور عقائد ہیں۔ جب اؿ اقدار کو انتظامیہ کے ذریعے 

افراد کی طرػ سے اؿ کی قدر کی جای  ہے، تو افرادی وتت زیادہ موثر اور مشترکہ مقاصد کے لیے متحد ہو جای  ہے بجائے اس کے کہ محض 

رکیٹ کے اس قسم کی اقدار اور عقائد اؿ کے ملاز کے اور عواؾ اور اس کی ما سب فع حاصل ا نے کے لیے ایک دوسرے کے ساھ  موجود ہو۔

 ساھ  اؿ کے تعلقات کے لیے بہتر طریقے سے انجاؾ پا  ہیں۔

 (ii)نیا صورر (New concept):  کاروباری اخلاقیات ایک نیا صورر ہے۔ صرػ ترقی یافتہ ممالک میں اس کی سختی سے پیروی کی جای  ہے۔

 غریب اور ترقی پذیر ممالک میں اس کی صحیح طریقے سے پیروی نہیں کی جای ۔

(iii)عمل کی سالمیت (Process Integrity):   یہ کاروباری اخلاقیات کی دوسری خصوصیت ہے اور اس کا مطلب ہے کہ تنظیمی ثقات

سینکڑوں مختلف عملوں کی پیداوار ہے جو مستقل بنیادوں ر  ہو  ہیں۔ یہ عمل صحت مند یا غیر صحت بخش ہو سکتے ہیں، اس عمل میں مؤثر 

مثاؽ کے طور ر ، 'صحت مند' مقابلہ کامیابی کی تشکیل، انتظاؾ کے ذریعے ئل وی سلوک اور وروتں کی تقسیم ہے۔  ۔مختلف عوامل ر  منحصر ہے
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غیر صحت مند مقابلہ بالکل مختلف ہے، اؿ کے اہداػ کو غلط طریقے سے ترتیب دیا گیا ہے اور بہتر کارا دی  دکھانے والوں کے ساھ  غیر 

یہی وجہ ہے، انسانی وساجو کے مینیجرز لازمی عمل کا جائزہ لینے اور شفافیت کے ساھ  اؿ کی حفاظت ا نے  لہذا، ئل وی سلوک کیا جاتا ہے۔

 میں مدد ا   ہیں۔

(iv)اسٹیک ہولڈر بیلنس (Stakeholder Balance):  کاروباری اخلاقیات کی یہ خصوصیات اور اس کا مطلب یہ ہے کہ کاروباری

ا ی  ہیں جیسے شیئر ہولڈر کی اقدار کے مفاد کا تحفظ یا متعدد اسٹیک ہولڈرز کی ضروریات کو متوازؿ پالیسیاں دو بنیادی نکات ر  عمل 

 ا نا۔اسٹیک ہولڈرز میں اندرونی اور بیرونی کاروباری لوگ جیسے ملاز کے، مقامی کمیونٹی اور صارفین شامل ہیں۔

(v)طویل مدی  ازعظر (Long-term Perspective): ت کی اؿ خصوصیات میں، کمپنیاں انی  اخلاقی اقدار اور عقائد کاروباری اخلاقیا

کے ساھ  طویل مدی  عمل کی پیروی ا ی  ہیں۔ اس طویل مدی  نظریہ کا تعلق صرػ دولت یا سب فع سے نہیں ہونا چاہیے بلکہ اس کا تعلق 

نے میں مدد ا تا ہے تاکہ کسی ظیم ک کے ملاز کے  زادانہ برادری اور اؿ کے معیارات سے بھی ہونا چاہیے۔ یہ خود عکاسی کی پالیسی کی عکاسی ا 

طویل مدی  ازعظر میں سوچنا کاروباروں کو انی  مستقبل کی ترقی اور پیشرت  کے لیے منصوبہ  طور ر  فیصلے ے  سکیں اور خود کو بھی بہتر بنا سکیں۔

 کو موثر بنانے کی بھی اجازت دیتا ہے۔

(vi)ضابطہ اخلاؼ (Code of conduct):  کاروباری اخلاقیات ایک ضابطہ اخلاؼ ہے۔ یہ بتاتا ہے کہ معاشرے کی بھلائی کے لیے کیا ا نا

 چاہیے اور کیا نہیں ا نا چاہیے۔ تماؾ کاروباری حضرات اس ضابطہ اخلاؼ ر  عمل ا یں۔ 

(vii) اخلاقی اور سماجی اقدار ر  مبنی (Based on moral and social values)ت اخلاقی اور سماجی اقدار ر  مبنی : کاروباری اخلاقیا

ہے۔ اس میں کاروبار ا نے کے اخلاقی اور سماجی اصوؽ )وتاعد( شامل ہیں۔ اس میں خود ر  کنٹروؽ، صارفین کا تحفظ اور بہبود، معاشرے کی 

 خدمت، سماجی رفوہوں کے ساھ  منصفانہ سلوک، دوسروں کا استحصاؽ نہ ا نا وغیرہ شامل ہیں۔ 

(viii) رفوہوں کو تحفظ فراہم ا تا ہےسماجی(Gives protection to social groups) کاروباری اخلاقیات مختلف سماجی رفوہوں :

 جیسے صارفین، ملاز کے، چھوٹے تاجروں، حکومت، شیئر ہولڈرز، قرض دہندگاؿ وغیرہ کو تحفظ فراہم ا ی  ہے۔

(ix)بنیادی فریم ورک فراہم ا تا ہے(Provides basic framework):  کاروباری اخلاقیات کاروبار ا نے کے لیے ایک بنیادی فریم

 ورک فراہم ا ی  ہے۔ یہ سماجی ثقافتی، اقتصادی، قانونی اور کاروبار کی دیگر حدود فراہم ا تا ہے۔ کاروبار اؿ حدود میں ہونا چاہیے۔

(x)رضاکارانہ(Voluntary)اپنے طور ر  کاروباری اخلاقیات کو قبوؽ ا نا ہوگا۔ : کاروباری اخلاقیات رضاکارانہ ہونی چاہئیں۔ تاجروں کو 

 کاروباری اخلاقیات خود نظم و ضبط کی طرح ہونی چاہئیں۔ اسے قانوؿ کے ذریعے ناکر نہیں کیا جانا چاہیے۔

(xi)تعلیم اور رہنمائی کی ضرورت ہے(Requires education and guidance):  کاروباری اخلاقیات کو متعارػ ا انے سے پہلے
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تاجروں کو سب کا تعلیم اور رہنمائی فراہم ا نی چاہیے۔ تاجروں کو کاروباری اخلاقیات استعماؽ ا نے کی ترغیب دی جانی چاہیے۔ انہیں 

  ػ کامرس کو بھی اس معالے  میں فعاؽ کاروباری اخلاقیات کو استعماؽ ا نے کے فوائد سے  گاہ کیا جانا چاہیے۔ تجاری  انجمنوں اور چیمبر

 ا دار ادا ا نا چاہیے۔

(xii)متعلقہ اصطلاح(Relative Term):  کاروباری اخلاقیات ایک رشتہ دار اصطلاح ہے۔ یعنی یہ ایک کاروبار سے دوسرے کاروبار میں

بدلتا رہتا ہے۔ یہ ایک ملک سے دوسرے ملک میں بھی تبدیل ہوتا ہے۔ جو چیز ایک ملک میں اچھی سمجھی جای  ہے وہ دوسرے ملک میں ممنوع 

 ہو سکتی ہے۔

 (Importance of Business Ethics)  کاروباری اخلاقیات کی اہمیت17.10 

(i)طویل مدی  ترقی(Long-term growth):  پائیداری ایک اخلاقی طویل مدی  وژؿ سے  ی  ہے جو تماؾ اسٹیک ہولڈرز کو مدنظر رکھتی

 ہے۔ چھوٹا لیکن پائیدار سب فع طویل مدی  زیادہ لیکن خطرناک قلیل المدی  سب فع سے بہتر ہونا چاہیے۔ 

(ii)عنوانیوں کو کنٹروؽ ا یںکاروباری بد(Control Business Malpractices) کاروباری اخلاقیات براہ رات  کاروبار کے :

روبار میں سختی کاموں ر  اثر انداز ہوی  ہیں۔ یہ وہی ہے جو کاروبار کو فیصلہ ا نے میں مدد ا تا ہے کہ کیا غلط ہے اور کیا صحیح ہے۔ یہ اخلاقیات کا

 اصوؽ اور اصوؽ  ک ا ی  ہیں، اور اؿ کی خلاػ ورزی جرمانہ کا باعث تی ہ ہے۔ اؿ اصولوں کا اذ ذ اس بات کو سے عمل ا نے کے لیے  مس

 دھوکہ یقینی بناتا ہے کہ کاروبار کسی بھی غیر منصفانہ طرز عمل میں ملوث نہ ہو جیسے بلیک مارکیٹنگ، گمراہ کن اشتہارات، یمانئش اور وزؿ میں

 وبار کے ذریعے، اخلاقیات اپنے صارفین کو سب کا قیمتوں ر  بہتر مصنوعات فراہم ا نے ر  کاؾ ا ی  ہے۔دہی، ملاوٹ وغیرہ۔ کار

(iii)لاگت اور خطرے میں کمی(Cost and risk reduction):  وہ کمپنیاں جو کاروباری اخلاقیات کی اہمیت کو تسلیم ا ی  ہیں اؿ کو

بچانے کے لیے کم خرچ ا نے کی ضرورت ہوی ، خاص طور ر  جب اس کی حمایت درت  اندرونی اور بیرونی رویے کے خطرات سے خود کو 

 ۔حکمرانی کے ام ؾ اور  زاد تحقیق سے ہو

(iv)ملاز کے کے ساھ  بہتر تعلق(Better Relation with Employees) ملاز کے کاروبار کا ایک اہم حصہ ہیں اور کاروبار کی بقا کے :

قیات اس بات کو یقینی بنای  ہے کہ کاروبار اس کے ساھ  کاؾ ا نے واے  ملاز کے کی فلاح و بہبود کے لیے کاؾ لیے ضروری ہیں۔ کاروباری اخلا

ھ  کاؾ ا تا ہے۔ کاروبار کو نہ صرػ اپنے مقاصد کے حصوؽ کے لیے کاؾ ا نا چاہیے جیسے کہ زیادہ سے زیادہ سب فع اور اعلیٰ ترقی بلکہ اس کے سا

 توجہ دنی  چاہیے۔ یہ اخلاقیات اس بات کو یقینی بنای  ہیں کہ کاروبار اپنے ملاز کے کو بہتر مالی معاوہ  اور کاؾ ا نے کے ا نے واے  لوگوں ر  بھی

اچھے حالات، فیصلہ سازی میں فعاؽ شرکت، شکایات کا ازالہ، اور اؿ کی پیش رت  کے مطابق ر وموشن فراہم ا تا ہے۔ اس سے ملاز کے کے 

 کو برقرار رکھنے میں مدد ملتی ہے۔ساھ  اچھے تعلقات 
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(v) سرمایہ دارانہ مخالف جذبات(Anti-capitalist sentiment) مایا ی  بحراؿ نے ایک اور دھچکا لگایا۔ سرمایہ داری کی ساکھ کے :

 لیے، تعلیم اور صحت کی دیکھ بھاؽ جیسے بنیادی حقوؼ کی قیمت ر  بینک بیل  ؤٹ کے خلاػ ناراضگی کے ساھ ۔

(vi)رفین کی اطمیناؿ کو بہتر بناتا ہےصا(Improves Customer Satisfaction) صارػ کو مارکیٹ میں بادشاہ کہا جاتا ہے اور وہی :

ری ہوتا ہے جو ہر کاروبار کی کامیابی یا ناکامی کا فیصلہ ا تا ہے۔ یہ ضروری ہے کہ کاروبار اپنے صارفین کی ضروریات کو پورا ا ے۔ کاروبا

ری کارروائیوں کے لیے اصوؽ فراہم ا ی  ہے جس کے تحت اسے سب کا قیمتوں ر  بہتر معیار کی مصنوعات فراہم ا نے کی اخلاقیات کاروبا

اپنے  ضرورت ہوی  ہے۔ یہ یقینی بناتا ہے کہ کاروبار بہتر کسٹمر سپورٹ فراہم ا تا ہے اور تماؾ شکایات کا ازالہ ا تا ہے۔ اس سے کاروبار کو

  طح  کو بہتر بنانے میں مدد ملتی ہے۔صارفین کے اطمیناؿ کی

(vii)محدود وساجو(Limited resources) سیارے کے پاس محدود وساجو ہیں لیکن بڑھتی ہوئی  بادی؛ اخلاقیات کے بغیر، وہ :

 وساجو موجودہ اور  نے والی نسلوں کے لیے بھاری قیمت ر  خالصتاً انفرادی فائدے کے لیے بھرے جا  ہیں۔

(viii) میں اضافہ ا یںسب فع (Increase in profitability) کاروباری اخلاقیات ہر کاروبار کی پیداواریت اور سب فع کو بہتر بنای  ہیں۔ :

یہ کاروبار کے ساھ  کاؾ ا نے واے  ہر فرد کی طرػ سے پیروی ا نے کے لیے  مس اصوؽ  ک ا تا ہے۔ ہر ملازؾ کو اؿ اصولوں ر  عمل 

 اپنے فراض  ر  لوصص یت  سے توجہ دنی  چاہیے۔ یہ اخلاقیات اس بات کو یقینی بنای  ہیں کہ وساجو کا کوئی ا نے کی ضرورت ہے اور اسے

 ضیاع نہ ہو، اور ہر وساجو کو مؤثر طریقے سے استعماؽ کیا جائے۔ یہ بالآخر طویل مدت میں کاروباری سب فع میں اضافے کا باعث نتا  ہے۔

(ix) بناتا ہےکاروباری خیر سگالی کو بہتر(Improves Business Goodwill) کاروباری خیر سگالی کا مارکیٹ ر  قبضہ ا نے ر  ایک اہم :

لاگو  اثر پڑتا ہے۔ بہتر خیر سگالی کے کاروبار زیادہ سے زیادہ گاہکوں کو انی  طرػ متوجہ ا نے کے قابل ہیں۔ اپنے  ر یشنز میں اخلاقیات کو

 سروس فراہم ا نا ہے۔ وہ کاروبار جو اخلاقی طور ر  کاؾ ا   ہیں کم سب فع کی بنیاد ر  اور ایمانداری کے ا کے کاروبار کا مقصد مارکیٹ کو بہتر

 ساھ  کاؾ ا   ہیں۔ یہ عواؾ کے سامنے ایک بہتر امیج تیار ا تا ہے اور کم کوششوں کے ساھ  صارفین  سانی سے قبوؽ ا  لیتے ہیں۔

(x)بہتر فیصلہ سازی (Better Decision Making) کاروبار میں اخلاقیات انہیں بروقت بہتر فیصلے ا نے میں مدد دیتی ہیں۔ یہ  مس :

ور اصوؽ اور رہنما خطوط فراہم ا تا ہے ن  کی ہر کاروبار کو اپنے کاموں میں پیروی ا نے کی ضرورت ہوی  ہے۔ ہر فیصلہ اؿ اخلاقی اصولوں ا

 جاتا ہے جو اؿ اخلاقیات کے ذریعے فراہم ا   ہیں۔ یہ کاروبار کو یہ فیصلہ ا نے میں مدد ا تا ہے کہ کیا صحیح ہے سماجی اقدار کی روشنی میں یا 

 اور کیا غلط ہے۔ کاروبار کے اندر کاؾ ا نے واے  ہر فرد کو اؿ اخلاقیات کا احتراؾ ا نے کی ضرورت ہے، ن  کی خلاػ ورزی جرمانہ کا باعث

 بنے ی ۔

(xi)تحفظمعاشرے کا  (Protection of Society) معاشرہ ہر کاروبار کی کامیابی کے لیے بہت ضروری ہے۔ ارف کوئی کاروبار اپنے :
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ے کی معاشرے کے مفادات کا خیاؽ نہیں رھتا تو اس کی بقا کو قصانؿ پہنچتا ہے۔ کاروباری اخلاقیات ہدایت ا ی  ہیں کہ کاروبار کو اپنے معاشر

یہ یقینی بناتا ہے کہ کاروبار انی   ؾ ا نا چاہیے اور بنیادی ڈھاچے  کی ترقی کے مختلف ر ورفاموں میں حصہ ینا  چاہیے۔فلاح و بہبود کے لیے کا

کارپوریٹ سماجی ذمہ داری میں فعاؽ طور ر  حصہ ڈالتا ہے۔ کاروبار کو کوئی ایسی سررفمی نہیں ا نی چاہیے جس سے معاشرے کے لیے مسئلہ 

 بار موجود ہو۔پیدا ہو جس میں کارو

 (Types of Business Ethics) کاروباری اخلاقیات کی اقساؾ17.11 

 کاروباری اخلاقیات کی چند اقساؾ مندرجہ ذیل ہیں۔     

(i)ذای  ذمہ داریاں(Personal Responsibilities): فرد کی اخلاقیات کے ذای  ضابطے کا ولالہ دیتی ہیں  بھی  ذای  ذمہ داریاں کسی

نی  روزمرہ کی سررفمیوں میں سختی سے عمل ا تا ہے۔ ایسی اخلاقیات ہیں: ہمیشہ ایمانداری سے پیش  نا، بزرگوں کا احتراؾ ا نا، جس ر  وہ ا

 قبوؽ شدہ فراض  کو صحیح اور بروقت انجاؾ دینا، تماؾ واجبات کو فوری طور ر  ادا ا نا، مجرمانہ سررفمیوں میں ملوث نہ ہونا وغیرہ۔

(ii) داریاںسرکاری ذمہ(Official Responsibilities) یہ وہ ذمہ داریاں ہو ی   ہیں جو اس عہدے کے ساھ   ی  ہیں جس ر  کوئی :

شخص قابض ہوتا ہے۔ ہر سرکاری عہدے کے  مس اصوؽ اور ضابطے ہو  ہیں ن  کا مقصد ہر حاؽ میں سختی سے عمل ا نا ہوتا ہے۔ ایسے 

 ے کے لیے قررر ا دہ تماؾ معیارات اور اصولوں ر  عمل ا نا چاہیے۔عہدے ر  فائز فرد کو اس مخصوص سرکاری عہد

(iii)کارپوریٹ ذمہ داریاں(Corporate Responsibilities):  کارپوریشن ایک مصنوعی شخص ہے جس کے ساھ  ایک علیحدہ

 واے  مینیجرز کی ذای  اخلاقیات سے الگ قانونی ادارہ سمجھا جاتا ہے۔ معاشرے کے تئیں اؿ کی انی  اخلاقی ذمہ داریاں ہیں جو انہیں چلانے

ہیں۔ اس طرح کی ذمہ داریاں اندرونی اور بیرونی ہوی  ہیں جو ملاز کے، شیئر ہولڈرز، صارفین، قرض دہندگاؿ، معاشرے اور حکومت سے 

 متعلق معاملات کا فیصلہ ا نے میں معاوؿ ہوی  ہیں۔

(iv)معای  ذمہ داریاں(Economic Responsibilities):  یہ اخلاقیات وہ ہیں جو کسی فرد کے معای  نوعیت کے اعماؽ کی رہنمائی

موثر  ا ی  ہیں۔ معای  ذمہ داریاں اخلاقی اقدار ر  مشتمل ہوی  ہیں جو وساجو کے استعماؽ کی طرػ ے  جای  ہیں۔ ہر کاروبار کو تماؾ وساجو کا

سب فع کو بڑھانے کی کوشش ا نی چاہئے۔ وہ کسی بھی قسم کے ضیاع سے بچیں  استعماؽ ا نا چاہئے اور کسی بھی دھوکہ دہی میں ملوث ہوئے بغیر

 اور معاشرے کی فلاح و بہبود میں اپنا حصہ ڈالیں۔

(v)قانونی ذمہ داری(Legal Responsibility):  قانونی ذمہ داریاں ایک فریم ورک فراہم ا ی  ہیں جس کے اندر کاروبار کو چلنا

نکہ چاہیے۔ یہ قانونی اھا۔رٹی کے ذریعہ ناکر ا دہ تماؾ وتاعد و ضوابط کی پابندی ا ے گا۔ تماؾ غیر اخلاقی سررفمیوں سے رفیز کیا جائے کیو

 قانوؿ کی نظر میں اؿ کو غیر قانونی سمجھا جاتا ہے۔
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(vi)ذای  وفاداریاں(Personal loyalties) اس کا مطلب ہے وہ وفاداری جو اعلیٰ افسراؿ اپنے ماتحتوں کے ساھ  رکھتے ہیں اور وہ :

ے وفاداری جو ماتحتوں کی اپنے اعلیٰ افسراؿ کے ساھ  ہوی  ہے۔ ارف کوئی اعلیٰ ایمانداری سے کاؾ ا ے اور اپنے ماتحتوں کے ساھ  انصاػ ا 

 کوئی ر شاننی نہیں ہوی ۔ اسی طرح اپنے اعلیٰ کے لیے ضبوطط ذای  وفاداری رکھنے واے  ماتحت اپنے اعلیٰ کی لطیوںں کی طرػ تو ماتحتوں کو

  نکھیں بند ا  لیں گے۔

(vi)تنظیمی وفاداریاں (Organizational loyalties)اس میں ملاز کے کی انی  ظیم ک کے تئیں وفاداری شامل ہے۔  مس ملاز کے ظیم ک : 

د کو نظر کے لیے محبت اور پیار سے وفاداری کا گہرا ایت س پیدا ا   ہیں۔ ایسی وفاداریاں اتنی ضبوطط ہوی  ہیں کہ ظیم ک کی خاطر اپنے ذای  مفا

 انداز ا نے سے بھی دریغ نہیں ا  ۔ وہ تنظیمی اہداػ کے حصوؽ کے لیے مؤثر طریقے سے کاؾ ا   ہیں۔

(vii)تکنیکی اخلاقیات (Technical morality):  تکنیکی اخلاقیات کا تعلق ٹکنالوجی کی حالت سے ہے جو اس کے ساماؿ یا خدمات کی

پیداوار کے لیے انٹرر ائز کے ذریعے مضمر ہے۔ تکنیکی اخلاقیات رکھنے والا ہر پیشہ ور شخص ساماؿ کے معیار سے سمجھوتہ نہیں ا ے گا۔ 

ؾ اخلاقی معیارات کی صحیح طور ر  پابندی ا نی چاہیے۔ تکنیکی ترقی ر  توجہ مرکوز ا نے والی انہیں مجاز اداروں کی طرػ سے فراہم ا دہ تما

وں کے لیے مزید مشکل صورتحاؽ پیدا ا نے کے قابل ہیں۔

 

 
 تنظیمیں بہتر کارا دی  حاصل ا نے اور حری

 (Functions of Business Ethics)کاروباری اخلاقیات کے افعاؽ  17.12 

(i)حقوؼ کی حفاظت ا یںصارفین کے (Protect consumer rights):  کاروباری اخلاقیات اس بات کو یقینی بنای  ہے کہ صارفین کے

اور کم ساھ  منصفانہ سلوک کیا جائے اور اؿ کے مکمل حقوؼ فراہم کیے جائیں۔ اخلاقیات کو ناکر ا نے والی تنظیمیں معای  طور ر  کاؾ ا ی  ہیں 

ساماؿ فراہم ا ی  ہیں۔ وہ صارفین کو اؿ کا استحصاؽ کیے بغیر سب کا سب فع ر  خدمت ا   ہیں۔ صارفین اؿ خدمات  قیمت ر  بہتر معیار کا

 سے مکمل طور ر  مطمئن ہیں جو انہیں طویل مدت کے لیے ایسے کاروباروں کے لیے وفادار بنای  ہیں۔

(ii)معاشرے کے ساھ  تعلقات کو بڑھانا(Enhance relations with society) معاشرے کے ساھ  تعلق ہر کاروباری ظیم ک کی :

بقا کے لیے ضروری ہے۔ اخلاقیات کاروبار کو معاشرے کے مفاد ر  غور ا نے اور اؿ کی فلاح و بہبود کے لیے کاؾ ا نے کی ہدایت ا ی  ہے۔ 

کارپوریٹ سماجی ذمہ داری میں بڑھ چڑھ ا  حصہ  اسے معاشرے کے استحصاؽ کی قیمت ر  صرػ انی  ترقی ر  توجہ نہیں دنی  چاہیے۔ کاروبار کو

 ینا  چاہیے اور اپنے معاشرے کے لیے بنیادی ڈھاچے  کی ترقی کے ر ورفاموں میں حصہ ڈالنا چاہیے۔

(iii)نعت  کے مفاد کی حفاظت ا یں(Safeguard interest of industry):  کاروباری اخلاقیات چھوٹے یماننے کے کاروبار کو

فرموں کے استحصاؽ سے بچای  ہے۔ یہ انہیں مؤثر طریقے سے کاؾ ا نے اور مارکیٹ میں انی  پوزیشن قائم ا نے کے مکمل  نعت  میں بڑی

حقوؼ فراہم ا تا ہے۔ ایک نعت  میں اخلاقیات کی پیروی اس بات کو یقینی بنای  ہے کہ تماؾ فرمیں مارکیٹ میں دوسرے کھلاڑیوں کے 
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 ی  ہیں۔استحصاؽ کے بغیر منصفانہ کاؾ ا 

(iv)اروباری خیر سگالی کو بہتر بنائیں (Improve business goodwill) اخلاقیات مارکیٹ میں کاروبار کے مجموعی امیج کو بڑھانے :

ت قیامیں کلیدی ا دار ادا ا ی  ہیں۔ یہ کاروبار کے تماؾ کاموں کی نگرانی ا تا ہے اور کسی بھی غیر اخلاقی سررفمیوں سے رفیز ا تا ہے۔ اخلا

ر  عمل ا نا کاروبار کی قانونی حیثیت کو برقرار رھتا ہے اور اس طرح صارفین کو بہتر خدمت فراہم ا تا ہے۔ تماؾ غیر منصفانہ تجاری  

 سررفمیوں کو کنٹروؽ کیا جاتا ہے اور معیاری ساماؿ پہنچایا جاتا ہے۔ صارفین اؿ خدمات سے خوش ہیں جس کی وجہ سے کمپنی کا ایک مثبت امیج

 نتا  ہے۔

(v)فیصلہ سازی میں معاونت(Assist in decision making) ظیم ک کے فیصلہ سازی میں تعاوؿ ایک اہم کاؾ ہے جو کاروباری :

تماؾ  اخلاقیات کے ذریعے ادا کیا جاتا ہے۔ اخلاقیات وتاعد اور رہنما اصوؽ فراہم ا ی  ہے ن  کی پیروی کاروبار کے کاؾ کاج میں کی جای  ہے۔

 اؿ اخلاقیات میں مذکور اخلاقی اور سماجی اقدار کی روشنی میں لیے جا  ہیں۔ یہ فیصلہ ا نے میں رہنمائی ا تا ہے کہ کاروباری ظیم ک کےفیصلے 

 لیے کیا صحیح یا غلط ہے۔ ہر اخلاقیات ر  صحیح طریقے سے عمل ا نے کی ضرورت ہے اور کوئی بھی خلاػ ورزی جرمانہ کا باعث بنے ی ۔

 (Uses of Business Ethics) وباری اخلاقیات کا استعماؽکار17.13 

کاروباری اخلاقیات، تعریف کے مطابق، کاؾ کی جگہ ر  اخلاقی طور ر  درت  اور غلط رویے کے معیارات سے متعلق ہے۔ قانوؿ  

ہے، لیکن "قانونی" اور "اخلاقی" ہمیشہ مترادػ نہیں ہو  ہیں۔ ریات  کے دائرہ کار سے باہر جائز  کی گئی جزوی طور ر  رویے کی وضاحت 

کاروبار انی  افرادی وتت میں اخلاقی رویے کی ولصلہ افزائی  طریقوں کی وضاحت ا کے، کاروباری اخلاقیات قانوؿ کو ضبوطط ا ی  ہیں۔

ں کو نے کے کے لیے کاروباری اخلاقیات کی تشکیل ا   ہیں۔ کارپوریٹ اخلاقیات کے ا نے اور گاہکوں اور سرمایہ کاروں جیسے اہم حلقو

س سروے ) 0109ر ورفاؾ اب بڑے یماننے ر  ہیں، حالانکہ معیار مختلف ہوتا ہے۔ 

ھک

 

ی ی

( کے مطابق، ریاستہائے GBESگلوبل بزنس ا

کے پاس اخلاقیات کی پالیسی "اچھی طرح سے ناکر" ہے۔کمپنی کے  متحدہ میں، چار میں سے ایک سے کم ملاز کے کا خیاؽ ہے کہ اؿ کی فرؾ

کوز  ر یشنز کی بڑھتی ہوئی جانچ کی روشنی میں کاروبار کے لیے سب کا طریقے سے کاؾ مکمل ا نا پہلے سے کہیں زیادہ اہم ہے۔ اخلاقیات ر  مر

کو ایسے اہلکاروں کی بھی ضرورت ہوی  ہے جو اخلاقی انتخاب ا نے ر ورفاؾ اخلاقی رویے کی ولصلہ افزائی کا ایک بہترین طریقہ ہیں۔ کمپنیوں 

 کے لیے ر عزؾ ہوں۔

 کاروباری اخلاقیات کے چند استعمالات درج ذیل ہیں۔

(i)کاروباری اخلاقیات ایک ضروری مہارت ہے(Business ethics is an essential skill)۔ 

ورفاؾ چلا  ہیں۔ اس کی جزوی وجہ یہ ہے کہ ڈجیٹل  موالاتت اور یکناللوجی نے  ج کل، تقریباً تماؾ کاروبار کارپوریٹ اخلاقیات کے ر 

مثاؽ کے  اخلاقی لطیوںں کو پہچاننا اور اؿ کی تشہیر ا نے کو ساؿ بنا دیا ہے۔  کارپوریٹ کمپنیاں اخلاقیات میں زیادہ سرمایہ کاری ا  رہی ہیں۔
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س کے سروے میں، 

 

ن

 

ت

 

ن

 

ت

ؿ کا خیاؽ ہے کہ کارپوریٹ اخلاقیات کی مطابقت اگلے تین سالوں کے دوراؿ فیصدنے کہا کہ ا00طور ر ، اکاؤ

بڑھے ی ۔ کمپنیاں باضابطہ ر ورفاموں کو ناکر ا نے کے ساھ  ساھ  بہترین امیدواروں کا انتخاب ا کے اخلاقی کاؾ کی جگہوں کو فروغ دے 

" کارپوریٹ ایگزیکٹوز کے لیے دوسری کا سے اہم خصوصیت رہی ہیں۔ ایک حالیہ سروے کے مطابق، "اعلیٰ دیانتداری اور ایمانداری

 ہے۔ کارپوریٹ اخلاقیات اور کامیابی کے درمیاؿ تعلق ایک ایسی چیز ہے جسے دتید کاروباری ایگزیکٹوز کو سمجھنا چاہیے۔

(ii)کاروباری اخلاقیات ملاز کے کے رویے کو چلای  ہیں(Business ethics drives employee behaviour)۔ 

کے گلوبل بزنس اخلاقیات سروے کے مطابق، ملاز کے کے اخلاقی استدلاؽ استعماؽ ا نے کا زیادہ امکاؿ ہوتا ہے جب اؿ کی ظیم ک یہ  0109

فیصد امریکی کارکناؿ جو ایک ضبوطط اخلاقی ثقات  کے ساھ  ماولؽ میں کاؾ ا   ہیں  66واضح ا ی  ہے کہ کاروباری اخلاقیات کیوں اہم ہیں۔ 

اخلاقیات کے ر ورفاؾ کی ترقی اس قسم کی اخلاقی ثقات  کے قیاؾ کا پہلا قدؾ  رہ کیا کہ وہ اخلاقی خمصوںں سے مٹنے  کے لیے یس  ہیں۔نے اشا

ہے۔ یو ایس ڈپارٹمنٹ  ػ کامرس اس بات ر  زور دیتا ہے کہ ایک جامع اخلاقی پالیسی کو کاروباری کارروائیوں کے ہر پہلو کا احاطہ ا نا 

اس میں دیگر چیزوں کے علاوہ  ر یشنز، انسانی وساجو اور مارکیٹنگ شامل ہے۔ گارٹنر، مارکیٹ ریسرچ کا ایک سرا دہ فراہم کنندہ، چاہیے۔ 

 کاروباروں کو مشورہ دیتا ہے کہ وہ اپنے اخلاقی ر ورفاؾ کو روزانہ کی کارروائیوں کے ساھ  ہم  ہنگ ا یں۔

(iii)کو فائدہ ہوتا ہے )لکیر (کاروباری اخلاقیات سے نیچے کی لائن(Business ethics benefits the bottom line)۔ 

الی سب فع میں اضافہ کیا جا سکتا ہے، جو کہ کاروباری اخلاقیات کی اہمیت کی حمایت ا نے والا ایک اور عنصر ہے۔ اس ساؽ اعزاز حاصل ا نے و

فیصد پیچھے چھوڑ دیا۔ ایک اچھی طرح سے ناکر اخلاقی  0170انڈیکس کو دنیا کی کا سے اخلاقی کمپنیوں نے تین ساؽ کی مدت میں بگ کیپ 

% واعاتت میں متاثرہ 00کے عالمی سروے میں  0109ر ورفاؾ قصاننات کو بھی کم ا  سکتا ہے۔ پیشہ ورانہ دھوکہ دہی اور بدسلوکی سے متعلق 

ں واے  کاروبار میں اٹاکک کی قیمت میں کمی اور ٹوٹے ہوئے ملین یا اس سے زیادہ ہرجانہ ادا کیا۔ مشکوک کاروباری طریقو 0ظیم ک نے $

ہے۔ نصف کاروباری تعلقات بھی دیکھ سکتے ہیں، جس کا اثر سب فع ر  پڑ سکتا ہے۔ مزید یہ کہ کلائنٹ کی وفاداری اور کمپنی کی اخلاقیات کا تعلق 

 ا   جو انہیں غیر اخلاقی سمجھتے ہیں۔ دوسری جادس دس میں سے زیادہ امریکی صارفین نے کہا کہ وہ اب اؿ کمپنیوں کے ساھ  کاروبار نہیں

کاروباری اخلاقیات اہم ہیں کیونکہ یہ    کے صارفین، صارفین، اسٹیک  سے تین صارفین اخلاقی طور ر  انی  حمایت کا اعلاؿ ا یں گے۔

د کو برقرار رکھتی ہے۔ کاروباری اخلاقیات کے اہم ہونے ہولڈرز کے ساھ  اچھے تعلقات قائم ا ی  ہے اور اؿ کے درمیاؿ اچھی ساکھ اور اعتما

 کی  مس دوسری وجوہات یہ ہیں:

(iv)اچھے کاروباری اخلاقی اصولوں ر  عمل ا   ہوئے،    انی  کمپنی کے لیے اچھے ٹیلنٹ کی خدمات حاصل ا نے میں مدد ا تا ہے :

کی پیروی ہمیشہ زیادہ لوگوں کو انی  طرػ متوجہ ا ی  ہے اور    کی کمپنی کے اچھے ٹیلنٹ کی خدمات حاصل ا  سکتے ہیں کیونکہ اچھی اخلاقیات 

 برانڈ کی مجموعی ساکھ کو بڑھای  ہے۔
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(v)جو کمپنی اخلاقی اصولوں ر  عمل ا ی  ہے اور اس ر  عمل ا ی  ہے وہ اپنے ملاز کے کے درمیاؿ اعتماد کسی بھی قسم کی بدعنوانی کو روکتی ہے :

 زت دیتی ہے اور کسی بھی قسم کے برے عمل کو روکتی ہے جو کمپنی کے وتاعد و ضوابط کے خلاػ ہو۔پیدا ا نے کی اجا

(vi)لوگ    کی کمپنی کی مصنوعات اور خدمات خریدنا پسند ا یں گے ارف انہیں یقین ہے کہ وہ جس کمپنی عواؾ کے درمیاؿ اعتماد میں اضافہ :

د ہے۔ اچھے اخلاقی اصولوں ر  عمل ا   ہوئے،    لوگوں کے ساھ  اچھے تعلقات کو برقرار سے خرید رہے ہیں وہ ایماندار اور قابل اعتما

 رکھ سکتے ہیں اور ارف اعتماد بڑھتا ہے تو کمپنی کا برانڈ اور فروخت بھی۔

(vii)اخلاقیات کا احتراؾ کمپنی کو تماؾ عوامل کو مدنظر رکھتے ہوئے بہتر فیصلے ا نے کی اجازت دے گا، فیصلہ بہتر فیصلے لینے میں مدد ا تا ہے :

 سازی اچھی ہوی  ارف فیصلے عواؾ کے مفاد کے لئے ہوں، اور  کمپنی کےملاز کے ۔ 

(viii)تعلقات کو بڑھانے کی اجازت دیتے ہیں، : اخلاقی اصوؽ    کو اپنے ساتھی ملاز کے کے ساھ  اپنےملاز کے کے ساھ  اچھے تعلقات 

 ملاز کے کا اعتماد انہیں    کی کمپنی میں زیادہ دیر تک برقرار رکھے گا اور اس طرح    کی ظیم ک کی مجموعی ترقی میں اضافہ ہوگا۔

ارف گاہک کی اطمیناؿ میں اضافہ  : اچھی اخلاقیات    کے صارفین کے مجموعی اطمیناؿ کو بہتر اور بڑھائے ی ۔صارفین کی اطمیناؿ میں اضافہ

 ۔ہوتا ہے تو وہی گاہک    کے ساھ  بار بار کاروبار ا نا چاہیں گے، اسی طرح کمپنی کی  مدنی، ترقی، اور ظیم ک کی مجموعی برانڈ امیج بھی

(ix):ں ناکاؾ ہوی  ہیں تو اخلاقیات اخلاقیات کسی بھی ملک کے قانونی ام ؾ اور پایوں اں سے ایک قدؾ اور  ہے۔ ارف پالیسیا معاشرے کا تحفظ

دباؤ سے دوچار ملازؾ کو ہسپتاؽ سے زیادہ مؤثر طریقے سے سنبھاؽ سکتا  CEOہمیشہ کامیاب ہوی  ہیں۔ اچھے اخلاقی اصولوں کے ساھ  ایک 

 ہے۔

  (Examination Questions)نمونہ امتحانی سوالات 17.14 

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات

 کا سے پہلے کب ہو ی تھی؟ 'کاروباری اخلاقیات' کی اصطلاح ۔0

 کاروبار میں اخلاقی اصولوں میں سے کسی  ایک کا ناؾ بتا یے۔ ۔0

 میں سے کسی ایک کا ناؾ لیکھیں۔  کاروباری اخلاقیات کی اہمیت   ۔0

 میں سے کسی ایک کا ناؾ لیکھیں۔کاروباری اخلاقیات کے افعاؽ  ۔0

 میں سے کسی ایک کا ناؾ لیکھیں۔ اخلاقیات کے استعمالاتکاروباری  ۔0

 ۔کاروباری اخلاقیات جسے ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔کی اخلاقیات بھی کہا جاتا ہے ۔9
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ویں صدی عیسوی تک مختلف ہے اور اس کا انتساب .ایک تامل کتاب جس کی تاریخ ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔ قبل مسیح سے  ۔.

 تھروولوور سے ہے۔

 یک حصہ ہے۔ایمانداری کاروباری ۔۔۔۔۔۔۔ کا  ا ۔9

 ہو تا ہے۔ تماؾ قسم کے ۔۔۔۔۔۔۔۔ کاموں میں کاروباری اخلاقیات کا استعماؽ ۔6

 ۔قانونی ذمہ داریاں ایک ۔۔۔۔۔۔۔ فراہم ا ی  ہیں جس کے اندر کاروبار کو چلنا چاہیے ۔01

 (Short Answers Type Questions)مختصر جوابات کے حامل سوالات

 ہیں؟کاروباری اخلاقیات سے    کیا سمجھتے  ۔0

 کاروباری اخلاقیات کی کسی بھی تین اہمیت ر  ایک مختصر نوٹ لکھیں۔ ۔0

 کاروباری اخلاقیات کے کوئی بھی تین استعماؽ لکھیں۔ ۔0

 لکھیں۔ میںکاروباری اخلاقیات کے کسی بھی تین افعاؽ ر  مختصر ۔0

 ۔کاروباری اخلاقیات ملاز کے کے رویے کو چلای  ہے۔ واضح ا یں ۔0

 (Long Answers Type Questions)  لاتطویل جوابات کے حامل سوا

 کاروباری اخلاقیات کے بارے میں تاریخی پس منظر کی تفصیلات میں لکھیں۔ ۔0

 کاروباری اخلاقیات کی اقساؾ کے بارے میں تفصیل سے لکھیں۔ ۔0

 ہندوستانی ماولؽ میں کاروباری اخلاقیات ر  تفصیلات کے ساھ  ایک نوٹ لکھیں۔ ۔0
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 ا  داراخلاقیات اور ۔18اکائی

(Morality and Ethics) 

 اکائی کے اجزا

 Introductions             تمہید 18.0

 Objectives مقاصد   18.1

 Meaning معنی  18.2

 Definition of Ethics and Morality اخلاقیات اور ا  دارکی تعریف  18.3 

 Concept of Morality and Ethics ا دار اور اخلاقیات کا صورر     18.4  

 Quality or Features of Morality and Ethics ا دار اور اخلاقیات کی صفات یا خصوصیات  18.5

 Types of Ethics and Morality خلاقیات اور ا  دارکی اقساؾ  18.6

  The Business Value of Morality and Ethics  ا دار اور اخلاقیات کی کاروباری قدر 18.7

  The essentials for Morality and ethics ا دار اور اخلاقیات کے لئے ضرورنکات  18.8 

 Examination Questions  سوالاتامتحانینمونہ  18.9 

 

 (Introductions)تمہید            18.0

کی تفریق ہے جو کہ سب کا  ا دار یا اخلاقیات )لاطینی اخلاقیات 'طریقہ، ا دار، سب کا برتاؤ' سے( نیتوں، فیصلوں اور اعماؽ 

 اخلاؼ )صحیح( اور غلط )غلط( ہیں۔ ا دار یا  اخلاقیات معیارات یا اصولوں کا ایک ادارہ ہو سکتا ہے جو کسی خاص فلسفے، مذب  یا ثقات  کے ضابطہ

 وہ عامگیر  ہونا چاہیے۔ ا دار یا  سے اخذ کیا گیا ہو، یا یہ کسی ایسے معیار سے اخذ کیا جا سکتا ہے جس کے بارے میں ایک شخص کا خیاؽ ہے کہ

مت ا ت 
عل
" کے مترادػ ہوسکتی ہیں۔ ا دار یا  اخلاقی فلسفہ میں اخلاقی 

 

ن ت
 خ
خی
ص

 Meta Ethics or)اخلاقیات بھی خاص طور ر  "نیکی" یا "

Morality)مت ا ت
عل
، اور (Meta Ethics or Morality)شامل ہے، جو تجریدی ئل جو جیسے کہ ا دار یا  اخلاقی  نٹولوجی اور اخلاقی 

ار یا معیاری ا دار یا  اخلاقیات کا مطالعہ ا تا ہے، جو اخلاقی فیصلہ سازی کے مزید ٹھوس ام موں کا مطالعہ ا تا ہے جیسے ڈیونٹولوجیکل ا د

کے ساھ  ویسا سلوک ا نا  اخلاقیات اور نتیجہ خیزی۔ معیاری ا دار یا اخلاقی فلسفے کی ایک مثاؽ سنہری اصوؽ ہے، جو کہتا ہے: "کسی کو دوسروں
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 چاہیے جیسا کہ کوئی چاہتا ہے کہ دوسرے اپنے ساھ  سلوک ا یں۔"غیر ا دار یا اخلاقی اخلاقیات کی فعاؽ مخالفت ہے )یعنی اس کی مخالفت جو

سے بے خبری، لاتعلقی، یا کفر  اچھی یا صحیح ہے(، جبکہ ا دار یا اخلاقیات کو مختلف طور ر  ا دار یا اخلاقی معیارات یا اصولوں کے کسی خاص سیٹ

 کے طور ر  اناؿ کیا جاتا ہے۔ 

 (Objectives) مقاصد 18.1

 اس اکائی کا مقصد ہے:

 ( ا دارMorality اور اخلاقیات )(Ethics)کے پس منظر کا مطالعہ ا نا۔ 

 (ا دارMoralityاور اخلاقیات  )(Ethics)  کا صورر(Concept)کا مطالعہ ا نا۔ 

 اخلاقیات ethics)) اور ا  دار(morality)کی اقساؾ (Types) کا مطالعہ ا نا۔ 

  ا دار(morality) اور اخلاقیاتethics)کے لئے ضرورنکات )(Points) کا مطالعہ ا نا۔ 

 (Meaning) معنی18.2 

ں  (morality)(اور ا  دار(ethicsاصطلاحات اخلاقیات 

 

 

 
 

کو ایک دوسرے کے ساھ  استعماؽ کیا جاتا ہے، حالانکہ چند مختلف کمیو 

)لاطینی ا دار سے 'طریقہ، ا دار، سب کا برتاؤ'( ارادوں، فیصلوں اور  )مثاؽ کے طور ر  تعلیمی، قانونی، یا مذہبی( کبھی کبھار فرؼ ا یں ی ۔

دونوں کا تعلق (morality)( اور ا  دار(ethicsاخلاقیات ۔کو بتاتا ہے اعماؽ کی تفریق ہے جو کہ سب کا )صحیح( اور غلط )غلط( ہیں

"اچھے اور برے" یا "صحیح اور غلط" کے درمیاؿ فرؼ کے ساھ  ہے۔ بہت سے لوگ اخلاقیات کے بارے میں سوچتے ہیں کہ ایک ایسی چیز ہے 

  مخصوص کمیونٹی یا سماجی ترتیب کے ذریعہ متازز ہیں۔جو ذای  اور معیاری ہے، جبکہ اخلاقیات "اچھے اور برے" کے معیارات ہیں جو ایک

سمجھ سکتی ہے، اور    ذای  طور ر  اس سے اتفاؼ (immorality)ا  دار بدکو  ،    کی مقامی کمیونٹی بے ایمانیمثاؽ کے طور ر  

 کوئی شدید جذبات نہیں ہیں، لیکن    بے کے بارے میں ا  سکتے ہیں۔ تاہم، یہ فرؼ مفید ہو سکتا ہے ارف    کی مقامی کمیونٹی میں بے ایمانی

 سمجھتے ہیں۔(immorality)ا  دار بدکو  طح  ر  بے ایمانی ایمانی

، اؿ معیارات سے مراد ہے جو عصمت دری، چوری، قتل، حملہ، بہتاؿ اور دھوکہ دہی سے باز رہنے کی معقوؽ ذمہ داریاں  مثاؽ کے طور ر 

دردی اور وفاداری کی خوبیوں کا حکم دیتے ہیں۔(ethicsعائد ا   ہیں۔ اخلاقی 
م
   (معیارات میں وہ چیزیں بھی شامل ہیں جو ایمانداری، ہ

 (Definition of Ethics and Morality) اخلاقیات اور ا  دارکی تعریف18.3  

A)) ا  دار(morality)  جو لوگ " ا  دار(morality) کا استعماؽ ا   ہیں وہ عاؾ طور ر  یہ سمجھتے ہیں کہ ا  دار "(morality)  ایک

 طرز عمل ہے )یا ہو گا( جو درج ذیل شرط کو پورا ا تا ہے:
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" کی  (morality)تماؾ عقلی افراد، مخصوص مخصوص شرائط کے تحت، اس کی توثیق ا یں گے۔ درحقیقت، یہ اصولی معنوں میں " ا  دار 

 مہ ہے۔ ارف ک  مس کا خیاؽ ہے کہ کوئی ضابطہ شرط کو پورا نہیں ا  سکتا، بہت سے نظریہ داؿ تے ہ ہیں تعریف کے لیے
یکی
 ایک قابل م ب بنیادی ا

حقیقت پسند" کہہ سکتے ہیں  (morality)شکوک" اور بعد واے  کو " ا  دار (morality)" ا  دارکہ ایک ایسا ہے جو ا تا ہے۔ ہم سابقہ 

(LINK راجات دیکھیں: اخلاقی شکوک و شبہات اور ا  دارر  اند(morality) ۔)حقیقت پسندی 

سے مراد اؿ معیارات کا مجمومض ہے جو لوگوں کو رفوپوں میں باہمی تعاوؿ کے ساھ  رہنے کے قابل بنا   (morality)ا  دار 

  ہیں۔ یہ وہی ہے جو معاشرے "صحیح" اور "قابل قبوؽ" ہونے کا تعین ا   ہیں۔

 الز

ب

شکوک اس دعوے کو مسترد ا   (morality)بہت سے ا  دار: (0609کے مطابق ) (Elizabeth Anscombe) بتھ انس کام

ا  دار سے وسیع تر زمرہ ہے۔ لیکن ا  ، (morality)سچائیاں ہیں، جہاں ا  دار (morality)دیں گے کہ کوئی بھی  فاقی ا  دار

کے  (morality)شکوک و شبہات کے ایک اور دلچسپ طبقے میں وہ لوگ شامل ہیں جو یہ سمجھتے ہیں کہ ہمیں صرػ ا  دار (morality)دار

جزوی طور ر  ایک ضابطے کے صورر کی وجہ سے جو اس زمرے میں مرکزی حیثیت رھتا ہے۔ یہ ا   -تنگ ترین زمرے کو چھوڑ دینا چاہیے 

   انی  اخلاقی تھیوری کو اچھی زندی  یا خوبیوں کے ولاے  سے ا نا چاہیے۔شکوک رکھتے ہیں کہ ہمیں (morality)دار

  (B)اخلاقیات(ethics) اخلاقیات(ethics)  یا اخلاقی(ethics)   فلسفہ فلسفے کی ایک شاخ ہے جس میں "صحیح اور غلط رویے کے

 صوررات کو منظم ا نا، دفاع ا نا اور تجویز ا نا شامل ہے"۔

"صوررات اور اصولوں کے (Richard William Paul and Linda Elder)اور لنڈا ایلڈر نے اخلاقیات کی تعریف رچرڈ ولیم پاؽ 

ؿ ایک مجمومض کے طور ر  کی ہے جو اس بات کا تعین ا نے میں ہماری رہنمائی ا   ہیں کہ کوؿ سا رویہ جذبای  مخلوؼ کی مدد ا تا ہے یا قصان

 تے ہ ہیں۔"۔( ethicsسے اخلاقیات)اپہنچاتا ہے

 (Concept of Morality and Ethics)ا دار اور اخلاقیات کا صورر18.4

(A) ا دار کیا ہے (What is Morality)؟ 

شرائط، بشموؽ عقلی ہونے  ا دار سے مراد ایک ضابطہ ا دار ہے جسے قبوؽ کیا جاتا ہے۔کوئی بھی جو  مس دانشور اور رضاکارانہ طور ر  ملتا ہے۔

اخلاؼ  مکڑیوں کے تیار ا دہ صے  کے طور ر  جاؽ بنانے کا رجحاؿ فطرت انسانی فطرت کا ایک ارتقائی حصہ ہے، جیسا کہ ایکا دار  کی شرط۔

اور اؿ کے ارد رفد کی دنیا7 یہ اس بات سے متعلق ہے کہ ہم کسی کے ساھ  کیسے  انسانوں کے ساھ  اور وہ دوسروں سے کیسے تعلق رکھتے ہیں۔

 ا تاکہ اچھے اور صحیح کو فروغ دیا جا سکے۔دوسر سلوک ا   ہیں۔

 کی ایک موضوعی یا معروضی اصل ہوی  ہے۔ کہاں سے  ی  ہیں؟  ا دار ا دار
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(aمقصد کے طور ر  کی ابتدا کے لیے تین امکانات ہیں) ا دار کے۔ 

 (i)یہ ایک مافوؼ الفطرت وجود کی طرػ سے دیا گیا ہے۔ 

(ii) یہ فطرت کے تانے بانے کا ایک حصہ ہے۔ 

(iii) یہ  زادانہ طور ر  دنیا کے 'فرنیچر' کا ایک حصہ ہے۔ 

(b):ا دار کا تعین چار شعبوں سے ہوتا ہے 

(i)مذب ۔ ا دار کا تعین رشتہ داری سے ہوتا ہے۔انساؿ اور مافوؼ الفطرت وجود کے درمیاؿ۔ 

(ii) ایک فطرت عمل ہے۔ فطرت۔ انساؿ اور انساؿ کے درمیاؿ تعلق 

(iii) انفرادیت۔ تعلق کے اعتبار سے فرد کو خود ا نا پڑتا ہے ۔ 

 (iv) معاشرہ نتا  ہے۔ معاشرہ۔ انساؿ اور انساؿ کے درمیاؿ تعلق سے 

 زیادہ تر ا دار ام ؾ میں اؿ چاروں شعبوں کو شامل کیا جاتا ہے۔

(B) اخلاقیات کیا ہے (What is Ethics)؟ 

، عاؾ طور ر  اور کیا نہیںر غلط کے اچھی طرح سے قائم ا دہ معیارات ر  مبنی ہیں جو یہ بتا  ہیں کہ انسانوں کو کیا ا نا چاہئےاخلاقیات صحیح او

 حقوؼ، ذمہ داریوں، معاشرے کے فوائد، انصاػ، یا مخصوص خوبیوں کے لحاظ کو اخلاقیات کے ذریعہ سمجھا یا گیا ہے۔

 ر پیدا ہوتا ہے۔معیاکےوہ ذرائع ن  سے اخلاقی صوررات 

  مذب (Religion)                            

 قانوؿ  (Law) 

 معاشرہ(Society) 

 انفرادی(Individual) 

 علم(Education or knowledge) 

 وقت(Time or period) 

 (Quality or Features of Morality and Ethics) اخلاقیات کی صفات یا خصوصیات ا دار اور18.5

اخلاقی ا دار اور شہرت کا مطلب ہے دیانتداری اور سچائی، امانت داری اور قابل اعتمادی، اور قانونی عمل اور انصاػ کے انتظاؾ اوراچھے ا دار 

 کے لیے پیشہ ورانہ وابستگی، نیز ایسی صفات کے حامل سمجھے جانے کی شرط۔

  (A)( ا دارMoralityسے مراد ایک ضابطہ ا دار ہے جسے قبوؽ) خصوصیات کیا جاتا ہےاس کے  مس (Features) مندرجہ ذیل ہے۔ 
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(i) مستعدی (Diligence)مثبت اور سب کا کوششوں میں مشغوؽ ہوں۔ وہ محنتی ہے، : ایک محنتی شخص وہ ہوتا ہے جس کا عزؾ ہو۔ 

 وہ انچارج ہے۔ ثابت قدؾ، رکاوٹوں کا ساسب  ا نے کے لیے تیار اور کاؾ کی تعریف ا نے والا

(ii) کفایت شعاری (Frugality)( ایک سستی :Frugalityانساؿ وہ ہے جو سادہ زندی  گزارتا ہے )  کسی کی حیثیت سے  گاہی وہ خرچ

 ا نے سے پہلے سوچتا ہے اور محفوظ ا نے کا طریقہ جانتا ہے۔

(iii) ایمانداری (Honesty)کا  پیشہ وہ وقت کا پابند ہے اور اپنے فراض  : ایک ایماندار شخص وہ ہے جو اپنے ساھ  سچا رہتا ہے۔فراض  اور

 مکمل سرانجاؾ دیتا ہے۔ 

(iv) نظم و ضبط(Discipline) : ایک نظم و ضبط شخص وہ ہے جو اندر اندر کاؾ ا تا ہے۔تعلیمی ادارے کی طرػ سے ناکر ا دہ ضوابط کی

 دوسری ایجنسیاں اور وتؾ۔ حد،

(v)شائستگی (Politeness):  وہ اس شخص میں سے ہو جو  اورشائستہ شخص وہ ہے جو عاجزی سے حالات کے مطابق کاؾ ے

 ۔نہ ہو (aggressive)جارحانہ

(vi)  صفائی(Cleanness) :پاکیزہ انساؿ وہ ہے جو اپنے قلب اور دماغ کی حفاظت ا تا ہو ہر طرح کی غلط کاموں سے۔ 

(vii) اتحاد (Unity) پیروکار  دوسروں کی رائے کا عدب و احتراؾ ا یں اورکہ وہ ذہن اس کے لیے کھلا ہو: ایک متحد شخص وہ ہے جس کا

 بھی ہو۔وہ ایک اچھے سامع کے طور ر  اپنے ا دار سے  اچھی طرح سےواقف ہو۔

(viii)  (سخاوتGenerosity)کاروبار کی بھی ھ  دوسر ے کی : سخی انساؿ وہ ہے جو صرػ خود کو فکر نہ ا  اپنے اور اپنے کاروبار کے سا

 ؽ رھتا ہے ۔خیا

  (B) ( اخلاقیاتEthics صحیح اور غلط کے اچھی طرح سے قائم ا دہ معیارات ر  مبنی ہیں جو یہ بتا  ہیں کہ انسانوں کو کیا ا نا چاہئےاور کیا)

 مندرجہ ذیل ہے۔ (Features) خصوصیات اس کے  مس،نہیں 

(i) مند فائدہہر قسم کے لوگوں اور تجا رت کے لیے (Useful for all types of people and business)  :  ایت ؿ کا اصوؽ

اخلاقی طرز عمل کا ایک بنیادی اصوؽ اناؿ ا تا ہے۔ اس کا بنیادی مطلب ہے دوسروں کے ساھ  اچھا ا نا۔ اس اصوؽ کے مطابق، ہمارے 

ہئے کہ دوسرے اؿ خیالات اور اعماؽ سے فائدہ اھائئیں7 یہ بہت تماؾ خیالات اور اعماؽ کو اس بات کو یقینی بنانے کے لئے ہدایت کی جانی چا

مشکل کے بغیر کیا جا سکتا ہے7 لوگ عاؾ طور ر  دوسروں کے مقابلے میں اپنے بارے میں زیادہ خیاؽ رکھتے ہیں۔ ہماری طرػ سے کئے جانے 

 واے  چھوٹے چھوٹے اعماؽ بھی اس اصوؽ ر  مبنی ہو سکتے ہیں۔
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یک شخص انی  موٹر گاڑی، کار یا موٹر سائیکل پارک ا  رہا ہے۔ اسے گاڑی کو اس طرح پارک ا نا چاہیے کہ وہ مثاؽ کے طور ر ، ا 

سڑک ر  چلنے واے  پیدؽ چلنے والوں کو روکے، ٹریفک کی ہموار روانی کو روکے، یا کسی دوسرے شخص کی پارک کی گئی گاڑی میں رکاوٹ نہ 

 الی تکلیف کی ر واہ کیے بغیر انی  گاڑی سڑک ر   جو پارک ا  دیتے ہیں۔ڈاے ۔ کئی بار، لوگ دوسروں کو ہونے و

(ii)(کم سے کم قصانؿLeast Harm):  ذہن میں رکھنے کے لیے دوسرا اخلاقی خصوصیات یہ ہے کہ ہمارے اعماؽ کے تیجے  میں دوسروں کو

 بھلائی ا نے کا ارادہ بھی رکھتے ہوں، ہمارے اعماؽ اؿ کو کم سے کم قصانؿ پہنچنا چاہیے۔ ایسے حالات ہو سکتے ہیں جب ہم دوسروں کے ساھ 

 مس قصانؿ پہنچا سکتے ہیں۔ ایسی صورت حاؽ میں اس بات کو یقینی بنانا ضروری ہے کہ ہمارے اعماؽ ایسے ہوں کہ ہم دوسروں کو کم سے کم 

 قصانؿ پہنچائیں۔

ر  کسی کا فرض زخمی ئل فروں کی مدد ا نا ہے۔ اسے اؿ کو مثاؽ کے طور ر ،  ئیے ایک ٹرین حادثے ر  غور ا یں۔ ایسے موقع  

کمپارٹمنٹ سے باہر نکالنا چاہیے۔ زخمیوں کو ہسپتاؽ ے  جانے میں حکاؾ کی مدد ا یں، وغیرہ۔ دوسری طرػ بعض اوقات یہ بھی دیکھنے میں 

  لیے استعماؽ ا   ہیں۔  تا ہے کہ لوگ ایسے واعاتت کو موقع کے طور ر  زخمی، لاچار لوگوں کا ساماؿ چرانے کے

(iii) خود مختاری(Autonomy):  یہ خصوصیات بنیادی طور ر  بتای  ہیں کہ ہمیں اعماؽ انجاؾ دینے کے لیے دوسروں کی خودمختاری کا

 کہ اس احتراؾ ا نے کی ضرورت ہے۔ ہمیں اپنے خیالات کو دوسروں ر  مسلط نہیں ا نا چاہیے۔ یہ اصوؽ فرض ا تا ہے کہ ہر شخص جانتا ہے

ہا ہے کے لیے کیا اچھا ہے۔ کوئی بھی اس کو عمل ا نے واے  شخص کے نقطہ نظر سے بھی دیکھ سکتا ہے، جو فیصلہ ا تا ہے کہ وہ جو  مس ا نے جا ر

 وہ اس کے لیے اچھا ہے۔

 کورس کا انتخاب کیا کیس ر  غور ا یں۔ ایک طاب  علم کے طور ر     نے موضوع سے انی  محبت کی بنیاد ر  مثاؽ کے طور ر  ایک 

ہو گا۔ دوسری طرػ،    میں سے  مس نے کورس ا  یا  ہو گا کیونکہ    کے والدین نے    کے لیے فیصلہ یا  ھا۔۔ انہوں نے اپنے بارے 

کا تعاقب  میں فیصلے لینے کے لیے    کی خود مختاری ر  حملہ کیا ہے۔ یہ ایک بہت ہی عاؾ واقعہ ہے اور بہت سے طاب  علم ایک ایسے کورس

 ا   ہیں جس کے لیے اؿ کی کوئی قابلیت نہیں ہے یا وہ پسند نہیں ا   ہیں۔

(iv) تشدد یا امن-عدؾ(Non-Violence or Peace) :   یہ خصوصیات  ج بہت متعلقہ ہو گیا ہے۔ تشدد اب سماج کے تماؾ طبقوں

چکا ہے۔ بنیادی اخلاقی اصولوں میں سے ایک یہ ہے کہ تشدد سے بچنا میں پھیل چکا ہے اور اس کا کا سے بڑا قصانؿ بن خاطر خواہ پیش رت  

 اور اس کا سہارا لینے والوں کی حمایت نہ ا نا۔ جب تک ہم اس اصوؽ ر  عمل نہیں ا  ، اخلاقی رویے میں کوئی خاطر خواہ پیش رت  نہیں ہو

  سکتی۔

ایک معالے  میں جس کی ر یس نے اطلاع دی، ایک رفو  ایک تہوار کے لیے چندہ جمع ا  رہا ھا۔۔ رفو  نے مثاؽ کے طور ر   

روپے سے زیادہ دینے سے انکار ا  دیا۔ رفو  نے تشدد 001روپے کا مطالبہ کیا۔ ۔ دکاندار نے  0111ایک چھوٹے دکاندار سے رابطہ کیا اور
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 دکاؿ میں توڑ پھوڑ کی۔ یاد رہے کہ عطیات، انی  فطرت کے مطابق، رضاکارانہ ہیں۔ کا سہارا یا ، اسے مارا پیٹا، اور اس کی

(v) انصاػ (Justice):  انصاػ کا خصوصیات کہتا ہے کہ ہمارے اعماؽ ایسے ہونے چاہئیں کہ وہ ہر متعلقہ کے لیے منصفانہ ہوں۔ تماؾ

سکتے ہیں جہاں ماضی کی مشق سے انحراػ کی ضرورت ہو۔ پہلے کے اخلاقی فیصلے انصاػ کے اصوؽ ر  مبنی ہونے چاہئیں۔ ایسے حالات ہو

 فیصلوں سے مختلف فیصلہ ا نے سے پہلے اس طرح کے تماؾ معاملات کا تجزیہ اور جواز پیش کیا جانا چاہیے۔

 کی عمیر،، مثاؽ کے طور ر ، بہت سے ترقی کی وجہ سے نقل مکانی ر  غور ا یں جو اؿ دنوں اخبارات میں سرخیاں بنتے ہیں۔ ڈیم 

ہتھیاروں کے ٹیسٹنگ رفاؤنڈ کی ضرورت، نیوکلیئر پاور پلانٹ کی ضرورت، یا ایکسپریس وے کی ضرورت اس مقصد کے لیے ز کے کو خالی 

 ا نے کے لیے کسی کمیونٹی کی نقل مکانی کی ضرورت پڑ سکتی ہے۔

(vi)        سچائی(Truthfulness) :  اسے برقرار رکھنے کا معیار ہے۔ یہ ایک عامگیر  اصوؽ علومؾ ہوتا سچائی سچ بولنے، اس ر  عمل ا نے یا

ہے۔ سچائی دیگر اقدار کی طرػ بھی ے  جای  ہے جیسے کہ امانت داری اور دیانت داری۔ مہاتما گاندھی نے اس اصوؽ کو اجارف کیا جب انہوں 

 نے دتوجہد  زادی شروع کی اور اسے ستیہ رفہ کا ناؾ دیا، سچائی کی خواہش۔

ہمیں شاذ و نادر ہی کوئی ایسی مثاؽ لے  ی  جہاں سچ نہ کہنے سے ہمیں کوئی حقیقی فائدہ حاصل ہو۔ اپنشدوں میں کہا گیا ہے  ستو ما ت   

گامایا، جس کا مطلب ہے 'مجھے جھوٹ سے سچ کی طرػ ے  جانا'۔ اس طرح سچائی ایک  فاقی اصوؽ ہے جو تماؾ مذہبی نصوص میں پیش کیا گیا 

 نگ پ یمانئش میں، یہ ذا  کیا جاتا ہے کہ مقدار کی صحیح قدر علومؾ نہیں ہے۔ہے۔ انجینئر

 (Types of Ethics and Morality) خلاقیات اور ا  دارکی اقساؾ18.6  

   (A) اخلاقیات(Ethics)درج ذیل شعبے ہیں۔ مندرجہکے 

(i)اطلاقی اخلاقیات (Applied Ethics)  

فلسفے کا ایک ایسا شعبہ ہے جو اخلاقی نظریہ کو حقیقی زندی  کے حالات ر  لاگو ا نے کی  ( Applied Ethicsاطلاقی اخلاقیات) 

کوشش ا تا ہے۔ نظم و ضبط میں بہت سے مخصوص شعبے ہیں، جیسے انجینئرنگ پ اخلاقیات، بایو اخلاقیات ، جیو اخلاقیات ، عوامی خدمت کی 

کا استعماؽ عوامی پالیسی کے تعین کے  مس پہلوؤں کے ساھ    (  Applied Ethicsاخلاقیات اور کاروباری اخلاقیات۔اطلاقی اخلاقیات)

(  کے ذریعہ حل کیے گئے Applied Ethicsساھ  مشکل فیصلوں کا ساسب  ا نے واے  افراد کے لیے کیا جاتا ہے۔ اطلاقی اخلاقیات )

ست ا  غیر ا
ن 

 

ھت

 

ت

خلاقی ہے؟" "کیا اثبای  عمل درت  ہے یا غلط؟" "انسانی حقوؼ سوالات میں شامل ہیں: "کیا اسقاط حمل غیر اخلاقی ہے؟" "کیا یو

  کیا ہیں، اور ہم اؿ کا تعین کیسے ا   ہیں؟" "کیا جانوروں کے بھی حقوؼ ہیں؟" اور "کیا افراد کو خود ارادیت کا حق حاصل ہے؟"
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(ii)( کاروباری اخلاقیاتBusiness Ethics) 

کارپوریٹ اخلاقیات بھی( اطلاقی اخلاقیات یا پیشہ ورانہ اخلاقیات کی ایک شکل ( )Business Ethicsکاروباری اخلاقیات ) 

۔ یہ ہے جو اخلاقی اصولوں اور اخلاقی یا اخلاقی ئل جو کی جانچ ا ی  ہے جو کاروباری ماولؽ میں پیدا ہو  ہیں، بشموؽ طبی اخلاقیات جیسے شعبے

کاروباری اخلاقیات  ر افراد اور پوری تنظیموں کے طرز عمل سے متعلق ہے۔کاروباری طرز عمل کے تماؾ پہلوؤں ر  لاگو ہوتا ہے او

(Business Ethics  میں معیاری اور وضاحتی دونوں جہتیں ہیں۔ کارپوریٹ ر یکٹس اور کیریئر کی مہارت کے طور ر ، فیلڈ بنیادی طور ر)

 ضاحتی طریقے استعماؽ ا   ہیں۔معیاری ہے۔ کاروباری رویے کو سمجھنے کی کوشش ا نے واے  ماہرین تعلیم و

(iii)فوجی اخلاقیات (Military Ethics) 

کا تعلق طاقت کے استعماؽ اور سپاہی کی اخلاقیات سے متعلق سوالات سے ہے اور اسے  (Military Ethics)فوجی اخلاقیات 

کے پس منظر کی  (Military Ethics)اکثر پیشہ ورانہ اخلاقیات کے طور ر  سمجھا جاتا ہے۔صرػ جنگی نظریہ کو عاؾ طور ر  فوجی اخلاقیات

   ور روایات کی توجہ کے مختلف شعبے ہو  ہیں۔شرائط  ک ا نے کے لیے دیکھا جاتا ہے۔ تاہم انفرادی ممالک ا

جنگ میں کس کو نشانہ بنایا  میں متعدد ذیلی علاقے شامل ہیں:فوجی طاقت کے  الز کا جواز۔(Military Ethics)فوجی اخلاقیات  

فوجی   اثرات ہو سکتے ہیں۔ہتھیاروں کے انتخاب سے متعلق فیصلے، اور اس طرح کے ہتھیاروں کے کیا ضمنی جا سکتا ہے اس بارے میں فیصلے۔

 جنگ کے وتانین کی خلاػ ورزیوں سے مٹنے  کے طریقے۔ قیدیوں سے مٹنے  کے معیارات

(iv)سیاسی اخلاقیات (Political Ethics) 

 ( )جسے سیاسی اخلاقیات یا عوامی اخلاقیات بھی کہا جاتا ہے( سیاسی عمل اور سیاسی ایجنٹوںPolitical Ethicsسیاسی اخلاقیات) 

  کے بارے میں اخلاقی فیصلے ا نے کا عمل ہے۔

(v)کی اخلاقیات شعبہ عوامی (Public sector Ethics) 

(اصولوں کا ایک مجمومض ہے جو عوامی عہدیداروں کو اؿ کے حلقوں کی Public sector Ethicsعوامی شعبہ کی اخلاقیات) 

 Public sectorکا فیصلہ ا نا۔ عوامی شعبہ کی اخلاقیات) خدمت میں رہنمائی ا   ہیں، بشموؽ اؿ کے حلقوں کی جادس سے اؿ

Ethics کے صورر کا بنیادی صورر یہ ہے کہ فیصلے اور اعماؽ اس بات ر  مبنی ہو  ہیں جو عواؾ کے مفادات کی بہترین خدمت ا تا ہے، جیسا)

   ات کے برخلاػ۔کہ اہلکار کے ذای  مفادات )بشموؽ مالی مفادات( یا خود خدمت ا نے واے  سیاسی مفاد

(vi)اشاعت اخلاقیات (Publication Ethics) 

کی اخلاقیات اصولوں کا مجمومض ہے جو تماؾ پیشہ ورانہ اشاعتوں کے لیے تحریر اور اشاعت  (Publication)اشاعت 

(Publication) چاہیے کہ اشاعتکے عمل کی رہنمائی ا   ہیں۔ اصولوں کے سیٹ ر  عمل ا نے کے لیے، مصنفین کو تصدیق ا نی 

(Publication) میں سرقہ(Publication) یا اشاعت(Publication)  میں تعصب نہیں ہے۔ تحقیق میں بدانتظامی سے بچنے کے
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میں اس بات کو  (Publications)طریقے کے طور ر  اؿ اصولوں کا اطلاؼ اؿ تجربات ر  بھی کیا جا سکتا ہے ن  کا ولالہ یا تجزیہ اشاعتوں

  ا  کیا جاتا ہے کہ ڈیٹا کو ایمانداری سے اور درت  طریقے سے ریکارڈ کیا گیا ہو۔یقینی بنا 

(vii) رشتہ دار اخلاقیاتیامتعلقہ(Relational Ethics) 

یہ معیار کی تحقیق میں استعماؽ  90 – 90کا تعلق نگہداشت کی اخلاقیات سے ہے۔: (Relational Ethics)متعلقہ اخلاقیات 

للت ا ت اورلوگہو  ہیں، خاص طور ر 

 

س
کو استعماؽ ا   ہیں اور اپنے اور اؿ لوگوں کے   (Relational Ethics)جو متعلقہ اخلاقیات  

ں کے درمیاؿ جہاں وہ رہتے اور کاؾ ا   ہیں۔ رشتہ داری  درمیاؿ تعلق کو اہمیت دیتے ہیں جو انکے قر یب رہتے  ہیں، اور لوگ

 

 

 
 

اور اؿ کمیو 

جو کو سمجھنے میں بھی مدد ا ی  ہیں جیسے مرنے واے  قربی  لوگوں سے تعلق جو رنا اور اپنے شرکاء کے ساھ  کو مشکل ئل  کی اخلاقیات لوگ

کے علاج کا مرکزی صورر  (Context)سیاؼ و سباؼ (Relational Ethics)دوستی پیدا ا نا۔ قربی  ذای  تعلقات میں متعلقہ اخلاقیات 

  تشکیل دیتے ہیں۔

(viii)قیاتجانوروں کی اخلا(Animals Ethics) 

ایک اصطلاح ہے جو اکیڈمیا میں انسانوں اور جانوروں کے تعلقات کو اناؿ ا نے  (Animals Ethics)جانوروں کی اخلاقیات 

  کے لیے استعماؽ ہوی  ہے اور یہ کہ جانوروں کے ساھ  کیا سلوک کیا جانا چاہیے۔ موضوع میں جانوروں کے حقوؼ، جانوروں کی فلاح و بہبود،

، جنگلی حیات کا تحفظ، غیر انسانی جانوروں کی اخلاقی حیثیت، غیر انسانی (cognitive)جانوروں کے قانوؿ، ر جاتیوں، جانوروں کی ادراک

 شخصیت کا صورر، انسانی استثنیٰ، جانوروں کے استعماؽ کی تاریخ، اور انصاػ کے نظریات شامل ہیں۔

(ix)مشینی اخلاقیات(Machin Ethics) 

: غلط سے روبوٹس کی تعلیم دینا، وینڈیل والچ اور کولن ایلن نے یہ نتیجہ اخذ کیا کہ مشینی اخلاقیات کے ئل جو مکنہ  طور ر  مشینوں میںاخلاقی 

ت  حقیقاانسانی اخلاقیات کی تفہیم میں پیشرت  کا باعث بنیں گے اور ہمیں دتید اصولی تھیوری میں خلاء کو دور ا نے ر  مجبور ا  کے اور تجربای 

کے لیے ایک پلیٹ فارؾ مہیا ا  کے۔ کسی مشین یا مصنوعی ایجنٹ کو درحقیقت ر ورفاؾ ا نے کی کوشش اس طرح برتاؤ ا نے کے لیے کہ 

وضاحت کی ضرورت ہوی  ہے، خاص طور ر  اؿ پہلوؤں جیسے اخلاقیات کے ایت س کے ساھ  پیدا کیا گیا ہو، ہمارے اصولی نظریات میں نئی 

 نہیں  عاؾ م ب سمجھا جاتا ہے۔ مثاؽ کے طور ر ، شینیں،، انسانوں کے برکس،، یکھنے  کے اگوررھم  کے وسیع انتخاب کی حمایت کے ولاے  سے

ری ا  سکتی ہیں، اور اؿ اختیارات کی نسبتی اخلاقی خوبیوں ر  ازعزمض کھڑا ہو گیا ہے۔ یہ نئی )انتہائی تکنیکی( اصطلاحات میں وضع ا دہ معیا

 کی کلاسک بحثوں کو دوبارہ کھوؽ سکتا ہے۔اخلاقیات 

   (B) ا دار(Morality or Morals)درج ذیل شعبے ہیں۔ مندرجہکے 

(i)( سزا اور اطاعت کے ا دارMorals of Punishment and Obedience) 

ور صحیح اور غلط کے (نشوونما کے ابتدائی مراحل میں، بچوں کو سزا سے بچنے کی کوشش اور وتاعد کی اطاعت اMoralityا دار ) 
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  درمیاؿ ایک سادہ فیصلے کے ذریعے ذای  ضروریات کو پورا ا نے کی رہنمائی کی جای  ہے۔

(ii)( انصاػ اور ئل وات کے ا دارMorals of Fairness and Equality) 

ضروریات سے پہلے ذای  نشوونما کے لحاظ سے، اس مرحلے ر  بچے خود ر  مرکوز اور خود ر  محرک ہو  ہیں، اور دوسروں کی  

 ضروریات کو پورا ا نے ر  توجہ مرکوز ا   ہیں۔ صرػ غیر معمولی حالات میں دوسروں کی ضروریات کو پہلے پورا کیا جاتا ہے۔

(iii)( توعاتت اور اصولوں کے ذریعے ہدایت یافتہ ا دارMorals Guided by Expectations and Rules)  

(نشوونما کے اگلے مرحلے کی طرػ بڑھتے ہیں جہاں انفرادی ا دار Moralityھ ، بچے ا دار )تجربے، رہنمائی اور مدد کے سا

(Moralityکے مطابق بڑھتے ہیں۔ )(باہمی اصولوں اور فرد کے ارد رفد رفو  کی توعاتت )مثلاً، ساتھی، اساتذہ اور والدین 

(iv)( امن و اماؿ کے ا دارMorals of Law and Order)  

  سلوک وتانین کی اطاعت، اھا۔رٹی کے اعداد و مارر کا احتراؾ اور سماجی وتاعد و ضوابط کی پابندی کی خصوصیت رھتا ہے۔اس مرحلے میں 

(v)( سماجی معاہدے کے ا دارMorals of Social Contract) 

بات کو یقینی بنانے کا خیاؽ رکھا جاتا ہے کہ  مابعد روایتی طح  ر ، سب کا رویہ معاشری  اصولوں، اصولوں اور وتانین ر  مبنی ہوتا ہے۔ تاہم، اس

  انفرادی اقدار کو برقرار رکھا جائے اور انصاػ حاصل ہو۔

(vi)( فاقی اور ا دار Morality(اصولوں کے اخلاؼ )Morals of Universal and Ethical Principles) 

لیکن ایسے غیر معمولی حالات ہیں جہاں  زاد فکر اور ا دار ارف ک رویے کو اکثر اصولوں، وتانین اور توعاتت سے  ک کیا جاتا ہے، 

(Morality) ( استدلاؽ ا دارMoralityفیصلہ سازی کے عمل میں عاؾ طور ر  قبوؽ شدہ اصولوں کو پیچھے چھوڑ سکتے ہیں۔)  

  ( The Business Value of Morality and Ethics) ا دار اور اخلاقیات کی کاروباری قدر 18.7

( رہنما اصولوں کا ایک مجمومض ہیں جو اس بات کا Morality( اقدار ا دار ی)Ethics(اور اخلاقیات)Morality) ا دار 

تعین ا   ہیں کہ کمپنی کس طرح کاروبار ا ی  ہے۔ یہ اصوؽ ظیم ک کے مفادات سے بالاتر ہو ا  دوسروں کی خدمت اور حفاظت ا نا چاہتے 

(اقدار رہنماؤں اور ملاز کے کے Ethics( اور اخلاقیات )Moralityنے کے علاوہ، کاروبار میں ا دار)ہیں۔ قانونی ذمہ داریوں کو پورا ا 

( اور Morality(کو ظاہر ا ی  ہیں۔ کاروبار کی  مس ا دار )Morality( کی ا دار )Ethics(اور اخلاقیات)Moralityضبوطط ا دار )

اور تنظیمی سطحوں ر  متوازی عمیر،ات کی اجازت دیتی ہیں۔ یہ تنظیموں کی ا دار ( اقدار ہیں جو تجزیہ کی انفرادی Ethicsاخلاقیات)

(Morality(اور اخلاقیات )Ethicsاقدار کو فرؼ ا نے میں استعماؽ ہونے واے  جہتوں کی بھی نشاندہی ا تا ہے۔  )   

(i)        ایماندارانہ موالاتت (Honesty Communication): کی ایک اہم خصوصیت ہے کیونکہ یہ اس  ایمانداری کسی کاروبار
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ور قسم کے کاؾ کے کلچر کے لیے لہجہ متعین ا تا ہے جسے    تخلیق ا نا چاہتے ہیں، کاؾ کی جگہ کے رویے میں مستقل مزاجی فراہم ا تا ہے، ا

 یا نیچے سے اور  کی ظیم ک، ایمانداری کاؾ چاہے    اور  سے نیچے کی ظیم ک چلا  ہیں گاہکوں اور امکانات میں وفاداری اور اعتماد پیدا ا تا ہے۔

کے کلچر کو قائم ا نے کے کا سے مؤثر طریقوں میں سے ایک ہے جو    کی کمپنی کو طویل مدی  کامیابی کی طرػ ے  جائے ی ۔ کاؾ کی 

انی  مصنوعات کو کس طرح  ثقات  اؿ اقدار اور عقائد کے بارے میں ہے جو    کی کمپنی کے ہر کاؾ کو  گے بڑھای  ہے، جس طرح سے وہ

بنای  ہے اس طرح کہ وہ اؿ مصنوعات کی مارکیٹنگ اور گاہکوں کے ساھ  برتاؤ ا ی  ہے۔ ایک لیڈر کے طور ر ،    ایمانداری کو جو اہمیت 

 دیتے ہیں وہ اس قسم کے کاؾ کا کلچر پیدا ا  سکتا ہے جس میں    کے ملاز کے بااختیار اور درت  محسوس ا   ہیں۔

 (ii) کا احتراؾاثاثے کاروبار میں جائیداد یا (Respect of Business Property) :   ایک کامیاب کاروبار کے بہت سے اثاثے ہو

 کے 

 
   

ہیں، بینک میں پیسے سے ے  ا  اؿ لوگوں تک جو محصولات فراہم ا نے واے  صارفین کو ساماؿ اور خدمات فراہم ا   ہیں۔ اکاؤن

   کے قرض، یکس  کی ذمہ داریاں اور قابل ادائیگی، مثاؽ  -  کے کے مثبت پہلو ر  جا  ہیں، جب کہ واجبات نقطہ نظر سے، اثاثے بیلنس

منفی پہلو ر  جا  ہیں۔ لیکن یہ بنیادی ئل وات    کے کاروبار کی اصل قیمت یا اثاثوں کی عکاسی نہیں ا  سکتی ہے جو    کی کمپنی  -کے طور ر  

اؿ مالی اور جسمانی کاروباری اثاثوں کی قدر کا تعین ا نا کافی  ساؿ ہے۔ مثاؽ کے طور ر ،     سانی سے    ہیں۔کو بڑھا  رہنا ممکن بنا

 ہتے ہیں۔ اپنے چیکنگ اکاؤنٹ میں موجود بیلنس کو دیکھ سکتے ہیں یا انی  ر ار ٹی کی مارکیٹ ویلیو کا تعین ا  سکتے ہیں ارف    اسے کل بیچنا چا

  (iii) زندی  کا احتراؾ (Respect of Life):  احتراؾ ایک ایت س ہے جب    کسی کے ساھ  اس کی خوبیوں یا ا دار کی خصوصیات کے

ؾ کا لئے اچھا سلوک ا   ہیں، لیکن احتراؾ لوگوں کے لئے وقار کا مظہر بھی ہوسکتا ہے۔ ذای  جذبات کی ر واہ کیے بغیر کاؾ کی جگہ ر  احترا

۔ ملاز کے اور مینیجرز کو ایک دوسرے کا احتراؾ ا نا چاہیے کیونکہ اس سے کاؾ کا اچھا ماولؽ پیدا ہوتا ہے، جس سے ملاز کے کی معموؽ ہونا چاہیے

 پیداواری لاتحیت میں اضافہ ہوتا ہے۔ملاز کے احتراؾ کی دو مختلف اقساؾ کی قدر ا   ہیں:

  یکساں طور ر  شیئر کیا جانا چاہیے۔ اس احتراؾ کو شائستگی اور ایک ایک شخص کے طور ر  احتراؾ، جو ٹیم کے تماؾ اراکین کے ساھ 

 ایسی جگہ کی تخلیق سے یقینی بنایا جاتا ہے جہاں رفو  کا ہر رکن قابل قدر ہو۔

 پیشہ ورانہ کامیابیوں کے لیے اچھی طرح سے کمائی گئی عزت یا احتراؾ انفرادی ملاز کے کی معیاری کاموں کی پہچاؿ میں مضمر ہے۔ 

اس طرح مینیجر اؿ ملاز کے کو نمایاں ا  سکتا ہے جو توعاتت سے تجاوز ا  چکے ہیں۔ یہ اس بات کی تصدیق ہے کہ ہر ملازؾ میں منفرد 

 طاقتیں اور لاتحیتیں ہیں۔ کمائی گئی عزت اچھی کارا دی  کے لیے ہر فرد کی ضرورت کو پورا ا ی  ہے۔

  (iv) مذب  کا احتراؾ (Respect of Religion):  عنواؿVII  مذب  کی تعریف بہت وسیع یماننے ر  ا تا ہے جس میں نہ صرػ

خبردار  EEOCروایتی، منظم مذاب  بلکہ ایسے مذہبی عقائد بھی شامل ہو  ہیں جو نئے، غیر معمولی اور  جر کے لیے ناواقف ہو سکتے ہیں۔ 

 کے لیے ملازؾ کی درخوات  مخلصانہ مذہبی عقیدے ر  مبنی ہے۔ تاہم، ا تا ہے کہ  جروں کو عاؾ طور ر  یہ فرض ا نا چاہیے کہ مذہبی رہائش
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ارف کسی  جر کے پاس مذہبی نوعیت یا کسی خاص عقیدے، مشاہدے، یا عمل کے اخلاص ر  سواؽ ا نے کی معروضی بنیاد ہے، تو  جر کو اضافی 

 معاوؿ علوممات حاصل ا نے کا جواز لے  گا۔

EEOC  اکیلے یا یکجا ہو ا  کسی ملازؾ کے مخلصانہ یقین کے دعوے کی ساکھ کو قصانؿ پہنچا سکتے ہیں اؿ میں شامل ہیں:کے مطابق، وہ عوامل جو کہ  

 ۔ ا دار اور اخلاقیات کا اطلاؼ ہے چاہے کاروباری اخلاقیات کاروباری میداؿ میں 

 چاہے ملازؾ نے اس انداز میں برتاؤ کیا ہے جس کے عقیدے سے واضح طور ر  متصادؾ ہو۔ 

 چاہے مطلوبہ رہائش ایک خاص طور ر  مطلوبہ فائدہ ہے جو مکنہ  طور ر  سیکولر وجوہات کی بناء ر  مانگی جا سکتی ہے۔ 

  چاہے درخوات  کا وقت اسے مشتبہ بناتا ہے )مثاؽ کے طور ر ، یہ سیکولر وجوہات کی بناء ر  اسی فائدے کے لیے ملازؾ کی طرػ سے

 ہے(۔پہلے کی درخوات  کی پیروی ا تا 

 چاہے  جر کے پاس دوسری صورت میں یہ یقین ا نے کی وجہ ہے کہ رہائش مذہبی وجوہات کی بناء ر  نہیں مانگی گئی ہے۔ 

   (v)انصاػ (Justice):  اس کے وسیع تر معنوں میں، یہ اصوؽ ہے کہ لوگوں کو وہی ملتا ہے جس کے وہ مستحق ہو  ہیں، اس کی تشریح

تا ہے اس ر  متعدد شعبوں سے اثر پڑتا ہے، بہت سے مختلف نقطہ نظر اور نقطہ نظر کے ساھ ، بشموؽ اخلاقیات ر  کے ساھ  کہ "مستحق" کیا ہو

مبنی اخلاقی درستگی کے صوررات، عقلیت، قانوؿ، مذب ، ئل وات اور انصاػ۔ ریات  بعض اوقات عدالتوں کو چلانے اور اؿ کے فیصلوں 

 ا ے ی ۔ کو ناکر ا کے انصاػ کو بڑھانے کی کوشش

جیسا کہ رہنما ملاز کے کے ساھ  بات چیت ا   ہیں، باہمی انصاػ کا تعلق رہنماؤں اور مینیجرز کے رویے سے ہوتا ہے جب وہ اپنے فیصلوں 

ندارانہ، اور اختیار کو انجاؾ دیتے ہیں۔ ایک مینیجر ایک مثبت، پیداواری کاؾ کا ماولؽ بنانے کا ذمہ دار ہے۔ اس کے لیے ملاز کے کے ساھ  ایما

منصفانہ اور احتراؾ کے ساھ  بات چیت کی ضرورت ہے۔ جب مینیجرز مؤثر طریقے سے باہمی انصاػ کا استعماؽ ا   ہیں، تو وہ اپنے ملاز کے 

 کے لیے کھلے، مستقل اور منصفانہ ہو  ہیں۔

قابلیت اور کارا دی  کی بنیاد ر  ملازؾ کو ترقی دے گا۔ تاہم، ارف مثاؽ کے طور ر ، جب ایک مینیجر باہمی انصاػ کا استعماؽ ا  رہا ہے، تو وہ تجربہ، 

ک باہمی کوئی مینیجر کسی کو اس لیے ر وموٹ ا تا ہے کہ وہ ایک دوت ، خانداؿ کا رکن ہے، یا ذای  طور ر  مینیجر کی مدد ا  سکتا ہے، تو یہ سلو

 انصاػ کی براہ رات  خلاػ ورزی ہے۔

 (The essential for Morality and ethics) لئے ضروری نکاتا دار اور اخلاقیات کے  18.8

ا دار اور اخلاقیات  ا دار اور اخلاقیات کا اطلاؼ ہے۔ وضاحت ا تا ہے کہ کاروباری کاروباری اخلاقیات کاروباری میداؿ میں 

ابدہ ہونا، اور رہنما ہونا شامل ہے۔ وضاحت میں ایمانداری، دیانتداری، وفاداری، دیکھ بھاؽ، احتراؾ، انصاػ پسندی، قانوؿ کی پابندی، جو
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اؿ کے  مس اصوؽ مندرجہ ا تا ہے کہ کاؾ کی جگہ ر  ا دار اور اخلاؼ کیوں اہم ہیں اور وہ کس طرح گاہکوں کے رویے کو متاثر ا  سکتے ہیں۔

   ذیل ہے،

 قیادت(Leadership)اصولوں  00کی رہنمائی کے لیے دیگر  : پیشہ ورانہ اور ذای  زندی  کے تماؾ پہلوؤں میں فیصلوں اور رویے

 کو اپنانے، انضماؾ ا نے اور اؿ کی تقلید ا نے کی شعوری کوشش۔

 احتساب(Accountability):  اپنے    کو اور دوسروں کو اؿ کے اعماؽ کا ذمہ دار ٹھہرانا۔ اخلاقی طریقوں کی پیروی ا نے

 نے کا عزؾ۔اور دوسروں کو اخلاقی رہنما خطوط ر  عمل ا نے کو یقینی بنا

 (دیانتداریIntegrity:)  دیانتداری، امانت داری، اور قابل اعتماد۔ دیانتداری کے ساھ  کوئی  —دیگر اصولوں کو شامل ا تا ہے

 شخص مستقل طور ر  صحیح کاؾ ا تا ہے اور اپنے    کو اعلیٰ معیار ر  رکھنے کی کوشش ا تا ہے۔

 دوسروں کا احتراؾ(Respect for others): کی جگہ ر  اخلاقی رویے اور ماولؽ کو فروغ دینے کے لیے، دوسروں کا احتراؾ  کاؾ

دردی کا مستحق ہے۔
م
دردی اور ہ

م
 ایک اہم جز ہے۔ ہر کوئی وقار، رازداری، ئل وات، موقع، ہ

 ایمانداری(Honesty):  تماؾ معاملات میں سچائی اخلاقی ماولؽ کو فروغ دینے کی کلید ہے۔ جزوی سچائیاں، بھوؽ چوکیاں، اور کم یا

 زیادہ اناؿ ا نا کاروبار کی کارا دی  کو بہتر بنانے میں مدد نہیں ا تا ہے۔ بری خبروں کو اچھی خبروں کی طرح پہنچانا اور موصوؽ ہونا

 چاہیے تاکہ حل تیار کیا جا سکے۔

 وتانین کا احتراؾ(Respect for laws):  اخلاقی قیادت میں تماؾ مقامی، ریاستی اور وفاقی وتانین کا اذ ذ شامل ہونا چاہیے۔ ارف

 کوئی قانونی رفے ایریا ہے، تو لیڈروں کو کسی خلا کا فائدہ اھائنے کے بجائے قانونی طور ر  غلطی ا نی چاہیے۔

 ذمہ داری(Responsibility): کے اندر ملکیت کو فروغ دیں، ملاز کے کو اؿ کے کاؾ کے لیے ذمہ دار بننے دیں، اور  کسی ظیم ک

 اپنے لیے جوابدہ ہوں۔

 شفافیت(Transparency) ،اسٹیک ہولڈرز وہ لوگ ہو  ہیں جو کاروبار میں دلچسپی رکھتے ہیں، جیسے کہ شیئر ہولڈرز، ملاز کے :

ملاز کے کے خانداؿ کے افراد۔ تجاری  رازوں کو ظاہر کیے بغیر، کمپنیوں کو اپنے وہ کمیونٹی جس میں ایک فرؾ کاؾ ا ی  ہے، اور 

مایا ت، قیمتوں میں تبدیلی، ملازمت اور ملازمت کے طریقوں، اجرت اور تنخواہوں، اور کاروبار کی کامیابی میں دلچسپی رکھنے والوں 

ں کے بارے میں علوممات کو یقینی بنانا چاہیے۔

 
  

 کے لیے ر وموش

  د ملاز کے، کاروبار کے ارد رفد موجود کمیونٹی، کاروباری شراکت داروں، اور گاہکوں کے ساھ  اؿ کی فلاح  :(Sympathy)ردیہم

 و بہبود کے لیے فکرمندی کے ساھ  پیش  نا چاہیے۔
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 انصاػ(Justice): ئی عمل یا کا کے ساھ  یکساں مواقع ہونے چاہئیں اور اؿ کے ساھ  یکساں سلوک کیا جانا چاہیے۔ ارف کو

رویہ    کو بے چین محسوس ا ے یا ذای  یا کارپوریٹ فائدے کو برابری، مشترکہ شائستگی اور احتراؾ کے سامنے رکھے، تو یہ مکنہ  

 طور ر  منصفانہ نہیں ہے۔

 وفاداری(Loyalty): کے اور انتظامیہ قیادت کو اپنے ملاز کے اور کمپنی کے ساھ  رازداری اور وابستگی کا مظاہرہ ا نا چاہیے۔ ملاز 

 میں وفاداری کی ولصلہ افزائی اس بات کو یقینی بنای  ہے کہ وہ بہترین طریقوں کے لیے ر عزؾ ہیں۔

 ماولیا ی  تشویش(Environment Concern) ایک ایسی دنیا میں جہاں وساجو محدود ہیں، ماولیا ی  ام ؾ کو ماضی کے :

ہو رہی ہے، کاروبار ر  پڑنے واے  ماولیا ی  اثرات کے بارے میں  گاہ ہونا اور  طریقوں سے قصانؿ پہنچا ہے، اور  ب و ہوا تبدیل

اؿ کے بارے میں فکر مند ہونا انتہائی اہمیت کا حامل ہے۔ تماؾ ملاز کے کی ولصلہ افزائی کی جانی چاہیے کہ وہ ایسے طریقوں کے حل 

  ا  سکتے ہیں۔تلاش ا یں اور رپورٹ ا یں جو پہلے سے کیے گئے قصاننات میں اضافہ

  (Model Examination Questions)  سوالاتامتحانینمونہ   18.9

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات

 ؟کس  کو ایک دوسرے کے ساھ  استعماؽ کیا جاتا ہے (اور(ethicsاصطلاحات اخلاقیات  ۔0

 کو اؿ کے کاؾ کے لیے ذمہ دار بننے دیں، اور اپنے لیے جوابدہ ہوں کو تے ہ ہے۔ کسی ظیم ک کے اندر ملکیت کو فروغ دیں، ملاز کے ۔0

 دوسروں کی رائے کا عدب و احتراؾ ا یں کو تے ہ ہیں۔کہ وہ شخص وہ ہے جس کا ذہن اس کے لیے کھلا ہو ۔0

 کس کو اپنے ملاز کے اور کمپنی کے ساھ  رازداری اور وابستگی کا مظاہرہ ا نا چاہیے؟ ۔0

 یکساں مواقع ہونے چاہئیں اسے تے ہ ہے؟ کا کے ساھ  ۔0

 کو ایک دوسرے کے ساھ  استعماؽ کیا جاتا ہے۔ (morality)اصطلاحات ۔۔۔۔۔۔۔۔۔اور ا  دار ۔9

 ۔۔۔۔۔۔ نے اس انداز میں برتاؤ کیا ہے جس کے عقیدے سے واضح طور ر  متصادؾ ہو۔ ۔.

 ۔۔۔۔۔۔۔۔کی اخلاقیات اصولوں کا مجمومض ہے۔ ۔9

 بہت سے۔۔۔۔۔۔۔ ہو  ہیں۔ایک کامیاب کاروبار کے  ۔6

 ا دار اور اخلاقیات کا ۔۔۔۔۔۔۔۔ ہے۔ کاروباری اخلاقیات کاروباری میداؿ میں ۔01

 (Short Answers Type Questions)مختصر جوابات کے حامل سوالات

 اخلاقیات سے    کیا سمجھتے ہیں؟ا دار اور  ۔0

 لکھیں۔ا دار اور اخلاقیات کی کسی بھی تین خصو صیا ت ر  ایک مختصر نوٹ  ۔0
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 ا دار اور اخلاقیات کے کوئی بھی تین ضروری نکاتکے بارے میں لکھیں۔ ۔0

 لکھیں۔ میںا دار اور اخلاقیات کے کسی بھی تین اقساؾ ر  مختصر ۔0

 ۔ا دار اور اخلاقیات ملاز کے کے رویے کو چلای  ہے۔ واضح ا یں ۔0

  (Long Answers Type Questions) طویل  جوابات  کے  حامل  سوالات

 اور اخلاقیات کے بارے میں پس منظر کی تفصیلات کے ساھ  لکھیں۔ ا دار ۔0

 ا دار اور اخلاقیات کی اقساؾ کے بارے میں تفصیل سے لکھیں۔ ۔0

 ہندوستانی ماولؽ میں ا دار اور اخلاقیات ر  تفصیلات کے ساھ  ایک نوٹ لکھیں۔  ۔0
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 کاروباری اخلاقیات کے عمل۔ 19اکائی  

(Practices of Business Ethics) 

 اکائی کے اجزا

 Introduction تمہید 19.0 

 Objectives  مقاصد 19.1

کاروباری اخلاقیات کے عملو ں  یا طریقوں کو  19.2

 ناکر ا نے کی  مس وجوہات

Some Reasons For Implementing Practices Of 

Business Ethics         

 Meaning     معنی 19.3

 Approach Of Business Ethics اخلاقیات کا نقطہ نظرکاروباری  19.4 

 Practice Of Business Ethics  کاروباری اخلاقیات کی عمل 19.5

 Few Ethical Business Practices چند اخلاقی کاروباری طریقے  19.6

 Some Example Of Ethical Business Practices  اخلاقی کاروباری طریقوں کی  مس مثالیں  19.7

 Corporate Ethics  کارپوریٹ اخلاقیات  19.8

 Importance Of Corporate Ethics کارپوریٹ اخلاقیات کی اہمیت  19.9.

 Ethics Program ر ورفاؾ  اخلاقیات  19.10

 Some Of The Important Points Of Ethics Program  اخلاقیات کے ر ورفاؾ کے  مس اہم نکات 19.11 

 Examination Questions  سوالات امتحانینمونہ  19.12 

  

 (Introduction) تمہید19.0 

مکنہ  طور ر  متنازمض موضوعات کے ولاے  سے  (Practice)کی عمل یا  طریقا (Business Ethics)کاروباری اخلاقیات  

ؽ کارپوریٹ کے متا بق گورننس، اندرونی تجارت، رشوت ستانی، عمل یا  طریقا  کا مطالعہ ا ی  ہے، بشمووسب کا کاروباری پایوں اں اور طرز 

تا امتیازی سلوک، کارپوریٹ سماجی ذمہ داری، وفاداری کی ذمہ داریاں، اور بہت  مس ہو تا ہے۔ قانوؿ اکثر کاروباری اخلاقیات کی رہنمائی ا 

ا ی  ہے جس ر  عمل ا  کے کاروبار عوامی منظوری حاصل  ہے، لیکن دوسرے اوقات میں کاروباری اخلاقیات ایک بنیادی رہنما خطوط فراہم
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( Controversialسے مراد متنازمض)(Practice)کی عمل (Business Ethics)ا  سکتے ہیں۔ دسرے الفاظ میں کاروباری اخلاقیات 

کی  می میں    ہیں اؿ میں مین کے کے ولاے  سے سب کا کاروباری پایوں اں اور طریقوں کو ناکر ا نا ہے۔  مس ئل جو جو اخلاقیات 

کارپوریٹ گورننس، اندرونی تجارت، رشوت ستانی، امتیازی سلوک، سماجی ذمہ داری، اور مخلصانہ ذمہ داریاں شامل ہیں۔ قانوؿ عاؾ طور ر  

کاروبار عوامی منظوری کاروباری اخلاقیات کے لیے لہجہ متعین ا تا ہے، ایک بنیادی رہنما خطوط فراہم ا تا ہے جس ر  عمل ا نے کا انتخاب 

 حاصل ا نے کے لیے ا  سکتے ہیں۔

 (Objectives) مقاصد19.1  

 اس اکائی کے مقاصد ہیں:

 ۔ اخلاقی کاروباری طریقوں کے پس منظر کا مطالعہ ا نا 

 کاروباری اخلاقیات کے نقطہ نظر کا مطالعہ ا نا۔ 

 کاروباری اخلاقیات کے طریقوں کا مطالعہ ا نا۔ 

  اخلاقیات کا مطالعہ ا نا۔کارپوریٹ 

 ۔اخلاقیات کے ر ورفاؾ کے بارے میں مطالعہ ا نا 

 یقوں کو ناکر ا نے کی  مس وجوہاتکاروباری اخلاقیات کے عملو ں  یا طر19.2  

(Some Reasons for Implementing Practices of Business Ethics) 

عمل ضروری ہونے کی کئی وجوہات ہیں۔ کا سے اہم بات یہ ہے کہ متعین دتید کاروبار میں کامیابی کے لیے کاروباری اخلاقیات  

ایگزیکٹوز سے ے  ا  درمیانی انتظامیہ تک نئے  —اخلاقیات کے ر ورفاؾ ایک ضابطہ اخلاؼ قائم ا   ہیں جو ملاز کے کے رویے کو چلاتا ہے 

 اخلاقی رویے کے لیے شہرت قائم ا ی  ہے۔ اس کی ساکھ بڑھتی ہے، اور کم عمر ملاز کے تک۔ جب تماؾ ملاز کے اخلاقی فیصلے ا   ہیں، تو کمپنی

 (کے فوائد کا تجربہ ا نا شروع ا  دیتا ہے:  (Establishmentاور یہ اخلاقی یا ام  ؾ قیاؾ

 برانڈ کی پہچاؿ اور ترقی 

 بات چیت ا نے کی لاتحیت میں اضافہ 

 مصنوعات اور خدمات ر  اعتماد میں اضافہ 

  رکھنے اور ترقیکسٹمر برقرار 

 ٹیلنٹ کو راغب ا تا ہے۔ 

 سرمایہ کاروں کو راغب ا تا ہے۔ 
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 ک (Standards)( ہونے ر ، یہ تماؾ عوامل کاروبار کی  مدنی کو متاثر ا   ہیں۔ وہ لوگ جو اخلاقی معیارات Combinedمشترکہ)

 برادرز، برنی میڈوػ، اور  ا نے اور اؿ کو ناکر ا نے میں ناکاؾ رہتے ہیں وہ  خر کار اپنے    کو اینروؿ،

 

ں

مم
ہ
 
لی

 رتھر اینڈرسن، ویلز فارگو، 

 بہت سے دوسرے لوگوں کے ساھ  پا  ہیں۔

 (Meaning)    معنی19.3  

کا تعلق معاشرے میں کاروبار کی ذمہ داریوں سے ہے کہ (Practice)کی عمل یا طریقا (Business Ethics)اخلاقی کاروباری  

رکھیں اور اسٹیک ہولڈرز، عواؾ، حکومتی اداروں اور معاشرے کی توعاتت ر  پورا اتریں۔ اؿ معیارات میں وہ اخلاقی اصولوں کو برقرار 

 دونوں انصاػ اور دیانت کے معیارات، صحیح اور غلط کی تفہیم، اور جوابدہی اور جوابدہی کی توعاتت شامل ہیں۔ وہ اخلاقی معیارات جو کاروبار کو

ور ملاز کے کو ادائیگیوں، اور معاشرے میں کاروبار کے ا دار کو متعین ا نے والی مضمر تفہیم میں موجود رہنا رسمی معاہدوں، جیسے کہ یکس  ا

کاروباری اخلاقیات ایگزیکٹوز، مینیجرز، اور ملاز کے کو اؿ کے روزمرہ کے اعماؽ اور فیصلہ سازی میں رہنمائی ا ی  ہیں۔ مثاؽ کے طور  چاہیے۔

یں جس نے یمیائئی فضلہ ڈالنے کا فیصلہ کیا ہے جسے وہ مقامی کمیونٹی میں خریدی ہوئی خالی جگہ ر  سب کا طریقے سے ر ، ایک کمپنی ر  غور ا 

ؿ پہنچا ٹھکانے لگانے کی استطاعت نہیں رکھتی۔ اس کارروائی کے قانونی، ماولیا ی  اور سماجی اثرات ہیں جو کسی کمپنی کو فائدہ مندکے علاوہ قصان

 سکتے ہیں۔

 (Approach of Business ethics)کاروباری اخلاقیات کا نقطہ نظر19.4   

کاروباری اخلاقیات وہ رویہ اور طریقے ہیں ن  سے کاروبار نتا  ہے اور جس طریقے سے کاروبار دنیا کے ساھ  ڈیل ا تا ہے۔ بہت  

ہے کہ کاروبار کے مالکاؿ کس طرح اسے تشکیل دیتے سے کاروبار موڑ یا مختلف طریقوں سے برتاؤ ا   ہیں اس کا انحصار اس بات ر  ہوتا 

چوری ا نا  جیسےہیں۔ اخلاقی رویے کے بارے میں سوچنے کے مختلف طریقے ہیں۔  مس حالات صاػ ستھرے اخلاقی انتخاب پیش ا   ہیں۔

ذمہ داریاں ایک دوسرے سے متصادؾ  غیر اخلاقی ہے۔ اس ر  کوئی  می نہیں ہے۔ ایسی دوسری صورتیں ہیں جہاں دو یا زیادہ اقدار، حقوؼ، یا

 ہیں اور ایک انتخاب ا نا پڑتا ہے۔

پایا،  مثاؽ کے طور ر ، فرض ا یں کہ ایک پویس  افسر اپنے بھائی کی شادی میں جاتا ہے اور وہاں  مس مہمانوں کو منشیات کا استعماؽ ا   ہوئے 

کو رففتار ا نا چاہئے؟ کیا اسے اپنے بھائی کے ساھ  وفادار رہنا چاہئے یا اپنے کاؾ  جو کہ خلاػ قانوؿ ہے۔ کیا افسر کو منشیات استعماؽ ا نے والوں

سے؟ یہ ایک مشکل انتخاب پیش ا تا ہے۔ اخلاقی رویے کے مختلف طریقے  مس انتخاب ا نے میں  مس رہنمائی فراہم ا   ہیں۔ اؿ طریقوں 

 میں سے  مس یہ ہیں:

(i) ٹیلیولوجیکل نقطہ نظر(Teleological approach):  نتیجہ خیز نقطہ نظر کے ناؾ سے بھی جانا جاتا ہے، یہ اخلاقی طرز عمل کا تعین کسی

یہ ہے کہ  سررفمی کے نتائج کی بنیاد ر  ا تا ہے۔  یا کوئی عمل صحیح ہے یا غلط اس کا انحصار اس عمل کے نتائج کے بارے میں فیصلے ر  ہوگا۔ خیاؽ
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 یہ معاشرے کو قصانؿ سے زیادہ فائدہ پہنچاتا ہے۔ مثاؽ کے طور ر ، اس نقطہ نظر کے ساھ ، کسی کی جاؿ عمل کا اخلاقی فیصلہ کیا جائے ارف

اس نظریے کی حمایت ا نے واے   مس فلسفی انیسویں صدی کے فلسفی جاؿ  بچانے کے لیے جھوٹ بولنا اخلاقی طور ر  قابل قبوؽ ہوگا۔

م

ھ

 

ی

 

بت ن
ی

ہیں۔ انہوں نے تجویز پیش کی کہ کسی ایکٹ کی  (John Stuart Mill and Jeremy Bentham)اسٹورٹ مل اور جیریمی 

ایک عمل اخلاقی سمجھا جائے گا ارف اس سے معاشرے کے لیے عدؾ  اخلاقیات اور اخلاقیات کو اؿ کی حتمی افادیت کی بنیاد ر  ر کھا جانا چاہیے۔

ؿ یا خوی  عاؾ طور ر  معاشرے کے لیے ہونی چاہیے نہ کہ اس  کا کا اربب اطمیناؿ سے زیادہ اطمیناؿ پیدا ہو۔ یہ سمجھنا چاہیے کہ یہ اطمینا

 ا نے واے  افراد یا اس  کا میں براہ رات  ملوث افراد کے لیے۔

مثاؽ کے طور ر ، کسی ایسے شخص کو رقم ادا نہ ا نا جس کا    ر  قرض ہے    کو خوی  ہو سکتی ہے لیکن اس سے انصاػ اور ئل وات کے 

ام ؾ میں خلل پڑتا ہے اس طرح معاشرہ مکمل طور ر  ناخوش ہو جاتا ہے۔ اس کے مطابق، یہ ایک نہیں سمجھا جائے گا، اسی طرح، ایک  سماجی

فریق جو معاہدے کو توڑتا ہے وہ خوش ہوسکتا ہے کیونکہ یہ اس کے لئے فائدہ مند ہے، لیکن یہ ایک منظم انداز میں کاروبار ا نے کے لئے 

 نونی فریم ورک کو قصانؿ پہنچا سکتا ہے7 اس لیے یہ اخلاقی عمل نہیں ہوگا۔معاشرے کے قا

(ii) نقطہ نظر ڈیونٹولوجیکل(Deontological approach) جب کہ ایک "ٹیلیولوجسٹ" سماجی بہبود کو زیادہ سے زیادہ ا نے ر  توجہ :

" ا نے ر  توجہ مرکوز ا تا ہے۔ اس کے مطابق بعض اعماؽ غلط مرکوز ا تا ہے، ایک "ڈیونٹولوجسٹ" اپنے اخلاقی اصولوں کی بنیاد ر  "صحیح

"ڈیونٹولوجیکل نقطہ نظر اس بنیاد ر  بنایا گیا ہے کہ "فرض" بنیادی  -سمجھے جائیں گے خواہ اؿ اعماؽ کے نتائج اچھے ہوں۔ ڈی جارج کے مطابق

س کی  مس خصوصیات ہوں یا کسی خاص قسم کی ہوں اور ارف اس میں اخلاقی زمرہ ہے اور یہ کہ فرض نتائج سے  زاد ہے۔ کوئی عمل صحیح ہے ارف ا

دوسری خصوصیات ہوں یا دوسری قسم کی ہو تو غلط ہے۔" اس نقطہ نظر میں زیادہ مذہبی رنگ پ ہے۔ اخلاقی ضابطہ اخلاؼ کو مقدس صحیفوں نے 

ر کو ایک قرررہ ادراک فراہم ا تا ہے۔ چونکہ خدا کا وضع کیا ہے۔ خدا کے کلاؾ سے غلط اور حقوؼ کی تعریف کی گئی ہے۔ یہ اخلاقیات کے صور

 کلاؾ مستقل اور ناقابل تغیر سمجھا جاتا ہے، اسی طرح اخلاقیات کا صورر بھی ہے۔ بائبل، قر ؿ پاک، بھگواد گیتا اور رفو رفنتھ صاحب جیسے

بغیر کسی سواؽ کے قبوؽ کیا جانا چاہیے۔ اسی طرح کی سوچ  مقدس صحیفوں کو خدا کے الفاظ صورر کیا جاتا ہے اور اس لیے انہیں مکمل طور ر  اور

ووجو کانٹ، اھائرویں صدی کے ایک جرمن فلسفی نے اخلاقیات کو تماؾ عقلی ذہنوں 

 

 ن
من
 
ت

میں، ارف ک مذہبی حکم کی بجائے عقلیت ر  مبنی ہے، ا

 کا زیادہ سے زیادہ    کی مرضی سے فطرت کا ایک عامگیر  ایسے کاؾ ا و جیسے    کے عمل’’کے لیے عالمی طور ر  پابند قرار دیا۔ بقوؽ اؿُ کے، 

سوچ کا یہ انداز پوچھتا ہے کہ کیا    کے عمل کی عقلیت ایک عامگیر  قانوؿ یا اصوؽ بننے کے لیے موزوں ہے جس کی ‘‘ قانوؿ بن جائے۔

صوؽ ہوگا۔ اس کا مطلب یہ ہے کہ اخلاقیات کو غیر پیروی ہر کسی کے لیے ہو۔ مثاؽ کے طور ر ، "وعدہ نہ توڑنا" ہر ایک کے لیے ایک اچھا ا

یہ نقطہ نظر تجویز ا تا ہے کہ اخلاقی فیصلے کسی ایسے عمل میں  مشروط سمجھا جائے گا اور ہر وقت اور تماؾ معاملات میں تماؾ لوگوں ر  لاگو ہوگا۔

، دس احکاؾ کو اس بات کا تعین ا نے کے لیے رہنما اصولوں میں اندرونی اچھائی یا برائی کے تعین ر  کیے جائیں جو خود واضح ہو۔ مثاؽ کے طور ر 

 سے ایک سمجھا جائے گا کہ کیا اندرونی طور ر  اچھا ہے اور کیا اندرونی طور ر  برا ہے۔
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(iii) جذبای  نقطہ نظر(Emotive approach):  اے جے  ئراس نقطہ نظر کی تجویز(A.J. Ayer)  تجویز ا تا ہے کہ اخلاقیات اور

 قیات صرػ ذای  نقطہ نظر ہیں اور "اخلاقی فیصلے جذبات کا بے معنی اار ر ہیں۔" اخلاقیات کا صورر ذای  نوعیت کا ہے اور صرػ ایک شخصاخلا

کے جذبات کی عکاسی ا تا ہے۔اس کا مطلب یہ ہے کہ ارف کوئی شخص کسی  کا کے بارے میں اچھا محسوس ا تا ہے تو اس کی نظر میں یہ ایک 

 ہے۔ مثاؽ کے طور ر ، ام ٹ یکس  کو دھوکہ دینے کے لیے خامیاں استعماؽ ا نا معاشری  نقطہ نظر سے غیر اخلاقی ہو سکتا ہے، لیکن اخلاقی عمل

اسی طرح جنگ کے وقت فوج میں شامل نہ ہونا معاشرے اور ملک کے  ام ٹ یکس  ریٹرؿ فاجو ا نے والا شخص اس میں  مس غلط نہیں دیکھتا۔

 اخلاقی اور غیر ب و و ہ ہو سکتا ہے لیکن متعلقہ شخص جنگ کو اپنے    میں غیر اخلاقی سمجھ سکتا ہے۔ اس نقطہ نظر کے نقطہ نظر سے غیر

جذبای  نظریہ کی توسیع فرد کی سالمیت ر  توجہ مرکوز ا ی  ہے۔ جب ۔مطابق، اخلاقیات کے بارے میں سارا خیاؽ ذای  نقطہ نظر ر  منحصر ہے

یل مدی " فائدے کی تلاش میں ہے، اس کے پاس ایک "فضیلت اخلاقی نقطہ نظر" ہونا چاہیے جو بنیادی طور ر  اس شخص کہ وہ شخص اپنے "طو

کے ا دار، محرکات اور ارادوں ر  غور ا ے۔ ا دار، محرکات اور ارادے اؿ اصولوں کے مطابق ہونے چاہئیں نہیں  معاشرہ اخلاقی طور ر  

ئدہ یہ ہے کہ یہ اخلاقی فیصلہ ساز کو متعلقہ کمیونٹی کے معیارات ر  انحصار ا نے کی اجازت دیتا ہے، قبوؽ ا تا ہے۔ اس نقطہ نظر کا فا

"ڈینٹولوجیکل یا ٹیلیولوجیکل ار وچز کا استعماؽ ا   ہوئے یہ فیصلہ ا نے کی کوشش ا نے کے پیچیدہ عمل سے گزرے بغیر کہ ہر صورتحاؽ 

 میں کیا صحیح ہے۔"

(iv) نقطہ نظراخلاقی حقوؼ کا (Moral-rights approach):  یہ نقطہ نظر رویے کو بنیادی انسانی حقوؼ کا احتراؾ اور تحفظ، قانوؿ کے

تحت ئل وی سلوک وغیرہ کے طور ر  دیکھتا ہے۔ اؿ میں سے  مس حقوؼ امرکہ میں بل  ػ رائٹس اور اوتاؾ متحدہ کے انسانی حقوؼ کے 

گئے ہیں۔ اخلاقی نقطہ نظر سے، لوگ توقع ا   ہیں کہ غیر محفوظ مصنوعات سے اؿ کی صحت اور  اعلامیہ جیسی دستاویزات میں اناؿ کیے

اؿ کا حق ہے کہ وہ جاؿ بوجھ ا  اؿ معاملات میں دھوکہ نہ کھائیں جو اؿ کے سامنے سچائی کے ساھ  ظاہر کیے  حفاظت کو خطرہ نہیں ہے۔

افراد کو اؿ کے اخلاقی یا  طرح کی رازداری کی خلاػ ورزی اخلاقی طور ر  جائز نہیں ہوی ۔جائیں۔ شہریوں کا رازداری کا بنیادی حق ہے اور اس 

مذہبی عقائد کی خلاػ ورزی ا نے والی ہدایات ر  اعتراض ا نے اور مسترد ا نے کا حق ہے۔ مثاؽ کے طور ر ، سکھوں کو اؿ کے مذہبی عقائد 

 ٹوپی پہننے کے بجائے پگڑی پہننے کی اجازت ہے۔کی وجہ سے، راجو کینیڈین پویس  کی ضرورت کے مطابق 

(v) انصاػ کا نقطہ نظر(Justice approach):  اخلاقی رویے کے بارے میں انصاػ کا نظریہ اس یقین ر  مبنی ہے کہ اخلاقی فیصلے لوگوں

منصفانہ، ئل ویانہ اور غیر جانبدارانہ سلوک ا   کو کسی بھی قسم کی ترجیحات کی بنیاد ر  امتیازی سلوک نہیں ا   بلکہ تماؾ لوگوں کے ساھ  

ح کے ہیں، قائم ا دہ رہنما اصولوں اور معیارات کے مطابق۔ تماؾ بنی نوع انساؿ کو برابر بنایا گیا ہے اور نسل، جنس، مذب ، وتمیت یا اس طر

تنظیمی نقطہ نظر سے، تماؾ پایوں اں اور وتاعد کو منصفانہ طور  کسی بھی معیار کی بنیاد ر  کسی کے ساھ  امتیازی سلوک غیر اخلاقی صورر کیا جائے گا۔

، جیسے ر  منظم کیا جانا چاہئے7 مثاؽ کے طور ر ، ایک سینئر ایگزیکٹو اور ایک اسمبلی ورا  کو ایک ہی معالے  کے لیے ایک جیسا سلوک ا نا چاہیے

 کہ جنسی ہراسانی کا الزاؾ۔
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 (practice of business ethics) کاروباری اخلاقیات کی عمل19.5  

کاروباری اخلاقیات عمل سے مراد متنازمض مین کے کے ولاے  سے سب کا کاروباری پایوں اں اور جیسا کی ار  پہلے ہی بتا یا گیا ہے کہ   

ت، رشوت ستانی، امتیازی طریقوں کو ناکر ا نا ہے۔  مس ئل جو جو اخلاقیات کی  می میں    ہیں اؿ میں کارپوریٹ گورننس، اندرونی تجار

 سلوک، سماجی ذمہ داری، اور مخلصانہ ذمہ داریاں شامل ہیں۔اخلاقی کاروباری طریقوں کے بہت دور رس اثرات ہو  ہیں، جو ہر چیز کو متاثر

۔ اکثر، اخلاقی طور ا   ہیں کہ    کے ملاز کے، صارفین اور عاؾ لوگ    کی کمپنی کو    کے کاروبار کی قانونی حیثیت تک کیسے سمجھتے ہیں

ر  کاؾ ا نے کے لیے، متنازمض موضوعات کے بارے میں فیصلے ا نے یا    کے لیے مطلوبہ کم سے کم حد سے  گے بڑھنے کی ضرورت پڑ سکتی 

 ہے۔

 (Few Ethical Business Practices)چند اخلاقی کاروباری طریقے19.6  

(i) انی  اقدار کی وضاحت ا یں(Define Your Values)کی ظیم ک کے ہر فرد کو    کی کاروباری اقدار سے واقف ہونا  ۔   

ضروری ہے۔ اؿ اقدار کو شامل ا نے کے لیے بہترین جگہ ملازؾ ہینڈ بک ہے، ضابطہ اخلاؼ کے سیکشن کے تحت۔ اس صے  کو لکھتے وقت، غلط 

کا ضابطہ    کی کمپنی میں ہر ایک کے لیے اہم ہے، لیکن یہ اخلاقیات  تشریح کے کسی بھی موقع سے بچنے کے لیے ہر ممکن حد تک واضح رہیں۔

 اؿ لوگوں کے لیے کا سے اہم ہے جو قیادت کی پوزیشن میں ہیں۔ اہم فیصلے ا   وقت قائدین کو    کی اقدار کا ولالہ دینا چاہیے، جیسے کہ

چیز کے لیے اہم ہیں کہ ملازمت اور ملازمت سے ے  ا  یہ علومؾ نئی حکمت عملی کو ناکر ا نا یا ملاز کے کے ساھ  معاملہ ا نا۔    کی اقدار ہر 

انی  اقدار کو وسیع تر سامعین کے ساھ  بات چیت ا نے کے لیے، انی  ویب سائٹ ر  مشن کا  ا نے تک کہ کاموں کو کیسے بہتر بنایا جائے۔

وضاحت میں کم ا نے میں مدد لے  ی ۔ یہ یقینی بنانے کے  اناؿ شامل ا یں۔ ایک مختصر اناؿ تخلیق ا نے سے    کو انی  اقدار کو ایک مختصر

 کے لیے ضروری ہے کہ    کی اقدار کو یاد رکھنا اور لاگو ا نا  ساؿ ہے۔ اس کے علاوہ، یہ    کو انی  اقدار کو ریگولیٹرز کے بجائے ملاز کے

 اپنا مقصد پورا ا تا ہے، اس بارے میں سوہ کہ مطابق بنانے میں مدد ا تا ہے۔ اس بات کو یقینی بنانے کے لیے کہ    کا مشن سٹیٹمنٹ

    کے کاروبار کو کیا منفرد بناتا ہے اور واضح بتانے سے رفیز ا یں۔

(ii) سب کا تادبی  کارروائی کا فیصلہ ا یں(Decide On Appropriate Disciplinary Action)ایسے اوقات بھی ہوں  ۔

ر  عمل ا نے میں ناکاؾ رہتے ہیں۔ تادبی  کارروائی کے ساھ  مطابقت رکھنا اور اس بات کو یقینی بنانا گے جب ملاز کے    کے اخلاقی معیارات 

شروع سے پایوں اں کا ایک سیٹ بنائیں اور وتاعد کو ناکر ا یں۔ یہ ظاہر ا ے گا کہ    انی  اقدار ر   ضروری ہے کہ سزا جرؾ کے مطابق ہو۔

داشت نہیں ا  ۔ یہ ملاز کے کو یہ بھی دکھائے گا کہ ارف وہ ناسب کا طریقے سے کاؾ ا نے ر  غور ا  رہے قائم ہیں اور غیر اخلاقی رویے کو بر

 ہیں تو کیا توقع رکھیں۔

(iii) اپنے قائدین کو اعلیٰ معیار ر  رکھیں(Hold Your Leaders to High Standards) قائدین کا اپنے ماتحتوں ر  بڑا اثر و :
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کو اعلیٰ معیار ر  فائز ا  کے،    اپنے ملاز کے کو دکھا  ہیں کہ    کا سے کیا توقع ا   ہیں اور ہر فرد کو  رسوخ ہے۔ اپنے لیڈروں

دیانتداری کے ساھ  کاؾ ا نے کی ترغیب دیتے ہیں۔ اس سے    کو اپنے موجودہ ملاز کے میں مستقبل کے رہنما تیار ا نے میں بھی مدد لے  

 ی ۔

(iv) دیںاخلاقی رویے کی ترغیب (Incentivize Ethical Behavior)اخلاقی رویے کو بڑھانے کے لیے،    کو انعامات کے  ۔

 —ساھ  ساھ  سزا کو بھی استعماؽ ا نے کی ضرورت ہے۔ ایک انعاؾ اازع ہی  ساؿ ہو سکتا ہے جتنا کہ اچھے سلوک کے پیش نظر تعریف ا نا 

دوسرا  پشن انعامی ر ورفاؾ کا استعماؽ ا نا ہے، جیسے کہ مہینے کا  کاؾ ا نا  ساؿ ہو۔ خاص طور ر  جب کسی ملازؾ کے لیے غیر اخلاقی طور ر 

ل بونس استعماؽ ا   ہیں تو    کو اور بھی بہتر نتا

 

 ل
ین

ئج نظر   ملازؾ۔ زیادہ تر ر ورفاؾ خود نواز بونس ر  انحصار ا   ہیں، لیکن ارف    ر و

صلہ افزائی ا  سکتے ہیں کہ وہ اپنے بونس کو اؿ کی باقی ٹیم کے ساھ  سلوک ا نے کے لیے استعماؽ سکتے ہیں۔ مثاؽ کے طور ر ،    فاتحین کی ول

کو ا یں یا    بونس کو اؿ کی پسند کے خیرای  ادارے کو عطیہ ا  سکتے ہیں۔ اس حکمت عملی کا فائدہ یہ ہے کہ یہ مختصر مدت میں اچھے رویے 

اکثر کاروباری مالکاؿ کے خیاؽ سے کہیں زیادہ وہ  -غیر مالی ترغیبات بھی مؤثر ہیں   ایت س پیدا ا تا ہے۔فروغ دیتا ہے اور  مس اہم ا نے کا دیرپا

غیب ہوں گے۔ ملاز کے کو صرػ یہ یاد دلانا کہ عمل دوسرے لوگوں ر  کیسے اثر انداز ہو سکتے ہیں انہیں اخلاقی طور ر  درت  فیصلہ ا نے کی تر

،    اس بات ر  زور دے سکتے ہیں کہ اخلاقی طور ر  برتاؤ ا نے سے ملاز کے کی انی  زندگیوں میں بہتری  ئے دے سکتے ہیں۔ متبادؽ طور ر 

 ی ۔

(v) اخلاقیات کو ذہن میں رکھیں(Keep Ethics Top of Mind)لیڈروں سے ے  ا  انٹری لیوؽ کے ملاز کے تک ہر کوئی زیادہ  ۔

 کی اقدار کی کثرت سے یاد دلا  ہیں۔ وہ کسی ایسے عمل کا جواز پیش ا نے کا امکاؿ کم ا یں گے اخلاقی برتاؤ ا ے گا ارف    انہیں انی  کمپنی

 فارؾ جو )گہرائی سے نیچے( وہ جانتے ہیں کہ اخلاقی طور ر  غلط ہے۔ اقدار کی مستقل یاد دہانی بنانے کے بہت سے طریقے ہیں۔ ایک کاؾ یہ ہے کہ

ئے۔ اکثر، کمپنیوں کو ایک باکس کو یک  ا نے اور فارؾ مکمل ا نے کے بعد دتخط  ا نے کی ضرورت کے  الز میں اعزازی کوڈ شامل کیا جا

ہوی  ہے۔ اس وقت تک، کسی بھی چیز کو تبدیل ا نے میں بہت دیر ہو چکی ہے ارف اس شخص نے پہلے ہی بے ایمانی کی علوممات فراہم کی 

 ہوں۔

(vi) میں عملی بنیں انی  برادری(Become Active in Your Community)صرػ اس لیے کہ    ایک غیر سب فع بخش  ۔

کمپنی ہیں اس کا مطلب یہ نہیں ہے کہ    جو  مس بھی ا   ہیں وہ پیسہ کمانے کے لیے ہونا چاہیے۔    کی کمیونٹی میں رضاکارانہ خدمات 

 ایک یاد دہانی کے طور ر  کاؾ ا  سکتا ہے کہ دوسری سررفمیاں انجاؾ دینا ایک عاجزانہ تجربہ ہو سکتا ہے اور یہ    کی کمپنی کے ہر فرد کے لیے

 شاید    کے کاروبار سے زیادہ اہم ہیں۔    گاہکوں کو یہ بھی دکھائیں گے کہ    دوسروں کی زندگیوں کو بہتر بنانے کی فکر ا   ہیں۔

(vii) مختلف قسم کے ملاز کے کی خدمات حاصل ا یں(Hire a Diverse Range of Employees)مزید کمپنیاں انی  افرادی  ۔
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اور اؿ کی وجوہات ایک بہتر عوامی امیج بنانے سے  گے بڑھی ہیں۔ متنوع پس منظر سے  -وتت میں تنوع بڑھانے کی کوشش ا  رہی ہیں 

ئیڈیاز موصوؽ ملاز کے کی خدمات حاصل ا نے سے مختلف قسم کے ازعظر سامنے    ہیں۔ نہ صرػ    کو ئل جو کے حل کے لیے نئے  

 ہوں گے، بلکہ    انی  مصنوعات اور خدمات میں غیر متوقع ئل جو کو متعارػ ا انے سے بھی بچ سکتے ہیں۔

(viii) اپنے سپلائرز کی نگرانی ا یں (Monitor Your Suppliers) یہ ضروری ہے کہ    سپلائرز اور دیگر پیشہ ور افراد کو اسی  ۔

کے اپنے ملاز کے۔ ایسے سپلائرز کا انتخاب ا یں ن  کی اقدار    کی انی  اقدار کے مطابق ہوں۔ یہ  معیار ر   وٹ سورس ا یں جیسے   

 یقینی بنانے کے لیے کہ وہ اخلاقی طور ر  برتاؤ ا  رہے ہیں، اؿ کی جانچ پڑتاؽ ا نے کے لیے ہمیں اس حد تک جانا سب کا ہو سکتا ہے۔

 ۔ (Some Example of Ethical Business Practices) اخلاقی کاروباری طریقوں کی  مس مثالیں 19.7

 اخلاقی کاروباری طریقوں کو عملی شکل میں دیکھنے کے لیے،  ئیے اؿ کے متعلقہ شعبوں میں  مس سر فہرت  کمپنیوں کا جائزہ لیں۔

(i) لیوی اسٹراس(Levi Strauss) لیوی اسٹراس اپنے مختلف ر ورفاموں کے ذریعے سماجی ذمہ داری کو یقینی بنانے کے لیے ر عزؾ :

ہے۔ اس کے پاس لیوی اسٹراس فاؤنڈیشن ہے، جو اؿ علاوتں میں فلاحی کاؾ ا ی  ہے جہاں کمپنی کاؾ ا ی  ہے اور اس کی ریڈ ٹیب فاؤنڈیشن 

 -تعاوؿ ا نے والا  .Levi Strauss & Coمیں، کمپنی نے  0109 جاؽ فراہم ا ی  ہے۔ ملاز کے اور ریٹائر ہونے والوں کو مایا ی  حفاظتی

 ایک ایسا ر ورفاؾ بھی جاری کیا جس نے ہر ساؽ انڈسٹری میں ایک مختلف مسئلے سے مٹنے  کے لیے فیشن کے کاروباری افراد کو اکٹھا کیا۔

(ii) کوسٹکو (Costco): ایک بڑی وجہ اس کی بہترین سروس ہے۔ اعلیٰ معیار کی کسٹمر سروس، کم از کے بہت سے وفادار صارفین کی کوسٹکو 

وتمی کم از کم اجرت سے نمایاں طور ر   کم جزوی طور ر ، ملاز کے کی اجرت تک ہے، جو ریٹیل ملازمتوں کے اوسط سے بہت زیادہ ہے۔ کوسٹکو

فی گھنٹہ تک پہنچ گئی۔ یہ اخلاقی انتخاب کی ایک بہترین  00میں $ 0106یہ  -اور  رہنے کے لیے انی  اجرت میں باقاعدی  سے اضافہ ا تا ہے 

 مثاؽ ہے جو واضح طور ر  ایک زبردت  کاروباری اقداؾ ہے۔ 

(iii) بہترین خرید(Best Buy) :  صارفی ساماؿ فروخت ا نے والی کمپنی کے لیے ماولؽ ر  مثبت اثر ڈالنا مشکل ہے، لیکنBest Buy 

کا سے زیادہ پائیدار امریکی کمپنیوں میں پہلی پوزیشن کے ساھ  بہترین خرید سے نوازا گیا  011میں  0106کو  Barron’sکامیاب رہی ہے۔ 

کے ذریعے پائیداری حاصل کی ہے، جو ایسے الیکٹرانکس اور  لات کو اکٹھا ا تا ہے ن  کی  Geek Squadنے اپنے  Best Buyہے۔ 

 صارفین کو اب ضرورت یا ضرورت نہیں ہے۔

(iv) افلاک (Aflac) :  ایک ایسی کمپنی کی مثاؽ جو اپنے سپلائرز تک اخلاقی طریقوں کو بڑھای  ہےAflac  ہے۔ کمپنی کے پاس سپلائر کا

کے پاس خریداری کی ایک منصفانہ  Aflacضابطہ اخلاؼ ہے اور کمپنی توقع ا ی  ہے کہ سپلائرز اس کے اخلاقی طریقوں کی تعمیل ا یں گے۔ 

تماؾ معیارات میرٹ ر  مبنی ہیں اور کسی قسم کی طرفداری کی  -پالیسی بھی ہے، جس میں یہ بتایا گیا ہے کہ وہ کس طرح سپلائرز کا انتخاب ا تا ہے 
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 اجازت نہیں ہے۔

 (Corporate Ethics) کارپوریٹ اخلاقیات      19.8

قیات یا پیشہ ورانہ اخلاقیات کی ایک شکل ہے، جو اخلاقی اصولوں اور اخلاقی یا اخلاقی ئل جو کا جائزہ کارپوریٹ اخلاقیات اطلاقی اخلا 

کے طرز  لیتی ہے جو کاروباری ماولؽ میں پیدا ہو سکتے ہیں۔ یہ کاروباری طرز عمل کے تماؾ پہلوؤں ر  لاگو ہوتا ہے اور افراد اور پوری تنظیموں

ت افراد، تنظیمی انانات یا قانونی ام ؾ سے پیدا ہوی  ہیں۔ یہ اصوؽ، اقدار، اخلاقی اور غیر اخلاقی طریقے وہ عمل سے متعلق ہے۔یہ اخلاقیا

اصوؽ ہیں جو کاروبار کی رہنمائی ا   ہیں۔ کاروباری اخلاقیات سے مراد عصری تنظیمی معیارات، اصوؽ، اقدار اور اصولوں کے سیٹ ہیں جو 

کے اعماؽ اور رویے کو کنٹروؽ ا   ہیں۔ کاروباری اخلاقیات کی دو جہتیں ہیں، معیاری کاروباری اخلاقیات یا کاروباری ظیم ک میں کسی فرد 

 کی وضاحتی کاروباری اخلاقیات۔ کارپوریٹ ر یکٹس اور کیریئر کی مہارت کے طور ر ، فیلڈ بنیادی طور ر  معیاری ہے۔ کاروباری رویے کو سمجھنے

 وضاحتی طریقے استعماؽ ا   ہیں۔ کاروباری اخلاقی ئل جو کی حد اور مقدار غیر اقتصادی خدشات کے کوشش ا نے واے  ماہرین تعلیم

 ساھ  زیادہ سے زیادہ سب فع بخش رویے کے تعامل کی عکاسی ا ی  ہے۔

 ۔کارپوریٹ اخلاقیات کو تین حصوں میں سمجھیں

کا خیاؽ پہلی کمپنیوں یا تنظیموں کی تخلیق کے ساھ  ہی وجود میں  یا،  پہلا حصہ تاریخ ہے۔ جب کہ کاروباری اخلاقیات (History) :تاریخ

کی دہائی کے اواجو سے اس کی حالیہ تاریخ ہے۔ یہ وہ وقت ھا۔ جب ریاستہائے متحدہ  06.1جس چیز کو اکثر اصطلاح کے ذریعہ کہا جاتا ہے وہ 

 میں یہ اصطلاح عاؾ طور ر  استعماؽ ہونے لگی۔

 بنیادی اصوؽ تعلیمی اداروں اور سب کا کاروباری کارروائیوں ر  تعلیمی تحریروں ر  مبنی ہیں۔ بنیادی اخلاقی طریقوں کو کاروباری اخلاقیات کے

اور ایک تحقیق اور عملی مطالعہ کے ذریعے جمع کیا گیا ہے کہ کاروبار کیسے کاؾ ا   ہیں، اور وہ کس طرح کاؾ ا   ہیں، دونوں  زادانہ طور ر  

 ھ ۔دوسرے کے سا

 (Scandals)سکینڈلز

اصطلاح کے پیچھے دوسرا بڑا معنی اس کے قربی  تعلق اور استعماؽ سے اخذ کیا جاتا ہے جب اسکینڈؽ ہو  ہیں۔ امرکہ میں ساماؿ فروخت 

 واقعہ ہے۔ا نے والی کمپنیاں جو چائلڈ لیبر یا کاؾ کے ناقص حالات کا استعماؽ ا   ہوئے بنائی گئی ہیں ایک ایسا ہی مکروہ 

 (Integration)انضماؾ

یہ خیاؽ کہ کمپنیاں انی  کمپنیوں کے بنیادی صے  میں کاروباری  -شاید اخلاقیات کا کا سے حالیہ اور مسلسل ترقی پذیر پہلو تیسرا ٹکڑا ہے 

 دنیا مزید سیاسی ترقی ا ی  جارہی اخلاقیات کو تشکیل دے رہی ہیں، انہیں اپنے  ر یشنل بلیو ر نٹ کا ایک معیاری حصہ بنا رہی ہیں۔ جیسے جیسے
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  سب کا کاروباری اخلاقیات ر  توجہ مرکوز ا نا اور اؿ ر  ضبوططی سے عمل ا نا معموؽ نتا  جا رہا ہے۔ –اور زیادہ سیاسی طور ر  درت   –ہے 

رای  نقطہ نظر کے باوجود اخلاقی رویے کو عملی طور ر ، یہ واضح نہیں ہے کہ  یا سماجی سائنشانوں اور اخلاقی فلسفیوں نے اپنے  مس مختلف صور

 لدد
فن
سے زیادہ امریکی کارپوریشنوں کے پاس رسمی 91متاثر ا نے کے لیے مختلف عملی طریقے اختیار کیے ہیں۔ سروے سے پتہ چلتا ہے کہ 

اخلاقی افسراؿ کا عہدہ، رسمی ضابطہ  اخلاقی کنٹروؽ ہیں۔ اؿ کنٹرولز میں عاؾ طور ر  درج ذیل میں سے ایک یا زیادہ میکانزؾ شامل ہو  ہیں:

 اور اخلاؼ، اخلاقیات کمیٹیاں اور موالاتی  ام ؾ، تربیتی ر ورفاؾ، اور تادبی  عمل۔ اخلاقی کنٹروؽ کے ام ؾ کے مکنہ  ماخذ ر  وضاحتی تحقیق

 اور مطابقت کے دباؤ کے تیجے  میں تحقیق اس بات کی سختی سے تجویز ا ی  ہے کہ بہت سے کنٹروؽ ظیم ک کی بنیادی اقدار کے بجائے تعمیل

کو  ہو  ہیں۔ یعنی، قانونی چارہ جوئی یا بری تشہیر کے بارے میں خوػ اخلاقی کنٹروؽ کے پیچھے محرک وتت ہو سکتا ہے بجائے اس کے کہ ظیم ک

اعلیٰ انتظامیہ کی وابستگی تنظیمی ثقات   اخلاقی طرز عمل کی وسیع وابستگی کے ساھ  متاثر ا نے کی کوشش کی جائے۔ تاہم، اخلاقی کنٹروؽ کے لیے

 میں رسمی اخلاقی ضابطوں کے انضماؾ کی پیش گوئی ا ی  ہے۔

 (Importance of Corporate Ethics) کارپوریٹ اخلاقیات کی اہمیت19.9  

اعماؽ اور کاموں کی اخلاقیات ایک اخلاقی ضابطہ اخلاؼ ہے جو کسی ظیم ک اور اس میں کاؾ ا نے واے  ملاز کے کے  کارپوریٹ 

کارپوریٹ اخلاقیات کی  رہنمائی ا تا ہے۔ کارپوریٹ اخلاقیات کا مقصد تنظیموں کی سررفمیوں میں اخلاقی اور اخلاقی رویے کو فروغ دینا ہے۔

  مس اہمیت جس سے    لطف اندوز ہوسکتے ہیں جب    انی  ظیم ک میں اخلاقی معیارات کو برقرار رکھتے ہیں:

  (i)انہاصو لوں کے خلا ػ عمل کو روکتا ہےپیشہ ور(Prevents Malpractices)کارپوریٹ اخلاقیات کارپوریٹ ظیم ک میں اچھے  ۔

 طرز عمل کو فعاؽ ا نے کا ذریعہ ہے۔ اس کا مقصد بہت سی کارپوریٹ تنظیموں کے ذریعے استعماؽ ہونے والی غیر اخلاقی تجاری  سررفمیوں کو

، قیمتوں میں غیر فطری اضافہ، ملاوٹ، وزؿ اور یمانئش میں دھوکہ دہی، کم معیار اور خطرناک اء کء کی روکنا ہے، جیسے کہ بلیک مارکیٹنگ

  فروخت، جعلی وابستگی کو فروغ دینا، قدری  وساجو کا بے جا استعماؽ وغیرہ۔

(ii) اعتماد پیدا ا تا ہے(Build Confidence)وقت صارفین  کوؿ سی مصنوعات خریدنی ہیں اس کا انتخاب ا   ۔

(Consumers) کو کافی اعتماد محسوس ا نے کی ضرورت ہوی  ہے، اور جب وہ کسی کمپنی ر  بھروسہ ا   ہیں جب انہیں وہ چیز ملتی ہے جس

کے ساھ  منصفانہ برتاؤ (Consumers)کی انہوں نے امید کی تھی۔ اس حقیقت کی وجہ سے کہ اخلاقی کارپوریٹ ادارے اپنے صارفین 

اخلاقیات  کارپوریٹ  جب بات ر وڈکٹ کے معیار، افادیت، انحصار، مقدار، قیمت، اور دیگر عوامل کی ہو، فیصلے ا نا  ساؿ ہے۔ا   ہیں 

کو اعلیٰ معیار کی اء کء اور خدمات فراہم ا  کے اعتماد کو برقرار رکھیں، جس (Consumers)کارپوریٹ فرموں کو پابند ا ی  ہیں کہ وہ صارفین 

      استعماؽ میں لوگوں کے اعتماد کی طح  میں اضافہ ہوتا ہے۔سے مصنوعات کے
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(iii) کارپوریٹ کی بقا اور ترقی(Survival and Growth of Business) کی بقا اور ترقی کا سنگ بنیاد کارپوریٹ  کارپوریٹ ۔

قیات کو برقرار رکھتے ہیں، اس لیے گاہک کو اخلا کا کاروبار ر  مکمل اعتماد ہے جو کارپوریٹ  (Consumers)اخلاقیات ہے۔ چونکہ صارفین

 صرػکو ایسی کمپنی ر  بھروسہ نہیں ہو سکتا جس نے انہیں پہلے بے ووتػ بنایا ہو۔ (Consumers)تاہم، صارفین  برقرار رکھا جا سکتا ہے۔

 ہے۔ نہ  سے نامواق  بات ہوی ، جیسے یہ جاننے کے بعد کہ اؿ کے ساھ  دھوکہ ہوا ہے اس تاجر سے ساماؿ یا خدمات نہ خریدنے کا فیصلہ ا تا

 کہ لوگ دوسروں کو مشورہ دیتے ہیں کہ وہ اؿ مصنوعات کو نہ خریدیں۔

(iv) صارفین کے حقوؼ کا تحفظ(Protection of Consumer Right)یہ صارفین ۔(Consumers) کے حقوؼ کی حفاظت

 محفوظ اور صحت مند مصنوعات کا حق، سننے کا حق، علاج کا حق وغیرہ۔ا تا ہے جیسے علوممات کا حق، انتخاب ا نے کا حق، معاوضے کا حق، 

کے اؿ بنیادی حقوؼ کے تحفظ کے لیے کاروباری اخلاقیات ضروری ہیں۔ اس سے کاروبار میں صارفین  (Consumers)صارفین

(Consumers) کا اعتماد مزید بڑھتا ہے۔ 

(v) معاشرے کے ساھ  اچھے تعلقات استوار ا تا ہے(Develops Good Relationships with Society) ۔کارپوریٹ

اخلاقیات گاہکوں اور کمیونٹی کے ساھ  بڑے یماننے ر  منصفانہ سلوک ا نے کے صوررات ر  عمل پیرا ہیں۔ یہ ظیم ک اور معاشرے کے 

چلاتا ہے تو پوری کمیونٹی اسے احسن طریقے سے  جب کمپنی کا ادارہ خود کو اخلاقی طور ر  درمیاؿ مثبت اور خوشگوار تعلقات کو فروغ دیتا ہے۔

لتی دیکھتی ہے۔ تیجے  کے طور ر ، یہ ضبوطط سماجی تعلقات کو فروغ دیتا ہے اور اس کی حمایت ا تا ہے۔ کاروباری اخلاقیات بھی ایک پھلتی پھو

 معیشت اور معاشرے میں اعلیٰ معیار زندی  میں حصہ ڈالتی ہیں۔

(vi) اچھی عوامی صوریر(Good Public Image)کارپوریٹ اخلاقیات ظیم ک کی ساکھ کو بہتر بنای  ہیں۔ عاؾ عواؾ اور معاشرہ کمپنی کو ۔

ی ا   مکمل طور ر  قبوؽ ا ے گا ارف یہ تماؾ اخلاقی معیارات ر  عمل پیرا ہے۔ تاجر برادری اور تاجر جو مطلوبہ کاروباری اخلاقیات کی پاسدار

ارف کوئی کمپنی معاشرے میں انی  ساکھ کو ر واؿ  ر ہیز ا   ہیں انہیں معاشرہ ہمیشہ سپورٹ ا تا ہے۔ ہیں اور غیر اخلاقی رویے سے 

 چڑھانے اور اسے برقرار رکھنے میں کامیاب ہو جای  ہے، تو وہ انتہائی ئل بقتی ماولؽ میں بھی ترقی ا  سکتی ہے۔

(vii) ملاز کے اور دیگر اسٹیک ہولڈرز کی حفاظت ا تا ہے (Protects Employees and Other Stakeholders) 

۔کارپوریٹ اخلاقیات کی ایک اہمیت یہ ہے کہ یہ ملاز کے اور تنظیموں کے دیگر اسٹیک ہولڈرز کے مفاد کا تحفظ ا ی  ہے۔ کارپوریٹ 

 کے لیے ضروری ہیں۔یہ اخلاقیات اسٹیک ہولڈرز جیسے کہ حکومت، شیئر ہولڈرز، حریف، ڈیلرز، سپلائرز اور صارفین کے مفادات کے تحفظ

دھوکہ دہی یا بے ایماؿ کاروباری طریقوں سے ایک دوسرے کا فائدہ اھائنے سے اؿ کی حفاظت ا تا ہے۔ تجاری  سررفمی میں ہر شریک کو 

ہے کیونکہ اخلاقیات کے مطابق قررر ا دہ ضابطہ اخلاؼ کے مطابق انی  ذمہ داریاں نبھانے کی ضرورت ہے۔طویل مدی  کاروباری ترقی اچھی 

  ہر کوئی نظم و ضبط کے ساھ  اور سب کا طریقے سے کاؾ ا تا ہے۔
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(viii) صحت مند مقابلہجیتا جاگتا یا (Healthy Competition) کارپوریٹ اخلاقیات کو برقرار رکھ ا  ہی ئل بقت کو صحت مند رکھا ۔

کیا جاتا ہے ارف وہ کارپوریٹ اخلاقیات کو برقرار رکھتے  جا سکتا ہے۔ تماؾ کارپوریٹ اداروں کی طرػ سے صارفین کے ساھ  سب کا سلوک

ہیں۔ تیجے  کے طور ر ، منصفانہ مقابلہ میں اضافہ ہوتا ہے۔ صحت مند مقابلہ دتت اور تخلیقی لاتحیتوں کے ساھ  ساھ  اقتصادی خدمات، 

  بنانے ئل بقتی قیمتوں کا تعین، کارپوریٹ احتساب، اور صارفین کی خوی  کو فروغ دیتا ہے۔ حر

 

 

یف صحت مند ئل بقت کے ماولؽ میں مارکی

 اور تیار ا نے میں تعاوؿ ا   ہیں۔ یہ تماؾ کارپوریٹ رفوپوں کو ئل وی رسائی فراہم ا تا ہے، قطع نظر اؿ کے سائز یا قسم کے۔

ix)) ہموار کاؾ ا نا(Smooth Functioning) اخلاقیات ر  عمل ا ی  ہے اپنے کارپوریٹ ۔ جیسا کہ پہلے بات کی گئی تھی، ایک کمپنی جو

انی  مکمل تماؾ اسٹیک ہولڈرز بشموؽ اس کے ملاز کے، شیئر ہولڈرز، کسٹمرز، ڈیلرز اور سپلائرز کو فائدہ پہنچای  ہے۔ خوش اسٹیک ہولڈرز کمپنی کو 

کارپوریٹ ظیم ک کی تاثیر، کارا دی ،  مدد فراہم ا   ہیں، تجاری   ر یشنز کے موثر  ر یشن میں سہولت فراہم ا   ہیں۔  اس کے تیجے  میں

اخلاقیات اعلیٰ ترین طح  کی لذت کو محفوظ رکھتی ہیں اور کمپنی کو غیر فعاؽ ہونے سے کارپوریٹ پیداوار اور سب فع میں اضافہ ہوا۔ اس طرح 

 بچای  ہے۔

x))  صارفین کی اطمیناؿ(Customer Satisfaction)  ۔صارفین کا اطمیناؿ کامیاب کاروبار کی کلید(importan) ہے۔ کارپوریٹ

دنیا میں تنظیمیں کارپوریٹ اخلاقیات کو برقرار رکھتے ہوئے کسٹمر کی توعاتت کو بہترین طریقے سے پورا ا  سکتی ہیں۔ کارپوریٹ فرمیں 

 ترح د دیں۔ صرػ اس صورت میں جب کوئی کمپنی اخلاقی اخلاقیات سے مجبور ہیں کہ وہ اپنے صارفین کی ضروریات کو اولینکارپوریٹ 

 معیارات کے مطابق کاؾ ا ی  ہے تو صارفین کے اطمیناؿ کی طح  میں اضافہ ہوتا ہے ۔

xi)) ملازؾ کی مصروفیات (Employee Engagement)   ۔ صارفین کے بعد ظیم ک کی کامیابی میں بنیادی کھلاڑی اس کے ملاز کے ہو

اخلاقیات کی پابندی ا نی چاہیے۔ معاوضے کے انتظاؾ میں ئل وی سلوک، ترقی کارپوریٹ ز کے کے ساھ  کمپنی کے تعاملات کو ہیں۔ اپنے ملا

 کے مواقع، شمولیت، کاؾ کے اچھے حالات فراہم ا  کے ملاز کے کا اطمیناؿ بڑھایا جا سکتا ہے۔ 

  (Ethics Program) اخلاقیات ر ورفاؾ19.10  

سے کوئی  (Standards)رفاؾ اس بات کو یقینی بنانے کے لیے بنائے گئے ہیں کہ قررر ا دہ معیاراتاخلاقیات کے ر و 

 اور ایماندار ہوں۔(fair)نہ ہو اور یہ بھی یقینی بنایا جائے کہ ملاز کے ظیم ک کے ساھ  اپنے طرز عمل میں منصفانہ  (Deviation)انحراػ

ی فلسفے کو ملاز کے، دکانداروں، سرمایہ کاروں اور صارفین تک پہنچانے میں مدد ا تا ہے۔ ایک اخلاقیات کا ر ورفاؾ    کی کمپنی کے کاروبار

کے ساھ     کے تعلقات کو ضبوطط بنانے اور    کی کمپنی کی ساکھ کو بہتر بنانے (Customer)اچھا اخلاقی ر ورفاؾ ملاز کے اور صارفین 

ت کے بارے میں    کی کمپنی کے غیر رسمی موقف سے واقف ہو سکتے ہیں، لیکن ایک میں مدد ا  سکتا ہے۔ ارف ک    کے ملاز کے اخلاقیا

 ر ورفاؾ کا قیاؾ کسی بھی الجھن کو ختم ا تا ہے اور ہر کسی کو اخلاقی کاروباری رویے سے متعلق یکساں علوممات فراہم ا تا ہے۔
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 اخلاقیات کے ر ورفاؾ کے  مس اہم نکات19.11  

 (Some of the Important Points of Ethics Program)  

اخلاقیات کے ر ورفاؾ کے صے  میں یہ یقینی بنانا شامل ہے کہ    کی کمپنی    ۔ (rules and regulations)وتاعد و ضوابط 

 کی نعت  کے لیے تماؾ وتانین اور ضوابط کے مطابق ہے۔ تعمیل نہ صرػ    کی ساکھ کے لیے اچھی ہے۔ ارف    کسی مخصوص ضابطے کے

طور ر  تقاضوں کو پورا ا نے میں ناکاؾ رہتے ہیں تو یہ    کو ہزاروں ڈالر جرمانے یا قانونی فیس میں بچا سکتا ہے۔ اخلاقیات کا ر ورفاؾ خاص 

ویب سائٹ قیمتی ہو سکتا ہے ارف    کے دفاتر دور دراز مقامات ر  ہیں ن  کو اپنے مخصوص ممالک میں تعمیل کو سنبھالنا چاہیے۔ انکارپوریٹڈ کی 

پہنچنے نوٹ ا ی  ہے کہ اس طرح کے ر ورفاؾ دنیا بھر کے ملاز کے کو اخلاقی فیصلے ا نے میں مدد دیتے ہیں اور    کی شبیہ یا نیچے کی لکیر کو 

 واے  قصانؿ کے خطرے کو کم ا   ہیں۔

کہ ملاز کے صارفین کے ساھ  منصفانہ  اخلاقیات کے ر ورفاؾ جو اس بات ر  زور دیتے ہیں(Satisfied customers) مطمئن صارفین۔

برتاؤ ا   ہیں، درت  علوممات فراہم ا   ہیں اور ئل جو کو حل ا نے کی ہر ممکن کوشش ا   ہیں کسٹمر سروس کے اچھے طریقوں 

پہلے کہ وہ    کی  کے لیے ایک معیار فراہم ا   ہیں۔ ناخوش گاہکوں کے اپنے کاروبار کو کہیں اور ے  جانے کا امکاؿ ہے، لیکن اس سے

کمپنی کے ساھ  اپنے منفی تجربے کے بارے میں چند دوستوں کو بتائیں۔ صارفین خاص طور ر  اس وقت ر شانؿ ہو  ہیں جب کوئی کمپنی 

دے وعدے کے مطابق کارا دی  کا مظاہرہ نہیں ا ی  ہے۔    کا اخلاقی ر ورفاؾ نہ صرػ    کو موجودہ گاہکوں کو برقرار رکھنے میں مدد 

 سکتا ہے، بلکہ    کی شاندار ساکھ سے واقف نئے گاہکوں کو بھی راغب ا  سکتا ہے۔ 

۔ یہ بات ذہن میں رکھیں کہ ورک فورس کے مطابق، اخلاقیات کی تربیت اکثر (Congratulations employers)مبارک  جروں

فی وقت اور رقم درکار ہو سکتی ہے، لیکن ایک مثبت اخلاقیات کے ر ورفاؾ کے لیے ایک ضروری تکمیل ہوی  ہے۔ ارف ک اس کے لیے اضا

۔ شہرت نہ صرػ    کو گاہکوں کو برقرار رکھنے میں مدد دے ی ۔ یہ ملاز کے کو بھری  ا نے اور برقرار رکھنے میں بھی    کی مدد ا  سکتا ہے

خواہشمند ہو  ہیں، تو    مکنہ  ملاز کے  جب لوگ ایک اچھے  جر کے طور ر  اس کی ساکھ کی وجہ سے    کی کمپنی کے لیے کاؾ ا نے کے

بہتر تعلیم یافتہ ملاز کے    کی کمپنی کو اپنے مقاصد کو زیادہ  سانی سے پورا ا نے اور کامیاب  کے بہت زیادہ اہل پوؽ کو راغب ا  سکتے ہیں۔

ہو سکتا ہے ارف وہ محسوس ا   ہیں کہ اؿ کے رہنے میں مدد ا  سکتے ہیں۔ موجودہ ملاز کے کے    کی کمپنی کے ساھ  رہنے کا زیادہ امکاؿ 

 ساھ  منصفانہ سلوک کیا جاتا ہے، جو بھری  اور ملازمت سے منسلک اخراجات کو کم ا  سکتا ہے۔

 (Examination Questions)  امتحانی سوالات 19.12  

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات

 وہ رویہ اور طریقے ہیں ن  سے نتا  ہے۔ کاروباری اخلاقیات ۔0
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 کوؿ سی عمل سے مراد متنازمض مین کے کے ولاے  سے سب کا کاروباری پایوں اں اور طریقوں کو ناکر ا نا ہے؟ ۔0

 کوؿ سی اخلاقیات کی ایک اہمیت یہ ہے کہ یہ ملاز کے اور تنظیموں کے دیگر اسٹیک ہولڈرز کے مفاد کا تحفظ ا ی  ہے؟ ۔0

سے کوئی  (Standards)کس کےاس بات کو یقینی بنانے کے لیے بنائے گئے ہیں کہ قررر ا دہ معیاراتاخلاقیات کے  ۔0

 نہ ہو۔ (Deviation)انحراػ

 ہے؟(important)کس  کا اطمیناؿ کامیاب کاروبار کی کلید  ۔0

 کامیابی کے لیے کاروباری اخلاقیات ۔۔۔۔۔۔۔۔ ضروری ہونے چاہیے۔دتید کاروبار میں  ۔9

 قیات اطلاقی اخلاقیات یا ۔۔۔۔۔۔۔۔ اخلاقیات کی ایک شکل ہے۔کارپوریٹ اخلا ۔.

 نتیجہ خیز ۔۔۔۔۔۔۔۔ کے ناؾ سے بھی جانا جاتا ہے (Teleological approach)ٹیلیولوجیکل نقطہ نظر ۔9

 صارفین کے بعد ظیم ک کی کامیابی میں بنیادی کھلاڑی  یا سا زندہ اس کے ۔۔۔۔۔۔۔۔۔ ہو  ہیں۔ ۔6

 قیات کی تربیت اکثر اخلاقیات کے ر ورفاؾ کے لیے ایک ضروری تکمیل ہوی  ہے۔۔۔۔۔ کے مطابق، اخلا۔۔۔۔۔ ۔01

  (Short Answers Type Questions)مختصر جوابات کے حامل سوالات

 سے    کیا سمجھتے ہیں؟ (Practice)کی عمل یا  طریقا (Business Ethics)کاروباری اخلاقیات  ۔0

 سمجھتے ہیں؟اخلاقیات سے    کیا  کارپوریٹ  ۔ 0

 ر ورفاؾ سے    کیا سمجھتے ہیں ؟ اخلاقیات          ۔0

 ی  کا رو با ر کی کسی دو مثاؽ سے سمجھا یں؟اخلاقیا                  ۔0

 سے ا  کا کیا مراد ہے؟ اخلاقی حقوؼ کا نقطہ نظر         ۔    0

  (Long Answers Type Questions) طویل  جوابات  کے  حامل  سوالات

 کے بار ے میں تفصیل سے لکھیے۔  (Practice)کی عمل یا  طریقا (Business Ethics)کاروباری اخلاقیات  ۔0

 اخلاقیات کے بارے میں تفصیل سے لکھیے۔ کارپوریٹ  ۔0

 کاروباری اخلاقیات کا نقطہ نظرکو تفصیل سے انا ؿ کیجیے۔ ۔0
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 اخلاقی رویہ۔ 20اکائی

(Ethical Behaviour) 

 اکائی کے اجزا

 Introductions تمہید20.0 

 Objectives مقاصد 20.1 

 Meaning معنی20.2 

 (Nature of Ethical Behaviour اخلاقی رویے کی نوعیت20.3 

 Importance of Ethical Behavior اخلاقی رویے کی اہمیت20.4 

 Codes of Ethics اخلاقیات کے ضابطے 20.5

 Ethics Committee اخلاقی کمیٹی20.6 

 Ethical Behaviour Concept and Advantages اخلاقی رویے کا صورر اور فوائد 20.7 

 Examination Questions امتحاؿ کے سوالات  20.8

 

 (Introductions)تمہید 20.0 

اور علمی  (Research)کی خصوصیت باہمی، پیشہ ورانہ اور علمی تعلقات اور تحقیقی (Ethical Behavior)اخلاقی رویے 

کے (group)سررفمیوں میں ایمانداری، انصاػ پسندی اور ئل وات سے ہوی  ہے۔ اخلاقی رویہ افراد اور لوگوں کے رفوہوں 

اخلاقی رویہ کسی مخصوص صورت حاؽ میں اخلاقی اصولوں کا اطلاؼ  اور حقوؼ کا احتراؾ ا تا ہے۔ (Diversity)، تنوع(dignity)وقار

اخلاقی رویوں  کا مطلب یہ ہے کہ ہم جس معاشرے میں رہتے ہیں اس کے قررر ا دہ اخلاقی معیارات کے مطابق برتاؤ ا یں۔ہوتا ہے۔ اس 

یہ پہلے  کی شناخت انفرادی تعلقات اور کاؾ کے تعلقات دونوں میں کی جا سکتی ہے۔ یہ صورر کارپوریشنوں ر  بھی بطور ادارہ لاگو کیا جا سکتا ہے۔

 ایک سیاؼ و سباؼ ر  کیے جانے واے  اقدامات کے اخلاقی مضمرات کا جائزہ یتا  ہے۔ معاشرے کے صحیح طریقے سے کاؾ ا نے اناؿ کیے گئے ہر

غیر  کے لیے اخلاقی رویہ ضروری ہے۔ وہ افراد جو غیر اخلاقی برتاؤ ا   ہیں وہ عاؾ طور ر  دوسرے لوگوں کا اعتماد کھو دیتے ہیں اور اؿ کے

دوسری طرػ، اخلاقی رویے کاؾ کے تعلقات میں بھی ثابت ہوسکتے ہیں۔ صحت مند  بھی قانوؿ کے ذریعے سزا ملنی چاہیے۔اخلاقی رویے کو 



 
 

265 
 

کاؾ کے ماولؽ کو یقینی بنانے کے لیے ساتھی کارکنوں کو ایک دوسرے کے درمیاؿ اخلاقی معیار برقرار رکھنا چاہیے۔ اس رویے کا ثبوت 

 مس اقدار اور اصولوں سے ہوتا ہے، جیسے دیانتداری، شفافیت، ایمانداری یا انصاػ۔ یہ اخلاقی معیارات رشتوں کے اندر برقرار رکھے گئے 

 ہیں ن  کا فریقین کے درمیاؿ اخلاقی ماولؽ کو برقرار رکھنے کے لیے احتراؾ کیا جانا چاہیے۔

 اخلاقی رویہ برقرار رکھنا چاہیے۔ شیئر ہولڈرز کے  خر میں، کاروبار اور کارپوریشنز کو بھی اپنے گاہکوں اور اسٹیک ہولڈرز کے ساھ  

ساھ  شفافیت، ادائیگیوں کے معالے  میں وقت کی پابندی اور اؿ کے ملاز کے کے ساھ  منصفانہ سلوک کمپنیوں کے لیے مطلوبہ اخلاقی رویے 

 ہیں۔

نامی دھو  کے چشموں کا ایک برانڈ تیار اور  مثاؽ کے طور ر ، شیڈی سن گلاسز ایل ایل سی نامی ایک کمپنی وہ کمپنی ہے جو ریڈینٹ 

فیصد سے زیادہ کا اضافہ ہوا  01تقسیم ا ی  ہے۔ کمپنی اس وقت مشکل مالی صورتحاؽ سے گزر رہی ہے کیونکہ اس کے خاؾ ماؽ کی قیمتوں میں 

اؿ کی تنخواہیں ادا ا نی تھیں لیکن چونکہ اؿ کے  کمپنی کو اپنے ملاز کے کو مہینے کے  خر میں ہے اور اؿ کا مجموعی مارن  تیزی سے کم ہو رہا ہے۔

ویں دؿ تک ملتوی ا نے کا فیصلہ کیا۔ اس نے ملاز کے کو ریات  کے 0منفی ھا۔ اس نے ادائیگی کو اگلے مہینے کے (Flow)پاس نقدی کا بہاؤ 

 ساھ  غیر اخلاقی سلوک ا نے کا الزاؾ لگایا گیا۔ سرکاری کاؾ کی اقتدارکے ساھ  شکایت درج ا نے ر  مجبور کیا اور کمپنی ر  اپنے ملاز کے کے

کا جرمانہ اور سود کی ادائیگی کے علاوہ ملاز کے کو تاخیر سے ادائیگی کے معاوضے کے  000111اس غیر اخلاقی رویے کی وجہ سے کمپنی کے لیے $

 طور ر  اضافی معاوہ  ادا ا نا پڑا۔

 (Objectives)مقاصد 20.1  

 اس اکائی کا مقصد ہے:

 اخلاقیات کے پس منظر کے بارے میں مطالعہ ا نا 

 اخلاقی رویے کی نوعیت کے بارے میں مطالعہ ا نا  

 اخلاقی رویے کی اہمیت کے بارے میں مطالعہ ا نا  

 اخلاقی رویے میں ضابطہ اخلاؼ کے بارے میں مطالعہ ا نا  

 اخلاقی رویے میں اخلاقیات کمیٹی کے بارے میں مطالعہ ا نا 

  کے فوائد کا مطالعہ ا نااخلاقی رویے 

 (Meaning)معنی20.2  

باہمی، پیشہ ورانہ اور علمی تعلقات کے ساھ  ساھ  مطالعہ اور علمی کوششوں میں ایمانداری، انصاػ پسندی اور ئل وات اخلاقی  
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ایک شخص جو اخلاقی  جاتا ہے۔ رویے کی خصوصیات ہیں۔ اخلاقی رویے میں افراد اور رفوہوں دونوں کے حقوؼ، تنوع اور وقار کا احتراؾ کیا

کو  رویے کا مظاہرہ ا تا ہے وہ ایک ضبوطط اخلاقی ضابطہ اور اقدار کے ایک مستقل سیٹ کا مظاہرہ ا تا ہے۔ اخلاقیات کی جڑیں عقیدے یا دنیا

 اس کے کہ انہیں اس کا ا یڈٹ ملتا بہتر بنانے کی جستجو میں ہوسکتی ہیں۔ جو لوگ اخلاقی رویے کی مثاؽ دیتے ہیں وہ صحیح کاؾ ا   ہیں قطع نظر

کاروباری ترتیب میں، اخلاقی  ہے۔ اس طرح کا رویہ صرػ کاؾ کی جگہ تک محدود نہیں ہے۔ یہ زندی  کے ہر پہلو میں موجود ہو سکتا ہے۔

رکنوں اور اؿ کے گاہکوں کے ساھ  رویے کا اطلاؼ کسی بھی ملازؾ، ٹیم لیڈر یا سپروائزر ر  ہوتا ہے۔ انہیں ایسا رویہ دکھانا چاہیے جو ساتھی کا

روبار کے اپنے تعلقات میں ایماندار اور منصفانہ ہو۔ اچھے اخلاقی رویے کا مظاہرہ کمپنی کے ولصلے اور مؤکل کے تعلقات کو بڑھا سکتا ہے۔ کسی کا

ایک اعلی اخلاقی معیار گاہکوں  رکھتے ہیں۔ لیے ملاز کے کو برقرار رکھنا  ساؿ ہوتا ہے جب وہ کسی کمپنی کے لیے کاؾ ا   ہیں جس ر  وہ یقین

 تک بھی پھیلا ہوا ہے۔ مثبت اخلاقی رویے کے لیے شہرت زیادہ مکنہ  کلائنٹس، گاہکوں اور شراکت داروں کو    کے ساھ  کاؾ ا نے ر   مادہ

   کے کاروبار کو دوسروں کے ولاے   ا ی  ہے۔ یہ وقت کے ساھ  ساھ  گاہک کی وفاداری بھی بناتا ہے، ایک ایسا کسٹمر بیس بناتا ہے جو

 ا نے کا امکاؿ رھتا ہے۔

 (Nature of Ethical Behaviour) اخلاقی رویے کی نوعیت20.3  

اخلاقیات اس رہنمائی کا ولالہ دیتی ہیں کہ انساؿ کو کیا ا نا چاہیے، عاؾ طور ر  حق، ذمہ داریوں، انصاػ اور مخصوص خوبیوں کے  

ایک عاؾ  دمی یہ تبصرہ   اور غلط ہونے کے ئل جو سے ہے، اخلاقیات میں کیا صحیح ہے، غیر اخلاقی میں کیا غلط ہے۔لحاظ سے۔ اس کا تعلق صحیح

 ا   ا  سکتا ہے کہ 'خوی  اچھی ہے' یا وتؾ کی خوشحالی اچھی ہے۔ مسئلہ کی سنگینی اس وقت پیدا ہوی  ہے جب ہم خوی  یا خوشحالی کو ئل وی اچھی

تفاؼ کیا جاسکتا ہے کہ خوی  یا خوشحالی اس کی اچھی چیزوں میں سے زندی  ایک ہے۔ لیکن کوئی بھی  دمی جس کے کندھے ر  ہیں۔اس بات ر  ا

لیکن خوی  یا خوشحالی اچھی کی تعریف ہے۔ افلاطوؿ اور ارسطو کے  سمجھدار سر ہو اس بات ر  زور نہیں دے گا کہ اچھائی  مس بھی نہیں ہے۔

 اخلاقی  دمی وہ ھا۔ جو ایک اچھا شہری ہو۔ ایک اچھا  دمی یا وقت

اخلاقیات صرػ وتاعد کا مجمومض ہے۔ ارف ک اخلاقیات کا تعلق اخلاقی اصولوں سے ہے، لیکن اسے اخلاقی ضابطوں تک کم نہیں کیا جا  

 مدد ا نے سے ہے کہ اچھا کیا ہے سکتا۔ اخلاقیات کا تعلق بنیادی طور ر  کسی کے رویے کو محدود ا نے سے نہیں ہے بلکہ یہ دریات  ا نے میں

 اور اسے کیسے حاصل کیا جائے۔ اخلاقی معیارات کی لازمی نوعیت اخلاقی حقیقات کے مقصد سے جنم لیتی ہے، جو وضاحت کے بنیادی اصولوں یا

 حتمی وجوہات کو سامنے لانا ہے جو کسی کو  مس ا نا چاہیے۔

  مند ر جہ ذیل ہےاخلاقی رویےکے  مس نوعیت 

(iدیانتداری یا سچائی):   ب زی جیسی مثبت اور نیک صفات کو ظاہر ا ی  ہے، جس

 

اخلاقی ا دار کا ایک پہلو ہے جو کہ دیانت داری، سچائی، راس

ب زی )دیانتداری( کے ساھ  ساھ  جھوٹ، دھوکہ دہی، چوری وغیرہ کی عدؾ موجودی  بھی شامل ہے۔ وفادار، منصفانہ، اور مخلص۔

 

 میں راس
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(ii) وفاداری کسی کے یا کسی چیز کے ساھ  بے تکلف وفادار رہنے کا صورر ہے، اور اس وفاداری کو مستقل مزاجی سے قطع نظر حالات : داروفا

کے خراب ا نے کے عمل میں ڈالنا ہے۔ کسی کا فرض ادا ا نے، کسی مقصد کے لیے کاؾ ا نے، وغیرہ میں وقف اور ثابت قدؾ رہنے کی 

 ء کی اخلاقی ذمہ داری ہے کہ وہ مستعدی، وفاداری اور قابلیت کے ساھ  اپنے مؤلوںں کی نماندگی  ا یں۔حقیقت یا معیار: ہم وکلا

(iii)   اخلاقی مخمصہ جس ر  پہلے  می کی گئی تھی وہ ایک "اچھے" مطلب کی مثاؽ ہے جو "اچھے" انجاؾ     اچھے ذرائع ، اچھا انجاؾ ، اخلاقی برتاؤ

کی طرػ کی طرػ ے  جاتا ہے، یا جسے اخلاقی رویہ کہا جاتا ہے اخلاقی میٹرکس کا جزو جہاں ایک فرد اچھے ذرائع استعماؽ ا تا ہے جو اچھے انجاؾ 

لے  میں، پیش کنندہ نے کلائنٹ )مطلب( کو قاجو ا نے کی کوشش میں قائق  ر  مبنی ایک واضح ے  جاتا ہے۔ اخلاقی میٹرکس میں اس معا

 پیش دلیل تیار کی۔ پیش کنندہ کی کمپنی کے ساھ  سائن اؿ ا نے کے تیجے  میں، کلائنٹ نے مارکیٹ میں اپنا حصہ بڑھایا )اختتاؾ(۔ خلاصہ یہ کہ

 والی دلیل( جو ایک اچھے انجاؾ کی طرػ ے  جای  ہے )مارکیٹ شیئر میں اضافہ(۔ وہ رویہ کنندہ کے پاس ایک اچھا مطلب ھا۔ )قاجو ا نے

 جس میں ایک اچھا مطلب اور اچھا انجاؾ دونوں شامل ہوں اخلاقی رویہ سمجھا جاتا ہے۔

(iv)     اخلاقی مصے ی میں، ہمارے پاس ایک مثاؽ ہے کہ "خراب" کا مطلب "برے" انجاؾ کی     برا مطلب ،    برا انجاؾ ،   غیر اخلاقی سلوک

طرػ ے  جانا ہے، یا جسے غیر اخلاقی برتاؤ کہا جاتا ہے اخلاقی میٹرکس کا جزو جہاں ایک فرد برے مطلب کو برے انجاؾ کی طرػ ے  جاتا 

، پیش کنندہ نے مؤکل )مطلب( سے جھوٹ بولا۔ بدمتی س سے، پیش ہے۔ اخلاقی میٹرکس میں خاص طور ر ، کاروبار حاصل ا نے کے لیے

 کنندہ کی کمپنی کے ساھ  دتخط  ا نے کے لیے کلائنٹ کو دھوکہ دینے کے بعد، کلائنٹ نے پیش کنندہ کی کمپنی )اختتاؾ( کے ساھ  شامل ہونے

مطلب ھا۔ )کلائنٹ سے جھوٹ بولا گیا( جو برا انجاؾ کا باعث نتا  ہے  سے پہلے مارکیٹ شیئر کا  مس حصہ کھو دیا۔ اس معالے  میں، پیش کنندہ کا برا

دو )مارکیٹ شیئر میں کمی(۔ جب ایک برا مطلب برے انجاؾ کی طرػ جاتا ہے، تو رویے کو غیر اخلاقی سمجھا جاتا ہے۔ اخلاقی میٹرکس میں پہلے 

 ہیں۔ تاہم، اکثر اوقات، رویے کی اخلاقی نوعیت کا تعین پہلی دو مثالوں کی کواڈرینٹ واضح ہیں اور کاروبار کی دنیا میں  سانی سے سمجھے جا سکتے

 طرح واضح نہیں ہوتا ہے۔ اگلی دو مثالیں اسباب اور سرے کے امتزاج کی  خری دو تغیرات فراہم ا ی  ہیں۔

(v) وویلین اخلاقیات 
ت کن
م

ؾ کی طرػ ے  جاتا ہے، یا جسے اخلاقی ایک "خراب" کا مطلب ھا۔ جو "اچھے" انجا   برا مطلب ،  اچھا انجاؾ ،  

 اخلاقی جزو کہا جاتا ہے جہاں ایک فرد برے ذرائع کو استعماؽ ا تا ہے جو اچھے انجاؾ کی طرػ ے  جاتا ہے۔ اخلاقی

 

ں

 

ت ن
ت ل

 وو
ت کن
م

 میٹرکس کا 

بولا۔ پیش کنندہ کے میٹرکس میں اس صورت میں، پیش کنندہ نے مؤکل ر  دتخط  ا نے کی کوشش میں جاؿ بوجھ ا  کلائنٹ سے جھوٹ 

کاروبار کے ساھ  کلائنٹ کے دتخط  ا نے کے بعد، کلائنٹ کا مارکیٹ میں حصہ بڑھ گیا۔ یہاں ہمارے پاس ایک ایسی صورتحاؽ ہے جہاں 

ؾ کی ایک برا مطلب ھا۔ )کلائنٹ سے جھوٹ بولا( جو اچھے انجاؾ کا باعث نتا  ہے )مارکیٹ شیئر میں اضافہ(۔ جب کوئی برا مطلب اچھے انجا

 اخلاقیات سے تعبیر ا   ہیں۔

 

ں

 

ت ن
ت ل

 وو
ت کن
م

 طرػ ے  جاتا ہے، تو ہم اسے 

(vi)خری اخلاقی منظر نامے میں، ایک "اچھا" مطلب ھا۔ جو "خراب" انجاؾ کی طرػ ے  جاتا   اچھے ذرائع ،   برا انجاؾ ، موضوعی اخلاقیات 
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ا نے کی کوشش میں قائق  ر  مبنی ایک واضح دلیل تیار کی، یا جسے اخلاقی ہے۔ اس معالے  میں، پیش کنندہ نے ایک کلائنٹ )مطلب( کو قاجو 

 میٹرکس کا موضوعی اخلاقی جزو کہا جاتا ہے جہاں ایک فرد اچھے ذرائع استعماؽ ا تا ہے جو برے انجاؾ کا باعث نتا  ہے۔ اخلاقی میٹرکس میں

 کے بعد، کلائنٹ نے پیش کنندہ کی کمپنی )اختتاؾ( میں شامل ہونے سے بدمتی س سے، کلائنٹ کے پیشکش کنندہ کی کمپنی کے ساھ  دتخط  ا نے

پہلے مارکیٹ شیئر کا  مس حصہ کھو دیا۔ جب ایک اچھا مطلب )اچھی طرح کی دلیل( برے انجاؾ کی طرػ ے  جاتا ہے )مارکیٹ شیئر میں کمی(، 

قف کو "موضوع" سمجھا جاتا ہے کیونکہ پیش کنندہ کا ارادہ ہم اسے موضوعی اخلاقیات کے طور ر  ولالہ دیتے ہیں۔ اس مخصوص اخلاقی مو

 بالآخر صرػ پیش کنندہ کو علومؾ ہوتا ہے۔ جوہر میں، موضوعی اخلاقیات کے تحت، دو مکنہ  مضمرات ہیں۔

 (Importance of Ethical Behavior) اخلاقی رویے کی اہمیت20.4  

پورا ا نے، یا کسی ضرورت مند کی مدد ا نے میں رہنمائی ا ی  ہے۔ روزانہ کی اخلاقیات وہ ہے جو ہمیں سچ بولنے، اپنے وعدوں کو  

ور بنیاد ر  ہماری زندگیوں میں اخلاقیات کا ایک فریم ورک ہے، جو ہمیں ایسے فیصلے ا نے میں مدد ا تا ہے جو مثبت اثرات مرتب ا   ہیں ا

 ہمیں غیر منصفانہ نتائج سے دور رکھتے ہیں۔

 ر جہ ذیل ہے اہمیت  و منداخلاقی رویے کی  مس

(i) ۔ جب ہم معاشرے کو بہتر بنانے میں مدد ا   ہیں، تو ہمیں انی  زندگیوں اور اپنے خاندانوں اور دوستوں کی معاشرے کو بہتر بنانے میں

 زندگیوں کو بھی بہتر بنانے کا انعاؾ ملتا ہے۔ اخلاقی رویے کے بغیر، معاشرہ ایک دکھی جگہ ہو جائے گا۔

(ii) ۔ ئل وات زیادہ تر مغربی جمہوریتوں کا سنگ بنیاد ہے، جہاں تماؾ افراد کو یکساں حقوؼ کا کے ساھ  یکساں سلوک ا نے کے لیے

 حاصل ہیں۔ شہریوں کی اکثریت کے اخلاقی رویے کے بغیر یہ ممکن نہیں۔

(iii)  کو مستقبل کے رویے کے پیش گو کے طور ر  دیکھیں اکثر  جر کسی شخص کے ماضی کے رویے  بامعنی روزگار کو محفوظ بنانے کے لیے۔

گے۔ غیر اخلاقی رویے کی تاریخ رکھنے واے  شخص کو بامعنی ملازمت میں ملازمت حاصل ا نے میں دشواری کا ساسب  ا نا پڑے گا، کیونکہ اس 

 شخص ر  بھروسہ نہیں کیا جا سکتا ہے۔

(iv)   کسی ایسے پیشے میں ملازؾ ہیں جس میں    کو دوسروں ر  انحصار ا نا پڑتا ہے، تو  ارف    کاروبار میں کامیابی حاصل ا نے کے لیے۔

   کا اخلاقی طرز عمل اس بات کا تعین ا ے گا کہ    دوسروں سے کس قدر خیر سگالی حاصل ا   ہیں۔ ایسے کاروبار ن  کی اخلاقی تاریخ 

نہ  کی بات کے ذریعے نئے گاہکوں کو متوجہ ا نے کا امکاؿ نہیں ہوتا ہے، اور ہے وہ عاؾ طور ر  احتیاط کے ساھ  دیکھے جا  ہیں اور اؿ کے 

اس وجہ سے اؿ کے کامیاب ہونے کا امکاؿ نہیں ہوتا ہے۔ یہ خاص طور ر  ایسا معاملہ ہے جہاں سوشل میڈیا صارفین کے جائزوں کو  سانی 

 سے قابل رسائی بناتا ہے۔
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(v)  اخلاقی فیصلے ا   ہیں، تو ہم اپنے فیصلے ا نے کے بارے میں بے چینی اور فکر مند محسوس ا    ۔ جب ہم غیرازعؤ کو کم ا نے کے لیے

 ہیں۔ صحیح اخلاقی فیصلہ ا نا، یا کسی مسئلے ر  اصولی نقطہ نظر اختیار ا نا، ازعؤ کو کم ا تا ہے۔

 (Codes of Ethics) اخلاقیات کے ضابطے20.5  

رہنما ہے جو پیشہ ور افراد کو ایمانداری اور دیانتداری کے ساھ  کاروبار ا نے میں مدد ا نے کے اخلاقیات کا ضابطہ اؿ اصولوں کا  

جو سے کیسے نمٹنا لیے ڈیزائن کیا گیا ہے۔ اخلاقی دستاویز کا ضابطہ کاروبار یا ظیم ک کے مشن اور اقدار کا خاکہ پیش ا  سکتا ہے، پیشہ ور افراد کو ئل 

قدار ر  مبنی اخلاقی اصوؽ، اور وہ معیار ن  ر  پیشہ ور کو رکھا جاتا ہے۔اخلاقیات کا ایک ضابطہ اقدار، اخلاقی اصولوں چاہیے، ظیم ک کی بنیادی ا

۔ سماجی اور اخلاقی معیارات کا تعین ا تا ہے ن  کی پیشہ ور افراد خواہش رکھتے ہیں اور ن  کے ذریعے اؿ کے اعماؽ کا اندازہ لگایا جا سکتا ہے

اخلاقیات کا ضابطہ مختلف شکلیں  اخلاقی رویے کا نتیجہ اخلاقی مشق میں شامل ہونے کے لیے اؿ کی ذای  وابستگی سے ہونا چاہیے۔کارکنوں کے 

   کو ایک ے  سکتا ہے، لیکن عمومی مقصد یہ یقینی بنانا ہے کہ کاروبار اور اس کے ملاز کے ریاستی اور وفاقی وتانین کی پیروی ا  رہے ہیں، اپنے 

لڈرز کے  ئیڈیل کے ساھ  چلا رہے ہیں جو مثالی ہو، اور اس بات کو یقینی بنانا کہ جو کاروبار چلایا جا رہا ہے وہ فائدہ مند ہے۔ تماؾ اسٹیک ہو ایسے

 لیے۔ کاروبار میں پائے جانے واے  اخلاقیات کی تین قسمیں درج ذیل ہیں۔

(i)کاروباروں کے لیے، وتانین ملازمتوں اور حفاظتی معیارات جیسے ئل جو کو منظم ا   ہیں۔ تعمیل ر  مبنی    تعمیل ر  مبنی ضابطہ اخلاؼ تماؾ

 مس صنعتوں  ضابطہ اخلاؼ نہ صرػ طرز عمل کے لیے رہنما اصوؽ  ک ا   ہیں بلکہ خلاػ ورزیوں کے لیے سزاؤں کا تعین بھی ا   ہیں۔

ی طرز عمل کو کنٹروؽ ا   ہیں۔ یہ صنعتیں وتانین اور ضوابط کو ناکر ا نے کے لیے اخلاقیات میں، بشموؽ بینکنگ، مخصوص وتانین کاروبار

 کمپنی کے تعمیل ر  مبنی ضابطے تیار ا ی  ہیں۔ ملاز کے عاؾ طور ر  وتاعد و ضوابط یکھنے  کے لیے باقاعدہ تربیت سے گزر  ہیں۔ چونکہ عدؾ تعمیل

ا ا  سکتی ہے، اس لیے ایک فرؾ کے اندر انفرادی کارکنوں کو ہدایات ر  عمل ا نے میں ناکامی ر  کے لیے مجموعی طور ر  قانونی ئل جو پید

 جرمانے کا ساسب  ا نا پڑ سکتا ہے۔

(ii) قدر ر  مبنی اخلاقیات کا ضابطہ کمپنی کے بنیادی ویلیو سسٹم کو ایڈریس ا تا ہے۔ یہ ذمہ دارانہ طرز عمل کے  قدر ر  مبنی ضابطہ اخلاؼ

 ضابطوں رات کا خاکہ پیش ا  سکتا ہے کیونکہ اؿ کا تعلق وسیع تر عوامی بھلائی اور ماولؽ سے ہے۔ قدر ر  مبنی اخلاقی ضابطوں کو تعمیل ر  مبنیمعیا

کو  کے مقابلے میں خود ضابطے کی زیادہ ڈرفی کی ضرورت پڑ سکتی ہے۔  مس ضابطہ اخلاؼ میں ایسی زباؿ ہوی  ہے جو تعمیل اور اقدار دونوں

مخاطب ا ی  ہے۔ مثاؽ کے طور ر ، رفوسری اسٹور چین ایک ضابطہ اخلاؼ تشکیل دے سکتا ہے جو مالی فائدہ سے بڑھ ا  صحت اور حفاظت 

کے ضوابط کے لیے کمپنی کی وابستگی کی حمایت ا تا ہے۔ اس رفوسری چین میں ایسے سپلائرز کے ساھ  معاہدہ ا نے سے انکار ا نے کا اناؿ 

 ہو سکتا ہے جو مویشیوں کو ہارمونز کھلا  ہیں یا جانوروں کو غیر انسانی زندی  کے حالات میں پالتے ہیں۔بھی شامل 

 (iii)س

 

ن

 

ت

 

ن

 

ت

س، نہیں  عاؾ طور ر  اپنے کلائنٹس کے لیے مخلص نہیں سمجھا جاتا، اؿ سے اب بھی اسی طرح کے  اکاؤ

 

ن

 

ت

 

ن

 

ت

سرٹیفائیڈ پبلک اکاؤ
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 کی جای  ہے، جیسے دیانتداری، معروضیت، سچائی، اور مفادات کے تصادؾ سے اجتناب۔اخلاقی معیارات کی پیروی کی توقع 

(iv) وورٹیز اینڈ ایکسچینج کمیشن ) مایا ی  مشیر 
ت کن
س

SEC یا ریاستی ریگولیٹر کے ساھ  رجسٹرڈ مایا ی  مشیر اخلاقیات کے ایک ضابطہ اخلاؼ کے )

ایک قانونی تقاہ  ہے اور وفاداری کا ضابطہ بھی ہے جو اؿ سے اپنے گاہکوں کے بہترین مفاد پابند ہو  ہیں جسے فیڈوشری ڈیوٹی کہا جاتا ہے۔ یہ 

 میں کاؾ ا نے کا تقاضا ا تا ہے۔

(v)دیانتداری، قابلیت، مستعدی، احتراؾ، اور عواؾ، کلائنٹس، مکنہ  کلائنٹس،  جروں، ملاز کے، سرمایہ کاری کے پیشے میں ساتھیوں، اور عالمی 

 ں میں دیگر شرکاء کے ساھ  اخلاقی انداز میں کاؾ ا یں۔کیپٹل مارکیٹو

(vi)سب کا دیکھ بھاؽ کا استعماؽ ا یں  سرمایہ کاری کے پیشے کی سالمیت اور کلائنٹس کے مفادات کو اؿ کے ذای  مفادات سے بالاتر رکھیں۔

کاری کے اقدامات ا   ہوئے، اور دیگر پیشہ ورانہ اور سرمایہ کاری کا تجزیہ ا   وقت، سرمایہ کاری کی سفارشات ا   وقت، سرمایہ 

 سررفمیوں میں مشغوؽ ہو  وقت  زاد پیشہ ورانہ فیصلے کا استعماؽ ا یں۔

(vii)اؿ کی پیشہ ورانہ قابلیت کو برقرار  معاشرے کے حتمی فائدے کے لیے عالمی کیپٹل مارکیٹوں کی سالمیت اور عملداری کو فروغ دیں۔

 بنائیں اور سرمایہ کاری کے دوسرے پیشہ ور افراد کی اہلیت کو برقرار رکھنے اور بہتر بنانے کی کوشش ا یں۔رکھیں اور بہتر 

 (Ethics Committee)اخلاقی کمیٹی 20.6  

 اخلاقیات کمیٹی کا ا دار یہ ہے کہ رفو  کے اندر کاروباری ضابطہ اخلاؼ کی تقسیم اور تفہیم کی نگرانی ا یں۔ اخلاقی ئل جو سے 

متعلق سفارشات فراہم ا یں۔ انفرادی طرز عمل سے وابستہ خطرات کی طرػ توجہ مبذوؽ ا یں جو ضابطہ اخلاؼ میں اناؿ ا دہ اصولوں کی 

یا جا سکے اخلاقیات کمیٹیاں انسانی شرکاء اور اؿ کے ڈیٹا ر  مشتمل تحقیقی تجاویز کا جائزہ لیتی ہیں تاکہ یہ یقینی بنا  پابندی ا نے میں ناکاؾ رہتے ہیں۔

 تحقیق کہ وہ مقامی اور بین الاوتامی اخلاقی رہنما خطوط سے متفق ہیں۔ وہ مطالعہ شروع ہونے کے بعد نگرانی بھی ا   ہیں اور ارف ضروری ہو تو

 کے اختتاؾ کے بعد فالو ا  کارروائیوں میں حصہ ے  سکتے ہیں۔

 کے مطابق( Yاخلاقی کمیٹی کی تشکیل: )شیڈوؽ    

  کم از کم. ( 0اراکین کا ایک متفاوت رفو  ہونا چاہیے ICH-GCP  ۔)کے مطابقEC  اہل، اپنے پیشہ  -اراکین کو ہونا چاہیے

 سے واقف(۔ GCPورانہ شعبے میں تجربہ کار اور سائنسی اور اخلاقی دونوں پہلوؤں کا جائزہ لینے اور جانچنے کے لیے کافی ماہر )

 ی  برقرار رکھی جای  ہے۔عمر، جنس وغیرہ کی سب کا نماندگ 

  اراکین کی سفارش کی جای  ہے۔ 00زیادہ سے زیادہ 

 )چیئرر سن: بیرونی شخص )ادارے سے نہیں ارف اس کا ادارہ جائزہ بورڈ ہے 
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  سکریٹری -ممبر 

 ماہر، قانونی  ایک بنیادی طبی سائنشاؿ، طبی -اراکین کی فہرت  میں درج ذیل میں سے کم از کم ہر ایک کو شامل ا نا ضروری ہے

 ماہر، سماجی کارکن، فلسفی/پادری، اور ایک عاؾ  دمی۔

یا   یہ نتیجہ اخذ ا نے کے لیے کہ ہم تے ہ ہیں؛ ایک اخلاقیات کمیٹی کی ایک تشکیل ہونی چاہیے جو اس انداز میں کاؾ ا ے کہ وہ نہ صرػ صحیح

  ا نے میں بھی کافی حد تک اہل ہو ی ۔صحیح حالات کا فیصلہ V/sغلط فیصلے کو درت  ثابت ا ے بلکہ مختلف صحیح 

دیتی  کمپنی کی رہنمائی ا نے واے  وتاعد و ضوابط، معیارات اور پایوں اں کی تعمیل کی نگرانی کے لیے متعدد تنظیمیں اخلاقیات کمیٹیاں تشکیل

 مشتمل ہوی  ہیں جو کمیٹی کی صدارت ا   ہیں۔ ہیں۔ کمیٹیاں عاؾ طور ر  مختلف محکموں کے ایگزیکٹوز اور ایک بیرونی تھرڈ پارٹی کنسلٹنٹ ر 

ی  ایک اخلاقیات کمیٹی بہت سے ا دار ادا ا  سکتی ہے جس میں ذمہ داریوں کی ایک حد ہوی  ہے، لیکن زیادہ تر ایک بنیادی بنیاد کی پیروی ا 

 ہے۔

(i)کے لیے ابتدائی رہنما خطوط اور پالیسیاں ترتیب دینے اخلاقی کمیٹی کے اراکین اکثر ظیم ک کے اندر طرز عمل   ہر طرح کی ازعزعات کا حل

میں شامل ہو  ہیں۔ نئے یا نظرثانی شدہ وتانین کا محرک ازعزعات سے شروع ہو سکتا ہے۔ ئل جو انتظامیہ اور فرنٹ لائن عملے کے درمیاؿ 

داریوں میں مختلف حالات کے لیے رہنما خطوط تیار ا نا یا صارفین اور کمپنی کے درمیاؿ ازعزعات سے پیدا ہو سکتے ہیں۔ اخلاقیات کمیٹی کی ذمہ 

 شامل ہے۔ کمیٹی ازعزعات کے ثالث کے طور ر  قدؾ رکھ سکتی ہے اور ایسے حل تلاش ا  سکتی ہے نہیں  پھر کمپنی کی پایوں اں میں ضم کیا جا

 سکتا ہے۔

(ii)   کے اندر اخلاقیات کمیٹی کا قیاؾ یقینی بناتا ہے کہ کاروبار احتساب کی فضا  کسی ظیم ککمپنی یا کاروباری کے معیارات کی تعمیل کی نگرانی ا نا۔

دہ ہوتا میں چلتے ہیں۔ جب ہر محکمہ، مینیجر اور ملازؾ کمپنی کے بہترین مفادات کو ذہن میں رکھتے ہوئے کاؾ ا   ہیں، تو کامیابی کا امکاؿ زیا

 معیارات کسٹمر سروس کے لیے قررر کیے گئے ہیں تاکہ ولالہ جات میں اضافہ ہو۔ ہے۔ مثاؽ کے طور ر ، ہسپتاؽ میں مریض کی دیکھ بھاؽ کے

وی اخلاقیات کمیٹی کسٹمر سروس کی کوششوں کے نتائج کی نگرانی ا ی  ہے تاکہ یہ یقینی بنایا جا سکے کہ ملاز کے اس عمل کے پیرامیٹرز کی پیر

 کے سب فع کو یقینی بنانے کے لیے وفیکچررز رز حکومت یا تجاری  تعمیل کے ا   ہیں کہ وہ مریضوں کے ساھ  کیسے سلوک ا   ہیں۔ کمپنی

 معاملات کی نگرانی کے لیے اخلاقیات کمیٹی ر  انحصار ا  سکتے ہیں۔

(iii) قیات کمیٹی جب کوئی ملازؾ کمپنی کے اخلاقیات کے اصولوں کی خلاػ ورزی ا تا ہے تو یہ اکثر اخلا جائزہ ینا  اور نظم و ضبط فراہم ا نا۔

بی  کے اراکین ر  چھوڑ دیا جاتا ہے کہ وہ نظم و ضبط کا مظاہرہ ا یں۔ کم از کم، یہ اخلاقیات کمیٹی ہے جو مینیجرز کی طرػ سے کیے گئے تاد

 کے اراکین تادبی  اقدامات کی نگرانی ا ی  ہے تاکہ یہ یقینی بنایا جا سکے کہ وہ ئل وی اور منصفانہ طور ر  تقسیم کیے گئے ہیں۔ اخلاقیات کمیٹی

یقینی بنا   کارروائیوں کا جائزہ لیتے ہیں اور مینیجرز کو سفارشات دیتے ہیں کہ ملاز کے کے ئل جو کو مؤثر طریقے سے کیسے نپٹایا جائے۔ وہ یہ بھی
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 ہیں کہ مینیجرز کمپنی کی پایوں اں کو ناکر ا   وقت تماؾ قانونی تقاضوں کی تعمیل ا   ہیں۔

(iv)  ارف ک اخلاقیات کمیٹی کمپنی کی اخلاقیات کو کنٹروؽ ا نے کے      کی اخلاقیات کی پایوں اں کا جائزہ لیں اور تبدیلیوں کی سفارش ا نا۔کمپنی

کو  اؿ لیے وتاعد و ضوابط کا ابتدائی سیٹ تشکیل دے سکتی ہے، لیکن یہ اؿ پایوں اں کا مستقل بنیادوں ر  جائزہ بھی لیتی ہے اور ضرورت پڑنے ر 

بہتر ا ی  ہے۔ کمیٹی سروے، ملازؾ ہاٹ لائنز اور سوالناموں کے ذریعے ملاز کے سے علوممات حاصل ا  سکتی ہے۔ رکن یکھنے  کے تجربات 

 پیدا ا نے کے لیے حالات اور حالات کا استعماؽ ا   ہیں ن  سے وہ دیگر سب کا اقدامات کا تعین ا  سکتے ہیں۔  خر میں، اؿ کا ا دار کمپنی

 اخلاقیات کی پایوں اں کو پوری کمپنی تک مؤثر طریقے سے پہنچانا ہے۔ کی

مارک پی اویوں ا اور رابرٹ ایم  رنوؽ کے مطابق "اخلاقی کمیٹی کا ا دار" کے موضوع ر  اپنے مضموؿ میں ( کا مشکل ا دار: ECاخلاقی کمیٹی )

طبی ضرورت کے جواب میں پیدا ہوئیں جو  مس قدروں کے ازعزعات اور غیر انہوں نے ولالہ دیا کہ "اخلاقی کمیٹیاں ایک رسمی طریقہ کار کی 

ب ت"  

 

 …یقینی صورتحاؽ میں پیدا ہوی  ہیں۔ عصری صحت کی دیکھ بھاؽ کی ترت

 اخلاقی کمیٹی کے بنیادی ا دار کا خلاصہ  مس یوں کیا جا سکتا ہے:

 مریضوں کے حقوؼ، حفاظت اور بہبود کی حفاظت کے لیے؛ کی طرػ سے 

 مطاات ت کو روں ج جو شرکاء کے لیے قصانؿ کا ناقابل قبوؽ خطرہ لاحق ہوں۔ایسے  

  اس بات کو یقینی بنائیں کہ تحقیق کے تماؾ شرکاء انی  شرکت کے فوائد اور قصاننات سے واقف ہیں اور انہوں نے سب کا باخبر

 رضامندی دی ہے۔

 جو اچھے اور مریض ر  مبنی نتائج حاصل ا نے کے امکانات کو زیادہ سے منصفانہ اخلاقی پایوں اں اور طریقہ کار کو فروغ دینے کے لیے 

 زیادہ ا یں گے۔

 ل ٹرائلز ا نے والی تنظیموں کے درمیاؿ اخلاقی مدت کو بڑھانا۔
ن ک

 

ت ن
کل

 صحت کی دیکھ بھاؽ ا نے واے  پیشہ ور افراد اور 

 ( معیاری  ر یٹنگ ر وسیجرزSOPsضوابط، رہنما خطوط اور اخلاقیات کے ،) ساھ  سائٹس کی تعمیل کا اچھی طرح جائزہ اور نگرانی 

 ا یں۔

 کمیونٹی کے خیالات ر  سب کا غور ا نا۔ 

 کارپوریٹ گورننس اور اخلاقیات کمیٹی کا چارٹر

کو کارپوریٹ گورننس کے اچھے اصولوں کو برقرار رکھنے کی ترغیب دینے کے لیے تاکہ وہ کاروباری انتظاؾ کو  GRAMMYرفو  :مقصد

کارا دی  اور شفافیت کے ساھ  انجاؾ دے سکیں اور اپنے شیئر ہولڈرز، سرمایہ کاروں اور اسٹیک ہولڈرز کے درمیاؿ اعتماد کو ضبوطط ا نے 

ئیدار ترقی کو فروغ دے سکیں، اس کے مطابق بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز نے کارپوریٹ کا تقرر کیا۔ گورننس کے ساھ  ساھ  قدر میں اضافہ اور پا
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س ورکنگ کمیٹی نے 

ھک

 

ی ی

میں )بعد میں کارپوریٹ گورننس اینڈ بزنس اخلاقیات کا کمیٹی اور کارپوریٹ  0110ورکنگ کمیٹی اور بزنس ا

س کمیٹی یا 

ھک

 

ی ی

 یل ا  دیا( اچھی کارپوریٹ گورننس کے اصوؽ۔کا ناؾ تبد CGCگورننس اینڈ بزنس ا

س کمیٹی کا تقرر بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز کے ذریعے کیا کارپوریٹ گورننس اور بزنس اخلاقیات کمیٹی کی تشکیل   

ھک

 

ی ی

کارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

 کے رفو  کی اچھی کارپوریٹ گورننس کے جانا ہے اور اس میں کم از کم تین ممبراؿ شامل ہونے چاہئیں، جو کمپنی کے ڈائرکٹرزز ہیں جو کمپنی

 لیے مفید علوممات کے ساھ  ہیں۔

س کمیٹی کے ممبر کی دفتری مدت  دفتری مدت

ھک

 

ی ی

س  0کارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

ھک

 

ی ی

ساؽ ہوی  ہے۔  کارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

 سب کا سمجھے۔ کمیٹی کے ممبر کو دوبارہ قررر کیا جا سکتا ہے جیسا کہ بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز

س کمیٹی کے نئے ممبر کو 

ھک

 

ی ی

بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز کی طرػ سے برطرفی بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز کو اختیار ہے کہ وہ کارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

س کمیٹی کے ممبر کو تبدیل ا نے کا اختیار رھتا ہے جو  ئٹم 

ھک

 

ی ی

کے مطابق  070دوبارہ کاؾ شروع ا نے اور کارپوریٹ گورننس اینڈ بزنس ا

س کمیٹی کے ممبر کی جگہ لینے کے لیے قررر کیا گیا نیا ممبر صر

ھک

 

ی ی

ػ اس انی  مدت ملازمت سے باہر ہو چکا ہے۔  کارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

 ممبر کی بقیہ مدت میں دفتر میں رہ سکتا ہے۔

س کمیٹی کے فراض  اور ذمہ داریاںک

ھک

 

ی ی

س کمیٹی بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز کارپوریٹ گورننس ارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

ھک

 

ی ی

 اور بزنس ا

 کے تفویض ا دہ اپنے فراض  انجاؾ دیتی ہے۔ فراض  اور ذمہ داریاں درج ذیل ہیں:

  اچھی کارپوریٹ گورننس پالیسی اور کمپنی کے رفو  کے کاروباری اخلاقیات کا ضابطہ بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز کو منظوری کے لیے تجویز

 ا نا۔

 نگرانی اور نگرانی اس بات کو یقینی بنانے کے لیے کہ کمپنی کی طرػ سے اناؿ ا دہ اچھی کارپوریٹ گورننس  کمپنی کے رفو  کی

 پالیسی اور کاروباری اخلاقیات کو تعینات کیا گیا ہے۔

 س کا مسلسل جائزہ ینا  اس بات کو یقینی بنانے کے

ھک

 

ی ی

لیے کہ وہ  کمپنی کے رفو  کی کارپوریٹ گورننس پالیسی اور کوڈ  ػ بزنس ا

بین الاوتامی معیارات اور/یا متعلقہ سرکاری تنظیموں کی سفارشات کی تعمیل ا   ہیں، اور اؿ نتائج کو بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز سے 

 منظوری کے لیے تجویز ا   ہیں۔

 ہ ینا  اور تجویز ا نا۔بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز اور/یا کمپنی کے رفو  میں دیگر ذیلی کمیٹیوں کے لیے بہترین طرز عمل کے ضابطہ کا جائز 

 اچھی کارپوریٹ گورننس کلچر کو پوری ظیم ک میں پھیلانے کی ولصلہ افزائی ا نا اور اس بات کو یقینی بنانا کہ اس ر  عمل کیا جائے۔ 

  اس کے ا دار کا کاؾ ا نے والی ٹیم کا تقرر ا نا اور کارپوریٹ گورننس اور کاروباری اخلاقیات کی نگرانی اور نگرانی میں معاونت میں

 خاکہ پیش ا نا، جیسا کہ سب کا ہو۔
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 بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز کی طرػ سے تفویض ا دہ دیگر فراض  کو انجاؾ دینا۔ 

  انتظامیہ اور محکموں کو تفویض ا دہ فراض  کو پورا ا نے کے لیے کمیٹی کی  ر یشنل مدد کے لیے کارپوریٹ گورننس اور بزنس

س کمیٹی کو علوممات اور متعلقہ

ھک

 

ی ی

  دستاویزات کی رپورٹ یا پیش ا نا چاہیے۔ا

س کمیٹی براہ رات  بورڈ  ػ ڈائرکٹرزز کو رپورٹ ا ی  ہے۔  رپورٹنگ:

ھک

 

ی ی

 کارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

س کمیٹی سب کا سمجھے جانے ر  یا ساؽ میں کم از کم    میٹنگ :

ھک

 

ی ی

ارف ضروری ہو بار میٹنگ منعقد ا ے ی ، اور  0کارپوریٹ گورننس اینڈ بزنس ا

 تو اسے ایک اضافی میٹنگ بلانی ہوی ۔ اجلاس کا کورؾ کل موجودہ اراکین کے نصف سے کم ر  مشتمل نہیں ہوگا۔

   تماؾ کمیٹی ممبراؿ ہر میٹنگ میں شرکت ا یں گے جب تک کہ اؿ کے پاس کوئی ضروری معاملہ نہ ہو۔ اس صورت میں، ممبر کو انی

س کمیٹی کے چیئر کے کو پیشگی بتانی ہوی ۔غیر موجودی  کی اطلاع کارپوریٹ 

ھک

 

ی ی

 گورننس اور بزنس ا

  س کمیٹی کے چیئر کے بھی اجلاس کے چیئر کے ہوں گے۔ ایسی صورت میں جہاں کارپوریٹ

ھک

 

ی ی

کارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

س کمیٹی کے چیئر کے غیر حاضر ہوں، میٹنگ میں شریک دیگر کمیٹی ممبراؿ میٹنگ

ھک

 

ی ی

 کے چیئر کے کے لیے گورننس اور بزنس ا

 ایک کمیٹی ممبر کا انتخاب ا  سکتے ہیں۔

  س کمیٹی کی قرارداد اکثریتی ووٹ سے کی جا سکتی ہے۔ کمیٹی کا کوئی بھی رکن جس کی متعلقہ

ھک

 

ی ی

کارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

 ا ے گا۔ معالے  میں کوئی دلچسپی یا فائدہ ہو وہ اس خاص معالے  میں کوئی تبصرہ یا ووٹ پیش نہیں

  س کمیٹی کو میٹنگ کی  خری تاریخ سے پہلے ہی جاری ا  دیا جائے گا۔ اس

ھک

 

ی ی

میٹنگ کا دعوت نامہ کارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

میں ہنگامی صورت حاؽ شامل نہیں ہے، جہاں میٹنگ کی تاریخوں کو دوسرے طریقوں سے مطلع کیا جائے گا یا میٹنگ پہلے  ک کی 

س کمیٹی کے سیکرٹری میٹنگ کے منٹس لیں گے۔جائے ی ۔ کارپوریٹ گو

ھک

 

ی ی

 رننس اور بزنس ا

  س کمیٹی ،کمیٹی کو متعلقہ علوممات فراہم ا نے کے لیے کسی بھی متعلقہ اہلکار کو میٹنگ میں

ھک

 

ی ی

کارپوریٹ گورننس اور بزنس ا

 شرکت کے لیے مدعو ا  سکتی ہے۔

 (Ethical Behavior Concept and Advantages)اخلاقی رویے کا صورر اور فوائد 20.7  

ملاز کے کی کارا دی ، ملازمت کی اطمیناؿ، تنظیمی وابستگی، اعتماد اور تنظیمی شہریت کے  (Cognitive)اخلاقی رویے کا ادراک 

 مل ہیں۔رویوں میں اضافہ ا  سکتا ہے۔ تنظیمی شہریت کے طرز عمل میں ر ہیزگاری، دیانتداری، شہری خوبی، کھیل اور شائستگی شا

 کاروبار میں اخلاقی رویے کے فوائد میں    کے کاروبار کو کسٹمر کی وفاداری پیدا ا نے، قانونی ئل جو سے بچنے اور بالاتحیت ملاز کے کو

 راغب ا نے اور برقرار رکھنے میں مدد ا نا شامل ہے۔
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 اخلاقی رویے کے  مس فوائدمندرجہ ذیل ہیں۔

  (i)  بناےرکھناصارفین کی وفاداری(Build customer loyalty)  صارفین کسی کمپنی کو ایک بار اؿ سے فائدہ اھائنے دے سکتے

 ہیں، لیکن ارف وہ سمجھتے ہیں کہ اؿ کے ساھ  غیر منصفانہ سلوک کیا گیا ہے، جیسے کہ زائد چارجز وصوؽ کیے جانے سے، وہ دوبارہ گاہک نہیں

فاصلے تک کاروبار کی کامیابی کی کلیدوں میں سے ایک ہے، کیونکہ موجودہ کسٹمر کی خدمت ا نے بنیں گے۔ وفادار کسٹمر بیس کا ہونا طویل 

 میں مارکیٹنگ کے اخراجات شامل نہیں ہو  ہیں، جب کہ ایک نیا حاصل ا نا ہوتا ہے۔

(ii)کمپنی کی ساکھ کو بہتر بناےرکھنا (Enhance a Company's Reputation) کی ساکھ اسے اخلاقی رویے کے لیے کمپنی

مارکیٹ پلیس میں زیادہ مثبت امیج بنانے میں مدد دے سکتی ہے، جو کہ نہ  سے ولالہ جات کے ذریعے نئے گاہکوں کو لا سکتی ہے۔ اس کے 

برکس،، غیر اخلاقی لین دین کی ساکھ کمپنی کے نئے گاہک حاصل ا نے کے امکانات کو قصانؿ پہنچای  ہے، خاص طور ر  سوشل نیٹ 

 اس دور میں جب غیر مطمئن صارفین اپنے منفی تجربے کے بارے میں علوممات کو تیزی سے پھیلا سکتے ہیں۔ ورکنگ کے

(iii)  اچھے ملاز کے کو برقرار رکھنا(Retain Good Employees) کسی ظیم ک کے ہر طح  ر  بالاتحیت افراد چاہتے ہیں کہ اؿ کے

ہتے ہیں کہ ظیم ک کے اندر کیریئر کی ترقی اؿ کے کاؾ کے معیار ر  مبنی ہو نہ کہ کاؾ اور لگن کے لیے سب کا معاوہ  دیا جائے۔ وہ چا

ظیم ک نو جانبداری ر ۔ وہ ایک ایسی کمپنی کا حصہ بننا چاہتے ہیں جس کی انتظامی ٹیم انہیں سچ بتائے کہ کیا ہو رہا ہے، جیسے کہ جب برطرفی یا 

ز کے کے ساھ  اپنے معاملات میں منصفانہ اور کھلی ہیں اؿ کے پاس انتہائی بالاتحیت وہ کمپنیاں جو ملا کے بارے میں سوچا جا رہا ہو۔

 انی  لوگوں کو برقرار رکھنے کا ایک بہتر موقع ہے۔ مثاؽ کے طور ر ، وہ ملاز کے جو معاوضے کے طریقہ کار کو منصفانہ نہیں مانتے ہیں وہ اکثر

 وہ ہوسکتے ہیں۔ ملازمتوں کے لیے اتنے وقف نہیں ہو  ہیں جتنے کہ

(iv) مثبت کاؾ کا ماولؽ (Positive Work Environment)  ملاز کے کی ذمہ داری ہے کہ وہ اپنے پہلے ملازمت کے انٹرویو کے

وقت سے اخلاقی رہیں۔ انہیں انی  لاتحیتوں اور تجربے کے بارے میں ایماندار ہونا چاہیے۔ اخلاقی ملاز کے کو ٹیم کے کھلاڑیوں کے طور 

 جاتا ہے بجائے اس کے کہ وہ انفرادی طور ر  اپنے لیے باہر ہوں۔ وہ ساتھی کارکنوں کے ساھ  مثبت تعلقات استوار ا   ہیں۔ ر  سمجھا

ملاز کے  اؿ کے نگراؿ فیہ  علوممات کے ساھ  اؿ ر  بھروسہ ا   ہیں، اور اس کے تیجے  میں انہیں اکثر زیادہ خود مختاری دی جای  ہے۔

ں کے جھوٹ میں پکڑے جا  ہیں وہ ظیم ک کے اندر ترقی کے امکانات کو قصانؿ پہنچا  ہیں اور انہیں نوا ی سے نکاے  جو اپنے نگرانو

ہو جانے کا خطرہ ہو سکتا ہے۔ ناقص اخلاقیات کا ایک انتہائی معاملہ ملازؾ کی چوری ہے۔  مس صنعتوں میں، اس سے کاروبار کو کافی رقم خرچ 

ؿ ن  کے ملاز کے اسٹوریج لاا  یا فریزر سے کھانا چوری ا   ہیں۔ اس قسم کے رویے سے بچنے کے لیے اخلاقی سکتی ہے، جیسے ریستورا

کمپنیاں جو ایک طریقہ اختیار ا ی  ہیں وہ یہ ہے کہ ظیم ک کے ہر رکن کو اس طرز عمل کے بارے میں تربیت دینے کے لیے وقت نکالیں 

 جس کی اؿ سے توقع کی جای  ہے۔
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(v) نی ئل جو سے بچاےرکھناقانو (Avoid Legal Problems) بعض اوقات، کسی کمپنی کی انتظامیہ کو سب فع کے حصوؽ میں  ۔

خطرات کو کونے کونے کو کاٹنے کا لالچ دیا جا سکتا ہے، جیسے کہ ماولیا ی  ضوابط یا لیبر وتانین کی مکمل تعمیل نہ ا نا، کارکنوں کی حفاظت کے 

کی مصنوعات میں غیر معیاری مواد استعماؽ ا نا۔ پکڑے جانے کی سزائیں سخت ہو سکتی ہیں، بشموؽ قانونی فیس اور نظر انداز ا نا یا اؿ 

 جرمانے یا سرکاری اداروں کی طرػ سے پابندیاں۔ تیجے  میں ہونے والی منفی تشہیر کمپنی کی ساکھ کو طویل فاصلے تک پہنچنے واے  قصانؿ کا

  یا جرمانے سے بھی زیادہ نگی ہ ہے۔سبب بن سکتی ہے جو قانونی فیس

  (Examination Questions)امتحاؿ کے سوالات 20.8  

  (Objective Answer Type Questions)معروضی جوابات کے حامل سوالات

 ۔ لیکھیںخصوصیت کو کسی ایک کی  (Ethical Behavior)اخلاقی رویے ۔0

 ۔ لیکھیںکاروباری ترتیب میں، اخلاقی رویے کا اطلاؼ کس ر  ہوتا ہےایک نا ؾ  ۔0

 ۔ کا ناؾ لیکھیںاہمیت کسی ایک کی  (Ethical Behavior)اخلاقی رویے ۔0

 ۔ کا ناؾ لیکھیں فائدہکسی ایک کی  (Ethical Behavior)اخلاقی رویے ۔0

 فائدے کا ناؾ لکھیں۔ کسی ایکاخلاقی کمیٹی کے ۔0

 مخصوص صورت حاؽ میں اخلاقی۔۔۔۔۔۔۔۔ کا اطلاؼ ہوتا ہے۔ اخلاقی رویہ کسی ۔9

 رفوہوں دونوں کے حقوؼ، تنوع اور وقار کا احتراؾ کیا جاتا ہے۔ ۔۔۔۔۔۔۔۔۔ میں افراد اور  ۔.

 ایک عاؾ  دمی یہ تبصرہ ا  سکتا ہے کہ 'خوی  اچھی ہے' یا وتؾ کی۔۔۔۔۔۔۔۔۔ اچھی ہے۔    ۔9

  اندر کاروباری ضابطہ اخلاؼ کی تقسیم اور تفہیم کی نگرانی ا یں۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔ کا ا دار یہ ہے کہ رفو  کے   ۔6

 چاہتے ہیں کہ اؿ کے کاؾ اور لگن کے لیے سب کا ۔۔۔۔۔۔۔ دیا جائے۔ حیت افرادکسی ظیم ک کے ہر طح  ر  بالات ۔01

  (Short Answers Type Questions)مختصر جوابات کے حامل سوالات

 اخلاقی رویہ  سے    کیا سمجھتے ہیں؟ ۔0

 اخلاقی رویےکی کسی بھی تین اہمیت ر  ایک مختصر نوٹ لکھیں۔ ۔0

 ر  ایک مختصر نوٹ لکھیں۔ اخلاقیات کے ضابطہ ۔0

 اخلاقی رویےکی کسی بھی تین فوائد ر  ایک مختصر نوٹ لکھیں۔ ۔0

 کیسے کی جا ی  ہے؟ کے مطابق   اخلاقی کمیٹی کی تشکیل Yشیڈوؽ  ۔0
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  (Long Answers Type Questions) طویل  جوابات  کے  حامل  سوالات

 اخلاقی رویہ  سے    کیا سمجھتے ہیں؟ اس ر  تفصیل سے لکھیں۔ ۔0

 اخلاقی رویہ  کی فوائد کے بارے میں تفصیل سے لکھیں۔  ۔0

 اخلاقیات کمیٹی ر  تفصیلات کے ساھ  ایک نوٹ لکھیں۔ ۔0
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کارپوریٹ سماجی ذمہ داری   ۔    اکائی  21

(Corporate Social Responsibility) 

 کے اجزاء اکائی
 

 Introduction تمہید 21.0   

 Objectives مقاصد 21.1   

21.2 CSR    کے معنی Meaning of CSR 

21.3 CSR   کی تعریف Definition of CSR 

21.4 CSR   کی خصوصیات Features of CSR 

 Scope of Corporate Social Responsibility کارپوریٹ سماجی ذمہ داری کا دائرہ    21.5

21.6 CSR    کے فوائد Benefits of CSR 

ر وپھی    21.7
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

 Corporate Philanthropy کارپوریٹ 

ر وپھی کے فوائد 21.8   
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

 Benefits of Corporate Philanthropy 

 Keywords کلیدی الفاظ21.9   

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات 21.10  

  

  (Introduction) تمہید    21.0  

اور میں کاؾ نہیں کرتے ہیں۔ اپنے ملازمین اور صارفین کے ساتھ، وہ دوسرے کاروبار، حکومت، مقامی حکاؾ  کارپوریٹ علیحدگی 

ہیں، شیئر ہولڈرز نہیں۔ ایک اسٹیک ہولڈر براہ  (stakeholders) عاؾ لوگوں کے ساتھ بھی کاؾ کرتے ہیں۔ یہ سب اسٹیک ہولڈرز

 ۔ہے راست کاروبار سے منسلک نہیں ہوتا ہے لیکن اس سے متاثر ہوسکتا 

  کے (community)آج کل کاروبار برادری
 
ب

ا ینا

 

صٹ
س
یتعلقات کے ساتھ ساتھ ماحولیاتی  

 

ٹ لن ت

(environmental 

sustainability)  ،کی اہمیت کو سمجھتے ہیں۔ پروڈکٹ/سروس پر براہ راست منافع کے لیے کاؾ کرنے کے علاوہ، کاروبار اؿ مسائل )سماجی

ت میں ماحولیاتی، ترقیاتی( پر کاؾ کرنے کا انتخاب بھی کر سکتے ہیں جن سے وہ پروڈکٹ یا سروس ڈیل کرتے ہیں۔ ہر کاروبار طویل مد
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کے اقدامات انہیں اسٹیک ہولڈرز کی نظروں میں اپنا  (CSR) کی اہمیت کو سمجھتا ہے، اور کارپوریٹ سماجی ذمہ داری (goodwill)ساکھ

 ۔بڑھانے کے لیے ایک پلیٹ فارؾ فراہم کرتے ہیں(goodwill)ساکھ 

     (Objectives) مقاصد     21.1

  :جائیں گے کہاس اکائی کےمطالعے کے بعد آپ اس قابل ہو 

 CSR بیاؿ کر سکیں گے۔ کواور خصوصیات تعریف  کی 

 CSR بیاؿ کر سکیں گے۔ کواور دائرہ معنی  کے 

 CSRکے فوائد کو بیاؿ کر سکیں گے ۔ 

 ج ک پلاننگ
ت 

 

ی ن

 کی وضاحت کر سکیں گے۔ نقطہ نظر اور  کی خصوصیات سٹر

 ر وپھی
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

  کو بیاؿ کر سکیں گے ۔  کے فوائداس کا اور  کارپوریٹ 

21.2 CSR   کے معنی(Meaning of CSR)  

کی گئی تھی، جس سے کارپوریٹس کے لیے (amendment)میں ایک ترمیم  135سیکشن  ،میں، کمپنی ایکٹ 2013ہندوستاؿ میں، 

 average net)کے لیے اوسط خالص منافع CSRکے دوراؿ  (Fiscal Years)پہلے یا اس کے بعد کے مالی سالوں  کسی بھی وقت تین

profit)  ارب 5فیصد خرچ کرنا لازمی قرار دیا گیا تھا۔ تاہم، تماؾ کارپوریٹ اس اصوؽ کے تحت نہیں آتے ہیں۔  2کا کم از کم(5 billion) 

 کمپنیاں یا کسی ایک مالی ساؽ کے دوراؿ ارب روپے یا اس سے زیادہ کا کاروبار کرنے والی 10روپے یا اس سے زیادہ کی قیمت رکھنے والی کمپنیاں، 

 ملین روپے یا اس سے زیادہ کا خالص منافع رکھنے والی کمپنیاں اس ایکٹ کے تحت آتی ہیں۔ 50

فیصد خرچ کرنا ہوگا۔ یہ  2سرگرمیوں کے لیے اوسط خالص منافع کا  CSRآمدنی کے ساتھ کارپوریٹ، جیسا کہ اوپر ذکر کیا گیا ہے، 

کو سنجیدگی سے لیتے ہیں اور اگر وہ  CSRقدؾ اس بات کو یقینی بنانے کے لیے اٹھایا گیا کہ وہ بڑے کارپوریٹ جو بہت زیادہ منافع کما رہے ہیں وہ 

 ایسا کرنے میں ناکاؾ رہتے ہیں تو جوابدہ ہوں گے۔

 CSRسرگرمیاں کرنے کے لیے مختلف طریقے استعماؽ کرتے ہیں۔ سب سے زیادہ مقبوؽ  CSR انی مختلف کارپوریٹ

 پروگراؾ شامل ہیں۔ رضاکاروں  (health)اور صحت(educational)سرگرمیوں میں تعلیمی 

ن 

کے طور (volunteers)کے پروموش

گرمی ہے کیونکہ یہ میڈیا کی بہت زیادہ توجہ پیدا کرتی ہے۔ ہم جنس پر حصہ لینے والے عملے کے ساتھ اندروؿ خانہ فاؤنڈیشن بھی ایک اہم سر

جیسے مسائل سے متعلق پروگراؾ کم استعماؽ   cleft palateکی بیماری کا خاتمہ یا   elephantiasis، (gay rights)پرستوں کے حقوؼ

سرگرمی کا دائرہ کم کر دیتا  CSRعلاقے یا کمیونٹی میں کیے جاتے ہیں کیونکہ وہ ہدػ کے سامعین کے لحاظ سے بالکل درست ہیں۔ یہ کسی خاص 

 ہے۔
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 آئیے ایک مثاؽ کا مطالعہ کریں: 

 TATA  گروپ مختلف شعبوں میں متعددCSR  سرگرمیاں انجاؾ دیتا ہے۔ کچھ پروگراؾ کمیونٹی کی بہتری پر توجہ مرکوز کرتے

کے ذریعے خواتین کو بااختیار  (NGO’s) پر۔ یہ گروپ مختلف ان  جی اوزہیں اور کچھ غربت میں رہنے والے لوگوں کی زندگیوں کو بہتر بنانے

کمیونٹی کی ترقی، اور دیگر خوشحالی کے پروگراموں میں حصہ لیتا ہے۔ وہ مختلف تعلیمی اداروں کو  (rural)بنانے کے پروگراموں، دیہی

 بھی فراہم کرتے ہیں۔ (donations)اور عطیات (scholarship)وظائف

TATA صحت کی دیکھ بھاؽ کے پروگراموں میں بھی مشغوؽ ہے جیسے حفاظتی ٹیکوں(immunization) ایڈز کے بارے میں ،

 TATAآگاہی وغیرہ۔ موسمیاتی تبدیلی، کھیلوں، ہسپتالوں کی تعمیر، تعلیمی ادارے، کھیلوں کی اکیڈمیاں وغیرہ، کچھ دوسرے شعبے ہیں جہاں 

کے تحت مختلف سطحوں پر بہت   CSR umbrellaتا ہے۔ اس مثاؽ سے ہم سمجھ سکتے ہیں کہ اقدامات کے تحت تعاوؿ کر CSRاپنے 

 سارے پروگراؾ اور سرگرمیاں کی جا سکتی ہیں۔

21.3   CSR     تعریف کی(Definitions of CSR) 

بھی ایک ابھرتی ہوئی اصطلاح ہے۔ اس سے پہلے، اسے کارپوریٹ کی معاشی، تکنیکی یا قانونی  CSRکسی دوسرے تصور کی طرح، 

کی تعریف اس سے آگے بڑھ گئی ہے اور اسے اس سے منسلک عواؾ کے  CSRضرورت کے علاوہ کوئی اور غیر نصابی سرگرمی کہا جاتا تھا۔ اب، 

 ؿ کیا گیا ہے۔تئیں سماجی ذمہ داری کے مضبوط احساس کے طور پر بہتر بیا

وں کو دیکھتے ہی

 

 
 ۔آئیے اس اصطلاح کی کچھ اہم تعری

, CSR is defined as ‘the obligation of businessmen to According to Bowen (1953)

pursue those policies, to make those decisions or to follow those lines of action 

objectives and values of society’. which are desirable in terms of 

According to The World Business Council for Sustainable Development,  ‘CSR is the 

continuing commitment by business to behave ethically and contribute towards economic 

development while improving the quality of life of the workforce and their families as 

well as of the local community and society at large’.   

The European Commission says, ‘Being socially responsible means not only fulfilling 

legal expectations, but also going beyond compliance and investing more into human 

capital, the environment and relations with stakeholders.’  
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Archie B Carroll offers the following definition: ‛The social responsibility of business 

encompasses the economic, legal, ethical, and discretionary expectations that society has 

of organizations at a given point in time.‚ 

According to the UNIDO, ‛Corporate social responsibility is a management concept 

whereby companies integrate social and environmental concerns in their business 

operations and interactions with their stakeholders. CSR is generally understood as to 

how a company achieves a balance of economic, environmental, and social 

imperatives‚. 

  CSR  کارپوریٹس کے لیے ایک ایسا نظاؾ ہے جو معاشرے کے تئیں کاروبار کی ذمہ داری کو یقینی بناتا ہے۔ یہ مالی، قانونی، اور غیر

پوریٹ کے ہیں۔ مالی، فرقہ وارانہ اور ماحولیاتی کا احاطہ کرتا ہے جو عواؾ کے پاس ایک کار(unrestricted exceptions) محدود استثنیٰ 

حاصل کرنا ایک صحت مند کاروباری  (sustainable growth)فوائد فراہم کرکے تماؾ اسٹیک ہولڈرز کا خیاؽ رکھتے ہوئے پائیدار ترقی

 مقصد ہے۔

کا  CSRکرنا ایک مشق ہے۔  اقدامات کے ذریعے عمل CSRایک کارپوریٹ کے طور پر سماجی ذمہ داری لینا اور اس پر مختلف 

سٹیک مقصد گاہکوں، اندرونی عواؾ، معاشرے، اور عوامی دائرہ کار میں موجود ہر فرد سے متعلق مختلف سماجی مسائل پر مثبت اثر ڈالنا ہے جسے ا

میں قانونی،  CSR   ہولڈر سمجھا جا سکتا ہے۔ یہ معاشرے کو واپس دینے کا ایک طریقہ ہے جس میں آپ کاؾ کرتے ہیں اور کماتے ہیں۔

 اخلاقی، اور تجارتی اور سماجی توقعات پر پورا اترنے والے کاروبار کو منظم کرنا شامل ہے۔

ایک  CSRیہ ایک کارپوریٹ طریقہ ہے جو تماؾ عواؾ کے لیے مالی اور سماجی امداد فراہم کرکے سماجی ترقی کی حمایت کرتا ہے۔ 

 عمل ہی تصور ہے جس میں بہت ساری وضاحتیں اور طرز

21.4 CSR     کی خصوصیات(Features of CSR)    

 ںکمپنیا میں (business gift sector)تحفے کے شعبے  یکاروبار :(Environmental protection) تحفظ تیماحولیا 1 .1

۔ ہیں اپنا کاؾ کر سکتی کرکے ماحوؽ کے لیے اپید(awareness) یاربید ؿکلائنٹس اور سپلائرز کے درمیا ،طور پر ملازمین یدبنیا

  یکہ ر جا سکتا ہے جیسے کیا یعےکے ذر تآساؿ ترغیبا یہ

 

ب
 سا
ی 

گ

 

 installing recycling)ڈسٹ بن نصب کرنا کلٹ

dustbin)کھپت  کی ، توانائی(energy consumption)لینے ن کے بجائے ٹر یلوگوں کو گاڑ ،یناد یزتجاو کو کم کرنے کے لیے 

 مصنوعات اراور پائید یناد ترغیب کی

ن 

 ۔نایدخر (sustainable promotional products)پروموش
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 –ذمہ دار ہے  کمپنی جس کے لیے پر اصرار کرتے ہیں ۔ وہ ہر اس سرگرمیہیں آگے جاتی اور بھی ںکمپنیا اخلاقی یدمز

 راتمعیا تیماحولیا –تک (exporting)اور برآمد  (production)اوارسے لے کر پید(import)درآمد 

(environmental standards)یاور قانوؿ ساز(legislation) ہے۔ کرتی مکمل تعمیل کی 

جائے جس کے وہ  یکو وہ عزت د ملازمین (Employee safety and commitment ): حفاظت اور عزؾ کی ملازمین .2

 جگہیں محفوظ کاؾ کی اور غیر یہوتا ہے۔ غنڈہ گرد نہیں ہمیشہ یساہے کہ ا ظاہر کیا یہنے  (scandals)لز۔ متعدد اسکینڈحقدار ہیں

اور اس پر تماؾ  یںکر رتیا (ethical code)ضابطہ اخلاقی یکا ۔ اس سے بچنے کے لیےہیں نہیں(exception) اس سے مستثنیٰ

 کے دستخط ہوں۔ ںکمپنیو

انچارج  زمینیجر جبکہ ،کرتے ہیں حوصلہ افزائی دہیاجاتا ہے تو وہ ز یاکا حصہ د یکو ذمہ دار ثابت ہوا ہے کہ جب ملازمین یہ

کا   Team Building days  کو بڑھانے کے لیے(commitment)کے عزؾ  ملازمین ںتر کمپنیا دہیا۔ ز بننا پسند کرتے ہیں

 یا (gift)تحفہ لہذا آپ اس کے بجائے ہمیشہ ،ہیں رہ جاتی سے اس سے پیچھے وجہ تحفظات کی اکثر مالی ںکمپنیا ۔ چھوٹیہیں اہتماؾ کرتی

 مہنگے تحائف ہوں۔ مراعات کے انتہائی یہہے کہ  نہیں ی۔ ضروردے سکتے ہیں(incentive) ترغیب

 اگرچہ  (Collaborating with not-for-profit organizations):  کے ساتھ تعاوؿ کرنا ںمنافع بخش تنظیمو غیر .3

 charitable) تنظیم اتیخیر یامنافع بخش کاروبار  حصہ غیر یکاہم ہے، وہ اپنے منافع کا ا کے لیے ںمنافع کمپنیو

foundation)تحائف کے شعبے  یکے طور پر، کاروبار مثاؽ ۔ہیں کر سکتی یساسے ا ںیقوطر کئی ں۔ کمپنیاکے ساتھ بانٹ سکتے ہیں

۔ اس ہیں کر سکتی یساکر کے ا پیشکش کی ءپرنٹ شدہ اشیا یامفت پرنٹنگ  انہیں یادے کر  یتکو رعا ںمنافع بخش تنظیمو غیر ںکمپنیا میں

  ۔دے سکتے ہیں ترتیب (specific projects)  پروجیکٹمخصوص  مدد کے لیے کی ںکے علاوہ، وہ تنظیمو

سے  دہیاز:( (Sustainable investment and purchasing policies ںپالیسیا کی یاریداور خر یکار یہسرما ارپائید .4

ا   ںکمپنیا دہیاز

 

صٹ
س

ہے کہ وہ اپنے پورے  یہ۔ اس کا مطلب ہیں کر رہی(sustainable investment) یکار یہسرما بیلینا

 مدتی یلاور پھر طو مدتی دونوں قلیل ،کو مدنظر رکھتے ہیں (cultural impact)اثرات اور ثقافتی تیماحولیا ،سماجی ،عمل کے معاشی

 گئی ید ترتیب سےطرػ  کرنے والوں کی سپلائی بنانے کے لیے یقینیکو  (ethical policy)پالیسی اخلاقی یک۔ ا میں 

 کیے یوجماعتوں سے انٹرو رکھنے والی مختلف دلچسپی کے لیے یکھنےجاتا ہے۔ مختلف کو د کا بغور مطالعہ کیا (campaigns)مہمات

 ۔جاتے ہیں

 کو منظم کیا ںکمپنیو عاؾ اصطلاح ہے جس میں یکگورننس ا یٹکارپور (Corporate Governance): گورننس یٹکارپور .5

قانوؿ  الاقوامی اور بین مینے قو لزسکینڈ جیسے (Enron scandals)ؽسکینڈ وؿینرمنظر عاؾ پر آنے والے ا میں جاتا ہے۔  ماضی

 ۔موجود ہیں کے تحفظ کے لیے یکجو ہر ا چاہیے کرنی تعمیل بھی کی ۔ ہمارے شعبے کو مختلف تقاضوں اور قوانینکیں ںیلیاتبد میں
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 (Scope of CSR) کارپوریٹ سماجی ذمہ داری کا دائرہ 21.5       

Ernst(1978)  مقاصد پائے جا سکتے ہیں سماجی یٹکارپور جن میں کی نشاندہی نے چھ شعبوں کی: 

 (Environment)تماحولیا .1

 covering pollution)پر قابو پانا آلودگی کے انعقاد میں ںکارروائیو یکاروبار ،پہلو شامل ہیں تیکے ماحولیا اوارپید میں اس

control)وسائل ، قدرتی(natural resources) ماحوؽ کو پہنچنے والے نقصاؿ کی میں وسائل کے تحفظ کے نتیجے اور قدرتی پروسیسنگ کی 

 مرمت شامل ہے۔ یاروک تھاؾ 

 اثرات کو کم کرنے اور ناقابل تلافی سماجی ونیبیر کے منفی (industrial production)اوارپید مقاصد کو صنعتی سماجی یٹکارپور

 کو اپنانا ہے۔(efficient technologies) لوزموثر ٹیکنا دہیاز کو کم سے کم کرنے کے لیے اوارپید وسائل کے استعماؽ اور فضلہ کی

 (Energy)توانائی  .2

کو  کارکردگی کی توانائی مصنوعات کی کی اور کمپنی (conservation of energy)کے تحفظ توانائی کے انعقاد میں ںکارروائیو یکاروبار یہ

 بڑھانے کا احاطہ کرتا ہے۔

 (Fair Business Practices)طرز عمل یمنصفانہ کاروبار  .3

 سے متعلق ہے: یلمندرجہ ذ یہخاص طور پر  کے تعلقات سے متعلق ہے۔ والے گروپوں سے کمپنی دلچسپی علاقہ خصوصی یہ

i. روزگارکا  ںاقلیتو (Employment of minorities) 

ii. ii ترقی کی ںاقلیتو (Advancement of minorities) 

iii. iii روزگارکا  خواتین (Employment of women) 

iv. iv ملازمت والے گروپوں کی دلچسپی خصوصی یگرد (Employment of other special interest groups) 

v. سپورٹ کاروبار کے لیے اقلیتی (Support for minority businesses) 

vi. vi عملطور پر ذمہ دارانہ طرز  ملک سماجی وؿبیر (Socially responsible practices abroad) 

 (Human Resources)وسائل انسانی  .4

وسائل کو  کے انسانی کے اثرات سے متعلق ہے جو تنظیم (organizational activities)ںسرگرمیو اؿ لوگوں پر تنظیمی یہ

 :شامل ہیں یلدرج ذ میں ںاؿ سرگرمیو ۔ہیں یتےد (constitute)تشکیل

i. طریقےکے  بھرتی (Recruiting practices) 

ii.  پروگراؾ تربیتی (Training programs) 

iii.  یلیتبد ملازمت کیاور  تجربے کو بڑھانا (Experience building -job rotation) 
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iv.  افزودگی ملازمت کی (Job enrichment) 

v. سطح اجرت اور تنخواہ کی (Wage and salary levels)  

vi.   منصوبےفائدے کے (Fringe benefit plans)  

vii.  آہنگیہم  اہداػ کی اور تنظیمی ملازمین (Congruence of employee and organizational goals) 

viii.  اعتماداعتماد اور  باہمی (Mutual trust and confidence) 

ix.  طریقےاور واپس بلانے کے  قوت کا استحکاؾ، برطرفی یحفاظت، افراد ملازمت کی (Job security, stability of 

workforce, layoff and recall practices) 

x. ںپالیسیا اور فروغ کی . منتقلییکسا(Transfer and promotion policies) 

xi.  صحتورانہ  پیشہ (Occupational health)  

 (Community Development)یلپمنٹڈو نٹیکمیو  .5

 health-related)ںصحت سے متعلق سرگرمیا ،(community activities)ںسرگرمیا کی نٹیکمیو میں اس

activities)، ںسرگرمیو نٹیکمیو یگرفنوؿ اور د، تعلیم(Education, Arts and other  community activities)  کے

 ۔انکشافات شامل ہیں

  (Products)مصنوعات .6

-life)کے استحکاؾ زندگی ،(utility)یتافاد کے پہلوؤں سے متعلق ہے، مثاؽ کے طور پر اؿ کی رمصنوعات کے معیا یہ

durability)حفاظت اور خدمت ،(safety and serviceability) کے ساتھ ساتھ آلودگی (pollution) پر اؿ کے اثرات۔

  ،سچائی اشتہارات میں ،(satisfaction)ؿاطمینا گاہک کی برآں، اس میں یدمز
ل
  
ن

گ

 

  کی اور پیکیجنگ ٹ لٹ
مل
مک

 ی  

 

اور وضاحت شامل ہے۔ اؿ  ت

کا پہلو  یذمہ دار شراکت کا سماجی واضح ہے کہ پروڈکٹ کی یہ۔ تاہم، اہم ہیں کے نقطہ نظر سے پہلے ہی سے بہت سے تحفظات مارکیٹنگ میں

 سے فائدہ مند ہے۔ یےکے زاو مارکیٹنگ

21.6 CSR کے فوائد (Benefits of CSR) 

 CSR آج کے کارپوریٹ کلچر کا ایک لازمی حصہ بن گیا ہے۔ یہ صرػ ایک قانوؿ یا مینڈیٹ سے کہیں زیادہ ہے۔ یہ ناؾ نہاد

کے ساتھ، ایک کارپوریٹ انی مجموعی ترقی  CSRمیں زندگی لاتا ہے جسے "کارپوریٹ" کہا جاتا ہے۔  (living organism)جانداروں

 پیش کرتا ہے۔ (paybacks)ظاہری طور پر اور کارپوریٹ کے اندر متعدد ادائیگیاں CSRاور مثبت ساکھ کو یقینی بناتا ہے۔ 

 مقامی کے بیرونی فوائد کے بارے میں بات کرتے ہیں، تو یہ کمیونٹی پر مبنی مختلف پروگراموں جیسے CSRاگر ہم بڑے پیمانے پر 

ت پارک یا کھیلوں کے مرکز کی تعمیر کے ذریعے قلیل مدتی ملازمت کے مواقع پیدا کر سکتا ہے۔ جن علاقوں میں شجرکاری کم یا کچھ موسمی حالا
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گ جیسے اقدامات کو بھی

 

 کلٹ
ی

 

ب
عواؾ  سے بری طرح متاثر ہوتی ہے وہاں شجرکاری اور کاشت کاری کے پروگراموں کو بہت سراہا جاتا ہے۔ ری سا

 میں مدد ملتی ہے۔ (waste management)نے پذیرائی حاصل کی ہے کیونکہ اس سے ماحولیات اور فضلہ کے انتظاؾ

 CSRداخلی فوائد اندرونی عواؾ کے لیے ہیں، جیسے ملازمین۔ صنعت میں بہترن  ٹیلنٹ کو راغب کرنے اور برقرار رکھنے کے علاوہ، 

ہے اور کمپنی کے ملازمین کو اپنا باقاعدہ کاؾ کرتے ہوئے مقصد کا احساس دلاتا ہے۔ اس کے علاوہ، معموؽ کے کاؾ میں اضافے کا کاؾ کرتا 

CSR کاروباری استحکاؾ، مسابقتی برتری اور حکمرانی کی ذمہ داریوں کی آساؿ تعمیل میں بھی مدد کرتا ہے 

 :کے فوائد کو بہتر طور پر سمجھ سکتے ہیں CSRسے ہم  یلدرج ذ

 (Public Image)عوامی تصویر (1

سرگرمیوں کے لیے انی وابستگی کو قائم کرتے ہیں انہیں دوسروں کے مقابلے میں زیادہ  CSRکارپوریٹ جو مختلف 

Humanitarian    سمجھا جاتا ہے۔ تاہم، یہ یاد رکھنے کی ضرورت ہے کہCSR  سرگرمیاں شروع کرنا کافی نہیں ہے۔ کارپوریٹوں کو اس

 کہ عواؾ اؿ کا نوس  یں،، ب  ہی اؿ کی بیہ  کو فائدہ ہنچے  گا۔ یہ انا  ہی آساؿ ہے۔ کوئی بھی اور ہر کوئی اھی  ہرتت کے بات کو یقینی بنانا ہوگا

ساتھ کسی کے ساتھ شامل ہونا چاہے گا۔ اگر آپ کو انتخاب دیا جاتا ہے، تو گاہک کسی ایسے شخص سے خریدے گا جو معاشرے کی بھی مدد کرتا 

کے ساتھ جڑ کر  (NGOs) مالی عطیات، ملازؾ رضاکاروں، اور مصنوعات/خدمات کے عطیات کے ذریعے ان  جی اوزہو۔ ایک کارپوریٹ

سرگرمیاں کارپوریٹ  CSRاور عواؾ کو اؿ کے تعاوؿ سے آگاہ کر کے ایک مثبت امیج بنا سکتا ہے۔ مختصراً، اھی  طرح سے سوچی جانے والی 

 کے ساتھ اس کے تعلق کو آگے بڑھاتی ہیں۔اور صارفین  (public image)عوامی امیج

  (Media Exposure) میڈیا کی نمائش  (2

اؿ کوششوں کے  بھی ۔ اگر کوئیکوششوں سے لوگوں کو آگاہ کرنا چاہیے ضرورت ہے، تو آپ کو انی ردعمل کی اگر آپ کو عوامی

پہنچ پائے  تک نہیں صلاحیت یپور انی سرگرمی CSRکر رہا ہے اور  اقدامات میں CSR یٹکارپور یکجانتا ہے جو ا نہیں بارے میں

 (Strategically Planned)میڈیا میں کارپوریٹ کو ایک بہترن  پلیٹ فارؾ دے سکتا ہے۔ تزویراتی طور پر منصوبہ بند CSR۔گی

CSR سرگرمیاں اہم میڈیا کوریج(significant media coverage) ہم سب جانتے  اور مضبوط میڈیا تعلقات کا باعث بنتی ہیں۔ اور

تماؾ ماضی ہیں، خبریں کسی بھی اشتہار سے بہتر امیج تخلیق کرتی ہیں۔ تاہم، کارپوریٹ کو تیار رہنا چاہیے کہ میڈیا ایک بار روشنی میں آنے والے 

 کوریج اور مثبت پروگراؾ اھی  میڈیا CSRکے کاموں اور مستقبل کی کوششوں پر گہری نظر رکھے گا۔ مختصراً، ایک اھی  طرح سے منصوبہ بند 

 ہے۔ (gateway)تصویر کشی کا گیٹ وے

 (Employees Retention)  ملازمین کو برقرار رکھنا (3

ہر ملازؾ ایک ایسے کارپوریٹ کے ساتھ کاؾ کرنا چاہتا ہے جس کا اخلاقی ضمیر ہو۔ یہ حوصلے اور مجموعی ترقی کے لیے موزوں ہے۔ 

ایک ملازؾ کے لیے حوصلہ افزا ہے۔ اور  جوہونا اور معاشرے سے انی وابستگی کے لیے جانا جاتا ہےمضبوط اقدار کے حامل ناؾ کے ساتھ وابستہ 
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میں ملازمین کو برقرار رکھنے میں مدد کرتا ہے۔ (competitive world)خوش ملازمین کا مطلب بہتر نتائج ہیں۔ نیز، یہ آج کی مسابقتی دنیا 

  کو راغب کرنے اور اسے برقرار رکھنے میں مدد کرتا ہے۔کاروبار میں بہترن  ٹیلنٹ CSRواضح طور پر، 

  (Attract and Hold Investors)  بناے رکھنا    سرمایہ کاروں کو متوجہ اور  (4

وہ لوگ ہیں جو کاروبار میں پیسہ لاتے ہیں۔ اؿ کے بغیر کوئی بھی کامیاب نہیں ہو سکتا۔ جو لوگ پیسے دیتے  (Investors)سرمایہ کار

طویل ہیں وہ جاننا چاہتے ہیں کہ اؿ کے فنڈز کیسے استعماؽ ہو رہے ہیں۔ سرمایہ کار ایک مضبوط کاروباری منصوبہ اور کارپوریٹ سے منافع اور 

ؿ کا مطاہ ک کرتے ہیں۔ وہ سمجھتے ہیں کہ یہ صرػ منافع ہی نہیں ہے جو کاروبار میں زیادہ طویل مدت میں پلا CSRمدت کے لیے ایک مضبوط 

 یہ اہمیت رکھتا ہے۔ جب ایک کارپوریشن کسی مقصد سے وابستہ ہوتی ہے اور اپنے ملازمین کو اس کے اقدامات کا حصہ بننے کی ترغیب دیتی ہے، تو

کو مضبوط کرنے کی  (future associations)کو آگے بڑھانے اور مستقبل کی انجمنوں (extra mile)سرمایہ کار کو اس اضافی میل

 ترغیب دیتی ہے۔

کارپوریٹ کے ساتھ سرمایہ کاری کرنے کا زیادہ امکاؿ ہوتا ہے جو اپنے ملازمین اور صارفین کو یقین دہانی کراتے اؿ   سرمایہ کاروں کو 

 کو متاثر کرتے ہیں۔ اس کا مطلب ہے کہ سرمایہ کار سماجی طور پر ذمہ دار کارپوریٹ پر زیادہ توجہ دیتا ہے۔اقدامات جو معاشرے  CSRہیں اور 

  (Community Support)کمیونٹی سپورٹ  (5

کہ تماؾ  اندرونی اور بیرونی عواؾ کے ساتھ ساتھ، کمیونٹی کسی بھی کاروباری ادارے کے لیے اہم کردار ادا کرتی ہے۔ کاروبار سمجھتے ہیں

 :یہاں ایک مناسب مثاؽ یہ ہوگی  سے کاؾ کرنا مشکل ہوگا۔ آسانی مدد کے بغیر کی نٹیکمیو تقاضوں کو ختم کرنے کے بعد بھی قانونی

۔ ٹاٹا نے اپنے چھوٹے عجوبے "ٹاٹا نینو" بنانے کے لیے سنگور میں اپنا (TATA Nano Plant)سنگور، مغربی بنگاؽ میں ٹاٹا نینو پلانٹ 

شروع کیا۔ ریاستی حکومت کی طرػ سے حصوؽ اراضی ایکٹ کے تحت کھیتی باڑی کے قوانین نا زعہ کا باعث بنے۔ اس پر کسانوں،  پلانٹ

بے پناہ دباؤ کی زد (project)شروع کر دیا۔ احتجاجی کسانوں کی طرػ سے پورا منصوبہ  (protests)اپوزیشن اور سماجی کارکنوں نے احتجاج

تحریک شروع کی۔ ساری صورت  نامی‘بچاؤ کھیتوں کو ’نے مظاہرن  کی حمایت کے لیے  (CM. Mamta Banerjee)میں تھا۔ ممتا بنرجی

ن  2008حاؽ اس قدر گھمبیر ہو گئی کہ ریاستی حکومت کے تعاوؿ کے باوجود ٹاٹا کو اکتوبر 

  

، (sanand)میں پلانٹ کے پورے آپریشن کو س

 گجرات میں منتقل کرنا پزا۔

ر وپھیکارپوریٹ      21.7
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

 (Corporate Philanthropy)   

ر وپھی  یٹکارپور
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

اثرات کو برقرار رکھنے کے  اپنے سماجی میں نٹیکاروبار کمیو جن میں ہیں ںکارروائیا کی سے مراد آزاد مرضی

ر وپھی میں تنظیمیں ۔ بہت سیشامل ہوتے ہیں لیے

 

ت

 

 ٹ
ٹ لہ
 ھ
پ

مثبت فرقہ وارانہ  وسائل کو معاشرے میں وہ اپنے اندرونی مشغوؽ ہیں جو 

 donation of)رقم، ساماؿ کا عطیہ ۔ اؿ وسائل میںہیں استعماؽ کرتی حاصل کرنے کے لیے (positive communal impact)اثر

goods)، خدمت کے اعماؽ(acts of services)جن کا مقصد سماجی شامل ہیں تمصروفیا یکاروبار یگراور د ت،، رضاکارانہ طور پر عطیا 
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ر وپھی کے پروگراموں کو اندرونی کرنا ہے۔ کچھ تنظیمیں یتحما مقصد کی

 

ت

 

 ٹ
ٹ لہ
 ھ
پ

اور  ںبخش تنظیمو فعمنا غیر یگرجبکہ د ،ہیں طور پر سنبھالتی اپنے 

 ۔ہیں کو انتظاؾ سونپتی ںتنظیمو نٹیکمیو مقامی

ر وپھی 

 

ت

 

 ٹ
ٹ لہ
 ھ
پ

جوابدہ اور  ںکہ کمپنیا اب توقع کرتے ہیں کلائنٹس اور صارفین نکہکیو ہو گئے ہیں (desirable)مطلوبہ دہیاکے کاؾ ز

کر  کے ساتھ براہ راست بات چیت ںاب اؿ کمپنیو کے ساتھ، صارفین اہمیت کی اور انٹرنیٹ یا۔ اس کے علاوہ، سوشل میڈشفاػ ہوں گی

 نکہسے مختلف ہے کیو یذمہ دار سماجی یٹکارپور یہکہ  یں۔ نوٹ کرذمہ دار ہیں دہیاز کے لیے کاموں جس سے وہ مخصوص سماجی ،سکتے ہیں

 ہے۔ کرتی(integrate)ضم  میں ںکو اپنے کاموں اور سرگرمیو CSRطور پر  مثالی کمپنی یکا

ر وپھی   یٹکارپور
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

 (Examples of Philanthropy)مثایں، کی

  United States اؿ لوگوں اور  میں یل۔ ذرکھتے ہیں یقینجن پر وہ  ہیں یتےپیسے دلیے بہت سے لوگ اؿ وجوہات کے  میں

 ۔مصروػ ہیں میں (philanthropic activities)ںسرگرمیو جو فلاحی ہیں چند مثایں، کی ںیشنوکارپور

(A یشنفاؤنڈ فورڈ (The Ford Foundation) 

ر وپھی  یکا اس کی اثمیر کی(charity work)کاؾ  اتیخیر کی (Ford Foundation)یشنفاؤنڈ فورڈ
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

اور مثاؽ ہے کہ 

 یشنتھے۔ فاؤنڈ کے بیٹے Henry Ford کے بانی تھا، جو فورڈ موٹر کمپنی نے قائم کیا Edsel Ford   کو یشنہے، کارپور کاؾ کرتی کیسے

 ۔ شعبے شامل ہیں یلمندرجہ ذ میں تنظیم پر مرکوز ہے۔ نےکو آگے بڑھا مواقع کو بہتر بنانے اور تعلیم کو مضبوط بنانے، معاشی یتجمہور

 اور حکومت مصروفیت یہرت (Civic engagement and government) 

 شمولیت کی یمعذور(Disability inclusion) 

 انصاػ اور نسلی نسلی ،صنفی(Gender, racial and ethnic justice) 

 یلیتبد تیوسائل اور موسمیا قدرتی(Natural resources and climate change) 

 (B بل  
م
  اور 
ٹ
نا

 

ڈ

 

 (Bill and Melinda Gates) گیٹس لٹ

  سابقہ اہلیہ اور اؿ کی کے مالک بل گیٹس وساٹاور مائیکر ارب پتی
م
  
ٹ
نا

 

ڈ

 

 یتحما صحت کے پروگراموں کی اور عالمی ترقی نے عالمی لٹ

  ینڈبل ا کے لیے
م
  
ٹ
نا

 

ڈ

 

سطح پر اور  عالمی اور مقابلہ کرنے اور غربت سے لڑنے کے لیے تحقیق کی یربیما تنظیم یہ۔قائم کی یشنفاؤنڈ گیٹس لٹ

United states  اتیڈالر خیر بلین 54 یباًساؽ سے اب تک تقر 2000سائٹ کے مطابق، اس نے  یبو کی یشنہے۔ فاؤنڈ کاؾ کرتی میں 

 ۔ہیں پر خرچ کیے تعطیا

(C  یساٹر مدر (Mother Teresa)  

  آپ
 ھ
پ

ر و
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

 کو 

 

جو  ہیں بھی  قابل ذکر افراد یسےا ،ہے۔ درحقیقت ضرورت نہیں کی ینےد پیسے یابننے  ارب پتی بننے کے لیے  صت

ر وپھی کی اور انی ہیں نہیں امیر انتہائی
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

۔ ہیں یکسے ا سب سے مشہور مثالوں میں یسا۔ مدر ٹرجانے جاتے ہیں کوششوں کے لیے 

 Order of the)یٹیآػ چیر یزمشنر یآرڈر آػ د میں یاکولکتہ، انڈ میں 1950نے  (Catholic-nun)راہبہ لککیتھو
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Missionaries of Charity)  کا مقصد کمزور کمیو ۔ اس تنظیمکے ناؾ سے جانا جاتا ہے( قائم کیا یٹیآػ چیر یزاب صرػ مشنر  جو 

 

 

 
 

 ن

 بہبود" فراہم کرنا تھا۔ اور روحانی یکو "ماد

ر وپھی   21.8   
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

  (Benefits of Corporate Philanthropy) کے فوائد 

ر وپھی کے کاموں سے ںکمپنیا نکہہے کیو ںیانما دہیاز پہلے سے کہیں اتعوامل سے قطع نظر، خیر معاشی
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

 فائدہ اٹھا سکتی بھی

ر وپھی کے کاؾ کے کچھ فوائد ہیں میں یل۔ ذہیں
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

: 

 یتحما کی نٹیمدد کرنا ہے۔ کمیو کی نٹیفائدہ کمیو ن بہتر یککا ا اتخیر : (Improves society)معاشرے کو بہتر بناتا ہے .1

 ہے۔ کاؾ یکرنا اور معاشرے کو بہتر بنانے کے اقدامات کرنا اعزاز

ر وپھی  ں: وہ کمپنیا(Improves the company's public reputation)ساکھ کو بہتر بناتا ہے عوامی کی کمپنی .2
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

جو 

 اور کمیو ہیں کرتی یتحما مسائل کی اہم سماجی ،ہیں مشغوؽ ہوتی کے پروگراموں میں

 

 

 
 

 اسٹیک عوامی ہیں کرتی یکار یہسرما میں ن

 ہے۔ باعث بن سکتی کامثبت ہرتت اضافہ اور فائدہ  یک۔ اہیں توجہ حاصل کرتی ہولڈرز کی

کرنا  یتحما کاروباروں کی یسےعاؾ طور پر ا : نوجواؿ صارفین(Increases company sales)اضافہ فروخت میں کی کمپنی .3

اور  احتساب، فراخدلی سماجی ،کو مثبت طور پر متاثر کرنا ہے۔ فروخت کو بڑھانے کے لیے نٹیکمیو جن کا مقصد اؿ کی چاہتے ہیں

 مشغوؽ ہونا فائدہ مند ہے۔ میں شفافیت

ر وپھی کے کاؾ برانڈ کے کسٹمر کی(Builds loyalty)کرتا ہے اپید یوفادار .4
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

اکثر اؿ  ۔ صارفینکو بڑھا تے ہیں یوفادار : 

 ۔ہیں اثر ڈالتی جو لاگت سے قطع نظر مثبت سماجی ہیں یتےد مصنوعات اور خدمات کو ترجیح کی ںکمپنیو

کرتے  رنقطہ نظر تیا الگ سماجی یکادارے جو ا یٹ: کارپور(Enhances company culture)ثقافت کو بڑھاتا ہے کی کمپنی .5

طرػ متوجہ  کو انی ملازمین دہیاجو ز اثرات مرب  کرتے ہیں اور اپنے سماجی کرتے ہیں کے ساتھ بات چیت ںیوبرادر انی ،ہیں

 کی ملازمین یہ۔ اس کے علاوہ، کرتے ہیں سمحسو خوشی دہیاز کاؾ کرنے میں کے لیے ںتنظیمو یسیجو ا کرتے ہیں

 یاورہے۔ ، اور پید کم ہو سکتی اور رخصتی شمولیت کی کو بڑھا تا ہے، اس سے ملازمین (satisfaction)ؿاطمینا

(productivity)کو بہتر بنا تا ہے۔ 

جو اپنے  کمپنی یک: ا(Attracts more talented candidates)ہے طرػ متوجہ کرتی کو انی واروںامید باصلاحیت دہیاز .6

ر وپھی انہ کاموں اور مثبت ثقافت کے لیے
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

 wide) ؾسپیکٹر وایڈکے  واروںامید ہے وہ باصلاحیت پہچاؿ حاصل کرتی 

spectrum)ہرتت اور آساؿ ثقافت اور اقدار  یعاؾ طور پر بڑ وارامید فتہیا تعلیم ہے۔ اعلیٰ کو راغب کر سکتی (culture and 

values)۔ہیں یتےد شامل ہونے کو ترجیح میں ںکمپنیو والی 

ر وپھی کے اقدامات نئے  : کاؾ کی(Improves marketing efforts)کوششوں کو بہتر بناتا ہے کی مارکیٹنگ .7
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

جگہ پر 
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حصہ لے کر،  اداروں میں اتی۔ مختلف قسم کے خیرہیں یقہطر ن ورک کو بڑھانے کا بہتر ورانہ نیٹ لوگوں سے ملنے اور اپنے پیشہ

مدد کر  کو بڑھنے اور پھلنے پھولنے میں جو کمپنی ڈاؽ رہے ہیں کے ساتھ براہ راست رابطے میں ںکو نئے لوگوں اور کمپنیو آپ کمپنی

 ۔سکتے ہیں

 (sKeyword)  الفاظ کلیدی    21.9 

( یہ ہے کہ کمپنیاں معاشرے پر مجموعی طور پر مثبت اثر پیدا کرنے CSRکارپوریٹ سماجی ذمہ داری ) CSR): ) کارپوریٹ سماجی ذمہ داری

 کے لیے اپنے کاروباری عمل کو کس طرح منظم کرتی ہیں۔

Corporate philanthropy :  ر وپھی سے مراد آزاد مرضی کی کارروائیاں ہیں جن میں کاروبار کمیونٹی میں اپنے سماجی
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

کارپوریٹ 

 اثرات کو برقرار رکھنے کے لیے شامل ہوتے ہیں۔

رکھے اور انہیں دوسری   برقرار کویہ ایک تنظیم کی صلاحیت ہے کہ وہ اپنے ملازمین    (Employees Retention):ملازؾ کو برقرار رکھنا

 ملازمتوں پر جانے سے روکے۔ 

( ایک کاروبار کی تقسیم ہے جو ملازمت کے درخواست دہندگاؿ کی HRانسانی وسائل )   (Human Resources):انسانی وسائل

 تلاش، اسکریننگ، بھرتی اور تربیت سے متعلق ہے۔

 (Model Examination Questions) نمونہ امتحانی سوالات 21.10     

 : Aپر کریں   خالی جگہوں کو (Fill in the blanks)   

     فیصد خرچ کرنا لازمی قرار دیا ہے۔..………کے لیے اوسط خالص منافع کا کم از کم  CSRنے  2013کمپنیز ایکٹ  (1

2)  CSR  ہے۔.……………………کا پھیلاؤ 

3) CSR  کاروبار کی ذمہ داری کو یقینی بناتا ہے۔ کے تئیں……………کارپوریٹس کے لیے ایک ایسا نظاؾ ہے جو 

  ) معاشرے( .3 (Corporate Social Responsibility)) .2 .1 ( 2جوابات

: B  حاملکے مختصر جوابات ( سوالاتShort Answer Type Questions) 

1) CSR  کے معنی اور خصوصیات کی وضاحت کریں۔ 

2) CSR کے دائرہ کار کی وضاحت کریں۔ 

ر وپھی مثاؽ کے ساتھ  (3
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

 پر بحث کریں ۔کارپوریٹ 

 :Cطویل جوابات کے حامل ( سوالاتLong Answer Type Questions) 

ر وپھی  (1
ھ

 

ت

 

ن ہ 
فل

 کے فوائد پر تبادلہ خیاؽ کریں۔کارپوریٹ 
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ج ک پلاننگ

 

ب ت

 اکائی  22۔  اسٹر

(Strategic Planning) 

 کے اجزاء اکائی
 

 Introduction تمہید    22.0

 Objectives مقاصد 22.1   

ج ک پلاننگ کے معنی    22.2
ت 

 

ی ن

 Meaning of Strategic Planning سٹر

ج ک پلاننگ کی تعریف    22.3
ت 

 

ی ن

 Definition of Strategic Planning سٹر

ج ک پلاننگ کی خصوصیات    22.4
ت 

 

ی ن

 Features of Strategic Planning سٹر

ج ک     22.5
ت 

 

ی ن

 Importance of Strategic Planning کی اہمیت پلاننگسٹر

ج ک     22.6
ت 

 

ی ن

 Approaches of Strategic Planning پلاننگ کے نقطہ نظرسٹر

ج ک     22.7
ت 

 

ی ن

 Limitations of Strategic Planning پلاننگ کی حدودسٹر

22.8 CSR    کے معنی Meaning of CSR 

22.9 CSR    کے عمل Process of CSR 

 Challenges to CSR Initiatives in India اقدامات کو درپیش چیلنجز CSRہندوستاؿ میں  22.10   

 Meaning of Business Ethics کاروباری اخلاقیات کا مفہوؾ 22.11   

 Approaches of Business Ethics کاروباری اخلاقیات کے نقطہ نظر    22.12

 Keywords کلیدی الفاظ22.13   

 Model Examination Questions سوالاتنمونہ امتحانی     22.14

  

 (Introduction)  تمہید    22.0      

ج ک پلاننگ

 

ب ت
کو تنظیم کے مقاصد، مہارتوں اور وسائل اور اس کے بدلتے ہوئے ماحوؽ کے    (Strategic Planning)اسٹر

 درمیاؿ توازؿ کو فروغ دینے اور برقرار رکھنے کے انتظامی عمل کے طور پر بیاؿ کیا جا سکتا ہے۔
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ج ک منصوبہ پلاننگ  کا نقطہ آغاز ہے۔ یہ تنظیمی مقاصد کو پورا کرنے کے لیے صحیح ذیلی منصو

 

ب ت
بوں کی ترقی کے لیے را کمپنی کا اسٹر

 ہے جو کے طور پر کاؾ کرتا ہے۔ تزویراتی پلاننگ  کا مقصد کسی کمپنی کو اپنے کاروبار کو اس طریقے سے منتخب کرنے اور منظم کرنے میں مدد کرنا

 کل  یا کل  بدلنے کا ارادہ رکھتا ہے ماحوؽ میں غیر متوقع تبدیلیوں کے باوجود کمپنی کو صحت مند رکھے۔ یہ کمپنی کے کاروبار اور مصنوعات کی

 تاکہ وہ ہدػ کے منافع اور ترقی کو حاصل کرسکیں۔

ج ک پلاننگ  کو کیسے راستہ دیا۔  -ایک دلچسپ سواؽ جو ذہن میں آسکتا ہے وہ یہ ہے کہ 

 

ب ت
روایتی طویل فاصلے کی پلاننگ  نے اسٹر

نے والے مینیجرز نے عاؾ طور پر یہ فرض کیا تھا کہ مستقبل کے منصوبے کی دہائی کے اوائل سے پہلے، طویل فاصلے کے منصوبے بنا 1970

کی دہائیوں کے دوراؿ ماحولیاتی جھٹکے، جیسے توانائی کے بحراؿ،  1980اور  1970تاہم،  محض اس کی توسیع ہیں جو تنظیم نے ماضی میں کی تھی۔

ی، تکنیکی تبدیلیوں میں تیزی، اور 

ب طگ

بڑھتی ہوئی عالمی مسابقت نے طویل فاصلے کی پلاننگ  کے اس نقطہ نظر کو کمزور بہت سی صنعتوں کی بے ضا

 کیا۔

"کھیل کے قواعد" میں ہونے والی اؿ تبدیلیوں نے مینیجرز کو ماحوؽ کا تجزیہ کرنے، انی تنظیم کی طاقتوں اور کمزوریوں کا اندازہ 

از اختیار کرنے پر مجبور کیا جہاں تنظیم کو مسابقتی فائدہ حاصل ہو سکتا ہے۔ لگانے، اور ایسے مواقع کی نشاندہی کرنے کے لیے ایک منظم اند

ج ک پلاننگ کی قدر پہچانی جانے لگی۔

 

ب ت
 نتیجتاً اسٹر

    (Objectives) مقاصد  22.1

 : اس اکائی کےمطالعے کے بعد آپ اس قابل ہو جائیں گے کہ

 ج ک پلاننگ
ت 

 

ی ن

 معنی اور مقاصد کی وضاحت کر سکیں گے۔کی  سٹر

 ج ک پلاننگ
ت 

 

ی ن

 اور نقصانات کی وضاحت کر سکیں گے۔ کی اہمیت سٹر

 ج ک پلاننگ
ت 

 

ی ن

 کی وضاحت کر سکیں گے۔ نقطہ نظر اور  کی خصوصیات سٹر

 CSR کو بیاؿ کر سکیں گے۔ عملاور  کے معنی 

  ہندوستاؿ میںCSR کی وضاحت کر سکیں گے۔ اقدامات کو درپیش چیلنجز 

  نقطہ نظر کو بیاؿ کر سکیں گے ۔ کاروباری اخلاقیات کا مفہوؾ اور 

ج ک22.2    
ت 

 

ی ن

  (Meaning of Strategic Planning)پلاننگ کے معنی  سٹر

ج ک پلاننگ کا مطلب ہے حکمت عملیوں کی پلاننگ  اور تنظیمی اہداػ کے حصوؽ کے لیے اؿ پر عمل درآمد۔ یہ اپنے آپ 
ت 

 

ی ن

سٹر

ہم کیا کر رہے ہیں؟ کیا ہمیں اسے جاری رکھنا چاہیے یا انی پروڈکٹ لائن یا کاؾ کرنے کا  -سے آساؿ سوالات پوچھنے سے شروع ہوتا ہے جیسے
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ہیے؟ ہمارے کاموں پر سماجی، یاسسی، تکنیکی اور دیگر ماحولیاتی عوامل کا کیا اثر ہے؟ کیا ہم اؿ تبدیلیوں وغیرہ کو بولؽ کرنے طریقہ تبدیل کرنا چا

 کے لیے تیار ہیں

ج ک پلاننگ  یہ جاننے میں مدد کرتی ہے کہ ہم کیا ہیں اور ہم کہاں جانا چاہتے ہیں تاکہ تنظیم کی طاقتوں اور کمزوریوں کو 

 

ب ت
دیکھتے اسٹر

ج ک پلاننگ  "اہداػ اور اؿ کی تکمیل کے ذرائع کے بارے میں ایک مکمل 

 

ب ت
ہوئے ماحولیاتی خطرات اور مواقع سے فائدہ اٹھایا جا سکے۔ اسٹر

 خود معائنہ ہے تاکہ انٹرپرائز کو سمت اور ہم آہنگی دونوں ملیں"۔

ج ک اہداػ کے حصوؽ کو بہتر یہ "ایک ایسا عمل ہے جس کے ذریعے مینیجر دستیاب ماحولیاتی اور دا

 

ب ت
خلی حالات کے پیش نظر، اسٹر

 بنانے کے لیے تیار کردہ حکمت عملی تیار کرتے ہیں اور اؿ پر عمل درآمد کرتے ہیں۔" تزویراتی پلاننگ  پلاننگ  کی رسمی کل  ہے جہاں تنظیمی

 اہداػ کے موثر اور موثر حصوؽ کے لیے طویل مدت کے لیے منصوبے بنائے جاتے ہیں۔

ج ک پلاننگ  وسیع ماحولیاتی اسکیننگ پر مبنی ہے۔ یہ ماحولیاتی خطرات اور مواقع کا ایک پروجیکشن ہے اور انہیں تنظیم کی 

 

ب ت
اسٹر

 طاقتوں اور کمزوریوں کے ساتھ ملانے کی کوشش ہے۔

، تاہم ماحولیاتی انتشار کو اگرچہ طویل مدتی پلاننگ  ماحولیاتی جھٹکوں کو جذب کرنے کے لیے پوری طرح سے لیس نہیں ہوسکتی ہے

ج ک پلاننگ  ایک مسلسل عمل ہے۔ ہر بار جب 

 

ب ت
ج ک پلاننگ  کی جاتی ہے۔ اسٹر

 

ب ت
سمجھنے، اؿ کا اندازہ لگانے اور جذب کرنے کے لیے اسٹر

رمیشن سسٹم کی خواہش، مختلف کاروباری تنظیمیں بلند شرح نمو حاصل کرنا چاہتی ہیں یا اپنے آپریشنز کو تبدیل کرنا چاہتی ہیں، بہتر انتظامی انفا

ج ک منصوبے بناتے ہیں۔

 

ب ت
 محکموں کی سرگرمیوں کو مربوط کرنا، تنظیموں سے خوشنودی کو دور کرنا؛ وہ اسٹر

پلاننگ  وہ چیز ہے جو ہم کارروائی کرنے سے پہلے کرتے ہیں۔ یعنی، یہ متوقع فیصلہ سازی ہے۔ یہ فیصلہ کرنے کا عمل ہے کہ عمل کی 

 کیا کرنا ہے اور اسے کیسے کرنا ہے۔ ضرورت سے پہلے

ج ک  22.3   
ت 

 

ی ن

 (Definition of Strategic Planning) کی تعریف پلاننگسٹر

تزویراتی منصوبہ بندی کمپنی کے طویل مدتی اہداػ کا تعین کرنے اور پھر اؿ اہداػ کے حصوؽ کے لیے بہترن  طریقہ کی نشاندہی 

ایک تنظیم کا انی حکمت عملی یا سمت کی وضاحت کرنے اور اس حکمت عملی کو آگے بڑھانے کے لیے کرنے کا عمل ہے۔ تزویراتی منصوبہ بندی 

تزویراتی منصوبہ بندی ایک ایسا عمل ہے جو  اپنے وسائل مختص کرنے کے بارے میں فیصلے کرنے کا عمل ہے، بشموؽ اس کا سرمایہ اور لوگ۔

رہ جائزہ لیتا ہے اور پھر ناخخت شدہ اہداػ کو پورا کرنے کے لیے عرووضی )قابل پیمائش( کسی تنظیم کے وژؿ، مشن اور اہداػ کا تعین یا دوبا

 طریقے تیار کرتا ہے۔

تزویراتی منصوبہ بندی یہ فیصلہ کرنے کے لیے ایک منظم، باضابطہ طور پر دستاویزی عمل ہے کہ مٹھی بھر کلیدی فیصلے کیا ہیں جو ایک 

  کے طور پر دکھا  جاتا ہے، الے  چند سالوں میں ترقی کی منازؽ ے  کرنے کے لیے حاصل کرنا چاہیے۔ادارے کو، جو ایک کارپوریٹ مجموعی
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تزویراتی منصوبہ بندی ایک مسلسل اور منظم عمل ہے جہاں لوگ مستقبل کے مطلوبہ نتائج کے بارے میں فیصلے کرتے ہیں، نتائج 

زویراتی منصوبہ بندی وہ طریقہ ہے جس کے ذریعے ایک کمیونٹی   کیسے کی جاتی ہے۔کیسے حاصل کیے جائیں، اور کامیابی کی پیمائش اور تشخیص

 مسلسل غیر معمولی مقاصد کی تکمیل کے لیے مصنوعی نظاؾ تخلیق کرتی ہے۔

 یلدرج ذ اس میںتزویراتی منصوبہ بندی مستقبل قریب میں حاصل کیے جانے والے اہداػ کا تعین کرنے کا ایک منظم عمل ہے۔ 

 :ہیںشامل 

(iمستقبل کے معاشی، تکنیکی، اور مسابقتی ماحوؽ کے بارے میں مینجمنٹ کے بنیادی مفروضے۔ ) 

(iiایک مقررہ وقت کے اندر حاصل کیے جانے والے اہداػ کا تعین۔ ) 

 SWOT (iii)تجزیہ کی کارکردگی۔ 

(ivمقاصد کے حصوؽ کے لیے اہم اور متبادؽ حکمت عملیوں کا انتخاب۔ ) 

(v عبوری )ل منصوبوں کی تشکیل، نفاذ، اور نگرانی۔
ی ک

 

ٹ کن

 

ب

 مقاصد کے حصوؽ کے لیے آپریشنل یا 

تزویراتی منصوبہ بندی مستقبل کی صلاحیت کو بہتر بنانے کے لیے کوشش کے مجموعی کورس یا سمت کے لیے ایک منصوبہ تیار کرنے 

ج ک منصوبہ بندی ایک کاروبار کے لیے ایک مربوط اور منظم عمل ہے۔

 

ب ت
ی عمل ہے جسے بہت سی کمپنیاں کامیابی کے اہم عوامل کی اسٹر

 نشاندہی کرنے کے لیے استعماؽ کرتی ہیں جو مستقبل کی ترقی اور منافع کا راستہ ے  کرتی ہیں۔

"کیا آپ مجھے بتائیں گے کہ مجھے یہاں سے  -"ایلس اؿ ونڈر لینڈ" میں لیوس کیروؽ نے اس کے لیے ایک اچھا معاملہ پیش کیا ہے 

کہ   راتے  سے جانا چاہیے؟" ایلس نے کہا. "یہ اس بات پر نحصر  ہے کہ آپ کہاں جانا چاہتے ہیں،" لی  نے کہا۔ "مجھے زیادہ پرواہ نہیں ہےکس

 ،" ایلس نے کہا۔ "پھر اس سے کوئی فرؼ نہیں پزتا کہ آپ کس راتے  پر جاتے ہیں،" لی  نے کہا۔…کہاں

 (Defining Mission Statement)مشن بیاؿ کی تعریف

ایک مشن کا ہے۔ ہوتا  (formal summary)کا ایک رسمی خلاصہ (values)مشن ایک  تنظیم، یا فرد کے مقاصد اور اقدار

یہ عاؾ طور پر ایک جملہ یا ایک ہے۔ بیاؿ کمپنی کی طرػ سے وضاحت کے لیے استعماؽ کیا جاتا ہے، اس کا مقصد سادہ اور مختصر الفاظ میں ہوتا 

اػ ہوتا ہے جو کمپنی کی ثقافت، اقدار اور اخلاقیات کی وضاحت کرتا ہے۔ مشن کے بیانات کئی مقاصد کو پورا کرتے ہیں، بشموؽ مختصر پیراگر

ر ملازمین کی حوصلہ افزائی اور کمپنی کے مستقبل کے بارے میں سرمایہ کاروں کو یقین دلانا۔ مشن کا بیاؿ تیار کرنے کے لیے، اس بات پر غو

 کمپنی کس طرح صارفین، عطیہ دہندگاؿ، سرمایہ کاروں، یا آپ کی کمیونٹی کو متاثر کرتی ہے اور آپ اؿ جماعتوں کی مدد کریں کہ آپ کی

 کرنے کی کوشش کیوں کرتے ہیں۔

 :(Defining Vision Statement)وژؿ بیاؿ کی تعریف

تا ہے کہ کمپنی طویل مدت میں، عاؾ طور پر پانچ سے دس ساؽ یا بعض اوقات اس سے بھی زیادہ بتاکا بیاؿ  (vision)ایک وژؿ

 وقت میں کیا حاصل کرنا چاہتی ہے۔ یہ کمپنی مستقبل میں کیسی نظر آئے گی اس کا ایک وژؿ پیش کرتی ہے اور کارپوریٹ سطح کی حکمت عملیوں



 
 

294 
 

 متعین سمت متعین کرتی ہے۔کی منصوبہ بندی اور اس پر عمل درآمد کے لیے ایک 

 اسٹر
ب 

ج ک

 

ت

 کاؾ کرنے کی کرنے کے لیے احالت پید نئی یکلوگوں کو ا میں ہے کہ تنظیم یہ یکسے ا کے کاموں میں یمنصوبہ بند 

کاؾ  ن بہتر کے لیے حوصلہ افزائی یہہو تو  منطقی یہاگر  ہے، لیکن یعہذر یککرنے کا ا ؿوژؿ اس مطلوبہ مستقبل کو بیا یکجائے۔ ا ید ترغیب

 ۔ وژؿ کا عمل عاؾ طور پر اسٹر" ہونا چاہیےیر"تصو وژؿ مستقبل کی یکا ،الفاظ میں سرےدو —کرتا ہے 
ب 

ج ک

 

ت

کے عمل کا پہلا  یمنصوبہ بند 

 قدؾ ہوتا ہے۔

ج ک  22.4   
ت 

 

ی ن

    (Features of Strategic Planning)کی خصوصیات  پلاننگسٹر

ج ک پلاننگ کی نمایاں خصوصیات درج 

 

ب ت
 :ذیل ہیںسٹر

سوالات کا جواب دیتا ہے جیسے ہم کہاں ہیں اور ہم کہاں جانا اؿ یہ  :(Process of Questioning) سواؽ کرنے کا عمل .1

 ؟چاہتے ہیں، ہم کیا ہیں، اور ہمیں کیا ہونا چاہیے

طویل مدتی منصوبہ اس کا مقصد موجودہ اور مستقبل کے ماحولیاتی مواقع کو مدنظر رکھتے ہوئے  :)Horizon Time(وقت افق .2

ج ک 

 

ب ت
بندی کرنا ہے۔ یہ تنظیموں کو اؿ کی طاقتوں اور کمزوریوں کا تجزیہ کرنے اور ماحوؽ کے مطابق ڈھالنے میں مدد کرتا ہے۔ اسٹر

 منصوبہ بندی کو بامعنی بنانے کے لیے مینیجرز کو دور اندیش ہونا چاہیے۔

لیے، ہر سطح پر کیا جاتا ہے۔ اس کے باوجود، اس میں درمیانی یا نچلے یہ تماؾ تنظیموں کے  :)Process Pervasive(وسیع عمل .3

 درجے کے مینیجرز سے زیادہ اعلیٰ افسراؿ شامل ہوتے ہیں کیونکہ اعلیٰ افسراؿ مستقبل کو دوسروں سے بہتر تصور کرتے ہیں۔

روزمرہ کی سرگرمیوں کے بجائے اہم اور یہ تنظیم کی طاقتوں اور وسائل کو معموؽ اور  :)Attention of Focus(توجہ کا مرکز .4

 اعلیٰ ترجیحی سرگرمیوں پر مرکوز کرتا ہے۔ یہ وسائل کو غیر ترجیحی سے ترجیحی شعبوں میں دوبارہ تقسیم کرتا ہے۔

تزویراتی منصوبہ بندی ایک مسلسل عمل ہے جو تنظیموں کو اس قابل بناتا ہے کہ وہ  :)Process Continuous(مسلسل عمل .5

  ہوئے، حرک ک ماحوؽ کے مطابق ڈھاؽ سکیں۔ہمیشہ بدلتے

6.  

 

ن

ن

 ص
ن

 

 ٹ
ب

یہ تنظیم کے اندرونی ماحوؽ کو بیرونی ماحوؽ کے ساتھ، مالی وسائل کو غیر مالی وسائل کے  :)dinationOr-Co(کوآرڈ

 ساتھ، اور طویل مدتی منصوبوں کے ساتھ قلیل مدتی منصوبوں کو مربوط کرتا ہے۔

ج ک 22.5   

 

ب ت
  (Importance of Strategic Planning) پلاننگ کی اہمیت اسٹر

ج ک منصوبہ بندی درج ذیل فوائد پیش کرتی ہے:

 

ب ت
 اسٹر

 (Financial Benefit)مالی فوائد .1

ج ک منصوبے بناتے ہیں اؿ کی بہتر فروخت، کم لاگت، زیادہ 

 

ب ت
)فی شیئر آمدنی( اور زیادہ منافع ہوتا ہے۔ فرموں کو مالی  EPSوہ فرؾ جو اسٹر
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ج ک منصوبے بناتے ہیں۔فوائد حاصل 

 

ب ت
 ہوتے ہیں اگر وہ اسٹر

 )Activities Organizational to Guide (تنظیمی سرگرمیوں کے لیے را  .2

ج ک منصوبہ بندی اراکین کو تنظیمی اہداػ کی طرػ رائی کرتی ہے۔ یہ تنظیمی سرگرمیوں اور طویل مدتی اہداػ کے لیے کوششوں کو 

 

ب ت
اسٹر

 ؿ کی رائی کرتا ہے کہ وہ جو بننا چاہتے ہیں اور جو کرنا چاہتے ہیں وہ کریں۔یکجا کرتا ہے۔ یہ ممبرا

 )Advantage Competitive (مسابقتی فائدہ  .3

کارکردگی میں عالمگیریت کی دنیا میں، وہ فرؾ جو مسابقتی فائدہ رکھتی ہیں )مسابقتی قوتوں سے نمٹنے کی صلاحیت( مارکیٹ پر قبضہ کرتی ہیں اور مالی 

ج ک منصوبہ بندی کے ذریعے مستقبل کی پیش گوئی کی جا سکتی 

 

ب ت
سبقت لے جاتی ہیں۔ یہ ممکن ہے اگر وہ مستقبل کی پیشین گوئی کریں۔ سٹر

 ہے۔ یہ مینیجرز کو اس قابل بناتا ہے کہ وہ مسائل کے پیدا ہونے سے پہلے اؿ کا اندازہ لگا سکیں اور اؿ کے مزید خراب ہونے سے پہلے انہیں

 سکیں۔ حل کر

 )Risk Minimizes (خطرے کو کم کرتا ہے  .4

ج ک منصوبہ بندی خطرے کا اندازہ لگانے کے لیے معلومات فراہم کرتی ہے اور خطرے کو کم کرنے اور محفوظ کاروباری مواقع میں 
ت 

 

ی ن

سٹر

ں کا انتخاب کرنے کے سرمایہ کاری کرنے کے لیے حکمت عملی وضع کرتی ہے۔ اس طرح غلطیاں کرنے اور غلط مقاصد اور حکمت عملیو

 امکانات کم ہو جاتے ہیں۔

 :)Gap Gestation Long with Companies for Beneficial (طویل حمل کے وقفے والی کمپنیوں کے لیے فائدہ مند  .5

عرصے کے  سرمایہ کاری کے فیصلوں اور اؿ سرمایہ کاری سے آمدنی پیدا کرنے کے درمیاؿ وقت کے فرؼ کو حمل کی مدت کہا جاتا ہے۔ اس

ج  

 

ب ت
ک دوراؿ، تکنیکی یا یاسسی قوتوں میں تبدیلیاں فیصلوں کے نفاذ میں خلل ڈاؽ سکتی ہیں اور اس وجہ سے منصوبے ناکاؾ ہو سکتے ہیں۔ اسٹر

 منصوبہ بندی مستقبل میں رعایت کرتی ہے اور مینیجرز کو خطرات اور مواقع کا سامنا کرنے کے قابل بناتی ہے۔

 :)Innovation and Motivation Promotes (اع کو فروغ دیتا ہےحوصلہ افزائی اور اختر  .6

ج ک منصوبہ بندی میں اعلیٰ سطح پر مینیجرز شامل ہوتے ہیں۔ وہ نہ صرػ مقاصد اور حکمت عملی کے لیے پرعزؾ ہیں بلکہ حکمت عملیوں 

 

ب ت
اسٹر

 غ دیتا ہے.کے نفاذ کے لیے نئے آئیڈیاز بھی سوچتے ہیں۔ یہ حوصلہ افزائی اور جدت کو فرو

 :)Resources of Utilization Optimum (وسائل کا زیادہ سے زیادہ استعماؽ  .7

ج ک منصوبہ بندی زیادہ سے زیادہ پیداوار حاصل کرنے کے لیے وسائل کا بہترن  استعماؽ کرتی ہے۔

 

ب ت
 اسٹر

نے کہا، "کاروبار ایک لحاظ سے جنگ کی طرح ہے۔ اگر اس کی عظیم  )Wood E. Robert General(جنرؽ رابرٹ ای ووڈ

، حکمت عملی درست ہے، تو بہت سی حکمت عملی کی غلطیاں کی جا سکتی ہیں اور پھر بھی انٹرپرائز کامیاب ثابت ہوتا ہے۔ وسائل کی مؤثر تقسیم

ج ک منصوبہ بندی میں سائنسی سوچ، مؤثر تنظیمی ڈھانچہ، فعاؽ سرگرمیوں کا ہم آہنگی اور انضماؾ

 

ب ت
، اور کنٹروؽ کا موثر نظاؾ، یہ سب کامیاب اسٹر

 حصہ ڈالتے ہیں۔
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ج ک  22.6   

 

ب ت
 (Approaches of Strategic Planning) کے نقطہ نظر پلاننگاسٹر

ج ک  ).Strickland J. A(اور اے جے سٹرک لینڈ  )Thompson A. Arthur(آرتھر اے تھامسن

 

ب ت
نے باضابطہ اسٹر

 منصوبہ بندی کے لیے چار بنیادی نقطہ نظر بیاؿ کیے ہیں:

 (Bottom-Up Approach)نیچے سے اوپر کا نقطہ نظر  .1

حکمت عملی کی تشکیل میں پہل کسی تنظیم کی مختلف اکائیوں یا ڈویژنوں کے ذریعہ کی جاتی ہے اور پھر کارپوریٹ سطح پر جمع کرنے کے 

اؿ منصوبوں کی ایک جامع ہوگی۔ اس (corporate strategy)لئے اوپر کی طرػ منتقل کی جاتی ہے۔ اس کے بعد کارپوریٹ حکمت عملی 

 ہے کہ کارپوریٹ حکمت عملی ایک تضادد ڑببڑ کے طور پر ختم ہو سکتی ہے جو منصوبہ بندی کی کوشش سے پہلے صرػ نقطہ نظر کی کمزوری یہ

 تقسیم کے مقاصد کی عکاسی کرتی ہے۔

 )Approach Down-Top(اوپر سے نیچے کا نقطہ نظر  .2

درجے کے مینیجرز کے مشورے سے ایک متحد، مربوط  پہل تنظیم کے اوپری سطح کے ایگزیکٹوز کی طرػ سے کی جاتی ہے، جو عاؾ طور پر نچلے

کیا  حکمت عملی تیار کرتے ہیں۔ اس مجموعی حکمت عملی کو مقاصد قائم کرنے اور ہر کاروباری یونٹ کی کارکردگی کا جائزہ لینے کے لیے استعماؽ

 جاتا ہے۔

 )Approach Interactive(انٹرایکٹو نقطہ نظر  .3

وپر سے نیچے کے طریقوں کے درمیاؿ ایک سمجھوتہ ہے، کارپوریٹ ایگزیکٹوز اور نچلے درجے کے مینیجر ایک یہ نقطہ نظر نیچے سے اوپر اور ا

دوسرے کے ساتھ مشاورت سے ایک حکمت عملی تیار کرتے ہیں، جو وسیع تر کارپوریٹ مقاصد اور مینیجرز کے مخصوص حالات کے بارے 

 میں تفصیلی علم کے درمیاؿ ایک ربط بناتے ہیں۔

 )Approach Level-Dual(ہری سطح کا نقطہ نظردو  .4

ص حکمت عملی کارپوریٹ اور کاروباری دونوں سطحوں پر آزادانہ طور پر تیار کی جاتی ہے۔ تماؾ یونٹس ایسے منصوبے بناتے ہیں جو اؿ کے مخصو

ج ک منصوبہ بندی حالات کے مطابق ہوتے ہیں، اور اؿ منصوبوں کا کارپوریٹ انتظامیہ باقاعدگی سے جائزہ لیتی ہے۔ 

 

ب ت
کارپوریٹ سطح پر، اسٹر

کب حاصل کرنا ہے اور کب کاروبار کو الگ کرنا ہے؛ مسابقت اور بیرونی ماحوؽ  -مسلسل ہے اور تنظیم کے بڑے اہداػ پر توجہ مرکوز کرتی ہے

 پر کیسے رد عمل ظاہر کیا جائے؛ تنظیم کی مختلف اکائیوں کے ساتھ کن ترجیحات کو منسلک کرنا ہے۔

ج ک    22.7

 

ب ت
 (Limitations of Strategic Planning) پلاننگ کی حدود اسٹر

ج ک پلاننگ ضروری ہے لیکن اس کے استعماؽ کی عملی حدود ہیں۔ حکمت عملی کی پلاننگ میں آنے کی وجوہات 

 

ب ت
انتظامیہ میں اسٹر

 کاؾ کرنا پزتا ہے اس سے یہ اقداؾ مشکل ہوتا ہے۔ متعدد حدود جس کے اندر پلاننگ کو پلاننگ میں درپیش عملی مشکلات پر زور دیتے ہیں۔



 
 

297 
 

 مندرجہ ذیل حدود ہیں:

 (Problem of Change)تبدیلی کے مسائل .1

عنصر مستقبل کے حالات میں تبدیلیوں کی روشنی میں ایک محدود عنصر کے طور پر زیادہ کاؾ کرتا ہے۔ ایک پیچیدہ اور تیزی سے بدلتے ہوئے 

جانشینی اکثر ایسے مضمرات سے بڑھ جاتی ہے جو پلاننگ کو سب سے مشکل بناتے ہیں۔ طویل فاصلے کی پلاننگ میں  ماحوؽ میں ، نئی پریشانیوں کی

 تبدیلی کا مسئلہ زیادہ پیچیدہ ہے۔موجودہ حالات کی پلاننگ میں بہت زیادہ وزؿ ہوتا ہے ، اور مستقبل کی ضروریات کو بڑھاوا دے کر ، بعض

بن سکتا ہے۔ اس طرح کے عوامل جیسے ٹکنالوجی ، صارفین کے ذوؼ اور خواہشات ، کاروباری حالات ، اور بہت  اوقات فیصلے کی غلطی کا نتیجہ

سے دوسرے لوگ تیزی سے اور اکثر غیر متوقع طور پر تبدیل ہوجاتے ہیں۔ اس طرح کے حالات میں ، ایک مدت میں لی جانے والی پلاننگ 

  ہوسکتی ہیں کیونکہ دونوں ادوار میں حالات بالکل مختلف ہیں۔کی سرگرمیاں کسی اور مدت کے لئے متعلقہ نہیں

 )People of Failure(لوگوں کی ناکامی  .2

بہت ساری وجوہات ہیں جن کی وجہ سے لوگ پلاننگ میں ناکاؾ رہتے ہیں ، دونوں تشکیل کی سطح کے ساتھ ساتھ عمل درآمد کی سطح پر  

 ناکامی ، صوتی حکمت عملی ، واضح اور معنی ز م مقاصد کی ی ، ، پلاننگ کے احاے  کو نظر انداز بھی۔ کچھ بڑی ناکامیوں میں پلاننگ ، ترقی میں

ناکامی ، پلاننگ کرنے کا رجحاؿ ، منصوبے کے دائرہ کار کو دیکھنے میں ناکامی ، پلاننگ کو عقلی کے طور پر دیکھنے میں ناکامی ، پلاننگ کو دیکھنے میں 

فقداؿ ہے۔ نقطہ نظر ، ماضی کے تجربے پر ضرورت سے زیادہ انحصار ، محدود عوامل کے اصولوں کو استعماؽ کرنے کو دیکھنے میں ناکامی کا 

یہ عوامل  میں ناکامی ، اعلی انتظامیہ کی حمایت کی ی ، اختیار کے وفد کی ی ، ، مناسب کنٹروؽ تکنیک کی ی ، ، اور تبدیلی کے خلاػ مزاحمت۔

 پلاننگ یا غلط پلاننگ کے لئے ذمہ دار ہیں۔متعلقہ تنظیموں میں ناکافی 

 )Information Accurate of Lack(درست معلومات کا فقداؿ  .3

ج ک پلاننگ کی پہلی بنیادی حد مستقبل سے متعلق درست معلومات اور حقائق کی ی ، ہے۔ پلاننگ سے متعلق مستقبل کی سرگرمی 

 

ب ت
اسٹر

پیش گوئی کے معیار سے ہوگا۔ چونکہ کوئی بھی مینیجر مستقبل کے واقعات کی مکمل اور اور اس کے معیار کا تعین مستقبل کے واقعات کی 

 درست طریقے سے پیش گوئی نہیں کرسکتا ہے ، لہذا پلاننگ میں دشواریوں کا سامنا کرنا پز سکتا ہے۔

مینیجر مختلف شرائط سے واقف نہیں ہوسکتے یہ مسئلہ مزید ہے ، درست احاے  کی تشکیل کی ی ، کی وجہ سے اس میں اضافہ ہوا ہے۔ کئی بار ، 

 ہیں جن کے اندر انہیں انی پلاننگ کی سرگرمیاں مرب  کرنا پزتی ہیں۔

 )Inflexibilities (پیچیدگی  .4

 گئے متغیرات کے ایک سیٹ کے ساتھ کاؾ کرنا ہوگا۔ یہ متغیر تنظیمی یا بیرونی 

 

ج ک پلاننگ کے عمل سے گزرتے ہوئے مینیجرز کو دی 

 

ب ت
اسٹر

  کے لحاظ سے زیادہ ہوسکتے ہیں۔ یہ اکثر پلاننگ کی کارروائی میں کافی کم لچک فراہم کرتے ہیں۔

(a)  اندرونی (Internal) 

کاری۔ پہلی بڑی داخلی پیچیدگی جو پلاننگ کو محدود کرسکتی ہیں وہ نفسیات سے متعلق ہیں۔ تنظیمی پالیسیاں اور طریقہ کار ، اور طویل مدتی سرمایہ 
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استحکاؾ انسانی نفسیات کی کل  میں ہے جس میں زیادہ تر لوگ مستقبل کے بجائے موجودہ کے لئے احتراؾ کرتے ہیں۔ موجودہ داخلی عدؾ 

 مستقبل کے مقابلے میں نہ صرػ زیادہ یقینی ہے ، بلکہ یہ زیادہ مطلوبہ اور زیادہ حقیقی بھی ہے

 کے خلاػ کاؾ کرتا ہے کیونکہ پلاننگ اکثر تبدیلیوں پر نحصر  اس طرح ، تبدیلی کے خلاػ مزاحمت ایک بنیادی عنصر ہے جو پلاننگ

 ، ہوتی ہے۔ لوگوں نے محسوس کیا ہوگا کہ اگر پلاننگ نرؾ ہے تو ، تبدیلیوں اور مستقبل کے ممکنہ خطرے کو کم سے کم کیا جائے گا۔ اؿ کے لئے

 پلاننگ تبدیلی اور بدامنی کو تیز کرتی ہے۔

 تنظیمی پایسیوںں اور طریقہ کار کی وجہ سے ابھرتی ہے جب ایک بار یہ قائم ہوجانے کے بعد ، اؿ کو دوسری قسم کی داخلی پیچیدگی

ؽ فراہم تبدیل کرنا مشکل ہوتا ہے۔ اگرچہ یہ پالیسیاں ، طریقہ کار اور ، قواعد کا مقصد انتظامی کاموں کو سہولیات فراہم کرنا ہے ، را اصو

بہت کم گنجائش چھوڑ  veryدہ ہوتے ہیں اور اس بات پر مجبور ہوتے ہیں کہ وہ انتظامی اقداؾ اور لچک کے ؽ کرتے ہیں ، لیکن وہ اکثر بہت زیا

جو مستحکم نہیں بلکہ تبدیل ہوتی ہے ، لہذا وہ اکثر خود کو بڑی رکاوٹوں میں  ہو گی چونکہ مینیجرز کو ایسے مستقبل کے لئے پلاننگ کرنا  دیتے ہیں۔

میں اس طرح کے مسائل زیادہ عاؾ ہیں جہاں قواعد و ضوابط  (Bureaucratic Organizations) تنظیموںہیں۔ بیوروکریٹک  پاتے

 بنیادی تشویش کے معاملات ہیں۔

تیسری قسم کی داخلی پیچیدگی طویل مدتی سرمایہ کاری کی وجہ سے آتی ہے۔ طویل مدتی پلاننگ مستقبل کے فیصلے کرنے کا عمل نہیں 

فیصلوں میں مستقبل پر غور کرنے کا ایک ذریعہ ہے۔ اگر تنظیم نے طویل مدتی سرمایہ کاری کی ہے تو ، اس کے ذریعہ اس کا ہے ، بلکہ آج کے 

 ارتکاب کیا جاتا ہے اور مستقبل میں ہونے والے اقدامات کو سرمایہ کاری کی روشنی میں اٹھانا پزتا ہے۔ اس طرح انتظامی پلاننگ اس حد تک

 محدود ہے۔

(b)  بیرونی(External) 

 معاشرتی ، داخلی پیچیدگیوں کے علاوہ ، مینیجرز کو بہت ساری بیرونی پیچیدگیوں کا سامنا کرنا پزتا ہے اور اؿ پر اؿ کا کنٹروؽ نہیں ہے۔ یہ عوامل

 اپنے منصوبے مرب  کرنا ہوں تکنیکی ، قانونی ، لیبر یونین ، جغرافیائی اور معاشی ہوسکتے ہیں۔ مینیجرز کو اؿ عوامل کی مانگ کو مدنظر رکھتے ہوئے

 گے۔ اس طرح اؿ کے عمل کا دائرہ بہت سے معاملات میں پلاننگ کو غیر موثر بنانا محدود ہے۔

 )Cost and Time (وقت اور لاگت  .5

ج ک پلاننگ کے عمل سے گزرتے ہوئے مینیجرز کو بھی وقت اور لاگت کے عوامل کو بھی مدنظر رکھنا چاہئے۔ پلاننگ کے مختلف

 

ب ت
 مراحل اسٹر

میں صحت سے متعلق کوئی حد نہیں ہے۔ لیکن پلاننگ وقت اور (Planning tools)جہاں تک ممکن ہو سکتے ہیں کیونکہ پلاننگ کے ٹولز 

 لاگت کے عوامل کی وجہ سے ہے۔

تیار کرنے میں مصروػ  تنظیم میں ہر مینیجر کے لئے وقت ایک محدود عنصر ہے ، اور اگر وہ کسی خاص سطح سے آگے وسیع رپورس  اور ہدایات

 پلاؿ میں ٹ کرنے کی کوشش کرنے پر 

 

 ٹ کت
من
ک

ہیں تو ، وہ انی تاثیر کو خطرے میں ڈاؽ رہے ہیں۔ معلومات کو محفوظ بنانے اور اس سب کو 

 زیادہ وقت گزارا گیا تنظیم میں غیر فعاؽ ہے۔



 
 

299 
 

 )Rigidity (سختی  .6

میں سختی فراہم کرتی ہے۔ داخلی پیچیدگیوں کی بہت سی قسمیں ، شاید خود اکثر لوگ محسوس کرتے ہیں کہ پلاننگ انتظامی کارروائی 

 مجبور پلاننگ کے نتائج۔ پلاننگ ملازمین کے اقداؾ کو روکتی ہے اور مینیجرز کو اپنے کاؾ کو عملی جامہ پہنانے کے سخت یا اسٹریٹ جیکٹ موڈ میں

 زیادہ مشکل بنا سکتی ہے۔ اس کے نتیجے میں کاؾ کی کارکردگی ، پہل کی ی ، ، کرتی ہے۔ در حقیقت ، سختی انتظامی کاؾ کو اس کی ضرورت سے کہیں

 اور بدلتے ہوئے ماحوؽ میں ایڈجسٹمنٹ کی ی ، میں تاخیر ہوسکتی ہے۔

بہت سارے لوگوں کو لگتا ہے کہ پلاننگ کی قدر محدود ہے کیونکہ بہترن  نتائج آپریشن کی اقساؾ کے ذریعہ ڑببڑ کے ذریعہ حاصل 

  جاسکتے ہیں جس میں ہر صورتحاؽ سے مٹا  جاتا ہے جب اور اگر یہ فوری سئلے  سے متعلق معلوؾ ہوتا ہے۔ اگرچہ پلاننگ کی سختی کا یہ عنصرکیے

 ایک محدود عنصر ہے لیکن بغیر کسی پلاننگ کے ، خاص طور پر بڑی تنظیموں میں کاؾ کرنا واقعی مشکل ہے۔

ج ک پلاننگ کی حدود میں پلاننگ میں تنظیم کی طرػ سے اخراجا

 

ب ت
ت بھی شامل ہیں۔ مذکورہ بالا تجزیہ کردہ مختلف عوامل اسٹر

 معاوؿ ہیں ، یا تو پلاننگ کو غیر موثر بناتے ہیں یا منصوبہ بند کاؾ کی کم ڈگری بناتے ہیں۔

   22.8 CSR معنی کے (Meaning of CSR)  

والا کاروباری ماڈؽ ہے جو کمپنی کو سماجی طور پر خود، اس کے اسٹیک ( ایک خود کو منظم کرنے CSRکارپوریٹ سماجی ذمہ داری )

ہولڈرز اور عواؾ کے لیے جوابدہ ہونے میں مدد کرتا ہے۔ کارپوریٹ سماجی ذمہ داری پر عمل کرنے سے، جسے کارپوریٹ ہرتیت بھی کہا جاتا 

جی اور ماحولیاتی سمیت معاشرے کے تماؾ پہلوؤں پر پز رہی ہے، کمپنیاں اس قسم کے اثرات سے آگاہ ہو سکتی ہیں جس طرح وہ معاشی، سما

 ہیں۔

CSR  میں مشغوؽ ہونے کا مطلب یہ ہے کہ، کاروبار کے عاؾ کورس میں، ایک کمپنی اؿ طریقوں سے کاؾ کر رہی ہے جو معاشرے اور ماحوؽ

تصور ہے جو کمپنی اور صنعت کے لحاظ سے کئی شکلیں  کارپوریٹ سماجی ذمہ داری ایک وسیع کو بہتر بنانے کے بجائے اؿ میں منفی حصہ ڈایں،۔

پروگراموں، انساؿ دوستی، اور رضاکارانہ کوششوں کے ذریعے، کاروبار اپنے برانڈز کو فروغ دیتے ہوئے معاشرے کو  CSRلے سکتا ہے۔ 

 فائدہ پہنچا سکتے ہیں۔

کے لیے جوابدہ  (shareholders)د اور اس کے شیئر ہولڈرزکسی کمپنی کے لیے سماجی طور پر ذمہ دار ہونے کے لیے، اسے سب سے پہلے خو

پروگراموں کو اپناتی ہیں اکثر اپنے کاروبار کو اس مقاؾ تک بڑھاتی ہیں جہاں وہ معاشرے کو واپس  CSRہونے کی ضرورت ہے۔ وہ کمپنیاں جو 

 نا ک کی جاتی ہے۔ ر ح حاؽ، ایک کارپوریشن عاؾ طور پر ایک حکمت عملی ہے جو بڑی کارپوریشنز کے ذریعے CSRدے سکتی ہیں۔ اس طرح، 

جتنی زیادہ نظر آتی ہے اور کامیاب ہوتی ہے، اتنی ہی زیادہ ذمہ داری اسے اپنے ساتھیوں، مسابقت اور صنعت کے لیے اخلاقی رویے کے 

 معیارات ے  کرنے کی ہوتی ہے۔
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CSR   22.9 کے عمل (Process of CSR)  

کاروبار کی ترقی کا ایک لازمی حصہ ہے اور قانونی طور پر رائی کرتا ہے، آپ ایسے  CSRاب جب کہ آپ سمجھ گئے ہیں کہ 

مہم کی پلاننگ کرنے اور اس پر عمل کرنے کے اقدامات کیا ہیں؟ فیصلہ کیسے کیا جائے  CSRسوالات کے بارے میں سوچ رہے ہوں گے جیسے 

  ذمہ داری کے ساتھ اقدامات کی کامیابی کی پیمائش کرنے کے صحیح طریقے کیا ہیں؟اور پھر اس پر عمل درآمد کیسے کیا جائے؟ کارپوریٹ سماجی

 آئیے آپ کے تجس کو حل کریں اور اس سیکشن میں کیا کیا جائے اور کیسے کیا جائے اس پر تبادلہ خیاؽ کریں:

  (Planning and Developing)پلاننگ اور ترقی .1

طریقہ نہیں ہے۔ ہر منصوبہ یا عمل انفرادی  CSRآئیے پہلے یہ سمجھ یں، کہ کوئی عاؾ یا 'ایک سب کے لیے ٹ بیٹھتا ہے' پلاؿ 

 کارپوریٹ، ضروریات، کمیونٹی، اور موجودہ حالات پر نحصر  ہے۔ نیز، ضرورت پزنے پر اؿ منصوبوں کو کسی بھی مرحلے پر تبدیل کیا جا سکتا

کو کارپوریٹس کی ضروری فیصلہ  CSRجہ اور کاؾ کے دائرہ کار کے لحاظ سے مختلف ہوگا۔ زیادہ سے زیادہ پیداوار کے لیے ہے۔ ہر منصوبہ تو

سازی میں سائنسی طور پر شامل کیا جا سکتا ہے۔ آج، زیادہ تر کارپوریٹس کے پاس صارفین کے نظم و نسق، کمیونٹی تعلقات، ملازمین کی 

سرگرمیوں کو فروغ دینے  CSRلیے پہلے سے ہی را خطوط موجود ہیں۔ یہ تماؾ اہداػ مزید پلاننگ کرنے اور  برقراری، اور ماحولیات کے

 کے لیے بہترن  نقطہ آغاز ہو سکتے ہیں۔

اقدامات کی منصوبہ بندی، ترقی، اور اؿ پر عمل درآمد کے بنیادی خاکہ پر تبادلہ خیاؽ کریں گے۔ یہ تصور ایک سادہ  CSRاب ہم 

ذیل میں ایک فریم ورک ہے جسے لچکدار بنانے کے خیاؽ کے ساتھ  منصوبہ بندی، عمل درآمد، تشخیص، اور بہتری۔ -لے پر مبنی ہے فارمو

 ڈیزائن کیا گیا ہے تاکہ کارپوریٹس اس میں ترمیم کر سکیں اور ضرورت پزنے پر اسے ڈھاؽ سکیں۔

 صا ت
ی

 

خ

ن

ش

 

ب

 (Assessments)  

 ور سرگرمیوں کا بنیادی جائزہ یں،۔کارپوریٹ کے موجودہ منظر نامے ا 

 اہم اسٹیک ہولڈرز کو پہچانیں اور اؿ میں شامل ہوں۔ 

 بنیادی اقدار، محرکات، اور اسٹیک ہولڈرز کے ساتھ مشغولیت کی سطح کا پتہ لگائیں۔ 

 مشن کے بیاؿ اور تنظیم کے بنیادی حل کو حتمی کل  دینے کی کوشش کریں۔ 

  ایکCSR مینجمنٹ ٹیم جمع کریں۔ 

  اپنے برانڈ، پروڈکٹ، اور مطلوبہ نتائج کے لیے خاص طور پرCSR تیار کریں۔ 

 

ن

ن

 ص
ن

 

 ٹ
 فن
ب

 کی ورکنگ ڈ

 پہلے سے موجود کارپوریٹ پایسیوںں، عمل اور اقدامات کا جائزہ یں،۔ 

نقطہ آغاز ہوگا اور بہتر ۔ یہ آپ کا ہے صورتحاؽ کیا کی یٹگے کہ آپ کے کارپور یںفراہم کر یرگئے تماؾ نکات آپ کو واضح تصو کیے ؿاوپر بیا

 نتائج کے لیے مستقبل کی حکمت عملیوں کا تعین کرے گا۔
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 (Develop a strategy)حکمت عملی تیار کریں

  مقاصد کا تعین کریں کیونکہ یہ پلاننگ کو زیادہ مرکوز بنائے گا۔ 

  مقاصد کارپوریٹ کے وژؿ اور مشن سے حاصل کیے جا سکتے ہیں۔ 

  کر کے ایک سپورٹ سسٹم بنائیں جو مدد کر سکے۔سینئر مینجمنٹ کو شامل 

  بعد کے مراحل میں فیصلہ سازی کا عمل۔ 

  مارکیٹ اور مقابلہ کا نقشہ بنائیں۔ 

   منصوبہ بندCSR کارروائیوں کا ایک میٹرکس مرب  کریں۔ 

  آگے بڑھنے کے لیے تصورات تیار کریں اور کاروباری مقدمات کی تیاری میں اؿ کی مدد کریں۔ 

  کے لیے راستہ، طریقہ کار اور علاقوں کا انتخاب کریں۔ توجہ 

اہداػ کا تعین کرنا انا  آساؿ نہیں ہے، خاص طور پر جب بات بڑی کارپوریٹس کی ہو۔ مختلف اسٹیک ہولڈرز کی متعدد اور بعض 

 عملیوں کا ہونا بھی ضروری اوقات تضادد ضروریات کی وجہ سے ترجیحات کا تعین کرنا ایک بہت بڑا کاؾ ہے۔ اس کے علاوہ، ایسی حکمت

 ہے جو سماجی طور پر متعلقہ ہوں اور کاروبار کے لیے اہم ہوں۔

 (Formulate commitment) عزؾ وضع کریں

   اؿCSR وعدوں کا جائزہ یں، جو آپ نے حکمت عملی بنانے کے مرحلے کے دوراؿ بنائے تھے۔ 

  کلیدی اسٹیک ہولڈرز کے ساتھ متعدد مباحثہ سیشن کریں۔ 

  ایک ورکنگ گروپ بنائیں جو وعدوں کو حاصل کرنے میں مدد کر سکے۔ 

  اسٹیک ہولڈرز کے ساتھ تماؾ وعدوں کا ایک ابتدائی مسودہ تیار کریں۔ 

  اسٹیک ہولڈرز کے پاس واپس جائیں اور خلا کو تلاش کرنے کے لیے ابتدائی مسودے پر مزید بحث کریں۔ 

ہولڈرز سے متعدد بار بات کرنا بہت ضروری ہے۔ صرػ اسٹیک ہولڈرز ہی واضح کر سکتے ہیں انی کمٹمنٹ کو لاک کرنے سے پہلے اسٹیک 

 کہ انہیں کس چیز کی ضرورت ہے اور آپ اؿ کی مدد کیسے کر سکتے ہیں۔

 (Implementing) نا ک کرنا  .2

   پلاننگ کے مرحلے کے دوراؿ تیار کیے گئے تماؾCSR فیصلہ سازی کے ڈھانچے کو اکٹھا کریں۔ 

  وں اور اہداػ کو ذہن میں رکھتے ہوئے وعدCSR کاروباری منصوبہ تیار کریں اور اس پر عمل درآمد کریں۔ 

  ایکشن پلاؿ میں متعدد کاؾ شامل ہونے چاہئیں جو حکمت عملی کو زندہ کر سکتے ہیں۔ 

  قابل پیمائش اہداػ مقرر کریں تاکہ آپ آخر میں کارکردگی تک رسائی حاصل کر سکیں۔ 

  ػ کے لیے ٹائم لائن سیٹ کریں۔ یہ اؿ کو حاصل کرنے میں مدد کرتا ہے۔تماؾ اہدا 
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  کارکردگی کے اقدامات اور اسے کرنے کے آلات کی ناخخت کریں۔ 

  مراعات دے کر ملازمین اور دیگر اسٹیک ہولڈرز کو شامل کریں۔ 

  پلاننگ کریں اور تربیت کا انعقاد کریں۔ 

  گ طرز عمل سے نمٹنے کے لیے آلات

 

 ٹ
خ

 

ٹ لت  
چ

 لانچ کریں۔

  اندرونی اور بیرونی عواؾ کے لیے دستکاری مواصلاتی منصوبے۔ 

ج ک عزؾ کے درمیاؿ توازؿ ہونا چاہیے۔ تماؾ اسٹیک ہولڈرز کو 

 

ب ت
لاگو کرتے وقت، اس بات کو یقینی بنائیں کہ کارپوریٹ کلچر اور اسٹر

ٹائم لائنز ے  کرنے سے آپ کو مستقبل میں آپ کے اعماؽ کی کامیابی کا بالواسطہ یا بلاواسطہ اس میں شامل ہونا چاہیے۔ قابل پیمائش اہداػ اور 

 اندازہ لگانے میں مدد ملے گی۔

  (Evaluating)تشخیص کرنا  .3

  کارکردگی کی پیمائش اور تصدیق کریں(Measure and confirm performance)۔ 

  درست تصویر کا اندازہ لگانے کے لیے اسٹیک ہولڈرز کو شامل کریں(Involve stakeholders for gauging the 

accurate picture)۔ 

  کارکردگی کی رپورٹ بنائیں(Make a performance report)۔ 

 (Evaluate and Improve) تشخیص اور بہتر بنانے کے لئے

  ،پہلے سے ے  شدہ معیارات پر کارکردگی کا جائزہ یں(Assess performance on the pre-decided 

standards)۔ 

  خلا کو پہچانیں(Recognize gaps)۔ 

  بہتر کرنے کے مواقع تلاش کریں(Find out opportunities to improve)۔ 

  اسٹیک ہولڈرز کو شامل کریں(Include stakeholders)۔ 

کردگی کی پیمائش ٹیم کو لاگو کرنے والی ٹیم کی کار CSRرپورٹنگ اور تشخیص شفافیت اور جوابدہی پیدا کرنے کا بہترن  ذریعہ ہیں۔ یہ 

 مہم کا نتیجہ شامل ہے۔ CSRکرنے اور مجموعی کارکردگی کا فیصلہ کرنے کی اجازت دیتا ہے۔ اس میں پوری 

کی پلاننگ مختلف نہیں ہے، اور تشخیص بہتری کا  CSRہر منصوبہ کو وقتاً فوقتاً کچھ جانچ پزتاؽ اور ایڈجسٹ کرنے کی ضرورت ہوتی ہے۔ 

کے ہر عمل میں شامل ہونے کی ضرورت ہے تاکہ اسے ہموار اور مرکوز رکھا  CSRد رھیں  کہ اسٹیک ہولڈرز کو راستہ فراہم کرتا ہے۔ یا

 جاسکے۔اس طرح ایک چکر مکمل ہوتا ہے، اور یہ الے  چکر کو جنم دیتا ہے۔ ہر چکر مستقبل میں بہتر پلاننگ کے لیے ثبوت اور معاونت فراہم

 کے لیے انی مستقبل کی حکمت عملیوں میں ہمیشہ ماضی کے جائزوں کو جاری رھیں ۔کرتا ہے۔ بہترن  نتائج حاصل کرنے 
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 Challenges to CSR Initiatives in) اقدامات کو درپیش چیلنجز CSRمیں  ہندوستاؿ 22.10   

India) 

 سے کچھ چیلنجز درج ذیل ہیں:اؿ میں  سرگرمیوں کو نا ک کرنے کے دوراؿ کمپنی کو کئی چیلنجز کا سامنا کرنا پزتا ہے۔ CSRانی 

 (Lack of Community Participation)کمیونٹی کی شرکت کا فقداؿ  .1

   CSRکمپنی اور کمیونٹی کے درمیاؿ ناکافی مواصلت 

 

 

 
 

سرگرمیوں کے انعقاد کے دائرہ کار کو محدود کرتی ہے۔ اس کے علاوہ، کمیون

کے بارے میں ناکافی معلومات کی وجہ سے، خراب مواصلات کے ساتھ، مسائل میں اضافہ ہوتا ہے۔ کمیونٹی  CSRکے درمیاؿ 

 کی طرػ سے شرکت میں عاؾ رکاوٹ ہے۔

2. CSR  نظریاقدامات کے بارے میں تنگ (Narrow Perception of CSR Initiatives) 

بہت سی ان  جی اوز اور سرکاری ایجنسیوں کا خیاؽ ہے کہ سی ایس آر سرگرمیوں میں شامل کمپنیاں صرػ فنڈز میں دلچسپی 

 کی سرگرمیاں شروع کرنے اور لاگو کرنے کی حوصلہ افزائی کرتا ہے۔ CSRرکھتی ہیں۔ یہ کمپنیوں کو 

 (Transparency Issues)شفافیت کے مسائل .3

نظریے کی وجہ سے بھی ہو سکتے ہیں کہ مقامی نفاذ کرنے والی ایجنسیوں کی جانب سے شفافیت کا فقداؿ ہو سکتا چیلنجز عاؾ طور پر اس 

ہے اور وہ سماجی پروگراموں کی پیش رفت کے بارے میں معلومات کو ظاہر کرنے کے لیے مناسب کوششیں نہیں کرتے ہیں جو 

 شروع کیے گئے ہیں۔

ایجنسیاں خاص طور پر ہیں کہ آڈٹ کے طریقہ کار، اثرات کی تشخیص، اور اؿ کے فنڈز اس کے علاوہ، کمپنیاں اور فنڈنگ 

کے استعماؽ کو اھی  طرح سے ریکارڈ کیا جانا چاہیے اور اسٹیک ہولڈرز کے درمیاؿ شیئر کیا جانا چاہیے۔ شفافیت کی اس طرح کی ی ، 

  کے درمیاؿ اعتماد سازی کے عمل کو منفی

 

 

 
 

  طور پر متاثر کرتی ہے۔کمپنیوں اور مقامی کمیون

 (Need to Build Local Capabilities)مقامی صلاحیتیں بنانے کی ضرورت ہے .4

شفافیت کے فقداؿ کی ایک وجہ ناکافی مقامی صلاحیتیں ہیں۔ مقامی ان  جی اوز کی صلاحیتوں کو بڑھانے کی ضرورت ہے کیونکہ 

سرگرمیوں میں مؤثر طریقے سے  CSRں کی طرػ سے شروع کی جانے والی تربیت یافتہ اور موثر تنظیموں کی شدید ی ، ہے جو کمپنیو

حصہ ڈاؽ سکتی ہیں۔ یہ سی ایس آر اقدامات کے ریمپ اپ، دائرہ کار اور سائز کو بھی محدود کرتا ہے۔ اسی طرح، دور دراز اور دیہی 

ندازہ لگانے اور اؿ کی ناخخت کرنے میں ناکامی اور علاقوں تک پہنچنے کے حوالے سے بھی چیلنجز ہیں، کمیونٹی کی حقیقی ضروریات کا ا

CSR سرگرمیوں کے کامیاب نفاذ کو یقینی بنانے کے لیے کارپوریٹ سیکٹر کے ساتھ مل کر کاؾ کرنا۔ 

5. CSR  فقداؿکے مسائل کو نا ک کرنے پر اتفاؼ رائے کا (Lack of Consensus on Implementing CSR 

Issues) 
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 ، ایجنسیوں، حکومتی اداروں اور کمپنیوں کے درمیاؿ  

 

 

 
 

منصوبوں کو نا ک کرنے کے دوراؿ اتفاؼ رائے  CSRمقامی کمیون

کا فقداؿ ہے۔ اتفاؼ رائے کی اس ی ، کا نتیجہ اکثر کارپوریٹ گھرانوں کی جانب سے اؿ کے مداخلت کے علاقوں میں سرگرمیوں کی 

 میں مقامی نفاذ کرنے والی ایجنسیوں کے درمیاؿ باہمی تعاوؿ پر مبنی نقطہ نظر کی بجائے نقل کی صورت میں نکلتا ہے۔ اس کے نتیجے

 مسابقتی جذبہ پیدا ہوتا ہے۔

کمپنیاں بہتر پلاننگ اور ہم آہنگی کے ذریعے اؿ چیلنجوں سے نمٹ سکتی ہیں۔ بڑی کمپنیاں اور ٹرسٹ ایسے اقدامات کے 

ج ک تجزیہ کار کو ذریعے سپورٹ حاصل کرنے اور کامیابی حا

 

ب ت
کو کاروبار  CSRصل کرنے کے لیے پوری طرح تیار ہیں۔ ایک سٹر

 کے ماحولیاتی عوامل کو معموؽ پر لانے اور اچھے پروگراموں کے ذریعے ہم آہنگی کے لیے ایک حکمت عملی کے طور پر دیکھنا چاہیے۔

  (Meaning of Business Ethics) اخلاقیات کا معنی کاروباری    22.11

اخلاقیات فلسفہ کی وہ شاخ ہے جس کا تعلق انسانی رویے کے تماؾ پہلوؤں سے ہے۔ نظریاتی اخلاقیات، جسے کبھی کبھی معیاری 

 اخلاقیات کہا جاتا ہے، صحیح سے غلط کی وضاحت کے بارے میں ہے۔ یہ انتہائی فکری اور فلسفے کی ایک شاخ کے طور پر فطرت میں عقلی ہے۔ یہ

ظ سے کیا صحیح ہے، کیا غلط ہے، کیا انصاػ ہے، کیا ناجائز ہے، کیا اچھا ہے، اور کیا برا ہے اس کی عکاسی اور تعریف ہے۔ یہ انسانی رویے کے لحا

ہمیں اؿ اصولوں اور اصولوں )معیاروں( کو تیار کرنے میں مدد کرتا ہے جن کے ذریعے ہم بامعنی فیصلہ سازی کا فیصلہ کرتے اور رائی 

 کرتے ہیں۔

باری اخلاقیات، جسے کارپوریٹ اخلاقیات بھی کہا جاتا ہے، اطلاقی اخلاقیات یا پیشہ ورانہ اخلاقیات کی ایک کل  ہے جو کاروباری کارو

ماحوؽ میں پیدا ہونے والے اخلاقی اور اخلاقی اصولوں اور مسائل کا جائزہ لیتی ہے۔ اس کی تعریف اصولوں اور اقدار کے تحریری اور غیر 

ں کے طور پر بھی کی جا سکتی ہے، جو کسی تنظیم کی ثقافت سے متعین ہوتے ہیں، جو اس تنظیم کے اندر ہونے والے فیصلوں اور تحریری ضابطو

اعماؽ کو کنٹروؽ کرتے ہیں۔ یہ افراد اور پوری کمپنی دونوں کی جانب سے کاروباری طرز عمل کے تماؾ پہلوؤں پر لاگو ہوتا ہے۔ سب سے 

 کاروباری اخلاقیات کی تعریف صحیح اور غلط کے درمیاؿ فرؼ کو جاننے اور صحیح کرنے کا انتخاب کرنے پر ابلتی ہے۔بنیادی اصطلاحات میں، 

 (Approaches of Business Ethics) اخلاقیات کے نقطہ نظر کاروباری 22.12 

ج ک فیصلوں کے

 

ب ت
 لیے فید  ہیں۔ یہ نقطہ نظر افادیت پسند، چار مکاب  فکر ہیں جو اخلاقی رویے کو یقینی بنانے کے لیے مستقبل کے اسٹر

 ڈیونٹولوجیکل، نیک، اور اجتماعی نقطہ نظر ہیں۔

  (Utilitarian Approach)افادیت پسندانہ نقطہ نظر (1

شاید اخلاقی رویے کے بارے میں سب سے صاػ اور آساؿ نقطہ نظر، ایک فید  شخص ہمیشہ ایک سواؽ پوچھے گا: سب سے زیادہ لوگوں 

تا کے لیے مثالی نتیجہ کیا ہے؟ یہ نقطہ نظر صرػ دوسروں پر کسی کے اعماؽ کے اثرات پر غور کرتا ہے اور اس بات کو یقینی بنانے کی کوشش کر
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 لوگوں کے لیے بہترن  نتیجہ وہی ہوتا ہے جو باآخخر ہوتا ہے۔ اگرچہ یہ نتیجہ پر مبنی اتدللاؽ کافی فید  ہے، لیکن اس میں ایک ہے کہ زیادہ تر

 بن سکتا ہے۔ نتیجے کے 

ن

 
 

مہلک خامی ہے۔ 'بہترن ' کی تعریف اس بات پر بحث کرتے وقت کہ زیادہ تر لوگوں کے لیے کیا بہتر ہے کافی ساپ

اس اخلاقی اتدللاؽ کو فیصلے کرنے کے لیے استعماؽ کرتے ہیں، تو یہ ضروری ہے کہ اصطلاحات کو متعین کیا جائے اور ایسی طور پر، جب 

 بنانا تعریفیں تخلیق کی جائیں جو اتدللاؽ کو قابل اطلاؼ اور قابل پیمائش منطق حاصل کرنے کے قابل بنائیں۔ سادہ لفظوں میں، کسی کو یہ یقینی

 انی شرائط کی وضاحت کرتے ہیں، اور اس اخلاقی اتدللاؽ کی پیروی کرتے وقت اؿ کا کیا مطلب ہے۔چاہیے کہ وہ 

  (Deontological Approach)ڈیونٹولوجیکل اپروچ (2

  Emmanual Kant طرػ سے مقبوؽ، اس نقطہ نظر میں مرکزی اصطلاح ڈیوٹی ہے۔ کانٹ نے ایک سادہ وجہ سے  کی

 افادیت پسندی کے تصور کو ناپسند کیا: سرے کو ذرائع کا جواز نہیں بنانا چاہیے۔ درحقیقت، کانٹ کی اخلاقی دلیل یہ ہے کہ ایک دوسرے کے

تدللاؽ کے لیے ایک بنیاد کا کاؾ کرتا ہے۔ یہ بنیادی تصورات ہیں جن کو کبھی بھی عظیم تر لیے احتراؾ کی اخلاقی حد اور مناسب رویہ تماؾ اخلاقی ا

 بھلائی کے لیے قرباؿ نہیں کیا جا سکتا۔

  (Virtue Ethics)اخلاقیات (3

معیار  ارسطو جیسے یونانی فلسفیوں کی طرػ سے مقبوؽ، یہ نقطہ نظر فرض کرتا ہے کہ فضیلت تماؾ اخلاقی رویے کے لیے ایک مرکزی

ہے۔ اس یاسؼ و سباؼ میں فضیلت سے مراد اس فعل کی قدر پر گہرے غور و فکر کے نتیجے میں کسی خاص عمل کو انجاؾ دینے کی خواہش ہے۔ 

، ہے اس عمل کو نیکی کے ساتھ انجاؾ دینا ہے۔ نتیجے کے طور پر، ہمارے پاس کسی خاص رویے یا فیصلے کی قدر کے بارے میں گہرا غور و فکر ہوتا

 جسے ہم بڑی مشق اور غور سے لاگو کرتے ہیں۔

اس کے بعد، ہم اپنے عقلی ذہنوں کے ذریعے اس فعل یا طرز عمل کے کامل انجاؾ تک پہنچ سکتے ہیں۔ اخلاقی سوچ کے اس مکتبہ میں، 

س کو بھی اسی طرح ضروری ہے کہ اس ذرائع کے 

ھک

 

ب ت

س ایجوکیشن کارپوریٹ گورننس اینڈ بزنس ا

 

ن

 

سٹ

اختتاؾ تک کسی ذرائع کے اسکوؽ آػ ڈ

طر جواز کو ترک کیا جائے۔ جس کا مطلب یہ ہے کہ اس فعل کو انجاؾ دیا جانا چاہئے کیونکہ یہ اپنے آپ میں مطلوب ہے، اور کسی اور چیز کی خا

کہ یہ درست، فائدہ مند اور قیمتی  نہیں۔ اس لیے ہر رویے کو احتیاط سے، عقلی طور پر اور نیکی کے ساتھ سمجھا جاتا ہے تاکہ یہ یقینی بنایا جا سکے

 ہے۔

  (Communitarian Ethics)اجتماعی اخلاقیات (4

  کے ذمہ داروں کے بارے میں پوچھنا چاہیے جن میں وہ شرکت کرتے ہیں۔ یہ حوالہ کا 

 

 

 
 

اس نا ظر میں، انفرادی فیصلہ ساز کو اؿ کمیون

 گئے  ایک نسبتاً آساؿ فریم ہے، جہاں انفرادی فیصلہ ساز کسی مخصوص

 

ترجیحی کمیونٹی کی ضروریات، مطالبات اور اثرات کے حوالے سے دی 

 فیصلے کی توقعات اور نتائج کو تسلیم کرے گا۔
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 (sKeyword)  الفاظ کلیدی22.13   

ج ک پلاننگ
ت 

 

ی ن

ج ک پلاننگ   کو تنظیم کے مقاصد، مہارتوں اور وسائل اور اس کے بدلتے ہوئے ماحوؽ کے درمیاؿ توازؿ کو فروغ  : سٹر

 

ب ت
اسٹر

 دینے اور برقرار رکھنے کے انتظامی عمل کے طور پر بیاؿ کیا جا سکتا ہے۔

ایک مشن ہے۔ ہوتا  (formal summary)کا ایک رسمی خلاصہ (values)مشن ایک  تنظیم، یا فرد کے مقاصد اور اقدار: مشن بیاؿ

یہ عاؾ طور پر ایک جملہ یا ایک ہے۔ کا بیاؿ کمپنی کی طرػ سے وضاحت کے لیے استعماؽ کیا جاتا ہے، اس کا مقصد سادہ اور مختصر الفاظ میں ہوتا 

 مختصر پیراگراػ ہوتا ہے جو کمپنی کی ثقافت، اقدار اور اخلاقیات کی وضاحت کرتا ہے۔ 

 تا  ہے کہ کمپنی طویل مدت میں، عاؾ طور پر پانچ سے دس ساؽ یا بعض اوقات اس سے بھی زیادہ وقت میں کیا  : وژؿ بیاؿ

 

 
 
ایک وژؿ کا بیاؿ ب

حاصل کرنا چاہتی ہے۔ یہ کمپنی مستقبل میں کیسی نظر آئے گی اس کا ایک وژؿ پیش کرتی ہے اور کارپوریٹ سطح کی حکمت عملیوں کی منصوبہ 

  عمل درآمد کے لیے ایک متعین سمت متعین کرتی ہے۔بندی اور اس پر

 (Model Examination Questions) نمونہ امتحانی سوالات  22.14

  (Fill in the blanks) پر کریں   خالی جگہوں کو

      ۔ہےہوتا  ……………………………کا ایک  (values)مشن ایک  تنظیم، یا فرد کے مقاصد اور اقدار  (1

 تا  ہے کہ کمپنی   (2

 

 
 
مدت میں، عاؾ طور پر پانچ سے دس ساؽ یا بعض اوقات اس سے بھی زیادہ وقت میں کیا ……………ایک وژؿ کا بیاؿ ب

 حاصل کرنا چاہتی ہے

ج ک پلاننگ    (3

 

ب ت
  ہے جس کے ذریعے مینیجرز حکمت عملی مرب  کرتے ہیں اور اؿ پر نا ک کرتے ہیں۔…………ایک ایسا اسٹر

  (عمل)  .3 )طویل(Formal summary) .2خلاصہ رسمی( :1.جوابات

 (Short Answer Type Questionsسوالات ) حامل مختصر جوابات کے 

ج ک  (1

 

ب ت
 اور خصوصیات کی وضاحت کریں۔  پلاننگ   اسٹر

 کی وضاحت کریں۔  (Vision and Mission)وژؿ اور مشن (2

 کی وضاحت کریں۔ (approaches)کاروباری اخلاقیات کے نقطہ نظر (3

 (Long Answer Type Questionsسوالات ) حامل طویل جوابات کے 

1) CSR  اور اس کے عمل کی تفصیل سے وضاحت کریں۔ 

 پہل کے چیلنجوں پر تبادلہ خیاؽ کریں۔ CSRہندوستاؿ میں  (2
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ی 

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
 اکائی  23۔ کارپوریٹ 

(Corporate Sustainability) 

 

 کے اجزاء اکائی
 

 Introduction تمہید 23.0   

 Objectives مقاصد 23.1   

ی کارپوریٹ     23.2

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

 Definition of Corporate Sustainability تعریف کی

ی کارپوریٹ     23.3

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

 Importance of Corporate Sustainability     اہمیت کی

ی کارپوریٹ     23.4

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

 Principles of Corporate Sustainability اصوؽ کے

ی کارپوریٹ     23.5

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

 Pillars of Corporate Sustainability 3 ستوؿ 3 کے

ی کاروبار کی     23.6

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

کارپوریٹ سماجی ذمہ  اور

 داری کے

Meaning of Corporate Sustainability and 

Corporate Social Responsibility 

ی کاروبار کی     23.7

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

VS سماجی  کارپوریٹ

 ذمہ داری

Corporate Sustainability VS Corporate Social 

Responsibility 

 Keywords کلیدی الفاظ23.8   

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات    23.9

  

 (Introduction)  تمہید 23.0    

ی 

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
ایک ایسا نقطہ نظر ہے جس کا مقصد کاروباری حکمت عملی (Corporate sustainability) کارپوریٹ 

(business strategy) ،کے نفاذ کے ذریعے طویل مدتی اسٹیک ہولڈر کی قدر پیدا کرنا ہے جو کاروبار کرنے کے اخلاقی، سماجی، ماحولیاتی

 ز ہے۔ثقافتی، اور اقتصادی جہتوں پر مرکو

بنائی گئی حکمت عملیوں کا مقصد کاروباری تنظیموں کے اندر لمبی عمر، شفافیت اور ملازمین کی مناسب ترقی کو فروغ دینا ہے۔ کمپنیاں 



 
 

308 
 

 ( کے بیاؿ کے ذریعے کارپوریٹ پائیداری کے لیے انی وابستگی کا اظہار کرتی ہیں، جو عاؾ طور پرCSSاکثر کارپوریٹ پائیداری کے معیارات )

 ایسی پالیسیاں اور اقدامات ہوتے ہیں جن کا مقصد کم از کم ریگولیٹری تقاضوں کو پورا کرنا، یا اس سے تجاوز کرنا ہوتا ہے۔

( کے ساتھ الجھ جاتی ہے، Corporate social responsibilityکارپوریٹ پائیداری اکثر کارپوریٹ سماجی ذمہ داری )

اور اسی طرح کے دیگر  CSR( کہتے ہیں کہ 'وقت' کا تصور 2014) Bansal and Des Jardineحالانکہ دونوں ایک جیسے نہیں ہیں۔ 

 تصورات سے پائیداری کو امتیاز دیتا ہے۔

کو پھیلاتے ہیں، پائیداری صرػ کاروباری اداروں کو بین الاقوامی مساوات کی  CSRجہاں اخلاقیات، اخلاقیات، اور اصوؽ 

 نے کا پابند کرتی ہے۔ شارٹ ٹرمزؾ پائیداری کی رکاوٹ ہے۔حفاظت کے لیے بین الوقتی تجارت کر

    (Objectives) مقاصد 23.1   

   :اس اکائی کےمطالعے کے بعد آپ اس قابل ہو جائیں گے کہ

  ی

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
 وضاحت سکیں گے۔ کی کے معنی اور تعریف کارپوریٹ 

  • ی

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
 وضاحت سکیں گے۔ کی   اہمیت کی کارپوریٹ 

  ی

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
 کی اصوؽ کی وضاحت سکیں گے۔ کارپوریٹ 

  ی

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
 ستوؿ کی وضاحت سکیں گے۔ 3کے  کارپوریٹ 

  وضاحت سکیں گے۔ کی کارپوریٹ سماجی ذمہ داری کے درمیاؿ فرؼاور کارپوریٹ پائیداری 

ی کارپوریٹ   23.2

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

ٹ
ص
س

  (Definition of corporate sustainability) تعریف کی 

ی کارپوریٹ 

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

کی تعریف اؿ متعدد طریقوں سے کی جا سکتی ہے جن میں تنظیمیں ماحوؽ اور معاشرے کو صحت مند اور  

ضروریات کا خیاؽ رکھنا ہے۔ منصفانہ بنانے کا عہد کرتی ہیں۔ پائیداری سے مراد عاؾ طور پر حاؽ کی ضروریات کو نظر انداز کیے بغیر مستقبل کی 

 کارپوریٹ پائیداری اس کو سمجھتی ہے اور روایتی ترقی اور منافع کی اصلاح کے ماڈلز کا متبادؽ پیش کرتی ہے۔

ی کارپوریٹ 

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

 —کے مرکز میں یہ تسلیم کرنا ہے کہ معاشرتی اہداػ، خاص طور پر وہ جو پائیدار ترقی سے متعلق ہیں  

 ناقابل گفت و شنید ہیں۔ —، سماجی انصاػ، مساوات ماحولیاتی تحفظ

ی کارپوریٹ23.3    

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

ٹ
ص
س

 (Importance Of Corporate Sustainability)    اہمیت کی 

  ی

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
کی بنیادی اہمیت ایک صاػ ستھرا، سرسبز و شاداب یاسرے کے لیے روڈ میپ کی تعمیر میں مضمر ہے،  کارپوریٹ 

 جب بات موسمیاتی تبدیلی اور گلوبل وارمنگ کی ہو۔خاص طور پر 
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  کارپوریٹ پائیداری کی اہمیت صنعتوں اور دیگر تنظیموں کو پائیدار ترقی کے معیارات سے زیادہ آگاہ کرنے میں مضمر ہے جس کا

 انہیں مقصد ہونا چاہیے۔

 یٹ پائیداری زیادہ سے زیادہ صارفین تک پہنچنے ماحولیاتی اور سماجی مسائل کے بارے میں بیداری کے عروج کے دور میں، کارپور

 اور انہیں یہ باور کرانے کا ایک بہترن  ذریعہ ہے کہ تنظیموں کی انی ترجیحات صحیح جگہ پر ہیں۔

  کارپوریٹ پائیداری اہمیت رکھتی ہے کیونکہ یہ تنظیموں کو ایک ارتقا پذیر یاسرے اور معاشرے کی ضروریات اور مطالبات کے

  میں رہنے، ڈھالنے، دوبارہ سونے  اور بڑھنے کی اجازت دیتا ہے۔ساتھ رابطے

ی کارپوریٹ     23.4

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

ٹ
ص
س

  (Principles for corporate sustainability) اصوؽ کے 

 :ہیں یلکے اصوؽ درج ذ یارپائید یٹکارپور

 (Transparency) شفافیت .1

ایک پرکشش ماحوؽ رکھنے سے اس کی کارکردگی بہتر ہوگی اور منافع میں اضافہ ہوگا۔ یہ تجویز کرتا ہے کہ کمپنی کے اندر اور کمیونٹی کے اندر 

اسٹیک ہولڈرز کے ساتھ کھلی بات چیت کے ذریعے حاصل کیا جا سکتا ہے جس کی خصوصیات اعلیٰ سطح کی معلومات کے افشاء، وضاحت اور 

 درستگی سے ہوتی ہے۔

  (Stakeholder engagement) اسٹیک ہولڈر کی مصروفیت .2

اور اس وقت حاصل ہوتا ہے جب کوئی کمپنی اپنے ملازمین اور باہر کے اسٹیک ہولڈرز )صارفین، سپلائرز، اور پوری کمیونٹی( کو تعلیم دیتی ہے 

 انہیں فضلہ میں ی ، یا توانائی کی کارکردگی جیسے معاملات پر عمل کرنے کے لیے تحریک دیتی ہے۔

  (Thinking ahead)آگے کا سوچنا .3

 سکتے ہیں، مستقبل کا تصور کرنا کمپنیوں کو عمل درآمد کے لیے نئے آئیڈیاز پیدا کرنے کے قابل بناتا ہے۔ یہ خیالات یا تو پیداواری لاگت کو کم کر

 منافع میں اضافہ کر سکتے ہیں، یا تنظیم کے لیے ایک بہتر امیج فراہم کر سکتے ہیں۔

  (Increasing the number of women board member)تعداد میں اضافہخواتین بورڈ ممبراؿ کی  .4

کے ایک مطالعے سے پتا چلا ہے کہ خواتین بورڈ ممبراؿ کی زیادہ تعداد  2012یونیورسٹی آػ کیلیفورنیا برکلے کے ہاس اسکوؽ آػ بزنس کے 

  بہتر بنانے کا زیادہ امکاؿ رکھتی ہیں۔والی کمپنیاں اپنے ماحولیاتی اثرات کو کم کرنے اور توانائی کی کارکردگی کو

یکارپوریٹ 23.5    

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

ٹ
ص
س

 (Pillars of Corporate Sustainability 3) ستوؿ 3 کے 

ی 

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
ستوؿ بھی کہا جاتا ہے۔  3عاؾ طور پر تین حصوں پر مشتمل ہوتی ہے، جسے کارپوریٹ پائیداری کے  کارپوریٹ 

 ذیل میں بیاؿ کیے گئے ہیں۔  ماحولیاتی، سماجی اور اقتصادی  ستوؿ 3کارپوریٹ پائیداری کے یہ 
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یماحولیاتی  .1

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

 ( Environmental Sustainability) 

یہ ستوؿ ماحولیاتی تبدیلیوں کی وجہ سے ہمارے غیر یقینی مستقبل کو تسلیم کرنے کے بارے میں ہے، بشموؽ آلودگی اور گلوبل 

کو مزید پائیدار بنانے کے لیے، تنظیموں کو بنیادی طور پر مناسب فضلہ کے انتظاؾ اور فضلہ کو ٹھکانے لگانے کے ماحوؽ  وارمنگ کے اثرات۔

 طریقوں میں سہولت فراہم کرنے کے ساتھ ساتھ اپنے کاربن ٹ پرنٹس کو کم کرنے کی ضرورت ہے۔

گ، پیکیجنگ مزید برآں، تنظیم کی نوعیت اور اس صنعت پر نحصر  ہے جس میں یہ مصروػ ہے

 

 کلٹ
ی

 

ب
، پانی کا استعماؽ، مواد کی ری سا

 کے عمل اور تقسیم کے نیٹ ورکس کو ماحولیاتی شعور کی اعلیٰ سطحوں کے مطابق لایا جا سکتا ہے۔

یسماجی   .2

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

 (Social Sustainability)  

ہے کہ تنظیموں سے توقع کی جاتی ہے کہ وہ ہر یہ ستوؿ معاشرے میں مساوات کو فروغ دینے اور اس تصور کو سمجھنے کے بارے میں 

وسیع کسی کو مواقع کی برابری کی اجازت دیں چاہے وہ نتائج کی برابری کی ضمانت نہ دے سکیں۔ سماجی پائیداری میں اقدامات اور اقدار کا ایک 

 میداؿ شامل ہے۔

 اؿ کی زندگی اور معاش کو بہتر بنانے کا ایک تاکہ افراد کو -لیکن، اؿ سب کی تعریف ایک مشترکہ محرک کے ذریعے کی گئی ہے

 مناسب موقع فراہم کیا جائے۔ مذہب، ذات، نسل، جنس یا جنس کی بنیاد پر امتیازی سلوک کا خاتمہ سماجی استحکاؾ کا ایک ناگزیر حصہ ہے۔

 کرنے پر ہے۔ ایک اور توجہ تنظیموں میں طاقت کے توازؿ اور استحصالی رجحانات کا پتہ لگانے اور انہیں تحلیل

یاقتصادی   .3

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

 (Economic Sustainability)  

اس ستوؿ کو کسی تنظیم کے لیے مضبوط مالیاتی صحت کی بحالی کے طور پر واضح طور پر بیاؿ کیا جا سکتا ہے۔ اس کا مطلب یہ ہے کہ نہ 

کو مالی طور پر مستحکم رکھنے کے لیے ایک طویل المدتی منصوبہ بھی ہونا صرػ منافع اور قلیل مدتی آمدنی کو بڑھانا ہوگا، بلکہ یہ بھی کہ کسی تنظیم 

 چاہیے۔

مناسب نظم و نسق، رسک مینجمنٹ اور صنعت کی تعمیل کو اکٹھا کرکے معاشی ستوؿ بنایا جاتا ہے، حصص یافتگاؿ کے مفادات، ویلیو 

  اور اختتامی صارػ کے صارفین کے متناسب وزؿ کے ساتھ۔ اگرچہ ماضی 

 
 

 
 

میں دیگر دو ستونوں کی قیمت پر اقتصادی استحکاؾ کو فروغ دینے چ

 ستونوں کو ایک دوسرے کے ساتھ مل کر آگے بڑھنا چاہیے۔ 3کا رجحاؿ رہا ہے، زیادہ تر تنظیمیں یہ بولؽ کرنا شروع کر رہی ہیں کہ 

یکاروبار کی   23.6

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

ٹ
ص
س

 معنیکے کارپوریٹ سماجی ذمہ داری  اور 

 (Meaning of Corporate Sustainability and Corporate Social Responsibility)   

کاروبار کی پائیداری کاروباری انتظاؾ کے لیے ایک جامع نقطہ نظر ہے :  (Corporate Sustainability)پائیداریکاروبار کی 

کو زیادہ سے زیادہ کرنے کے  (environmental value)، اور ماحولیاتی قدر(social)، سماجی(economic)جو طویل مدتی اقتصادی

 لیے کاؾ کرتی ہے۔ پائیداری کا مقصد نظاؾ کو جاری رکھنے کے قابل چھوڑنا ہے۔
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 ایک پائیدار کاروباری ماڈؽ کی تین جہتیں ہیں:

 )Environmental (ماحولیاتی .1

ری سرگرمیاں فطرت کو خراب کر سکتی ہیں اور ماحولیاتی نظاؾ کو تباہ اس سے مراد وہ ماحولیاتی نظاؾ ہے جن کے اندر کاروبار چلتا ہے۔ کاروبا 

 سلوںں کو کر سکتی ہیں۔ مثالوں میں جنگلات کی کٹائی اور فوسل ایندھن کو جلانا شامل ہیں۔ ماحولیاتی نظاؾ کو نقصاؿ پہنچا کر، کاروبار مستقبل کی

 نہیں ہے۔مساوی ماحولیاتی قدر حاصل کرنے سے روکتے ہیں۔ یہ پائیدار 

 )Social( سماجی  .2

 ، ملازمین، صارفین اور دیگر اسٹیک  

 

 

 
 

اس سے مراد سماجی نظاؾ پر کاروبار کے اثرات ہیں۔ اس طرح کے نظاموں میں سماج، مقامی کمیون

تو پھر ہولڈرز شامل ہیں۔ اگر کاروباری سرگرمیاں سماجی نظاؾ کو نقصاؿ پہنچاتی ہیں، آنے والی سلوںں کی فلاح و بہبود کو نقصاؿ پہنچاتی ہیں، 

 رروائیاں سماجی طور پر پائیدار نہیں ہوتیں۔کا

 )Economic (اقتصادی  .3

ا کاروبار کو زندہ رہنے کے لیے، اسے مالی طور پر مستحکم ہونا ضروری ہے۔ اقتصادی پائیداری کا مطلب ہے کاروبار کی مالی ضروریات کو پور 

 کرنا، کاروباری کارروائیوں کو فنڈ دینا اور پائیدار سماجی اور ماحولیاتی اقدامات کی حمایت کرنا۔

 ( CSRکارپوریٹ سماجی ذمہ داری )

( ایک کاروباری عمل ہے جو معاشرے، ملازمین اور دیگر اسٹیک ہولڈرز پر کمپنی کے اثرات پر CSRریٹ سماجی ذمہ داری )کارپو

ئی   غور کرتا ہے۔ سی ایس آر کی حکمت عملی ایک تنظیم کے ذریعے لاگو کی جاتی ہے: نقصاؿ کو کم سے کم کرنا، منصفانہ کاروبار کرنا، عالمی سپلا

 ار ہونا، انساؿ دوستی کا مظاہرہ کرنا اور خود پر مبنی انسانی وسائل کے انتظاؾ کا نظاؾ بنانا۔کے ساتھ ذمہ د

یکاروبار کی  23.7   

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

ٹ
ص
س

 VS سماجی ذمہ داری کارپوریٹ 

(Corporate Sustainability VS Corporate social Responsibility) 

وں کے بارے میں سوچتے ہوئے، آپ یہ ماننے میں حق بجانب ہوں گے کہ 

 

 
سے مراد پائیداری کے سماجی  CSRمندرجہ بالا تعری

 سماجی طور پر پائیدار تنظیم تشکیل دے سکتے ہیں۔ کے اچھے طریقے CSRپہلو ہیں۔ ہاں، 

دونوں کمپنیوں کو اس طریقے سے چلانے میں مدد کرتے ہیں جو انہیں اخلاقی طور پر منافع بخش  CSRکارپوریٹ پائیداری اور 

کو کارپوریٹ پائیداری اور اس کے سماجی پہلوؤں کے ساتھ  CSRپھر بھی،  ہونے کی اجازت دیتا ہے، لیکن دوسروں کی قیمت پر کبھی نہیں۔

 اختلافات ہیں. کافی ونوں تصورات کے درمیاؿ ایک دوسرے کے ساتھ استعماؽ نہیں کیا جانا چاہیے۔ د

 پائیداری اور ذمہ داری کے مختلف معنی ہیں:

 ی

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

)Sustainability( ایک خاص شرح یا سطح پر برقرار رکھا جانا۔ : 
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 ذمہ داری)Responsibility(جوابدہ ہونے کی ریاست یا حقیقت۔ : 

 .مختلف ہو جاتے ہیں، جیسا کہ ذیل میں خلاصہ کیا گیا ہےاس طرح، دونوں تصورات کے نقطہ نظر اور اہداػ 

  (Vision)اولین مقصد

 CSR پیچھے مڑ کر دیکھتا ہے اور اس بات کی عکاسی کرتا ہے کہ ایک کمپنی نے معاشرے میں شراکت کے لیے کیا کیا ہے۔ 

 کارپوریٹ پائیداری آگے کی سوچ ہے اور مستقبل کی حکمت عملی تیار کرنا چاہتی ہے۔ 

  (Target)ہدػ

 CSR  اکثر رائے دہندگاؿ جیسے میڈیا، یاسست دانوں، اور پریشر گروپس کو نشانہ بناتا ہے، اور موجودہ اسٹیک ہولڈر کے مفادات کو

 متوازؿ کرنے پر توجہ مرکوز کرتا ہے۔

  ایک زیادہ جامع انداز اختیار کارپوریٹ پائیداری ماحوؽ اور معیشت کے ساتھ ساتھ کاروبار کے سماجی اثرات کو مدنظر رکھتے ہوئے

 کرتی ہے۔ کارپوریٹ پائیداری متعدد اسٹیک ہولڈرز سے خطاب کرے گی اور طویل مدتی اثرات پر غور کرے گی۔

کی مشق کو سماجی استحکاؾ اور ترقی کے انجن کے طور پر سمجھا جاتا ہے، جو کمپنیوں کو اچھے ہرتی کے طور پر انی ذمہ داریاں   CSRاھی  

 میں معاونت کرتا ہے۔ نبھانے

CSR  ایک کاروباری عزؾ ہے جو کارپوریٹ سماجی پائیداری میں حصہ ڈالتا ہے۔ کارپوریٹ سماجی پائیداری طویل مدتی میں انسانی زندگی

  اور معاشرے کے ساتھ مل کر 

 

 

 
 

 کاؾ کرتی ہے۔کے معیار، ماحولیات اور معیشت کو بہتر بنانے کے لیے ملازمین، اؿ کے خاندانوں، مقامی کمیون

 (sKeyword)  الفاظ کلیدی23.8   

ی 

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
ی  :  (Corporate sustainability)کارپوریٹ 

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
ایک ایسا نقطہ نظر ہے جس کا مقصد کاروباری  کارپوریٹ 

اخلاقی، سماجی، ماحولیاتی، ثقافتی، اور اقتصادی حکمت عملی کے نفاذ کے ذریعے طویل مدتی اسٹیک ہولڈر کی قدر پیدا کرنا ہے جو کاروبار کرنے کے 

 جہتوں پر مرکوز ہے۔

یماحولیاتی 

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

 (Environmental sustainability) ماحولیاتی پائیداری یاسرے کے ساتھ ذمہ داری کے ساتھ تعامل کا عمل :

پورا کرنے کی صلاحیت سے سمجھوتہ کرنے سے بچنے کے لیے ہے۔ ہم قدرتی وسائل کو ختم کرنے اور آنے والی نسل کی روزمرہ کی ضروریات کو 

 ایسا کرتے ہیں۔

یسماجی 

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

  :(Social sustainability)   یہ آنے والی سلوںں کی انی ضروریات کو پورا کرنے کی صلاحیت پر سمجھوتہ کیے بغیر

 موجودہ نسل کی ضروریات کو پورا کرنے کی صلاحیت ہے۔

یمعاشی 

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

 (Economics sustainability)  : معاشی پائیداری میں معاشی سرگرمیوں کے ماحولیاتی اثرات کا جائزہ لینا اور

 زیادہ قابل رہائش مستقبل بنانے کے لیے پائیداری کے اہداػ وضع کرنا شامل ہے۔
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 (Model Examination Questions) نمونہ امتحانی سوالات 23.9   

   (Fill in the blanks) پر کریں   جگہوں کوخالی  

ی  (1

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س
ایک ایسا نقطہ نظر ہے جس کا مقصد کاروباری حکمت عملی کے نفاذ (Corporate sustainability) کارپوریٹ 

      مدتی اسٹیک ہولڈر کی قدر پیدا کرنا ہے ..…………کے ذریعے 

ی کارپوریٹ   (2

 

 ٹ لن ت
ب

ا ینا

 

صٹ
س

        ستوؿ ہیں۔ .…………کے 

  (3)  2.  ) طویل1. ( جوابات

 (Short Answer Type Questionsسوالات ) حامل مختصر جوابات کے 

 کارپوریٹ پائیداری اور اس کی اہمیت کی وضاحت کریں۔  (1

 کارپوریٹ پائیداری اور کارپوریٹ سماجی ذمہ داری کے درمیاؿ فرؼ کریں۔   (2

 (Long Answer Type Questionsسوالات ) حامل طویل جوابات کے 

 پر بحث کریں۔  (Principles for corporate sustainability)کارپوریٹ پائیداری کے اصولوں (1
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 اکائی  24۔  کارپوریٹ گورننس

(Corporate Governance) 

 کے اجزاء اکائی

 تمہید 24.0   

 

Introduction 

 Objectives مقاصد 24.1   

 Meaning and Definition of Corporate تعریفکارپوریٹ گورننس کےمعنی اور     24.2

Governance 

 Principles of Corporate Governance کارپوریٹ گورننس کے اصوؽ    24.3

 Benefits of Corporate Governance کارپوریٹ گورننس کے فوائد    24.4

 Corporate Social Responsibility سماجی ذمہ داری کارپوریٹ کی 24.5   

 Business Benefits of CSR کاروباری فوائد کارپوریٹ سماجی ذمہ داری    24.6

کارپوریٹ کارپوریٹ سماجی ذمہ داری اور     24.7

 گورننس
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Governance 

 Meaning and Nature of Business Ethics کاروباری اخلاقیات کے معنی اور خصوصیات    24.8

سماجی ذمہ داری اور کاروباری کارپوریٹ     24.9

 اخلاقیات

Corporate Social Responsibility and 

Business Ethics 

کے تحت کارپوریٹ  2013کمپنیز ایکٹ  24.10   

 گورننس کی دفعات

Corporate Governance provisions under the 

Companies Act 2013 

 Keywords کلیدی الفاظ24.11   

 Model Examination Questions نمونہ امتحانی سوالات    24.12
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 (Introduction)  تمہید    24.0  

( وہ طریقہ ہے جس سے  کارپوریٹ کو  چلایا جاتا ہے۔ گورننس کا خود CGجیسا کہ اصطلاح سے پتہ چلتا ہے، کارپوریٹ گورننس )

کارپوریٹ کو منظم کرنے کا عمل ہے۔ اسٹیک ہولڈرز جیسے صارفین، انتظامیہ، ملازمین، مالیاتی ادارے، حکومت اور مطلب یہ ہے کہ یہ ایک 

 آخری لیکن عاؾ عواؾ کے مفادات میں توازؿ قائم کرنے کے لیے یہ ایک اہم تکنیک ہے۔

CG کوشش کرتے ہیں۔ یہ قانوؿ اور موثر  کے ذریعے، کارپوریٹس اقتصادی اور سماجی فوائد کے توازؿ کے مقاؾ تک پہنچنے کی

ایک کارپوریٹ سیٹ اپ میں بورڈ آػ  CGحکمت عملی کا ایک نظاؾ ہے جس کے ذریعے کارپوریٹس کو ہدایت اور منظم کیا جاتا ہے۔ 

ہدایات کا مجموعہ (، کلیدی شیئر ہولڈرز، اور مینیجرز کے درمیاؿ تعلقات کو کنٹروؽ کرنے والے را خطوط، تکنیکوں اور BODڈائریکٹرز )

 ہے۔ یہ قوانین، چارٹر، کمپنی کے ضمنی قوانین، اور تجویز کردہ پایسیوںں کے ذریعے اھی  طرح سے بیاؿ کیا گیا ہے۔

CG  ،کارپوریٹ کو اس کے اہم اسٹیک ہولڈرز کے سامنے زیادہ جوابدہ بناتا ہے۔ یہ اسٹیک ہولڈرز جیسے ملازمین، اسٹاک ہولڈرز

ہ کے حقوؼ کے تحفظ میں ایک اہم کردار ادا کرتا ہے، جو کمپنی کے کاؾ سے متاثر ہو سکتے ہیں لیکن روزانہ فیصلہ سازی کی کمیونٹی، ملبوسات وغیر

 سرگرمیوں میں حصہ نہیں لیتے ہیں۔

    (Objectives) مقاصد   24.1

  :اس اکائی کےمطالعے کے بعد آپ اس قابل ہو جائیں گے کہ

 کی وضاحت کر سکیں گے۔ تعریفکے معنی اور گورننس  کارپوریٹ 

 کارپوریٹ گورننس کے اصوؽ کی وضاحت کر سکیں گے۔ 

 کاروباری فوائد کی وضاحت کر سکیں گے۔ معنی اور کارپوریٹ سماجی ذمہ داری کے 

 کاروباری اخلاقیات کے معنی اور خصوصیات کو بیاؿ کر سکیں گے۔ 

  ؿ فرؼ کو بیاؿ کر سکیں گے۔درمیا کے سماجی ذمہ داری اور کاروباری اخلاقیاتکارپوریٹ 

  کے تحت کارپوریٹ گورننس کی دفعات کو بیاؿ کر سکیں گے ۔ 2013کمپنیز ایکٹ 

 گورننس کےمعنی اور تعریف کارپوریٹ  24.2

(Meaning and Definition of Corporate Governance)  

)انڈیا( کی رپورٹ کارپوریٹ گورننس کو "کارپوریشن کے حقیقی مالکاؿ کے طور پر حصص  کمیٹی SEBIکارپوریٹ گورننس پر 

یافتگاؿ کے ناقابل تنسیخ حقوؼ کی انتظامیہ کی طرػ سے بوللیت اور حصص یافتگاؿ کی جانب سے ٹرسٹیز کے طور پر اؿ کے اپنے کردار کی 

 منظوری کے طور پر بیاؿ کرتی ہے۔
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"کارپوریٹ گورننس بہترن  انتظامی طریقوں کا اطلاؼ، قوانین کی حقیقی معنوں میں  - یز آػ انڈیاانسٹی ٹیوٹ آػ کمپنی سکریٹر

رات تعمیل اور دولت کی موثر انتظاؾ اور تقسیم اور تماؾ اسٹیک ہولڈرز کی پائیدار ترقی کے لیے سماجی ذمہ داری کے اخراج کے لیے اخلاقی معیا

 کی پابندی ہے۔ "

کارپوریٹ گورننس وہ طریقہ ہے جس سے کمپنی کو منظم اور منظم کیا جاتا ہے اس بات کو یقینی بنانے کے لیے " - معیاری اور ناقص

 کہ تماؾ مالیاتی اسٹیک ہولڈرز کو کمپنی کی کمائی اور اثاثوں کا منصفانہ حصہ ملے۔"

تے ہیں، ریگولیٹ ہوتے ہیں یا کنٹروؽ کیے کارپوریٹ گورننس قواعد، عمل، یا قوانین کا مجموعہ ہے جس کے ذریعے کاروبار چلائے جا

جاتے ہیں۔ اس اصطلاح میں اندرونی اور بیرونی عوامل شامل ہیں جو کمپنی کے اسٹیک ہولڈرز کے مفادات کو متاثر کرتے ہیں، بشموؽ شیئر 

 فریم ورک بنانے کا ذمہ دار ہے جو ہولڈرز، کسٹمرز، سپلائرز، گورنمنٹ ریگولیٹرز اور مینجمنٹ۔ بورڈ آػ ڈائریکٹرز کارپوریٹ گورننس کے لیے

 کاروباری طرز عمل کو مقاصد کے ساتھ بہترن  طریقے سے ہم آہنگ کرتا ہے۔

کارپوریٹ گورننس میں جن مخصوص عملوں کا خاکہ پیش کیا جا سکتا ہے اؿ میں ایکشن پلاؿ، کارکردگی کی پیمائش، افشاء کرنے کے 

ڈیویڈنڈ پالیسیاں، مفادات کے نا زعات کو حل کرنے کے طریقہ کار، اور کمپنی اور اسٹیک ہولڈرز کے طریقے، ایگزیکٹیو معاوضے کے فیصلے، 

 درمیاؿ واضح یا مضمر معاہدے شامل ہیں۔

اھی  کارپوریٹ گورننس کی ایک مثاؽ ایک اھی  طرح سے متعین اور نا ک شدہ ڈھانچہ ہے جو اس بات کو یقینی بنا کر متعلقہ ہر فرد 

بولؽ شدہ اخلاقی معیارات، بہترن  طریقوں اور رسمی قوانین کی پابندی  (enterprise) لیے کاؾ کرتا ہے کہ انٹرپرائزکے فائدے کے

 مالی کرے۔ متبادؽ طور پر، خراب کارپوریٹ گورننس کو ناقص ساختہ، مبہم، اور غیر تعمیل کے طور پر دکھا  جاتا ہے، جو کسی کاروبار کی امیج یا

  سکتا ہے۔صحت کو نقصاؿ پہنچا

 (Principles of Corporate Governance) گورننس کے اصوؽ کارپوریٹ  24.3

کارپوریٹ گورننس نے چند بنیادی اصولوں کے ارد گرد ترقی کی ہے، جو ہدایات اور را خطوط کی بنیاد فراہم کرتے ہیں۔ 

 تحت آنے والی تماؾ تنظیموں سے متعلق ہیں:کارپوریٹ گورننس کے مندرجہ ذیل اصوؽ وضع کیے گئے ہیں جو سی جی کوڈ کے 

  (Structure)ساخت .1

ہونا چاہیے۔ کردار اور ذمہ داریوں کو اھی  طرح سے تشکیل دیا جانا چاہئے اور ہر (Active board)ہر کارپوریٹ کا ایک فعاؽ بورڈ 

 ایک کے لئے مقرر کیا جانا چاہئے.

 (Board and Committees)بورڈ اور کمیٹیاں .2

 CG  بورڈ کو اسٹیک ہولڈرز کی ضروریات کے لیے صحیح رویہ رکھنے والے آزاد ڈائریکٹرز کو شامل کرنا چاہیے۔ بورڈ کو ایگزیکٹو اور ناؿ

 سے کسی بھی تعصب ایگزیکٹیو ڈائریکٹرز، آزاد اور غیر خود مختار ڈائریکٹرز کا صحیح امتزاج ہونا چاہیے۔ یہ اس بات کو یقینی بنانا ہے کہ بورڈ کے فیصلے
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ں پاک ہوں گے۔ بورڈ کی حد کا سائز اور سطح کارپوریٹ کے سائز اور پیچیدگی کی نمائندگی کرے۔ مزید یہ کہ بورڈ کی مدد کے لیے بورڈ کمیٹیا

 بنائی جائیں اور اپنے فیصلوں کو مؤثر طریقے سے انجاؾ دیں۔

 (Appointments)تقرریاں .3

لے تماؾ عمل، انتخابات، دوبارہ انتخاب تک، منصفانہ اور شفاػ ہونے چاہئیں۔ بورڈ کے بورڈ کے ڈائریکٹر کی تقرری سے شروع ہونے وا  

امیدواروں کا انتخاب صرػ میرٹ پر کیا جائے۔ صحیح امیدواروں کا انتخاب کرتے وقت ٹیلنٹ، معلومات، سمجھ بوجھ اور غیر جانبداری پر 

ی جانی چاہیے۔ تماؾ اہم عہدیداروں کے لیے ایک اھی  طرح سے سوچا، خصوصی توجہ دی جانی چاہیے۔ جنس سمیت تنوع پر خصوصی توجہ د

 منصوبہ بند اور شفاػ عمل ہونا چاہیے۔

  (Responsibilities, Pay and Performance)ذمہ داریاں، تنخواہ، اور کارکردگی .4

خلاقی اور اخلاقی معیارات کو نا ک کرنا چاہیے اور تماؾ اہم عہدے داروں کو انی قانونی ذمہ داریوں سے بخوبی آگاہ ہونا چاہیے۔ انہیں اعلیٰ ا

 لیے مناسب کاؾ کی ثقافت کو فروغ دینا چاہیے۔ کسی بھی ڈائریکٹر پر زیادہ بوجھ نہ ڈالا جائے تاکہ اؿ کے پاس انی ذمہ داریاں پوری کرنے کے

ہی حل کر لیا جائے۔ بہتر کارکردگی کو یقینی بنانے کے لیے بورڈ  کافی وقت ہو۔ مفادات کا کوئی ٹکراؤ نہیں ہونا چاہیے اور اگر کوئی ہے تو اسے پہلے

کمیٹیوں  اور متعلقہ کمیٹیوں کو فوری طور پر مکمل متعلقہ معلومات حاصل کرنی چاہئیں۔ کارکردگی کے معیار کو یقینی بنانے کے لیے ڈائریکٹرز اور

ڈائریکٹرز اور کمیٹی کے ایگزیکٹوز کے لیے معاوضے کا تعین کرنے کی بنیاد کی کارکردگی کا مناسب جائزہ لیا جائے۔ اس سے شفافیت آتی ہے اور 

 بنتی ہے۔

  (Risk Management)رسک مینجمنٹ .5

بورڈ رسک گورننس کے لیے ذمہ دار ہے اور اس بات کو یقینی بناتا ہے کہ کارپوریٹ کے پاس رسک مینجمنٹ کے لیے ٹھوس اور تفصیلی 

  مینجمنٹ کی بنیادی باتوں اور عمل کا مطالعہ کیا ہے، اور وہی اصوؽ کسی بحراؿ  13منصوبہ ہونا چاہیے۔ اس بلاک کے یونٹ 

 

 

میں، آپ نے کرائ

کے نفاذ کے دوراؿ سامنے آسکتے ہیں۔ کسی اھی  سوچ کے خراب  CSRصورت حاؽ کے انتظاؾ پر لاگو ہوتے ہیں جو کسی بھی  یا خطرے کی

 ہونے یا کسی اھی  سوچ کے وژؿ کے کچھ حکومتی پایسیوںں یا کمیونٹی کے استثناء سے ٹکرانے کا امکاؿ ہو سکتا ہے۔ ایسے بحرانی معاملات کو

 حکمت عملی کی ضرورت ہوگی۔ PR سنبھالنے کے لیے ایک اھی 

 (Honest)ایمانداری .6

بورڈ کو سالانہ رپورٹ پیش کرتے وقت کارپوریٹ کی مالی، ثقافتی، سماجی، اور گورننس کی کارکردگی پیش کرنے میں ایماندار ہونا چاہیے۔ 

  او اور غلط حقائق اور اعداد و ر کر کا حق اس طرح کی رپورس  تک کمپنی سے متعلق یا اس سے وابستہ تماؾ لوگوں کی رسائی ہوگی، اور انہیں

 حاصل ہوگا۔

 (Audit)آڈٹ .7

بورڈ اور انتظامیہ دونوں کو اندرونی آڈٹ ٹیم کی مدد کرنی چاہیے۔ تفویض کردہ کاؾ کو انجاؾ دینے کے لیے آڈٹ ٹیم کے ساتھ تعاوؿ اور 
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 ػ اور رسمی ہونی چاہیے۔احتراؾ کے ساتھ پیش آنا چاہیے۔ اندرونی آڈٹ ٹیم کی تقرری منصفانہ، شفا

 (Stakeholders)متعلقین .8

کرتے ہوئے  بورڈ کی ذمہ داری یہ یقینی بنانا ہے کہ کارپوریٹ اور اسٹیک ہولڈرز وقتاً فوقتاً مکالمے کا تبادلہ کریں۔ بورڈ کو حتمی مقصد کو پورا

 بیک وقت شیئر ہولڈرز اور انتظامیہ کے مفاد کا احتراؾ کرنا چاہیے۔

   (Benefits of Corporate Governance) کارپوریٹ گورننس کے فوائد 24.4   

  اچھاCG مالی ترقی کے ساتھ صحت مند کارپوریٹ کامیابی کو یقینی بنا سکتا ہے۔ 

 CG  کارپوریٹ بزنس ماڈؽ میں سرمایہ کاروں کے اعتماد کو برقرار رکھنے میں مدد کرتا ہے، جس سے مستقبل کی سرمایہ کاری کے لیے

 مزید سرمایہ ملتا ہے۔

 اس سے سرمائے کی لاگت کم ہوتی ہے۔ 

 CG  تحریکی عنصر کے طور پر کاؾ تماؾ اسٹیک ہولڈرز کے لیے بہتر نتائج حاصل کرنے کے لیے مینیجرز اور ملازمین کے لیے ایک

 کرتا ہے۔

 یہ شیئر مارکیٹ میں کاروبار کی قدر کو بڑھاتا ہے۔ 

 CG غیر اخلاقی طریقوں، خطرات، اور کسی بھی بد سلوکی کو کم کرنے میں مدد کرتا ہے۔ 

  شدیدCG کاروبار میں برانڈ کی پہچاؿ لاتا ہے۔ 

 اسٹیک ہولڈر کی دلچسپی کا انتظاؾ کرنے میں منصفانہ ہے۔ آخری لیکن کم از کم، یہ یقینی بناتا ہے کہ کاروبار ہر 

  (Corporate Social Responsibility) سماجی ذمہ داری کیکارپوریٹ     24.5

( سے مراد وہ حکمت عملی ہے جو کمپنیاں کارپوریٹ گورننس کے ایک حصے کے طور پر عمل میں CSRکارپوریٹ سماجی ذمہ داری )

 کاؾ اخلاقی اور معاشرے کے لیے فائدہ مند ہونے کو یقینی بنانے کے لیے بنائی گئی ہیں۔لاتی ہیں جو کمپنی کے 

CSR  کو اکثر کمپنی کے بعض قوانین کے لیے رضاکارانہ وابستگی کے طور پر سمجھا جاتا ہے یعنی ریاستی قوانین اور معیارات سے ماورا۔

مقاصد کے لیے بھی استعماؽ کر سکتی ہیں۔  PRکو  CSRر پر کاؾ کرتی ہیں وہ اکثر اپنے اس کا مطلب یہ ہے کہ جو کمپنیاں ذمہ داری اور اخلاقی طو

 ہوتا اگر یہ معلوؾ ہو جائے کہ کوئی کمپنی رضاکارانہ طور پر کسی اچھے مقصد کے لیے خود کو ارتکاب کرتی ہے، تو اس سے اؿ کا عوامی امیج بہتر

 ہے۔

CSR  اقساؾکے (Types of CSR) 

اگرچہ کارپوریٹ سماجی ذمہ داری ایک بہت وسیع تصور ہے جسے ہر فرؾ کے ذریعے مختلف طریقے سے سمجھا اور لاگو کیا جاتا ہے، 
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کا بنیادی خیاؽ معاشی، سماجی اور ماحولیاتی طور پر پائیدار طریقے سے کاؾ کرنا ہے۔عاؾ طور پر، کارپوریٹ سماجی ذمہ داری کے  CSRلیکن 

 یل درجہ بندی کیا جاتا ہے:اقدامات کو درج ذ

 (Environmental Responsibility) ماحولیاتی ذمہ داری .1

کا مقصد آلودگی اور گرن  ہاؤس گیسوں کے اخراج کو کم کرنا اور قدرتی وسائل کا  (initiative)ماحولیاتی ذمہ داری کے اقدامات

ا ینابیل

 

صٹ
س

(sustainable)   استعماؽ کرنا ہے۔ طریقےسے 

  (Human rights responsibility)انسانی حقوؼ کی ذمہ داری  .2

انسانی حقوؼ کی ذمہ داری کے اقدامات میں مزدوری کے منصفانہ طریقوں )مثلاً، مساوی کاؾ کے لیے مساوی تنخواہ( اور منصفانہ 

 تجارتی طریقوں، اور چائلڈ لیبر کو مسترد کرنا شامل ہے۔

 (Philanthropic responsibility)انساؿ دوست ذمہ داری  .3

انساؿ دوستی کی ذمہ داری میں تعلیمی پروگراموں کی مالی اعانت، صحت کے اقدامات کی حمایت، اسباب کے لیے عطیہ، اور کمیونٹی کی 

 خوبصورتی کے منصوبوں کی حمایت جیسی چیزیں شامل ہو سکتی ہیں۔

  (Economic responsibility)اقتصادی ذمہ داری  .4

مثاؽ  -دی ذمہ داری کے اقدامات میں پائیدار طریقوں میں حصہ لیتے ہوئے فرؾ کے کاروباری آپریشن کو بہتر بنانا شامل ہے اقتصا

 کے طور پر، ضیاع کو کم کرنے کے لیے ایک نئے مینوفیکچرنگ عمل کا استعماؽ۔

 کارپوریٹ سماجی ذمہ داری کاروباری فوائد     24.6

 (Business Benefits of Corporate Social Responsibility) 

کی کوشش کے طور پر دکھا  جا سکتا ہے۔  (public relations)ایک طرح سے، کارپوریٹ سماجی ذمہ داری کو تعلقات عامہ

روباری تاہم، یہ اس سے آگے ہے، کیونکہ کارپوریٹ سماجی ذمہ داری بھی فرؾ کی مسابقت کو بڑھا سکتی ہے۔ کارپوریٹ سماجی ذمہ داری کے کا

 فوائد میں درج ذیل شامل ہیں:

  (Stronger brand image, recognition, and reputation)مضبوط برانڈ امیج، پہچاؿ، اور ہرتت .1

CSR اھی  کارپوریٹ ساکھ اور/یا برانڈ ایکویٹی قائم کرکے اور اسے برقرار رکھ کر فرموں کی قدر میں اضافہ کرتا ہے۔ 

 (Increased customer loyalty and sales)کسٹمر کی وفاداری اور فروخت میں اضافہ  .2

CSR پر عمل کرنے والی فرؾ کے صارفین محسوس کرتے ہیں کہ وہ اچھے مقاصد میں فرؾ کی مدد کر رہے ہیں۔ 

  (Operational cost savings)آپریشنل لاگت کی بچت .3

 آپریشنل لاگت کی بچت کے ساتھ ساتھ ماحولیاتی اثرات کو کم کرتا ہے۔ آپریشنل افادیت میں سرمایہ کاری کا نتیجہ
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  (Retaining key and talented employees)کلیدی اور باصلاحیت ملازمین کو برقرار رکھنا  .4

عمل کرتا ہے انی فرؾ کے پر  CSRملازمین اکثر زیادہ دیر تک رہتے ہیں اور یہ جانتے ہوئے کہ وہ ایک ایسے کاروبار کے لیے کاؾ کر رہے ہیں جو 

 لیے زیادہ پرعزؾ ہیں۔

  (Easier access to funding)فنڈنگ تک آساؿ رسائی  .5

 پر عمل کرنے والے کاروبار کی حمایت کرنے کے لیے زیادہ تیار ہیں۔ CSRبہت سے سرمایہ کار 

  (Reduced regulatory burden)ریگولیٹری بوجھ میں ی ،  .6

 مضبوط تعلقات فرؾ کے ریگولیٹری بوجھ کو کم کرنے میں مدد کر سکتے ہیں۔ریگولیٹری اداروں کے ساتھ 

 کارپوریٹ سماجی ذمہ داری اور کارپوریٹ گورننس 24.7   

 (Corporate social responsibility and Corporate Governance) 

CSR  اورCG  ،دونوں کا مقصد کاروبار کے عوامی اور ادارہ جاتی پہلوؤں پر ہے۔ وہ اس میں شامل ہر فرد کے لیے ایک ذمہ دار

 ایماندار، اخلاقی طور پر درست ماحوؽ فراہم کرنے کی ترغیب دیتے ہیں۔

 ہیں۔ وہ قانوؿ اور اس کے اگر ہم دونوں طریقوں کے درمیاؿ تعلق کے بارے میں بات کرتے ہیں، تو ہمیں بہت سی مماثلتیں ملتی

 عمل کے لحاظ سے کئی سطحوں پر مختلف معلوؾ ہوتے ہیں، لیکن دونوں اصطلاحات کا بہت گہرا تعلق ہے۔

 CSRکتنا ضروری ہے۔ ہم نے یہ بھی دکھا  کہ  CGہم سمجھ گئے کہ کارپوریٹ دنیا کے ہموار اور بدعنوانی سے پاک کاؾ کے لیے 

پر عمل  CGطرػ ایک اہم قدؾ ہیں۔ اس کا خلاصہ یہ ہے کہ ہم یہ کہہ سکتے ہیں کہ وہ کارپوریٹ جو شدید سرگرمیاں حرک ک حکمرانی کی 

 کے ذریعے انی سماجی اور ماحولیاتی ذمہ داریوں کو سنجیدگی سے نبھا رہے ہیں۔ CSRکرتے ہیں وہ بھی ہیں جو 

آج کل، ہر کارپوریٹ اچھا ناؾ کمانا چاہتا ہے کیونکہ یہ کاروبار کو پھلنے پھولنے میں مدد کرتا ہے اور برانڈنگ کے لیے موزوں ہے۔ 

دونوں کو ہاتھ سے کاؾ کرنا ہوگا۔ کارپوریٹ کو اندر سے اھی  طرح سے چلنا ہوگا اور بیرونی  CGاور  CSRاس مقصد کو حاصل کرنے کے لیے 

 کی سماجی جوابدہی کا خیاؽ رکھنا ہوگا۔طور پر اس 

کی مشق نہیں کر رہا ہے، تو کمیونٹی کے تئیں ذمہ داری کا اخلاقی احساس رکھنا ناممکن ہے۔ لہذا ایک  CGاگر کوئی کارپوریٹ شدید 

 ہے۔ CGپریکٹس کو یقینی بنانے کے لیے پہلی چیز ایک شدید  CSRاھی  

 ہے کیونکہ یہ دونوں منصفانہ اور اخلاقی طور پر مضبوط کاروبار کے لیے کاؾ کرتے کے ساتھ ضم ہو جاتا CSR CGآہستہ آہستہ، 

 ہیں۔ دونوں کو حکومت کے ذریعہ فراہم کردہ کسی نہ کسی قانوؿ اور را خطوط سے ہدایت کی گئی ہے۔ تاہم، کارپوریٹ کمیونٹی کے لیے مزید

 ہے۔ اچھے کاؾ کرنے کے لیے قوانین سے باہر جانے کے لیے آزاد



 
 

321 
 

سی ایس آر اور سی جی براہ راست یا بالواسطہ طور پر شامل تماؾ اسٹیک ہولڈرز کے اخلاقی طریقوں اور فلاح و بہبود کی ترغیب دیتے 

براہ ہیں۔ دونوں طریقوں سے کاروبار کو امیج بنانے اور برانڈنگ کے حوالے سے مدد ملتی ہے۔ یہ کسی بھی کاروبار کے نچلے حصے اور مستقبل کو 

 است متاثر کر سکتا ہے۔ر

ایک بڑا ریگولیٹری آلہ  CGسی ایس آر سیلف گورننس کے خیاؽ پر بنایا گیا ہے، جو کہ بیرونی قواعد و ضوابط کا ایک حصہ ہے۔ تاہم، 

 ہے جس کے اندر ایک کارپوریٹ انی تنظیمی قراردادیں لیتا ہے۔

CG دہ ہے، جبکہ ایک بہتر نیچے لائن اور ہموار کاؾ کرنے کے بارے میں زیاCSR  اپنا فنڈ شیئر ہولڈرز کی جیبوں سے منافع سے

 حاصل کرتا ہے اور اسٹیک ہولڈرز کو جاتا ہے۔

اس بات کو یقینی بناتا ہے کہ ملازمین کی آواز انتظامیہ تک بروقت پہنچ  CGدونوں کا بہت اہم حصہ ہیں۔  CGاور  CSRملازمین 

اقدامات ملازمین کو مختلف سرگرمیوں  CSR )ملازمین کا استحصاؽ( مکمل طور پر بند ہو جائے۔ جائے اور کاروبار سے کوئی بھی غیر اخلاقی عمل

 میں شامل رکھتے ہیں تاکہ وہ کارپوریٹ کے اچھے کاموں کا حصہ بن سکیں۔ یہ مشقیں ملازؾ کے حوصلے کو بڑھاتی ہیں، انہیں حرک ک رکھتی ہیں

 اور اٹریشن کی شرح کو بھی کم کرتی ہیں۔

پالیسیاں ہیں، جو کاروبار  CGمنصوبہ بنانے کے لیے، کارپوریٹ کو یہ یقینی بنانا ہوگا کہ اؿ کے پاس مضبوط  CSRمیں، ایک موثر آخر 

 وژؿ کو مزید یقینی بنا سکتی ہیں۔ CSRکے 

  (Meaning and Nature of Business Ethics)کاروباری اخلاقیات کے معنی اور خصوصیات  24.8   

اخلاقیات ممکنہ طور پر متنازعہ موضوعات کے حوالے سے مناسب کاروباری پایسیوںں اور طرز عمل کا مطالعہ کرتی ہے، کاروباری 

بشموؽ کارپوریٹ گورننس، اندرونی تجارت، رشوت ستانی، امتیازی سلوک، کارپوریٹ سماجی ذمہ داری، وفاداری کی ذمہ داریاں، اور بہت 

ت کی رائی کرتا ہے، لیکن دوسرے اوقات میں کاروباری اخلاقیات ایک بنیادی را خطوط فراہم کرتی کچھ۔ قانوؿ اکثر کاروباری اخلاقیا

 ہے جس پر عمل کر کے کاروبار عوامی منظوری حاصل کر سکتے ہیں۔

ں کے درمیاؿ اعتماد کاروباری اخلاقیات اس بات کو یقینی بناتی ہیں کہ صارفین اور کاروبار کے ساتھ مارکیٹ کے شرکاء کی مختلف شکلو

کی ایک خاص سطح موجود ہے۔ مثاؽ کے طور پر، ایک پورٹ فولیو مینیجر کو خانداؿ کے ممبراؿ اور چھوٹے انفرادی سرمایہ کاروں کے پورٹ 

  بناتے ہیں۔فولیوز پر وہی غور کرنا چاہیے جیسا کہ وہ امیر کلائنٹس پر کرتے ہیں۔ اس قسم کے طرز عمل عواؾ کے ساتھ منصفانہ سلوک کو یقینی
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  (Nature of Business Ethics)ہیں درج ذیلکاروباری اخلاقیات کی خصوصیات 

 (Code of conduct)ضابطہ اخلاؼ .1

کاروباری اخلاقیات ایک ضابطہ اخلاؼ ہے۔ یہ بتاتا ہے کہ معاشرے کی بھلائی کے لیے کیا کرنا چاہیے اور کیا نہیں کرنا چاہیے۔ تماؾ  

 کاروباری حضرات اس ضابطہ اخلاؼ پر عمل کریں۔

  (Based on moral and social values)اخلاقی اور سماجی اقدار پر مبنی  .2

قی اور سماجی اقدار پر مبنی ہے۔ اس میں کاروبار کرنے کے اخلاقی اور سماجی اصوؽ )قواعد( شامل ہیں۔ اس کاروباری اخلاقیات اخلا 

 میں خود پر کنٹروؽ، صارفین کا تحفظ، فلاح و بہبود، معاشرے کی خدمت، سماجی گروہوں کے ساتھ منصفانہ سلوک، دوسروں کا استحصاؽ نہ کرنا

 وغیرہ شامل ہیں۔

  (Gives protection to social groups)تحفظ فراہم کرتا ہےسماجی گروہوں کو   .3

کاروباری اخلاقیات مختلف سماجی گروہوں جیسے صارفین، ملازمین، چھوٹے تاجروں، حکومت، شیئر ہولڈرز، قرض دہندگاؿ وغیرہ  

 کو تحفظ فراہم کرتی ہیں۔

  (Provides basic framework)بنیادی فریم ورک فراہم کرتا ہے  .4

ی اخلاقیات کاروبار کرنے کے لیے ایک بنیادی فریم ورک فراہم کرتی ہے۔ یہ سماجی ثقافتی، اقتصادی، قانونی، اور کاروبار کی کاروبار

 دیگر حدود فراہم کرتا ہے۔ کاروبار اؿ حدود میں ہونا چاہیے۔

  (Voluntary)رضاکارانہ  .5

 کاروباری اخلاقیات کو بولؽ کرنا چاہیے۔ کاروباری اخلاقیات خود کاروباری اخلاقیات رضاکارانہ ہونی چاہئیں۔ تاجروں کو اپنے طور پر

 نظم و ضبط کی طرح ہونی چاہئیں۔ اسے قانوؿ کے ذریعے نا ک نہیں کیا جانا چاہیے۔

  (Requires education and guidance)تعلیم اور رائی کی ضرورت ہے  .6

کاروباری اخلاقیات متعارػ کرانے سے پہلے تاجروں کو مناسب تعلیم اور رائی فراہم کرنی چاہیے۔ تاجروں کو کاروباری  

 اخلاقیات کو استعماؽ کرنے کی ترغیب دینی چاہیے۔ انہیں کاروباری اخلاقیات کو استعماؽ کرنے کے فوائد سے آگاہ کیا جانا چاہیے۔ تجارتی

 ػ کامرس کو بھی اس معاملے میں فعاؽ کردار ادا کرنا چاہیے۔انجمنوں اور چیمبر آ

  (Relative Term)متعلقہ اصطلاح .7

کاروباری اخلاقیات ایک رشتہ دار اصطلاح ہے۔ یعنی یہ ایک کاروبار سے دوسرے کاروبار میں بدلتا رہتا ہے۔ یہ ایک ملک سے  

 سمجھی جاتی ہے وہ دوسرے ملک میں ممنوع ہو سکتی ہے۔دوسرے ملک میں بھی تبدیل ہوتا ہے۔ جو چیز ایک ملک میں اھی  

  (New concept)نیا تصور  .8
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کاروباری اخلاقیات ایک نیا تصور ہے۔ صرػ ترقی یافتہ ممالک میں اس کی سختی سے پیروی کی جاتی ہے۔ غریب اور ترقی پذیر ممالک 

 میں اس کی صحیح طریقے سے پیروی نہیں کی جاتی۔

 سماجی ذمہ داری اور کاروباری اخلاقیات کارپوریٹ      24.9 

 (Corporate Social Responsibility and Business Ethics) 

کے مقابلے میں ایک وسیع تر تصور ہے۔ اگرچہ کاروباری اخلاقیات اور  CSRعاؾ طور پر، یہ تسلیم کیا جاتا ہے کہ اخلاقیات 

خاص طور پر معاشرے کے لیے تنظیم کی ذمہ داریوں پر مرکوز ہے۔  CSRکارپوریٹ سماجی ذمہ داری ایک دوسرے سے جڑے ہوئے ہیں، 

 کاروباری اخلاقیات ایک بہت وسیع تر تعمیر ہے جو ملازمین، حصص یافتگاؿ، صارفین، سپلائرز اور دیگر اسٹیک ہولڈرز کی ذمہ داریوں کو گھیر

 پر لاتا ہے۔ ESGجو ہمیں تیسری تعمیر،  — سکتی ہے۔ اور کارپوریٹ سماجی ذمہ داری بذات خود ایک بہت وسیع تصور ہے

کی ہو تو، ایک اہم غور و فکر یہ ہے کہ آیا، ایک اصطلاح اور تصور کے طور پر، یہ بنیادی مسائل میں گھر کے لیے کافی  CSRجب بات 

بدلے استعماؽ کے ساتھ ایک دوسرے کے  CSRایک اصطلاح ہے جو تیزی سے  —ماحولیاتی، سماجی اور گورننس  — ESGمخصوص ہے۔ 

 ہو رہی ہے۔ لیکن سختی سے، دونوں مختلف ہیں.

کے بغیر، کوئی  CSRاسٹیک ہولڈر انٹیلی جنس ماہرن  الوا اس کا خلاصہ اھی  طرح سے کرتے ہیں، یہ نوٹ کرتے ہوئے کہ: '

ESG  نہیں ہوگا، لیکن دونوں ایک دوسرے کے قابل تبادلہ نہیں ہیں۔ جبکہCSR  ،کا مقصد کاروبار کو جوابدہ بنانا ہےESG  کے معیار اس

 کی کوششوں کو قابل پیمائش بناتے ہیں۔'

کی کوششوں کی پیمائش کرنے کے ٹھوس  CSRکے تحت احاطہ کیے گئے مسائل کی ممکنہ وسعت اور  CSRکچھ معاملات میں، 

ری کے اقدامات انی صلاحیت کو حاصل کرنے میں ناکاؾ رہے ہیں۔ طریقوں کی ی ، کا مطلب یہ ہے کہ کمپنیوں کے کارپوریٹ سماجی ذمہ دا

س کی تعداد قیمت کے لحاظ سے اؿ کا انتظاؾ یا مقدار درست کرنا مشکل بنا سکتی ہے

 

کن ٹ   
چ

۔ ممکنہ طور پر سی ایس آر بینر کے تحت آنے والے پرو

ESG  پیش کر سکتا ہے۔کارپوریٹس کی اخلاقی سرگرمی کے لیے زیادہ واضح اور قابل پیمائش فوکس 

۔ اؿ تینوں میں ایسے لطیف اختلافات ESGاور  CSRپھر، ہمارے پاس تین متعلقہ لیکن الگ الگ اصطلاحات ہیں: اخلاقیات، 

 ہیں جنہیں بورڈ انی سماجی اور ماحولیاتی طور پر مرکوز سرگرمی کے فوکس پر فیصلہ کرتے وقت سمجھنا اور ذہن میں رکھنا چاہیں گے۔

 کے تحت کارپوریٹ گورننس کی دفعات 2013 ایکٹ کمپنیز    24.10

 (Corporate Governance provisions under the Companies Act 2013)   

CLAUSE 49 OF ‛LISTING AGREEMENT‚ 

 نا ک کرنے کے لیے مندرجہ ذیل شرائط ہیں، ایک کمپنی کو اؿ کی تعمیل کرنی چاہیے۔  مؤثر کارپوریٹ گورننس کو



 
 

324 
 

  (Composition of Board of Directors)کی تشکیل  ڈائریکٹرو کے بورڈ  .1

  •ایگزیکٹو(executives) اور ناؿ ایگزیکٹو (non-executives) ڈائریکٹرز(Directors)   کا بہترن

 ،(optimum combination)امتزاج

 سے کم ناؿ ایگزیکٹو ڈائریکٹرز50  ٪  بورڈ کا(Non-executive Directors) ،پر مشتمل ہونا چاہیے 

 کم از کم ایک خاتوؿ ڈائریکٹر(Women Director)، 

 • ساؽ ہونی چاہیے۔ 21آزاد ڈائریکٹر کی عمر کم از کم 

  حصہ آزاد ڈائریکٹر پر مشتمل ہونا چاہیے، اور اگر 1/3جہاں چیئرمین ایک غیر ایگزیکٹو ڈائریکٹر ہے بورڈ کا کم از کم 

 حصہ آزاد ڈائریکٹرز پر مشتمل ہونا چاہیے۔½ تو بورڈ کا  چیئرمین ایگزیکٹو ڈائریکٹر ہیں 

  (Audit Committee)آڈٹ کمیٹی  .2

ں آڈٹ کمیٹی بورڈ آػ ڈائریکٹرز کی ایک کمیٹی ہے جو مالیاتی رپورٹنگ کے عمل کی نگرانی، آزاد آڈیٹر کے انتخاب، اندرونی اور بیرونی دونو

ر ہے۔ کمیٹی بورڈ کو اس کی کارپوریٹ گورننس کو پورا کرنے اور ادارے کی مالیاتی آڈیٹرز سے آڈٹ کے نتائج کی وصولی کے لیے ذمہ دا

 رپورٹنگ، اندرونی کنٹروؽ کے نظاؾ کے سلسلے میں ذمہ داریوں کی نگرانی میں مدد کرتی ہے۔

   ڈائریکٹر آڈٹ کمیٹی کے ممبر ہوں گے، 3کم از کم 

 2/3 آزاد ڈائریکٹر ہوگا۔ 

  خواندہ ہوں گے اور کم از کم ایک رکن کو اکاؤنٹس اور فنانس کے شعبے میں مہارت حاصل ہونی چاہیے۔تماؾ اراکین مالی طور پر 

  چیئرمین آزاد ڈائریکٹر ہوں گے اور سالانہ جنرؽ میٹنگ میں موجود ہونا ضروری ہے۔ 

  کمپنی سیکرٹری کمیٹی کے سیکرٹری کے طور پر کاؾ کرے گا۔ 

 

  (Subsidiary Company)ذیلی کمپنی  .3

نیری کمپنی کا ڈائریکٹر ہونا چاہیے۔ آڈٹ کمیٹی ذیلی کمپنی کی مالی کارکردگی کا جائز

 

 سڈ
سن
ن 

 

ڈ

 

صٹ
ل
ہ لے گی تاکہ کم از کم ایک آزاد ڈائریکٹر میٹریل ناؿ 

ت کا جائزہ لینا ماتحت کمپنی کا اچھا کنٹروؽ یا نظریہ ہو۔ بورڈ آػ ہولڈنگ کو ہولڈنگ اور ذیلی کمپنی کے درمیاؿ تماؾ اہم لین دن  اور انتظاما

 چاہیے، تماؾ مادی ذیلی اداروں کو اسٹاک ایکسچینج میں ظاہر کیا جائے گا۔

  (Disclose)انکشاػ .4

ی اھی  کارپوریٹ گورننس کے لیے کمپنی کو تماؾ ضروری انکشافات کرنے چاہئیں۔ انتظامیہ پر یہ ذمہ داری بھی عائد ہوتی ہے کہ وہ تماؾ ماد

 کے بارے میں تماؾ اسٹیک ہولڈرز کو معلوؾ ہونا چاہیے۔ اسٹیک ہولڈرز جیسے قرض دہندگاؿ اور صارفین معاملات کے انکشافات کرے جن

 میٹنگز میں شرکت نہیں کر سکتے ہیں اس لیے انکشاػ ہی وہ طریقہ ہے جس کے ذریعے وہ معلومات حاصل کر سکتے ہیں۔
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5.  CEO/CFO سرٹیفیکیشن(certification)  

ڈائریکٹر، سی ایف او، یا کل وقتی فنانس ڈائریکٹر، جو فنانس فنکشن کو انجاؾ دے رہا ہے، کو بورڈ کو تصدیق کرنی چاہیے کہ مالی کوئی بھی منیجنگ 

 .بیانات کا اس نے جائزہ لیا ہے اور ایک درست اور منصفانہ نظریہ پیش کیا ہے اور اس میں کوئی بھی مواد غلط نہیں ہے۔ بیاؿ یا غلط بیانی

  (Report on corporate governance)گورننس پر رپورٹ کارپوریٹ  .6

 ایک کمپنی کو انی سالانہ رپورٹ میں کارپوریٹ گورننس پر ایک الگ سیکشن دینا چاہیے، جہاں لازمی تقاضوں کی تعمیل اور عدؾ تعمیل سے متعلق

 تماؾ انکشافات اور اس حد تک کہ غیر لازمی تقاضوں کو اپنایا گیا ہے۔

  (Compliance)تعمیل  .7

کی تعمیل کے بارے میں آڈیٹر یا پریکٹس کرنے والے کمپنی سیکرٹری سے سالانہ سرگرمی کا  49کمپنی کو فہرست سازی کے معاہدے کی شق 

 سرٹیفکیٹ حاصل کرنا ہو گ۔

 (sKeyword)  الفاظ کلیدی24.11   

یہ اسٹیک ہولڈرز جیسے ملازمین، اسٹاک ہولڈرز، کمیونٹی، ملبوسات وغیرہ کے حقوؼ کے تحفظ میں ایک اہم کردار ادا کرتا  :کارپوریٹ گورننس 

 ہے، جو کمپنی کے کاؾ سے متاثر ہو سکتے ہیں لیکن روزانہ فیصلہ سازی کی سرگرمیوں میں حصہ نہیں لیتے ہیں۔

ہولڈرز اور عواؾ کے   یہ ایک خود کو منظم کرنے والا کاروباری ماڈؽ ہے جو کمپنی کو سماجی طور پر خود، اس کے اسٹیک :کارپوریٹ سماجی ذمہ داری

 لیے جوابدہ ہونے میں مدد کرتا ہے۔

 شکلوں کے کاروباری اخلاقیات اس بات کو یقینی بناتی ہیں کہ صارفین اور کاروبار کے ساتھ مارکیٹ کے شرکاء کی مختلف :کاروباری اخلاقیات

 درمیاؿ اعتماد کی ایک خاص سطح موجود    رہے۔ 

یہ ایک ایسا فریم ورک ہے جسے تنظیم کی حکمت عملی میں شامل کرنے کے لیے ڈیزائن کیا گیا ہے جو تماؾ    (:ESG)ماحولیاتی، سماجی اور گورننس 

  لیے قدر پیدا کرنے کی ضروریات اور طریقوں پر غور کرتا ہے۔تنظیمی اسٹیک ہولڈرز )جیسے ملازمین، صارفین اور سپلائرز اور فنانسرز( کے

 (Model Examination Questions) نمونہ امتحانی سوالات 24.12   

   (Fill in the blanks) پر کریں   خالی جگہوں کو

      ساؽ ہونی چاہیے .. ..……………کے مطابق، آزاد ڈائریکٹر کی عمر کم از کم  49آزاد ڈائریکٹرز پر شق  (1

 کہ معاشرے کی بھلائی کے لیے کیا کرنا چاہیے اور کیا نہیں کرنا چاہیے۔   ہے  بتاتا ..…………  (2

   تحت آتی ہیں۔ کے clause ..……………کی 2013کارپوریٹ گورننس گائیڈ لائنز کمپنی ایکٹ  (3

     کے مطابق،  کم از کم ............ خاتوؿ ڈائریکٹر  ہونی چاہیے۔ 49آزاد   ڈائریکٹرز پر شق  (4
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  4. (01) (clause 49) .3 )کاروباری اخلاقیات() .2  .1 ( 21جوابات

 (Short Answer Type Questions) سوالات حامل مختصر جوابات کے 

 کارپوریٹ سماجی ذمہ داری اور اس کے فوائد کی وضاحت کریں۔ ۔ (1

 پر تبادلہ خیاؽ کریں۔  کارپوریٹ گورننس اور اس کے اصوؽ  (2

 اور اس کی نوعیت کی وضاحت کریں۔کاروباری اخلاقیات  (3

 (Long Answer Type Questions) سوالات حامل طویل جوابات کے 

 گورننس اور اس کی دفعات کی وضاحت کریں ۔  کے تحت کارپوریٹ 2013کمپنی ایکٹ  (1

 کارپوریٹ گورننس اور کارپوریٹ سماجی ذمہ داری کے درمیاؿ فرؼ  کو  بیاؿ کریں۔  (2
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 نمونہ امتحانی پرچہ

  (Auditing)  آڈیٹنگ

 کے اصول اور طرز عمل یٹنگآڈ   پرچہ:

 

 Time: 3 hours  گھنٹے ۳وقت:  Maximum Marks: 70                                                                                ۰۷جملہ نمبرات:

 

 ہدایات:

 حصہ اول،حصہ دوم، حصہ سوم ۔ ہر جواب کے لیے لفظوں کی تعداد اشارۃً ہے۔ تمام حصوں سےیہ پرچہ تین حصوں پر مشتمل ہے ، 

 سوالوں کا جواب دینا لازمی ہے۔ 

لازمی سوالات ہیں جوکہ معروضی سوالات ہیں /خالی جگہ پُر کرنا /مختصرجوابوالےسوالات ہیں ۔ہرسوال کاجواب لازمی ہے۔ہرسوال کےلیےایک 10۔ حصہ اول میں 1

          مختص  ہے۔نمبر

 (1x1=10 Marks) 

 ر مشتمل ہوناچاہیے۔ہرسوال 200سوالوں کے جواب دینےہیں۔ہرسوال کاجواب تقریباً دو سو )5سوالات ہیں۔اس میں سے طالب علم کو کوئی  8۔ حصہ دوم میں 2
پ
(لفظوں

  (5x6=30 Marks)         نمبرات مختص  ہیں۔06کےلیے 

 ر مشتمل ہوناچاہیے۔ہرسوال 500سوال کےجواب دینےہیں۔ہرسوال کاجواب تقریباپانچ سو ) 3میں سے طالب علم کوکوئی سوالات ہیں۔اس 5۔ حصہ سوم میں 3
پ
( لفظوں

 3x10=30)         نمبرمختص  ہیں۔ 10کےلیے 

Marks) 

 اول   حصہ

 سوال نمبر .1

    (i)ذہنیتجانبدارانہ  کو اپنا کام غیر زیٹر____________ اصول کہتا ہے کہ آڈ (Unbiased and impartial mindset)  کے ساتھ

 ۔چاہیے یناانجام د

  (ii)تتفصیلا مالی ثبوت اکٹھا کرنے اور یعےکے ذر زیٹرہے جو آڈ کار اور تکنیک یقہ____________ سے مراد وہ طر یٹنگآڈ (Financial 

Statement) اعتبار کی) Reliability) ۔جاتے ہیں استعمال کیے کا اندازہ لگانے کے لیے 

(iii)مادیت میں یٹنگآڈ (Materiality) ہے کہ معلومات کو ____________ سمجھا جاتا ہے اگر اس کی کہا گیا اہم تصور ہے، جس میں یکا 

  ہے۔ پر اثر انداز ہو سکتی ںفیصلو کے معاشی(Users) صارفین نیغلط بیا یابھول 



 

 

  (iv)راتمعیا الاقوامی کے بین یٹنگآڈ (ISAآڈ )فراہم  رہنمائی رائے ____________ کے بارے میں کو آڈٹ کرنے اور آڈٹ کی زیٹر

 ۔کرتے ہیں

  (v)کہ آڈٹ کو  چاہیے   کرنی اس انداز میں اور انجام دہی یمنصوبہ بند کو اپنے کام کی زیٹرکہتا ہے کہ آڈ یہ____________ کا اصول  میں یٹنگآڈ

 ۔جائے اور مہارت کے ساتھ مکمل کیا قابلیت کافی

 (vi)تتفصیلا مقصد مالی یدآڈٹ کا بنیا (Financial Statement) غلط /صحیح کا پتہ لگانا ہے۔ ںاور غلطیو دھوکہ دہی میں 

  (vii)غلط /صحیح ۔کے تمام واقعات کو روکنے اور ان کا پتہ لگانے کے ذمہ دار ہیں کے اندر دھوکہ دہی تنظیم کسی زیٹرآڈ 

 (viii)یآزاد (Independent)جانبداری اور غیر اصول ہے جو معروضیت یدبنیا یککا ا یٹنگآڈ (Impartiality)  بناتا ہے۔ یقینیکو 

 غلط /صحیح 

(ix)غلط /صحیح ۔کو آڈٹ کے دوران عمل کرنا چاہیے زیٹرجن پر آڈ ہیں یتےکار کا حکم د یقہدرست طر راتکے معیا یٹنگآڈ  

  (x)نااہل  یکا(Unqualified)تتفصیلا ہے کہ مالی کرتی نشاندہی آڈٹ رائے اس بات کی (Financial Statement) مادی 

(Material) بیانیوںغلط (Misstatements) غلط /صحیح ۔سے پاک ہیں 

 مدو   حصہ

 ہے؟ آڈٹ کا مقصد کیا .2

 ۔یںکر یفتعر کی (Materiality)یتماد میں (Context)کے تناظر یٹنگآڈ .3

 ہے؟ سمجھ حاصل کرنے کا مقصد کیا کنٹرول کی کے اندرونی(Organisation)ادارے  .4

 ۔یںوضاحت کر کی (Concept)رسک کے تصور آڈٹ .5

 فرق ہے؟ کیا آڈٹ میں یشنلکے آڈٹ اور آپر(Financial Statement) تتفصیلا مالی .6

 کرتا ہے؟ کیسے (Determine)کے سائز کا تعین(Sample)نمونے  جانچ کے لیے کی (Population)یآباد کی یند لین یٹرآڈ یکا .7

 ہے؟ یذمہ دار کیا کی یٹرکا پتہ لگانے کے حوالے سے آڈ کے دوران دھوکہ دہی مصروفیت آڈٹ .8

 ؟ہیں کیا(Key Components)رپورٹ کے اہم اجزاء  آڈٹ .9

 سوم   حصہ

 ۔یںسے وضاحت کر تفصیل ہے؟ آڈٹ کرانے کا مقصد کیا میں (Context)کے تناظر ںیقوآڈٹ کے اصولوں اور طر .10



 

 

 کرتا ہے۔ رہنمائی کی((Practiceکے عمل  یٹنگجو آڈ  یںسے وضاحت کر تفصیلاور  اس کی  کا نام بتائیں لو ںاہم اصو کے یٹنگآڈ .11

  کے دوران استعمال ہونے والی آڈٹ .12

 

کن

 

ت

 کچھ عام 

ی 

 

ک

 
 
ن

 ۔یںسے وضاحت کر تفصیل ؟ہیں کیا یقےطر یا ں

 یںسے کر وضاحت تفصیلاس کی  ہے ںاصول کیو یدبنیا یکا یہاور  یںوضاحت کر کی اہمیت کی (Independence)یآزاد میں یٹنگآڈ .13

 ۔

کے  یٹنگآڈ بنانے میں یقینیکو (Reliability (اعتباراور (Accuracy) درستگی کی(Financial Statement) تتفصیلا مالی .14

 ۔یںسے وضاحت کر تفصیل  ؟کار کس طرح معاون ہوتے ہیں یقہطر

(Answer) جواب ۔ 

(i) یآزاد (Independence)       (vi) غلط 

(ii) کار یقہطر (Procedures)         (vii) غلط 

(ii) مواد (Material)      (viii) صحیح 

(iv) یناد تشکیل  (Forming)          (ix) غلط 

(v) ورانہ اہلیت پیشہ(Professional competence)     (x)   صحیح 
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