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۔  چار کاتتی ینڈیٹس  ہ  یںکے ساقائم کی گئی۔ یکٹ کے تحتاوطنِ عزیز کی پارلیمنٹ کے  میں 1998 مولانا آزاد نیشنل ارُدو یونیورسٹی

(روایتی اور فاصلاتی تدریس سے تعلیم کی فراہمی 2(اردو میڈیم میں پیشہ ورانہ اور تکنیکی تعلیم کی فراہمی)3و ترقی) (اردو زباؿ کی ترویج1)

اور ممتازبناتے جو اسِ مرکزی یونیورسٹی کو دیگر مرکزی جامعات سے منفرد یں تہ  وہ بنیادی کات (تعلیم نسواں پر خصوصی توجہ۔4اور)

 میں بھی مادری اور علاقائی زبانوں میں تعلیم کی فراہمی پر کافی زور دیا گیا ہے۔ 3131یں۔قومی تعلیمی پالیسی 

ارُدو کے ذریعے علوؾ کو فروغ دینے کاواحد مقصد و منشا ارُدو داں طبقے تک عصری علوؾ کو پہنچانا ہے۔ ایک طویل عرصے سے ارُدو  

تصدیق کردیتا ہے کہ  اس بات کیہے۔ کسی بھی کتب خانے یا کتب فروش کی الماریوں کا سرسری جائزہ رہا کادامن علمی مواد سے لگ بھگ خالی 

رسائل و اخبارات میں دیکھنے کو ملتی ہے۔ارُدو قاری اور ارُدو سماج اکثراصناػ تک محدود رہ گئی ہے۔ یہی کیفیت ‘‘ ادبی’’ارُدو زباؿ سمٹ کر چند 

سے،یا مشینی یا معاشی اور تجارتی نظاؾ  ںکی صحت و بقا سےمتعلق ہو اؿ خود ہ   چاہے سے نابلد یں۔ کے اہم ترین علمی موضوعات حاضردور

علوؾ عصری عوامی سطح پر اؿِ شعبہ جات سےمتعلق اردو میں مواد کی عدؾ دستیابی نے ، کے گرد و پیش ماحوؽ کے مسائل ہوںؿ یا ا آلات ہوں

یں جن سے ارُدو یونیورسٹی کو نبرد آزما ہونا ہے۔ نصابی مواد کی صورت حاؽ بھی چیلنجزیہی وہ ۔ہے  کے تئیں ایک عدؾ دلچسپی کی فضا پیدا کردی

ارُدو کتب کی عدؾ دستیابی کے چرچے ہر تعلیمی ساؽ کے شروع میں زیر بحث آتے یں۔ چوں کہ ارُدو  پرکچھ مختلف نہیں ہے۔ اسِکولی سطح 

علوؾ کے تقریباً سبھی اہم شعبہ جات کے کورسز موجود یں لہٰذا اؿِ تماؾ علوؾ کے لیے نصابی عصری  اس میں  ذریعہ تعلیم  ارُدو ہے اور کایونیورسٹی 

 داری ہے۔  کتابوں کی تیاری اسِ یونیورسٹی کی اہم ترین ذمہ

کے بھرپور تعاوؿ  ماہرین علمداراؿ بشموؽ اساتذہ کراؾ کی انتھک محنت اور  کے ذمہ یونیورسٹیاسِ بات کی بے حد خوشی ہے کہ  مجھے

ویں سالگرہ 35ایک ایسے وقت میں جب کہ ہماری یونیورسٹی اپنی تاسیس کی  ہے۔ چکاشروع ہو بڑےپیمانے پر کتب کی اشاعت کا سلسلہ  بنا پرکی

 اپنی کارکردی  کے منارہی ہے، مجھے اس بات کا انکشاػ کرتے ہوئے بہت خوشی محسوس ہورہی ہے کہ یونیورسٹی کا نظامتِ فاصلاتی تعلیم از سر نو

 نئے سنگِ میل کی طرػ رواں دواں ہے اور نظامتِ فاصلاتی تعلیم کی جانب سے کتابوں کی اشاعت اور ترویج میں بھی تیزی پیدا ہوئی ہے۔ نیز

 دوراؿ ملک کے کونے کونے میں موجود تشنگاؿِ علم فاصلاتی تعلیم کے مختلف پروگراموں سے فیضیاب ہورہے یں۔ گرچہ گزشتہ برسوں کے

ابلاغ کے مراحل بھی کافی دشوار کن رہے تاہم یونیورسٹی نے اپنی حتی المقدور  و کووڈ کی تباہ کن صورتِ حاؽ کے باعث انتظامی امور اور ترسیل

وابستہ تماؾ کوششوں کو بروئے کار لاتے ہوئے نظامتِ فاصلاتی تعلیم کے پروگراموں کو کامیابی کے ساتھ روبہ عمل کیا ہے۔ میں یونیورسٹی سے 

را طلبا کو یونیورسٹی سے جڑنے کے لیے صمیم قلب کے ساتھ مبارک باد پیش کرتے ہوئے اس یقین کا اظہار کرتا ہوں کہ اؿ کی علمی تشنگی کو پو

 اردو یونیورسٹی کا تعلیمی مشن ہر لمحہ اؿ کے لیے راستے ہموار کرےگا۔  نیشنلکرنے کے لیے مولانا آزاد

 سید عین الحسنپروفیسر

 وائس چانسلر



 
 

 پیغام

 سے بڑی فاصلاتی طریقۂ  تعلیم پوری دنیا میں ایک انتہائی کارگر اور مفید طریقۂ تعلیم کی حیثیت سے تسلیم کیا جاچکا ہے اور اس طریقۂ تعلیم

آبادی کی تعلیمی صورت حاؽ کو ہی سے اردو  ہورہے یں ۔ مولانا آزاد نیشنل اُردو یونیورسٹی نے بھی اپنے قیاؾ کے ابتدائی دنوں تعداد میں لوگ مستفید

 ڈِویژؿ سے  میں 1998محسوس کرتے ہوئے اسِ طرزِ تعلیم کو اختیار کیا ۔ مولانا آزاد نیشنل اردو یونیورسٹی کا آغاز

 

ن

 

 ش
سلی

 

ن

نظامتِ فاصلاتی تعلیم اور ٹرا

یتی تدریس کے شعبہ جات قائم کیے گئے ۔ نو قائم کردہ شعبہ متعدد روا اور بعد ازاں میں باقاعدہ روایتی طرز تعلیم کا آغاز ہوا3114 اوراس کے بعدہوا 

 ڈِویژؿ میں تقرریاں عمل میں آئیں۔ اس وقت کے ارباب مِجازکے بھر پور تعاوؿ سے مناسب تعداد میں خود مطالعاتی موا

 

ن

 

 ش
سلی

 

ن

د تحریر و جات اور ٹرا

 ترجمے کے ذریعے تیار کرائے گئے۔

 تعلیم کے نصابات اور نظامات کو UGC-DEB بی گز شتہ کئی برسوں سے یو جی سی۔ ڈی ای
ِ
اس بات پر زور دیتارہا ہے کہ فاصلاتی نظاؾ

کہ مولانا آزاد  ہم آہنگ کر کے نظامتِ فاصلاتی تعلیم کے طلبا کے معیار کو بلند کیاجائے۔ چوں روایتی نظاؾ تِعلیم کے نصابات اور نظامات سے کما حقہ

روایتی طرزِ تعلیم کی جامعہ ہے ،لہٰذا اس مقصد کے حصوؽ کے لیے یوجی سی ۔ڈی ای بی کے رہنمایانہ اصولوں کے مطابق  نیشنل اردو یونیورسٹی فاصلاتی اور

 تعلیم کے نصابات کو ہم آہنگ اور معیار بلند
ِ
از سرِ نوبالترتیب یو جی اور پی جی طلبا کے SLM کر کے خود اسابیبی موادنظامتِ فاصلاتی تعلیم اور روایتی نظاؾ

 لیے چھ بلاک چوبیس اکائیوں اور چار بلاک سولہ اکائیوں پر مشتمل نئے طرز کی ساخت پرتیار کرائے جارہے یں۔

ڈپلوما اور سر  ٹیفکیٹ کورسز پر مشتمل جملہ پندرہ کورسز چلارہا ہے ۔ بہت جلد تکنیکی ہنر پر مبنی ‘بی ایڈ‘پی جی‘نظامت ِ فاصلاتی تعلیم یوجی

اور علاقائی مراکزبنگلورو، بھوپاؽ، دربھنگہ، دہلی، کولکاتا، ممبئی، پٹنہ، رانچی اور سری نگر9 ے۔۔ تعلمین  کی ہولت  کے لیےکورسزبھی شروع کیے جائیں

م   161 اور امراوتی کاایک بہت بڑا نیٹ ورک تیار کیا ہے ۔اؿ مراکز کے تحت سرِ دست،وارانسی ذیلی علاقائی مراکزحیدرآباد، لکھنؤ، جموں ، نوح 6

عل

 

مت

کاؾ کر رہے یں، جو طلبا کو تعلیمی اور  (Programme Centres)پروگراؾ سنٹرس  31نیز  (Learner Support Centres) امدادی مراکز

تماؾ نے اپنی تعلیمی اور انتظامی سرگرمیوں میں آئی سی ٹی کا استعماؽ شروع کردیا ہے،نیز اپنے  نظامت فاصلاتی تعلیمانتظامی مدد فراہم کرتے یں۔

 پروگراموں میں داخلے صرػ آؿ لائن طریقے ہی سے دے رہا ہے۔

، نیزجلد ہی آڈیو ۔ویڈیو رکاررڈگ نظامتِ فاصلاتی تعلیم کی ویب سائٹ پر تعلمین  کو خود اسابیبی مواد کی سافٹ کاپیاں بھی فراہم کی جا رہی یں      

 بھی ویب سائٹ پر فراہم کیا جائے گا۔ اس کے علاوہ 

 

ِ
جس کے  ، جارہی ہےتعلمین  کے درمیاؿ رابطے کے لیے ایس ایم ایس کی ہولت  فراہم کیکالِ

 ں جیسے کورس کے رجسٹریشن، مفوضات

 

گ ،امتحانات وغیرہ کے بارے میں مطلع کیا جاتاہے۔ ،ذریعے تعلمین  کو پروگراؾ کے مختلف پہلوئ

 

ن
سل

 

ن
 کو

   روؽامید ہے کہ ملک کی تعلیمی اورمعاشی حیثیت سے پچھڑی اردو آبادی کو مرکزی دھارے میں لانے میں نظامت ِ فاصلاتی تعلیم کا بھی نمایاں     

   ہو گا۔ 

 فاصلاتی 

 اللہ خاؿ ء محمد رضاپروفیسر     

  ڈائرکٹر، نظامت فاصلاتی تعلیم



 
 

 کورس کا تعارػ

‚  دتقیا اسکولی‚ جا رہے ڈپلوما کیے جانب سےپیش کی تعلیم ( کے نظامت فاصلاتیMANUU) رسٹینیویواردو  آزاد نیشنلمولانا  

 کو تعلیم قائدینخواہش مند  شعبے میں کورس تعلیمی ہ ہے۔  کیا گیا سے مطالعہ پیش کا گہرائیوسعت  جہتی کثیر اور انصراؾ کی انتظامیہ تعلیمی میں

 کرنے کے لیے آراستہعلم سے  مہارتوں ، اصولوں اور عملی یدرکار ضرور کے لیے سمجھنےمنظر نامے کو  جہتی کے کثیر دتقیاکے میداؿ میں 

 ہے ۔ گیا کیا ائنیزڈ

کورس ہ  ۔ یںشامل  میں اس تتفصیلا کی یقہاچھا رہنما بننے کے طر یکا ہے اور اسکوؽ میں پر محیط ینجر وسیع یکا کورس اہم موضوعات کی ہ 

اس بڑھتا ہے۔  جانب موضوعات کی ہپیچید یدمز اس سے متعلقکرنے سے شروع ہوتا ہے اور پھر فتیاکو در طریقوں یدبنیاکے  دتقیا

 ۔سمجھ آجائے ی  یگہر کی ںیقواور اؿ کو استعماؽ کرنے کے طر ،تشخیص ت،یانظر کے دتکو قیا طلبا، کورس کے اختتاؾ تک

ے۔۔  سیکھیں یقہکا طر اس کی تشخیصکو جانچنے اور  ںتعلق سے لے کر قائدانہ صلاحیتو ؿکے درمیا دتاور قیا شخصیت طلبا میں کورساس 

ہے، جس سے  گیا سے احاطہ کیا تفصیل سب کا نوعیت ہوئی بدلتی کی تیانظر اور حالات اور ہنگامی ؾ،مقاصد کا قیا ت،یانظر کے کلاسیکی دتقیا

 ۔ کتے  یںکے ماڈلز کا مکمل جائزہ حاصل کر دتآپ قیا

 اسٹر ت،یانظر یدکے جد دتقیا
ی 

ج ک

 

ٹ

تناؤ کا انتظاؾ،  ،مہارتیں اور مواصلات کی سماجی ،مینجمنٹٹائم  ،یساز فیصلہ جیسے اور اہم مہارتیں دت،قیا 

 ،سوچ، حوصلہ افزائی اور تخلیقی یتنقید ،مہارت، خود آگاہی ۔ تنازعات کے حل، سفارتیشامل یں کورس میں  اسسوچ سبھی تییااور تجز

درد
م
 ہے۔ جاتی یتوجہ د دہیابہت ز بھی کے بارے میںرہنما ہونے  اور اخلاقی کی مہارت حل کرنے مسئلہ ،یہ

 لائی کیسے یلیتبد میںکے میداؿ  ہے کہ تعلیم ملتی رہنمائی کو اس بارے میں طلبا جس میںختم ہوتا ہے پر انتظاؾ کے یلیاور تبد دتقیاکورس  ہ 

 ہو۔ کا ضامن  بیکامیا مدتی یلموافقت، اور طو ،جائے جو ترقی یاماحوؽ بنا یساا اورجائے

کو وہ   کے خواشمند  افرادرہنما بننے تعلیمی ہ احاطہ کرتا ہے۔  مکمل کا ینجر وسیع یکا سے متعلق موضوعات کی دتکورس قیا ہ  کا دتقیا تعلیمی

 درکار ہے۔ دکھانے کے لیے بہتر کارکردی  ماحوؽ میں ارتقا پزیرمتنوع، بدلتے ہوئے اور  فراہم کرتا ہے جو انہیں آلاتتماؾ 

 

 شبیر شیخ وسیم ڈاکٹر شیخ           

 کورس کو آرڈی نیٹر           

 



 
 

 

 

 

 

 

 دتقیا تعلیمی

(Educational Leadership) 
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 قیادتۺکاۺتعارػ۔ۺ1اکائی

 (Introduction to Leadership) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (Introduction)تمہیدۺ 1.0

 (Objectives) مقاصد 1.1

 قیادت:ۺقیادتۺکےۺمعنی،ۺتصور،ۺنوعیت،ۺعناصرۺافرۺخصوصیات 1.2

(Leadership: Meaning, concept, nature, elements and characteristics of 

leadership) 

 (Leadership-Meaning and Concept) قیادتۺکےۺمعنیۺافرۺتصور 1.2.1 

 (Nature of Leadership) قیادتۺکیۺنوعیت 1.2.2 

  (Elements of Leadership) قیادتۺکےۺعناصر 1.2.3 

 Characteristics of Leadership)) قیادتۺکیۺخصوصیات 1.2.4 

زۺرہنماۺکیۺخصوصیات 1.2.5 

 

ۺمؤث  Qualities of an Effective Leader)) ایک

 (Functions of Educational Leader) تعلیمیۺقیادتۺکےۺافعاؽ 1.2.6 

  قائدانہۺطریقۂۺکار:ۺآمرانہۺقیادت،ۺجمہوریۺقیادت،ۺمداخلتۺسےۺآزادۺقیادت 1.3

(Leadership Styles: Autocratic Leadership, Democratic Leadership and 

Laissez Faire Leadership) 

   (Leadership Styles) قائدانہۺطریقے 1.3.1

 (Authoritarian Leadershipتۺ)قیادآمرانہۺ 1.3.2

 (Democratic Leadershipجمہوریۺقیادتۺ) 1.3.3 

 (Laissez-fair Leadership) مداخلتۺسےۺآزادۺقیادت 1.3.4 

زۺرہنما 1.4 

 

زۺرہنما،ۺمسئلۺسےۺگھراۺہواۺرہنما،ۺغیرۺمؤث

 

 رہنماۺکیۺقسمیں:ۺمؤث
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(Leadership Types :Effective Leaders, Problem Leaders, and Inefficient 

Leaders) 

زۺرہنما 1.4.1  

 

 (Effective Leaders) مؤث

 (Problem Leaders) سےۺگھراۺہواۺرہنماۺمسئلۺ 1.4.2  

زۺرہنما 1.4.3  

 

 (Inefficient Leaders) غیرۺمؤث

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 1.5

زہنگ 1.6

 

 (Glossary) ف

 (Unit End Exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ) 1.7

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 1.8

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک

 (Introduction)تمہیدۺ 1.0

ائیۺبخشۺعملۺہےۺجوۺکسیۺبھیۺادارہ

 

ۺایساۺتوان اۺہے،ۺمتحرکۺماحوؽنکاۺقیادتۺایک

 

ۺمتعینہۺۺتنظیمۺکیۺکارکردگیۺکوۺبہترۺبنان

 
 

اۺہےۺافرۺفق

 

پیداۺکرن

اۺہے۔ۺتعلیمیۺادارےۺفہۺ

 

،ۺجمہوریۺاقدارۺافرۺاؿۺکےۺن اکیزہۺمیںۺمقاصدۺفۺاہداػۺکےۺحصوؽۺمیںۺمددۺکرن

 
 

مقاماتۺہیںۺجہاںۺطلةۺکےۺطرزۺعمل،ۺذہان

 اندرۺقومیتۺکیۺتعمیرۺکےۺلیےۺعملہۺملۺجلۺکرۺکاؾۺکرتےۺہیں۔

ۺعظیمۺرہنماۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺاپنےۺخیالا  زۺکرۺسکتاۺہے۔ۺیہۺایک

 

زادۺکوۺمتاث

 

ذہ،ۺعملہۺافرۺمعاشرےۺکےۺدیگرۺاف

  

تۺفۺاعماؽۺسےۺطلة،ۺاسات

زۺکنۺتعلیمیۺ

 

زۺطلة!ۺمستقبلۺمیںۺآپۺکوۺادارےۺکاۺمتاث

 

ۺمتوجہۺکرتےۺہیں۔ۺعزثک  

 

زادریۺکوۺمشترکہۺمقصدۺکےۺحصوؽۺکیۺجان زاتۺاؿۺکیۺث 

 

تماؾۺاث

ۺ زاہ ۺکےۺمختلفسرث 

 
 

ۺضروۺی فریۺہے۔ۺاسۺمیںۺمیںۺائۺقائدانہۺبنناۺہے۔ۺاسۺلیےۺآپۺکےۺلیےۺقائدانہۺلیاق ا

 

ۺؤں کؤںۺکیۺم حاصۺ کرنۺکرن

ۺکےۺمعنی،ۺخوبیاںۺافرۺمختلفۺقائدانہۺطریقۂۺکارۺکےۺن ارےۺمیںۺمعلوماتۺ کرنۺکریںۺگے۔

 

  صلاحک

 (Objectives) مقاصد 1.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺاسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعد   
 
 ۺآپۺاسۺقا 

 ۺکےۺمعنی

 

ۺکرۺںۺ۔قائدانہۺصلاحک

 

 ،ۺنوعیتۺافرۺاسۺکیۺخصوصیاتۺکیۺفت ک

 زۺقائدۺکیۺ

 

 ۔خوبیوںۺکوۺبیاؿۺکرںۺتعلیمیۺرہنماۺکےۺافکارۺافرۺمؤث

 ۺقیادتۺکےۺمختلفۺطریقوںۺکیۺ

 

 کرۺںۺ۔فت ک

 زؼۺبیاؿۺکرقیادتۺکیۺمختلفۺاقساؾۺ

 

 ںۺ۔میںۺف
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 قیادت:ۺقیادتۺکےۺمعنی،ۺتصور،ۺنوعیت،ۺعناصرۺافرۺخصوصیات 1.2

(Leadership: Meaning, concept, nature, elements and characteristics of 

leadership) 

  (Leadership-Meaning and Concept) قیادتۺکےۺمعنیۺافرۺتصور 1.2.1

اکہۺتنظیمۺکےۺتماؾ

 

اۺہےۺن

 

زۺکرن

 

ۺشخصۺاپنےۺطرزۺعملۺافرۺشخصیتۺۺسےۺدفسرفںۺکوۺمتاث ۺایساۺعملۺہےۺجسۺکےۺتوسطۺسےۺایک ۺقیادتۺایک

اۺہےۺجوۺحصوؽۺمقصدۺکےۺلیےۺ

 

ذۺمربوطۺفۺمضبوطۺبناۺسکے۔قائدۺفہۺہون زتک

 

ۺدیۺجائےۺجوۺاسےۺم

 

ک
مقاصدۺکوۺ کرنۺکیاۺجاۺسکےۺافرۺاسےۺاسۺطرحۺہدان

اۺہےۺافرۺساتھۺہیۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺمیںۺا

 

زۺہون
 
زۺفۺرسوخۺکاۺمعیارۺاسۺکےۺپیرفکارفںۺکیۺتعدادۺسےۺظاہ

 

اۺہے۔ۺقائدۺکےۺاث

 

زۺکرن

 

سۺکیۺدفسرفںۺکوۺمتاث

زۺرہنماسر
 
ۺماہ اۺہےۺکہۺفہۺس ۺربے ۺکاۺقائدۺہے۔ۺایک

 

زۺ (Leader) گری ۺفۺکامیابیۺسےۺبھیۺماینکاںۺہون

 

اپنیۺمتعددۺحکمتۺعملیوںۺافرۺن اہمیۺمؤث

ۺایساۺلائحہۺعمل/نظاؾۺتیارۺکیاۺجاۺسکےۺجوۺادارےۺمیںۺمثبتۺنتائجۺافرۺمسبقتیۺکامیابیۺکےۺموا ۺکہۺایک ا

 

ۺہےۺن ا

 

اۺکرۺقعۺپیدعملۺکوۺآپسۺمیںۺمربوطۺکرن

ۺنگراںۺافرۺانتظامیہ
 
زۺادارہۺکےۺکامیابۺپرفگراموںۺکاۺنفاذۺادارےۺکےۺقا 

 
ۺپرسکے۔ۺہ

 

ۺفۺصلاحک

 
 

اۺہے۔ۺۺکیۺقائدانہۺلیاق

 

 منحصرۺہون

 .قیادتۺکیۺچندۺاائۺتعریفاتۺمندرجہۺذیلۺہیں

 ۺایساۺعملۺہےۺجوۺکسیۺخاصۺمیداؿۺنکاۺشعبہۺجاتۺمیںۺطےۺشدہۺاہداػۺفۺمقاصدۺکیۺحصو ؽۺنکابیۺکےۺلیےۺنظم ۺگرفہۺکیۺرہنمائی/ۺقیادتۺایک

اۺہے

 

زۺکرن

 

 (Stogdill:1950)۔ۺسرگرمیوںۺکوۺمتاث

 زفشۺکےۺساتھۺکاؾۺکرنے،ۺاؿۺکاۺۺکےۺقیادت/ۺرہنمائیۺمقاصدۺ

 

ۺرجوعۺکرنےۺکےۺلیےۺدفسرےۺگرفہۺکوۺفوریۺجوشۺفۺج  

 

حصوؽۺکیۺجان

زۺکرنےۺکاۺعملۺہے

 

تاث

 

 (Key and Case: 1990)۔ۺساتھۺدینےۺافرۺانھیںۺم

اۺہےۺۺیعنیۺرہنمائی/

 

زۺکیاۺجان

 

ۺایساۺعملۺہےۺجسۺکےۺذریعےۺمقاصدۺکیۺتکمیلۺکےۺلیےۺگرفہۺکےۺطرزۺعملۺکوۺاسۺاندازۺمیںۺمتاث قیادتۺایک

زفشۺافرۺدؽۺجمعی

 

ۺج زادۺجوشۺف

 

کےۺساتھۺکاؾۺکریں۔ۺیعنیۺپوریۺطرحۺسےۺاپنیۺاپنیۺذمہۺ (Enthusiastically) کہۺگرفہۺکےۺتماؾۺاف

  داریوںۺکےۺتئیںۺآمادہۺرہیں۔

 (Nature of Leadership)دتۺکیۺنوعیتقیا 1.2.2

 ۺعملۺہے۔ زۺکرنےۺکاۺایک

 

 رہنمائیۺنکاۺقیادتۺسماجۺکوۺمتاث

 ۺمجموعہ  ہے۔ (Combination) رہنمائی،ۺخصلتوں/ۺصلاحیتوںۺکاۺایک

 قیادت،ۺشخصیتۺسےۺفابستہۺہے۔ 

 ز،ۺحوصلہۺافزائیۺافرۺمددۺفۺتعافؿۺکرنےۺکاۺعملۺہے۔

 

 قیادت،ۺلوگوںۺکوۺمتاث

 تا

 

زدۺکوۺم

 

زۺکرنےۺکیۺقوتۺہے۔قیادت،ۺف

 

 ث

 قیادت،ۺذمہۺداریۺفۺجوابۺدہیۺکاۺعملۺہے۔ 
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 ۔ قیادتۺکاۺتصور/ۺفجودۺصرػۺپیرفکارفںۺکےۺساتھۺہیۺممکنۺہے 

 اؾۺہے۔

 

 قیادت،ۺفطریۺطورۺپرۺ کلاتۺکوۺسازگارۺبنانےۺکاۺن

 ۺمسلسلۺچلنےۺفالاۺعملۺہے۔  یہۺایک

 ۺعملۺہے۔

 

زاہۺراس  یہۺعاؾۺمقاصدۺکیۺحصوؽۺنکابیۺکاۺث 

 Elements of Leadership)     )عناصرۺۺقیادتۺکے 1.2.3

 :قیادتۺکےۺچارۺاائۺعناصرۺمندرجہۺذیلۺہیں

 (Leaderرہنماۺ) .1

 
ط
اۺانتہاۺ)کامیابی(ۺکاۺسفرۺآسانیۺسےۺ

 

ۺکامیابۺقائدۺکسیۺتنظیمۺنکاۺگرفہۺکوۺابتدا)قیاؾ(ۺن "ۺہے۔ۺایک

 
 

ےۺقیادتۺکاۺافلینۺعنصرۺ"قائدانہۺلیاق

 

ئ

ۺہے۔ۺرہنماۺکوۺایمانداریۺکیۺصفتۺسے ا

 

اۺکران

 

ۺفۺمزوفریۺکاۺبھیۺرفانؿۺہون

 
 

ۺفۺہاررتۺکےۺساتھۺاقق

 
 

ۺچایے،،ۺانھیںۺاپنیۺلمی ۺلیاق ا

 

ۺتصف ۺہون

اۺچایے،ۺکہۺفہۺاپنیۺتنظیمۺکوۺنتیجہۺخیزۺماحوؽۺ

 

ۺہیںچایے،ۺافرۺانھیںۺاسۺحقیقتۺسےۺبھیۺن اخبرۺہون

 

زاائۺکرسکت

 

زانہۺعملۺادارہۺکےۺلیےۺف

 

۔ۺقائدۺکاۺمؤث

اۺی فریۺہے۔ۺکیوںۺکہۺاگرۺپیرفۺکارفںۺکوۺاپنےۺکامیابیۺفۺکامرانیۺکےۺخطوطۺمتعین

 

اۺہے۔ۺاؿۺکےۺاندرۺپیرفںۺکارفںۺکےۺدؽۺجیتنےۺکاۺبھیۺہنرۺہون

 

ۺکرن

زاہۺپرۺاعتمادۺنہۺہو ذاتۺخودۺنکاۺاپنےۺافسراؿۺکوۺخوشۺکرنےۺکیۺبجائےۺۺقائد/ۺسرث 

 

توۺفہۺاکثرۺشکستۺخوردہۺہوۺجاتےۺہیں۔ۺیقیناًۺکامیابۺقائدۺبننےۺکےۺلیےۺت 

ۺہے۔ۺاسۺہت ۺسےۺکسیۺاکولؽۺماتحتوںۺکوۺقائل ا

 

ۺزنکادہۺاائۺہون ا

 

ۺۺمدرسصدرۺۺکےۺۺکرفان

 

ۺعمدہۺمثاؽۺبنۺسکت نکاۺپرنسپل،ۺقیادتۺکےۺن ابۺمیںۺایک

 ہیں۔

   Followers)     )  پیرفکار .2

زاہ/ۺرہنماۺکےۺماتحتۺہوتے زادۺکیۺموجودگیۺہے۔ۺپیرفکارۺکسیۺادارےۺمیںۺسرث 

 

ہیں۔ۺلمی ۺۺقیادتۺکاۺدفسراۺاائۺعنصرۺپیرفکارۺافرۺماتحتۺاف

اۺچایے،

 

ۺمداحۺہوتےۺہیں۔ۺقائدۺکوۺاسۺن اتۺکاۺی فرۺعلمۺہون ۺتعلیمیۺرہنماۺکےۺپیرفکارۺنکا ذہ،ۺطلةۺافرۺغیرۺتدریسیۺعملہۺایک

  

ۺکہۺاؿۺکےۺماحوؽۺمیںۺاسات

انیۺفطر

 

ۺکےۺن ابۺمیںۺس ۺدرجےۺپرۺمتمکنۺہیں۔ۺبنیادیۺطورۺپرۺانھیںۺان

 
 

ۺفۺہاررت،ۺمواصلاتۺافرۺمزوفریۺفۺاقق

 
 

تۺیسے::ۺاؿۺکیۺماتحتۺلیاق

ذن اتۺکےۺحوالےۺسےۺی فرۺآگاہیۺہونیۺچایے،۔

 

  ی فرنکاتۺافرۺاحساساتۺفۺج 

   (Communication) مواصلات .3

زۺکنۺسرگرمیوںۺکاۺانتخابۺکرنےۺمیںۺاائۺرفؽۺاداۺ

 

قیادتۺکاۺتیسراۺعنصرۺ"مواصلات"ۺہے۔ۺمواصلاتۺکسیۺبھیۺگرفپۺکےۺلیےۺمؤث

زاہۺکوۺکرتیۺہے۔ۺیہۺرہنماۺافرۺپیرفکارفںۺکےۺمابینۺ ۺسرث  اۺہے۔ۺایک

 

زۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن
 
بہترۺتعلقاتۺبنائےۺرکھنےۺافرۺقائدۺکیۺقائدانہۺکارکردگیۺکوۺظاہ

ائستگی

 

ۺافرۺگفتگوۺمیںۺنری ۺفۺش

 
 

ۺاتیاررۺدفطرفہۺمواصلاتۺکیۺمددۺسےۺاپنیۺتنظیمیۺقیادتۺکاۺفعلۺانجاؾۺدیناۺچایے،،ۺساتھۺہیۺماتحتوںۺکےۺمسئلۺسن

انیۺتعلقاتۺکوۺخوشگو

 

اۺچایے،۔کرکےۺان

 

 ارۺفۺمضبوطۺبنان
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 Situations)  ) کلاتۺ .4

زتیبۺمیںۺمختلفۺ کلاتۺسےۺدف

 

زفغۺبخشتاۺہے۔ۺکسیۺبھیۺرہنماۺنکاۺقائدۺکوۺاپنیۺتنظیمیۺث

 

چارۺۺسازگارۺفۺخوشگوارۺماحوؽۺفہۺعنصرۺہےۺجوۺقیادتۺکوۺف

ۺنہیںۺدیتا۔ۺبلکہ  
ک
ۺہیۺجیساۺعملۺانجاؾۺدیناۺانھیںۺزن اۺہےۺاسۺلیےۺہمیشہۺایک

 

اۺپڑن

 

اۺۺہون

 

ۺقائدانہۺبصیرتۺکاۺبخوبیۺاستعماؽۺکرن

 
 

انھیںۺفیصلہۺکرتےۺفق

ۺن ا،ۺسختۺنکاۺمزوفرۺ ز ۺپڑۺسکتاۺہے۔ۺلیکنۺاگرۺتصادؾۺدثک ا

 

ۺرفیےۺکاۺسامناۺکرن امناس 

 

ۺاپنےۺملازمینۺسےۺن

 
 

ہوۺتوۺنتائجۺچاہئے۔ۺیسے::ۺرہنماۺکوۺکسیۺبھیۺفق

 

 

ۺہوۺسکت

 

 
ان

 

زۺن

 

ۺقائدۺپرغیرۺمؤث زۺاندازۺہوتےۺہیں۔اؿۺکیۺذاۺۺہیں۔ۺہی ۺفجہۺہےۺکہۺایک

 

  تیۺخصلتوںۺسےۺکہیںۺزنکادہۺ کلاتۺزمانہۺاث

 Characteristics of Leadership)) قیادتۺکیۺخصوصیات 1.2.4

 :قیادتۺکیۺخصوصیاتۺمندرجہۺذیلۺہیں

 زماؿۺکےۺنفاذۺکےۺلیےۺپیشۺقدی ۔گئےۺپہلۺقدی :ۺمیٹنگۺمیںۺلیےۺ

 

زاہۺاعلیٰۺکےۺذریعےۺجاریۺکردہۺف  فیصلوںۺنکاۺسرث 

 :ذتۺپسندی  قیادت،ۺمسئلۺکےۺحلۺکےۺلیےۺاختراعیۺطریقوںۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتیۺہے۔ۺج 

 زارۺرہتیۺہے۔

 

زف ۺث 

 

:ۺقیادتۺاہداػۺکےۺحصوؽۺی

 

 استقام

 زفغۺ

 

زۺممکنۺموقعۺپرۺلچکۺکوۺف
 
 ہے۔بخشتیۺلچیلاۺپن:ۺقیادتۺادارےۺکیۺسالمیتۺختمۺکیےۺبغیرۺہ

 زۺفۺرائےۺاپنا

 

زقیۺکےۺلیےۺبہترینۺتجافثک

 

زیب ۺدتی ۺہے۔موافقت:ۺقیادتۺتعمیرۺفۺث

 

  نےۺکیۺث

 ۺہےۺجوۺکسیۺخیاؽۺنکاۺپرفجیکٹۺکوۺدفسرفںۺکےۺلیےۺدؽۺکشۺبناتیۺہے۔

 

 دؽۺکشی:ۺیہۺفہۺصلاحک

 نظم ۺعقلیۺرفیہ:ۺقیادتۺکےۺمیداؿۺمیںۺکسیۺبھیۺکاؾۺکیۺتکمیلۺکےۺلیےۺنظم ۺطریقےۺافرۺکاؾۺتفویضۺکرنےۺکےۺلیےۺمنطقیۺطریقوںۺکاۺ

اۺہے۔

 

 استعماؽۺکیاۺجان

 ذہ ۺافرۺگھرلو ۺماحوؽۺکاۺاحساسۺپیداۺکرنےۺفالاۺعملۺہے۔گرفپۺکیۺتشکیل:ۺیہ

 

 ۺکسیۺبھیۺگرفپۺکےۺمبرااؿۺکےۺاندرۺگرفہیۺج 

 زفغۺبخشتاۺہے۔

 

ۺکوۺف

  

ک
 

:ۺقیادت،ۺخیالاتۺفۺتدریسۺکےۺلیےۺتخلیقیۺاندازۺپ

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

  

 زأ
 
زاائۺکرتیۺہے۔بہادری:ۺقیادت،ۺمختلفۺ کلاتۺمیںۺرہنماۺکوۺحساسۺفیصلےۺلینےۺافرۺاسۺپرۺعملۺدرۺآمدۺکےۺلیےۺج

 

 تۺفۺہمتۺف

 ےۺکرنےۺکےۺ

 

طئ
ا:ۺقیادت،ۺمقصدۺپرۺمبنیۺعملۺہے۔ۺیہۺادارےۺکاۺہدػۺ

 

ۺاسےۺ کرنۺکرنےۺپرۺبھیۺزفرۺدتی ساتھۺساتھۺمقصدۺپرۺمبنیۺہون

 ہے۔

 تبدیلیۺکاۺنظاؾ:ۺقیادت،ۺادارےۺمیںۺمثبتۺتبدیلیۺکوۺنظم ۺکرنےۺکاۺعملۺہے۔  

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ۺکریں؟اؽۺ:ۺسو

 

 قیادتۺکیۺنوعیتۺافرۺتصورۺکیۺفت ک

ۺکریں؟ۺسواؽ:

 

زاءۺکیۺفت ک

 

 
 قیادتۺکےۺاائۺاج

____________________________________________________________ 
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ۺ 1.2.5 زۺایک

 

 Qualities of an Effective Leader)  )  رہنماۺکیۺخصوصیاتمؤث

 زۺمواصلاتیۺہنر:ۺرہنماۺکےۺاندرۺپیغاؾۺ

 

زیۺفۺزن انیۺدفنوںۺصورتوںۺمیںۺہوۺسکتیۺہے۔ۺمؤث اۺضروۺی فریۺہے۔ۺیہۺتحرثک

 

ۺکاۺہون

 

رسانیۺکیۺصلاحک

 رہنماۺ

 

 
املۺہیں۔میںۺخطان

 

ۺفۺہاررتۺبھیۺش

 
 

زاہمیۺافرۺخطوطۺکاۺشفاػۺمسودہۺتیارۺکرنےۺکیۺلیاق

 

ۺہدانکاتۺکیۺف   ،ۺمناس 

 اکای ۺکےۺۺاحتساب:ۺرہنماۺاپنیۺذمہۺداریوںۺکیۺتکمیلۺفۺعدؾۺتکمیلۺکےۺتئیںۺجوابۺدہ

 

ۺہے۔ۺاسۺلیےۺاؿۺکےۺاندرۺگرفپۺکیۺکامیابیۺفۺن ا

 

ہون

ۺہونیۺچایے،۔

 

 اسبابۺقبوؽۺکرنےۺکیۺصلاحک

 ذن اتۺکوۺاسۺطرحۺ

 

اۺچایے،۔ۺاؿۺکےۺلیےۺی فریۺہےۺکہۺدفسرفںۺکےۺج 

 

ذردانہۺرفیہۺکاۺمتحملۺہون
 
ذردی:ۺقائدۺکوۺاپنےۺگرفپۺکےۺلیےۺہ

 
ہ

 ہوں۔اؿۺکےۺساتھۺہیۺپیشۺآئےۺ کلاتۺسمجھیںۺکہۺیسے:ۺفہۺ

 (زؿۺ

 

ۺرہنماۺکےۺلیےۺاپنےۺادارےۺکےۺتئیںۺآئندہۺ(visionفثک ز

 

ۺمؤث ۺۺ5:ۺایک ا سالوںۺکےۺلیےۺفاضحۺافرۺگہرےۺمنصوبےۺہونےۺ10نک

 چایے،۔

 ۺہونیۺچایے،ۺکہۺفہۺلوگوںۺکوۺاپنیۺسوچۺفۺفکرۺکےۺ

 

ۺلیڈرۺکیۺصلاحک زۺکنۺرفیہۺہے۔ۺیہۺایک

 

ۺافرۺاائۺخصوصیتۺمؤث ۺفۺرسوخ:ۺرہنماۺکیۺایک ز

 

اث

  کیۺطرػۺراغبۺکریں۔لیےۺکاؾۺکرنےۺ

 زادۺکےۺ

 

ۺہے۔ۺرہنماۺکوۺتنظیمۺکےۺاف

 

زۺکےۺتئیںۺمثبتۺؤں کؤںۺکوۺتلاشۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ۺتجافثک زمثبتۺسوچ:ۺیہۺکسیۺبھیۺمسئلےۺنکا ُ
ۺامیدۺتئیںۺث 

اۺچایے،۔

 

  رفیہۺکاۺ کملۺہون

 ا

 

زۺرہنماۺکوۺکاؾۺکیۺانجاؾۺدہیۺمیںۺمثبتۺرفیہۺکاۺ کملۺافرۺخودۺپرۺاعتمادۺہون

 

ۺمؤث  ۺچایے،۔اعتماد:ۺایک

 ۺتدبیرۺکاۺاستعماؽۺ

 
 

زفق ازکۺ کلاتۺمیںۺگرفپۺکےۺمسئلۺکےۺحلۺکےۺلیےۺث 

 

ا:ۺحساسۺنکاۺن

 

انکاتدبیرۺکرن

 

ۺکےۺذریعےۺمسئلہۺحلۺکرن

 

ک
 
ن اتۺح

ۺقائدانہۺفنۺہے۔ اۺایک

 

 کرن

 اۺچایے،۔

 

اۺۺقائدۺکوۺایماندار،ۺمخلص،ۺن اۺاخلاؼۺافرۺاپنیۺغلطیوںۺکاۺاعتراػۺکرنےۺفالاۺہون ۺداری:ۺرہنمانک

 
 

 دنکان

 ۺہونیۺچایے،۔مسئلہ

 

ۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺصلاحک

 
 

زفق :ۺرہنماۺکےۺاندرۺم ۺازۺم ۺقصانؿۺکےۺساتھۺث 

 

 ۺحلۺکرنےۺکیۺصلاحک

 اۺہے۔

 

ۺہون
 
ۺفیصلہۺکرنےۺکےۺقا  ۺافرۺمناس 

 

ۺدرس

 
 

زفق زۺرہنماۺث 

 

 فیصلہۺسازیۺکیۺہاررت:ۺمؤث

 زۺمعاملات)خصوصاًۺمالیۺمعاملات(ۺصاػۺفۺشفاػۺہونےۺچایے،۔
 
 شفافیت:ۺادارہۺکےۺہ

ائستگی،ۺجوشۺفۺمتذ

 

ۺرہنماۺہونےۺکےۺلیےۺی فریۺہےۺکہۺاؿۺکےۺاندرۺاعتماد،ۺلچکداری،ۺش ز

 

ۺمؤث کرہۺتماؾۺخصوصیاتۺکےۺعلافہۺبھیۺایک

ۺجیسیۺاائۺصفاتۺبدرجہۺاتمۺموجودۺہوں۔

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ذہ ،ۺخودۺآگاہی،ۺپرامیدی،ۺصبرۺفۺتحملۺافرۺج 

 

 ج 

  (Functions of Educational Leader) قیادتۺکےۺافعاؽتعلیمیۺ 1.2.6

 ا۔

 

زتیبۺکرن

 

 مقاصدۺکیۺث

 ا۔

 

 منصوہ ۺبندیۺکرن
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 ا۔

 

اۺافرۺن الفورۺنفاذۺکرن

 

 فوریۺعمل،ۺیعنیۺحکمتۺعملیوںۺافرۺمنصوبوںۺکاۺلائحہۺعملۺتیارۺکرن

 ا۔

 

 اقتصادیۺنکاۺغیرۺاقتصادیۺطورۺپرۺحوصلہۺافزائیۺکرن

 ا۔

 

 تعینۺقدرۺافرۺمعائنہۺکرن

 ا۔

 

زاائۺکرن

 

 رہنمائیۺف

 ا۔

 

 اعتمادۺپیداۺکرن

 ا۔لوگوںۺکےۺساتھ

 

اۺافرۺمسئلۺکاۺحلۺتلاشۺکرن

 

ا،ۺکاؾۺکرنےۺکےۺلیےۺسازگارۺماحوؽۺتیارۺکرن

 

 ۺائۺآنگی ۺپیداۺکرن

 ا۔

 

 ادارےۺکیۺمختلفۺسرگرمیوںۺکوۺائۺآہنگۺکرن

 زھاۺسکےۺافرۺنگرانیۺکرۺسکے۔

 

اۺجوۺگرفپۺکےۺکاؾۺکوۺآگےۺث 

 

زدۺکوۺبطورۺجانشینۺمنتخبۺکرن

 

ۺف  ٹیم/ۺگرفپۺسےۺکسیۺایسےۺمناس 

 ا۔ۺملازمینۺکیۺرت ۺمندی

 

  کےۺلیےۺگرفپۺکیۺمایئندگیۺکرن

 ۺافرۺمبرااؿۺگرفپۺکیۺ

 

ا،ۺمسئلےۺکیۺفت ک

 

زھان

 

ا۔ۺیسے::ۺپرفگراؾۺمیںۺتبدیلی،ۺرہنماۺکےۺفیصلےۺکوۺآگےۺث 

 

مثبتۺتبدیلیۺکےۺلیےۺاقداؾۺکرن

ا۔

 

 حوصلہۺافزائیۺکرن

ے۔ۺ

 

ئ
 
ی
 
ہ
اۺچا

 

 اؿۺتماؾۺافعاؽۺکوۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺاستعماؽۺکرن

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

زۺرہنماۺکیۺخصوصیاتۺکوۺفاضحۺکریں؟سواؽۺ:ۺ

 

 مؤث

 قیادتۺکےۺافعاؽۺکوۺفاضحۺکریں؟ۺسواؽ:

____________________________________________________________

____________________________________________________________ 

 ریۺقیادت،ۺمداخلتۺسےۺآزادۺقیادتقائدانہۺطریقۂۺکار:ۺآمرانہۺقیادت،ۺجمہو 1.3

(Leadership Styles: Autocratic Leadership, Democratic Leadership and 

Laissez Faire Leadership) 

   (Leadership Styles)قائدانہۺطریقے 1.3.1

اؿۺدہیۺکیۺہےۺجوLewin (1939لیوؿ

 
 

ۺنےۺقیادتۺکےۺایسےۺتینۺطریقوںۺکیۺن

 

ۺجماع ۺکسیۺبھیۺتنظیم،ۺء(ۺافرۺمحققینۺکیۺایک

ذۺمختلفۺاقساؾۺکیۺقیادتۺکاۺات فہۺکیا،ۺمگرۺ زتک

 

زینۺنےۺاگرچہۺم
 
تینۺطریقۂۺقیادتۺۺدفۺکمپنیۺنکاۺادارےۺمیںۺدیکھیۺجاۺسکتیۺہیں۔ۺمرفرۺانکاؾۺکےۺساتھۺماہ

زۺانگیزۺافرۺفسیعۺپیمانےۺپرۺقائمۺہوئے۔ۺ

 

زۺطرزۺۺاؿۺمیںۺانتہائیۺاث
 
 :قیادتۺکیۺتفصیلۺمندرجہۺذیلۺہےآمرانہ،ۺجمہوریۺافرۺخودۺمختارۺقیادتۺہیں۔ۺہ



18 

 (Authoritarian Leadership ( آمرانہۺقیادت 1.3.2

اۺہے۔ۺیہۺاپنےۺماتحتوںۺکوۺکب،ۺکہاںۺافرۺکیاۺیسے:ۺسوالاتۺسےۺمتعلقۺفاضحۺجوان اتۺفۺ

 

مطلقۺالعناؿۺرہنماؤںۺکوۺآمرانہۺرہنماۺبھیۺکہاۺجان

زاائۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺفجہۺسےۺقائدۺفۺپیرفکارفںۺکےۺما

 

بینۺبھیۺفاضحۺتفریقۺنظرۺآتیۺہے۔ۺمطلقۺالعناؿۺرہنماۺگرفپۺکےۺساتھۺآزادانہۺتوقعاتۺف

پہۺفیصلےۺکرتےۺہیں،ۺپیرفکارفںۺفۺماتحتوںۺکوۺتماؾۺکاموںۺکاۺحکمۺدیتےۺہیں۔ۺاسیۺلیےۺگرفپۺکےۺمبرااؿۺرہنماۺکےۺتفویضۺکردہۺفیصلوںۺفۺکاموںۺ

ادرۺہیۺاعتمادۺکرتےۺہیں۔ۺمحققینۺنےۺاسۺحقیقتۺکاۺسراغۺ

 

اذۺفۺن

 

اۺش

 

ۺسےۺعاریۺہون

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

لگانکاۺہےۺکہۺآمرانہۺقیادتۺمیںۺفیصلہۺسازیۺکاۺعملۺاکثرۺ

اۺ

 

ۺکوچۺکرن  

 

ہے۔ۺلیوؿۺنےۺبھیۺیہۺفاضحۺکیاۺہےۺکہۺآمرانہۺقیادتۺکےۺمیداؿۺسےۺجمہوریۺقیادتۺنکاۺجمہوریۺقیادتۺسےۺآمرانہۺقیادتۺکیۺجان

 ضروۺمشکلۺکاؾۺہے۔

زۺطریقےۺسےۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺلوگوںۺکےۺآمرانہۺقیادتۺبعضۺمواقعۺپرۺمفیدۺہوۺسکتیۺہے۔ۺیسے:

 

ۺہدػۺفۺمقصدۺکوۺن الفورۺمؤث  
 
:ۺک

ۺہو۔ۺاگرۺکوئیۺ

 

 
زاہمیۺکیۺ کک

 

زےۺگرفپۺسےۺمشافرتۺکیےۺبغیرۺفیصلہۺسازیۺکیۺی فرتۺہوۺنکاۺکسیۺمنصوہ ۺکےۺلیےۺمضبوطۺقیادتۺکیۺف

 

ۺث  ایک

اریخۺکیۺتعینۺ

 

زاہمیۺافرۺحتمیۺن

 

اقصۺتنظیمۺکاری،ۺقیادتۺکیۺعدؾۺف

 

اۺہےۺتوۺایسیۺپرفجیکٹ،ۺن

 

اکای ۺکیۺفجہۺسےۺمقررہۺہدػۺفۺڈگرۺسےۺبھٹکۺجان

 

میںۺن

ۺسےۺ صورتۺمیںۺآمرانہۺقیادتۺکوۺاستعماؽۺکرنےۺفالاۺمضبوطۺرہنماۺگرفپۺکیۺذمہۺداریۺبخوبیۺانجاؾۺدےۺسکتاۺہے۔ۺجہاںۺگرفپۺکاۺرہنماۺس 

اۺہے۔

 

  زنکادہۺمعلوماتۺرکھنےۺفالاۺہوۺفہاںۺآمرانہۺقیادتۺکاۺبہترینۺاطلاؼۺہون

ۺہوۺسکتیۺہے۔ۺلیکنۺایسیۺضروۺسیۺمثایں ۺہیںۺجہاںۺیہۺاندآمر

 

 
ان

 

ازۺقیادتۺپریشانیۺکاۺانہۺقیادتۺاگرچہۺبعضۺافقاتۺمیںۺانئدہۺمندۺن

ۺہوۺسکتی

 

ہے۔ۺجوۺلوگۺآمرانہۺقیادتۺکاۺغلطۺاستعماؽۺکرتےۺہیںۺانھیںۺاکثرۺاپنےۺآپۺکوۺافنچاۺتصورۺکرنےۺفالا،ۺمعاملاتۺکوۺہاتھۺمیںۺلینےۺافرۺۺن اع

اۺہےۺافرۺیہۺاپنیۺ

 

اراضگیمرضیۺچلانےۺفالاۺسمجھاۺجان

 

ۺہوۺسکتیۺہیں۔ۺۺچونکہۺمطلقۺالعناؿۺرہنماۺمشورےۺکےۺۺچیزیںۺمبرااؿِۺگرفپۺکےۺلیےۺن

 

کاۺن اع

ۺہیںۺکہۺاؿۺکےۺاندرۺمشافرتۺکیۺاہلیتۺنہیںۺہے۔ۺمحققینۺنےۺاسۺن اتۺکاۺبھیۺپتہۺلگانکا

 

ۺہےۺبغیرۺفیصلہۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺلیےۺاہلۺگرفپۺیہۺسمجھۺسکت

زکارۺگرفپۺکیۺکارکردگیۺکوۺقصانؿۺپہنچاۺسکتاۺہے۔

 

 کہۺآمرانہۺقیادتۺمسئلۺکاۺتخلیقیۺحلۺپیشۺکرنےۺسےۺقاصرۺہےۺافرۺیہۺامرۺآج

 (Democratic Leadership)جمہوریۺقیادتۺ 1.3.3

کہۺ سراغۺلگانکاۺہےالفاظِۺدیگرۺ"مشترکہۺقیادت"ۺسےۺبھیۺموسوؾۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺلیوؿۺنےۺاسۺحقیقتۺکاۺہ ۺجمہوریۺطرزۺقیادتۺکوۺ

زادۺکوۺبہترینۺرہنمائیۺسےۺکاؾۺکرتےۺکیۺ جمہوریۺقیادتۺتماؾۺطرح

 

زۺہے۔ۺجمہوریۺرہنماۺجہاںۺگرفپۺکےۺدیگرۺاف

 

ۺسےۺزنکادہۺمؤث قیادتۺمیںۺس 

زاائۺکرتےۺہیں۔ۺ

 

ۺکشائیۺکاۺموقعۺف ذۺبہتریۺکےۺلیےۺافرفںۺکوۺبھیۺل  زتک

 

لیوؿۺکےۺہیںۺفہیںۺفہۺگرفہیۺسرگرمیوںۺمیںۺبھیۺحصہۺلیتےۺہیںۺافرۺم

ۺقلیلۺسودۺمندۺہیں۔ۺلیکنۺفہۺیہۺ
 
مطالعہۺمیںۺاگرچہۺیہۺن اتۺتھیۺکہۺجمہوریۺقیادتیۺگرفپۺکےۺمبرااؿۺآمرانہۺگرفپۺکےۺمبرااؿۺکےۺن المقا 

حقیقتۺتسلیمۺکرتےۺتھےۺکہۺجمہوریۺقیادتیۺگرفپۺکےۺمبرااؿۺکیۺشراکتۺفۺحصہۺداریۺاعٰلیۺمعیارۺکیۺہوتیۺہے۔ۺاگرچہۺشرکتۺکرنےۺفالےۺ

ۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں۔ۺقائدۺکےۺرہنماۺفیصلہ

 

زدس زارۺر ہیںۺہیںۺلیکنۺفہۺمبرااؿِۺگرفپۺکیۺزث 

 

زف زیۺرائےۺث 

 

ۺسازیۺکےۺن ابۺمیںۺاپنیۺحتمیۺفۺآج

ۺ ذ زتک

 

ۺاسۺحسنۺعملۺسےۺعملہۺاپنیۺذمہۺداریوںۺکےۺتئیںۺم

 

ک
زہۺپرۺحوصلہۺافزائیۺۺحمان

 
ۺکےۺمظاہ

 

ۺفۺصلاحک

 
 

 کرنۺکرتےۺہیںۺافرۺاپنیۺتخلیقیۺلیاق
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زاائۺکےۺساتھۺ

 

ۺف زارۺن اتےۺہیں۔ۺبلاشبہۺجمہوریۺقیادتۺمبرااؿِۺگرفپۺکوۺبہترۺشراکتۺداریۺکےۺلیےۺتحریک

 

ساتھۺانعاؾۺفۺاکراؾۺکےۺبھیۺمستحقۺف

ۺبلندیۺکیۺطرػۺلےۺجاتیۺہے۔

 
 

  کرتیۺہے،ۺگرفپۺکےۺرگۺفۺریشہۺمیںۺامیدۺفۺحوصلہۺکیۺرفحۺپھونکنےۺکاۺکاؾۺکرتیۺہےۺافرۺہمہۺفق

ۺرہنمائیۺافرۺمسئلۺکاۺتخلیقیۺحلۺپیشۺکرۺسکتیۺہے۔ۺکیوںۺکہۺاسۺمیںۺمبرااؿِۺگرفپۺکوۺفاقعی؛ۺجمہوریۺقیادتۺمثبتۺخیا  

 

لاتۺکیۺجان

زاائۺکیۺجاتیۺہے۔ۺاسۺسےۺشرکاۺپرعزؾۺفۺمنہمکۺہوتےۺہیںۺافرۺحتمیۺنتائجۺکےۺتئیںۺاؿۺکیۺسوچۺف

 

زیب ۺف

 

فکرۺکاۺۺاپنےۺافکارۺفۺخیالاتۺبیاؿۺکرنےۺکیۺث

اۺ

 

ذۺفسیعۺہوۺجان زتک

 

زہۺم

 

زۺافرۺاائۺامکانیۺداث

 

ۺسےۺزنکادہۺمؤث ہے۔ۺیہاںۺاگرچہۺچندۺحدفدۺ کئلۺہیں۔ۺلیکنۺطریقۂۺقیادتۺمیںۺجمہوریۺطرزۺقیادتۺکوۺس 

 تسلیمۺکیاۺگیاۺہے۔

ۺہوۺ

 

اقصۺمواصلاتۺفۺمنصوبوںۺکیۺتکمیلۺکاۺن اع

 

ۺمحدفدۺہوۺتوۺایسےۺ کلاتۺمیںۺجمہوریۺقیادتۺن

 
 

جہاںۺقوانینۺغیرۺفاضحۺہوںۺنکاۺفق

ۺکہۺچندۺمعاملاتۺمیںۺمبرااؿِۺگرفپۺکیۺعدؾۺاہلیتۺفیصلہۺسازیۺکوۺکمیلیت ۺسےۺائۺناررۺنہۺکراۺسکے۔ۺمگرۺاسۺکےۺسکتیۺہے۔ۺہاں!ۺیہۺممکنۺہے

ۺافرۺمعلوماتۺسےۺمعمورۺہوںۺتوۺایسیۺصورتۺمیںۺجمہوریۺقیادتۺاعٰلیۺنہجۺپرۺکاؾۺانجاؾۺدتی ۺہے۔ۺبسۺی فرتۺ
 
ۺمبرااؿِۺگرفپۺقا   

 
زخلاػۺک ث 

ۺلائحہۺعملۺتیارۺکرنےۺکےۺلیےۺعواؾۺکوۺبیدارۺکیاۺجائے۔اسۺن اتۺکیۺہےۺکہۺففٹنگۺکےۺتوسطۺ  سےۺایک

 (Laissez-fair Leadership) مداخلتۺسےۺآزادۺقیادت 1.3.4

زاہۺمبرااؿۺگرفپۺکوۺانتہائیۺقلیلۺ مداخلتۺسےۺعاریۺقیادتۺکوۺ"مایئندہۺقیادت"ۺسےۺبھیۺموسوؾۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺاسۺقیادتۺکےۺسرث 

زفغۺدیتےۺہیں۔ۺاسۺرہنمائیۺپیشۺکرتےۺہیںۺنکاۺرہنما

 

ئیۺکیےۺبغیرۺمکملۺطورۺپرۺفیصلہۺسازیۺکاۺعملۺاؿۺپرۺچھوڑۺدیتےۺہیںۺافرۺفیصلہۺلینےۺکیۺآزادیۺکوۺف

ۺدیۺجاتیۺہیںۺافرۺفہۺحصوؽۺاہداػۺ (Hands off) "اندازۺقیادتۺکوۺ"ہینڈزۺآػ  

 

ۺہیں۔ۺاتیارراتۺپیرفکارفںۺکوۺسون

 

طریقہۺبھیۺکہہۺسکت

ۺدارۺافرۺاپنےۺکےۺلیےۺحکمتۺعملیوںۺکیۺمنصوہ ۺبند

 
 

یۺکرکےۺلائحہۺعملۺکیۺتشکیلۺکرتےۺہیں۔ۺجہاںۺگرفپۺکےۺاران ہۺہنرمند،ۺربہہ ۺکار،ۺامان

اقصۺرہنمائیۺ

 

ۺن  

 

زۺقوانینۺافرۺہمتۺفۺحوصلےۺکیۺجان

 

ۺہوۺسکتاۺہے۔ۺمگرۺیہۺزنکادہۺث

 

 
ان

 

زۺہوںۺفہاںۺیہۺاندازۺقیادتۺنتیجہۺخیزۺن
 
کرتیۺہے۔ۺاسۺشعبےۺمیںۺماہ

ۺۺلیےۺلوگوںۺکوۺیہۺلگتاۺہے ۺلوگوںۺکاۺایک  
 
ۺسستۺافرۺلاپرفاہۺطریقۂۺقیادتۺہے۔ۺلیکنۺارنۺمعاملہۺیہۺہےۺکہۺک کہۺمداخلتۺسےۺآزادۺقیادتۺایک

ؽۺکےۺحوالےۺگرفپۺاعلیٰۺتعلیمۺنکافتہ،ۺہنرۺمند،ۺربہہ ۺکارۺافرۺفہۺاپنیۺذمہۺداریوںۺکےۺتئیںۺمخلصۺہوتےۺہیںۺتوۺاؿۺکاۺاندازِۺعملۺمفیدۺنتائجۺکےۺحصو

ۺسا زادۺکوۺحصوؽۺمقاصدۺافرۺادارہۺکےۺلیےۺتعینۺاہداػۺکےۺن ابۺمیںۺخودۺمختاریۺسےۺادارےۺمیںۺایک

 

اۺہے۔ۺافرۺبلاشبہۺایسےۺاف

 

زاائۺکرن

 

زگارۺماحوؽۺف

زاائۺکیۺجاۺسکتیۺہے۔

 

 ف

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 آمرانہۺرہنماۺکیۺخصوصیاتۺبیاؿۺکریں؟سواؽۺ:ۺ

ۺمختصرۺسواؽ:  ے؟مداخلتۺسےۺآزادۺرہنماۺپرۺایک
ےئ
ھی

 ۺنولۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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زۺرہنما 1.4

 

زۺرہنما،ۺمسئلۺسےۺگھراۺہواۺرہنما،ۺغیرۺمؤث

 

  رہنماۺکیۺقسمیں:ۺمؤث

(Leadership Types :Effective Leaders, Problem Leaders and Inefficient 

Leaders) 

ۺائۺقائدۺکےۺطورۺطریقوںۺکاۺمشاہدہۺ  
 
متذکرہۺسطورۺمیںۺائۺنےۺقیادتۺکےۺاقساؾۺثلاثہۺکےۺن ارےۺمیںۺمطالعہۺکیاۺہے۔ۺاسیۺطرحۺک

 :کرتےۺہیںۺتوۺادارہۺجاتیۺنظاؾۺمیںۺتینۺطرحۺکےۺرہنماۺدیکھنےۺکوۺملتےۺہیں

زۺرہنما (1)

 

 مؤث

 ہنمامسئلۺسےۺگھراۺہواۺر (2)

ا (3)

 

زۺرہنماۺن

 

اکارہۺرہنماۺنکاۺغیرۺمؤث

 

 اہل/ۺن

 

 

ن
ک
ی ی
کل ی  
ہ

ۺ ۺکارکردگیۺکےۺضمنۺمیںۺاسۺنوعیتۺکےۺرہنماۺضروۺاائۺہیں۔  (Helpin) ادارےۺمیںۺملازمینۺکیۺاطمیناؿۺخاطرۺافر

ۺمشا1957

 

امےۺکاۺاستعماؽۺکرکےۺکسیۺبھیۺرہنماۺکاۺدرس

 

ۺکاۺتیارۺکردہۺسواؽۺن

 

ہدہۺکرکےۺاسۺکیۺدرجہۺءۺکےۺمشہورۺرہنماۺکےۺطرزۺعملۺکیۺفت ک

اطےۺپیمائشیۺآلہۺ)ٹوؽ(ۺکےۺساتھۺساتھۺرہنماۺکےۺطرزۺعملۺکیۺم حاصۺضروۺی فریۺہے

 

زاہۺہونےۺکےۺن ۔ۺائۺبندیۺکیۺجاۺسکتیۺہے۔ۺۺاستاذۺنکاۺممکنہۺسرث 

ۺدفسرےۺکےۺاندرۺپوشیدہۺرہنماۺکےۺرفیےۺکاۺاندازہۺلگاۺکرۺمثبتۺمقاؾۺفۺمرتبہۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺاپنےۺکردارۺفۺ ۺایک

 

عملۺمیںۺبخوبیۺتبدیلیۺلاۺسکت

ۺفسائلۺمیںۺدستیابۺہےۺافرۺتیارۺکردہۺکیۺطرػۺسےۺتحقیقیۺمقاصدۺکےۺلیےۺاستعماؽۺکیۺاجازتۺہے  
ک
۔ۺہیں۔ۺیہۺٹوؽۺثقافتاًۺشفاػۺافرۺآسانیۺسےۺفن

ۺمیںۺمذکورۺہیں۔ ۺکےۺطریقہۺکارۺافرۺتشریحۺٹوؽۺنولۺی 

 

کیۺبنیادۺپرۺائۺتینۺطرحۺتحقیقاتیۺٹوؽۺ LBDQ ٹوؽۺانتظامیہۺکیۺتفصیلات،ۺاکولرن

ۺہیں۔ۺاؿۺکیۺخصوصیاتۺمندرجہۺذیلۺہیں

 

ۺکرۺسکت

 
 

 :کےۺرہنماؤںۺکیۺشناک

زۺرہنما 1.4.1

 

  Effective Leadersمؤث

 اسۺنوعیتۺکےۺرہنماۺادارےۺکےۺاہداػۺپرۺمکملۺتوجہۺمرکوزۺکرتےۺہیں۔ 

 ۺفۺکاؾۺمتعینۺکرۺدیتےۺہیں۔

 
 

 مبرااؿِۺگرفپۺکےۺلیےۺفق

 ۺفہۺعملہۺکوۺآ

 

زاائۺکرتےۺہیں۔ممکنہۺحدۺی

 

 زادیۺف

 زاتۺر ہیںۺہیں۔

 

ۺدستافثک  اچھیۺنگرانیۺفۺرہنمائیۺکےۺساتھۺمناس 

 ماتحتوںۺکےۺساتھۺخوشۺگوارۺتعلقاتۺبنائےۺرکھنےۺکیۺکوششۺکرتےۺۺہیں۔ 

 زآمدۺکرتےۺہیں۔  فہۺمفیدۺنتائجۺث 

 اسۺطرحۺکےۺرہنماۺکےۺتحتۺمبرااؿۺگرفپۺاچھیۺکارکردگیۺپیشۺکرتےۺہیں۔ 

 فرۺمطمئنۺہوتےۺہیں۔عملہۺاپنےۺکاؾۺسےۺخوشۺا 

 تعریفۺفۺتوصیفۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺعملہۺکیۺاچھیۺکارکردگیۺپر 
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 فہۺاکولؽۺمیںۺمثبتۺتعلیمیۺماحوؽۺبنائےۺرکھنےۺپرۺزفرۺدیتےۺہیں۔ 

 (Problem Leaders) سےۺگھراۺہواۺرہنمامسئلۺ 1.4.2

 ۺپرۺکاؾرہنما،ۺمحضۺحصوؽۺ

 
 

 ہیۺنگاہۺمرکوزۺر ہیںۺہیں۔ۺمکملۺہونےۺپرۺ مقصدۺنکاۺفق

 عملہۺکیۺن اتوںۺپرۺتوجہۺنہیںۺدیتےۺہیں۔یہۺ 

 گرفہیۺکاؾۺکیۺکارکردگیۺمیںۺمداخلتۺکرتےۺہیں۔ 

 کہہۺکرتےۺرہتےۺہیں۔
ی ی

 

ی

 

ت
 مسلسلۺنکادۺدہانیۺافرۺ

 ڈراۺدھمکاۺکرۺعملہۺکےۺافپرۺدن اؤۺبناتےۺہیں۔ 

 زاائۺکرتےۺہیں۔

 

 ایسےۺرہنماۺفسیعۺنتائجۺف

 اخوشۺرہتےۺہیں۔

 

 رہنماۺکےۺماتحتۺعملہۺضروۺزنکادہۺن

 کےۺتئیںۺغیرۺمطمئنۺہوتےۺہیں۔ۺعملہۺکاؾ 

 اۺہے۔

 

 اسۺنوعیتۺکےۺرہنماۺکےۺتحتۺتعلیمیۺماحوؽۺشکستہۺخانداؿۺکیۺمثلۺہون

 زۺہوتیۺہے۔

 

تاث

 

 رہنماؤںۺافرۺماتحتوںۺکاۺذہنیۺصحتۺم

زۺ 1.4.3

 

 (Inefficient Leaders)رہنماغیرۺمؤث

 زۺماتحتوںۺکےۺساتھۺبہترۺرشتےۺہموارۺکرنےۺپرۺمرکوزۺہو

 

 تیۺہے۔رہنماۺکیۺتوجہۺزنکادہۺث

 عملہۺکوۺضروۺزنکادہۺآراؾۺدیتےۺہیں۔ 

 زۺنہیںۺر ہیںۺہیں۔

 

ۺدستافثک  دفترۺکےۺریکارڈۺکاۺکوئیۺمناس 

 افاقفۺہوتےۺہیں۔

 

 اہداػ/ۺمقاصدۺسےۺن

 زقیۺکےۺلیےۺکوئیۺمنصوہ ۺسازیۺنہیںۺکرتےۺہیں۔

 

 ادارےۺکیۺث

 ۺاستعماؽۺنہیںۺکرۺن اتےۺہیں۔

 

ۺکاۺدرس

 
 

 فق

 زاائۺکرتےۺہیں۔

 

 یہۺضروۺہیۺمنفیۺنتائجۺف

 زابۺکارکردگیۺپیشۺکرتےۺہیں۔رہنما

 

 ؤںۺکےۺماتحتۺمبرااؿِۺگرفپۺضروۺہیۺج

 اۺہے۔

 

ۺکاۺبھیۺفقداؿۺہون

 
 

اۺہےۺافرۺکاؾۺکاجۺمیںۺتسلسلۺفۺن ابندیۺفق

 

 ادارےۺکاۺماحوؽۺپراگندہۺہون

 زا

 

زہۺافرۺمتعددۺمشافرتیۺاجلاسۺمنعقدۺکیےۺجانےۺکیۺفجہۺسےۺرہنماؤںۺکےۺساتھۺساتھۺماتحتۺاف

 
 

دۺبھیۺمسلسلۺانتظامیہۺکیۺطرػۺسےۺجاث

  تناؤۺمیںۺرہتےۺہیں۔
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 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

زۺرہنماۺکیۺخصوصیاتۺکوۺفاضحۺکریں؟سواؽۺ:ۺ

 

 مؤث

 مسئلۺسےۺدفچارۺرہنماۺکیۺخصوصیاتۺبیاؿۺکریں؟ۺسواؽ:

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 1.5

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 زاہۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺگرفپوںۺکےۺطرزۺعملۺافرۺکارکردگیۺکوۺاپنیۺ رہنمائیۺفہۺعملۺہےۺجسۺمیںۺکسیۺادارےۺنکاۺتنظیمۺکاۺسرث 

ۺفۺ

 

ک
اۺہے۔ہدان

 

زۺکرن

 

تاث

 

 رہنمائیۺسےۺم

 ۺپید زفشۺافرۺتحریک

 

اۺۺۺرہنماۺکیۺیہۺخصوصیتۺہونیۺچایے،ۺکہۺفہۺکسیۺکاؾۺکوۺمکملۺکرنےۺکےۺلیےۺماتحتوںۺکےۺاندرۺاعتماد،ۺجوشۺفۺج زاہۺۺنک اۺسرث 

ۺملتیۺہے۔  کرے۔ۺکیوںۺکہۺقیادتۺسےۺماتحتوںۺکوۺرہنمائیۺفۺتحریک

 ۔مداخلتۺسےۺآزادۺقیادت،ۺیۺقیادتجمہور،ۺآمرانہۺقیادت:قیادتۺتینۺطرحۺکیۺہوتیۺہیں 

 اثیر،ۺمثبتۺفکرۺفنظر،ۺاعتمادۺفۺایقاؿۺافرۺفیصلہۺسازیۺجیسیۺ

 

ذردی،ۺنقطۂۺنظر،ۺقوتۺن
 
زۺرہنماۺبننےۺکےۺلیےۺمواصلات،ۺاحتساب،ۺہ

 

ۺمؤث ایک

اۺبےۺحدۺلازی ۺہے۔ۺ

 

 عمدہۺفۺاعلیٰۺصفاتۺسےۺتصف ۺہون

 زۺرہنماۺعملہۺکےۺاطمیناؿۺفۺخوشیۺکےۺساتھۺساتھۺادارےۺمیں

 

 ۺاعٰلیۺنتائجۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺراہۺہموارۺکرتےۺہیں۔مؤث

 اخوشۺ

 

اؾۺکارکردگیۺکےۺرہتاۺہےمسئلوںۺسےۺدفچارۺرہنماۺاگرچہۺاعٰلیۺنتائجۺ کرنۺکرتےۺہیںۺلیکنۺعملہۺاؿۺسےۺن

 

زائےۺن اکارہۺرہنماۺث 

 

،ۺن

زابۺنتائجۺ کرنۺکرتےۺہیں۔

 

 ساتھۺج

زہنگ 1.6

 

 (Glossary) ف

ۺمیںۺمقاصدۺکےۺحصوۺ قیادت

 
 

زۺکرنےۺفالےۺعملۺکوۺقیادتۺمتعینہۺفق

 

تاث

 

ؽۺکےۺلیےۺگرفہۺکےۺمبرااؿۺکےۺکاؾۺکاجۺکوۺم

 کہتےۺہیں۔

ۺہےۺافرۺمبرااؿِۺگرفپۺۺ آمرانہۺقیادت ا

 

آمرانہۺقیادتۺفہۺطرزۺقیادتۺہےۺجہاںۺرہنماۺمطلقۺالعناؿۺشخصۺکیۺطرحۺردۺعملۺکرن

ۺسےۺرہنما  

 

اۺہے۔ۺساتھۺہیۺقائدۺکیۺجان

 

ذاتۺخودۺفیصلےۺکرن

 

زاائۺکیۺجاتیۺہے۔سےۺرابطہۺکیےۺبغیرۺت 

 

 ئیۺف

جمہوریۺقیادتۺفہۺطرزۺقیادتۺہےۺجسۺمیںۺرہنماۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺمیںۺگرفپۺکےۺمبرااؿۺکیۺشرکتۺکوۺۺۺ جمہوریۺقیادت



23 

اۺہےۺافرۺقائدۺسےۺرہنمائیۺ کرنۺکیۺجاتیۺہے۔

 

 یقینیۺبنان

یعنیۺاسۺطرزۺقیادتۺمیںۺرہنماۺمبرااؿۺگرفپۺکوۺۺمداخلتۺسےۺآزادۺقیادتۺہاتھۺکھڑاۺکرۺلینےۺکےۺمترادػۺہے۔ۺ مداخلتۺسےۺآزادۺقیادت

ۺفۺرہنمائیۺنہیںۺ

 

ک
زاائۺکرتےۺہیںۺافرۺگرفپۺکوۺکسیۺبھیۺقسمۺکیۺہدان

 

فیصلہۺسازیۺکےۺن ابۺمیںۺمکملۺآزادیۺف

 دیۺجاتیۺہے۔

زۺرہنما

 

زۺرہنماۺفہۺقائدۺہوتےۺہیںۺجوۺادارےۺمیںۺملازمینۺکیۺاطمیناؿِۺخاطرۺکےۺساتھۺساتھۺاعٰلیۺنتائجۺۺ مؤث

 

کےۺحصوؽۺکےۺمؤث

 لیےۺبہترینۺکارکردگیۺکوۺانجاؾۺدیتےۺہیں۔

زؾۺنہیںۺۺۺ مسئلۺسےۺگھراۺہواۺرہنما

 

مسئلۺسےۺدفچارۺرہنماۺفہۺہوتےۺہیںۺجوۺاعلیٰۺنتائجۺ کرنۺتوۺکرتےۺہیںۺلیکنۺادارےۺمیںۺعملہۺکوۺخوشۺفۺج

 رکھۺن اتےۺہیں۔

ااہلۺرہنما

 

اکارہۺرہنماۺایسےۺرہنماۺکوۺکہتےۺہیںۺجوۺادنیۺنتائج ن

 

 کےۺساتھۺساتھۺادارےۺکاۺماحوؽۺغیرۺنظم ۺر ہیںۺہیں۔ۺن

 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 1.7

 (Objective Answer Type Questions)معرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

 :عملۺہےۺ------------قیادتۺایک (1)

زۺکرنے )الف(ۺلوگوںۺکوۺجمعۺکرنےۺکا

 

تاث

 

 )د(اؿۺمیںۺسےۺکوئیۺنہیں تقسیمۺکرنےۺکا)ج(ۺکاؾۺ )ب(ۺگرفہۺکوۺم

زۺنہیںۺہیں:ۺۺاؿۺمیںۺسےۺکوؿۺقیادتۺکا(2)

 

 
 ج

ۺ ۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺ   )الف(ۺ کلاتۺ ۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ   )د(ۺتنخواہ  )ج(ۺۺۺپیرفکار  )ب(ۺمواصلاتۺۺۺ

 :یکجہتیۺکاۺمعنیۺہے(3)

ۺ ۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺۺۺ)ب(ۺمضبوطۺاخلاقی  )الف(ۺایمانداریۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺ ۺاصوؽۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺ

 

 اؿۺمیںۺسبھیۺۺۺ )د(  )ج(ۺحساسک

 :قائدۺکاۺکاؾۺنہیںۺہے(4)

ۺ ۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺ ا

 

ۺ  )الف(ۺمقصدۺکاۺۺتعینۺکرن ۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺ  )ب(ۺۺمنصوہ ۺبندیۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ا

 

ۺ  )ج(ۺرابطہۺہموارۺکرن ا

 

 )د(ۺگرفہۺسےۺمقابلہۺکرن

 :دتۺہےآمرانہۺقیا(5)

ا 

 

ۺ      )الف(ۺفیصلہۺسازیۺکےۺلیےۺگرفہۺسےۺرابطہۺکرن  )ب(ۺۺماتحتوںۺکوۺحوصلہۺدیناۺۺ

ۺ ۺۺ ذاتِۺخودۺفیصلہۺلیناۺۺۺ

 

 )د(ۺاؿۺمیںۺسےۺکوئیۺنہیں     )ج(ۺت 

اؿۺدہیۺکیۺہے(6)

 
 

 :س ۺنےۺقیادتۺکےۺتینۺطریقوںۺکیۺن

 )د(ۺماسلو  )ج(ۺاسکینر  )ب(ۺلیوؿ  )الف(ۺاسٹاگۺڈؽ

اۺہےرہنماۺجوۺایسا(7)

 

 :ۺفیصلہۺسازیۺکےۺلیےۺگرفہۺسےۺرابطہۺکرن
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ۺ  )الف(ۺآمرانہۺرہنما ۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺ  )ب(ۺجمہوریۺرہنماۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ  )د(ۺاؿۺمیںۺسےۺکوئیۺنہیں )ج(ۺمداخلتۺسےۺآزادۺرہنماۺۺ

اۺہے(8)

 

 :مداخلتۺسےۺآزادۺقیادتۺکوۺکہاۺجان

 Participative Leadership)ب(ۺ   Delegate Leadership)الف(ۺ

 Charismatic Leadership)د(ۺ   Power Leadership( )ج

اۺہے(9)

 

اۺہےکیاۺفہۺرہنماۺجوۺاعلیٰۺپیمانےۺپرۺنتائجۺکےۺساتھۺعملہۺکیۺخوشیۺکوۺبھیۺ کرنۺکرن

 

 :کہلان

ۺۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺ     )الف(ۺآمرانہۺرہنماۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ  )ب(ۺجمہوریۺرہنماۺۺ

زۺرہنما

 

ۺۺ      )ج(ۺمؤث ۺۺۺۺ ۺۺۺ ااہلۺرہنماۺ

 

      )د(ۺن

اراضگیرہنماۺجوۺاگرچہۺاعلیٰۺنتائجۺ کرنۺکرۺۺایسا(10)

 

 :ن ائیۺجاتیۺہےۺلیتاۺہےۺلیکنۺعملہۺمیںۺسختۺن

ۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ااہلۺرہنماۺ

 

 )ب(ۺجمہوریۺرہنما     )الف(ۺ(ۺن

ۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺ    )ج(ۺمسئلۺسےۺدفچارۺرہنماۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ  )د(ۺاؿۺمیںۺسےۺکوئیۺنہیںۺۺۺ

 (Short Answer Type Questions)الاتۺمختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسو

ۺکریں؟(1)

 

 قیادتۺکیۺنوعیتۺافرۺتصورۺکیۺفت ک

زۺکریں؟(2) ۺمختصرۺنولۺتحرثک  قیادتۺکےۺطریقۂۺکارۺپرۺایک

 قیادتۺکیۺخصوصیاتۺبیاؿۺکریں؟(3)

ۺکریں؟(4)

 

زاءۺکیۺفت ک

 

 
 قیادتۺکےۺاائۺاج

زۺرہنماۺکیۺخصوصیاتۺکوۺفاضحۺکریں؟(5)

 

 مؤث

 صیاتۺبیاؿۺکریں؟آمرانہۺرہنماۺکیۺخصو(6)

 جمہوریۺرہنماۺکیۺخصوصیاتۺبیاؿۺکریں؟(7)

 ے؟(8)
ےئ
ھی

ۺمختصرۺنولۺ  مداخلتۺسےۺآزادۺرہنماۺپرۺایک

 مسئلۺسےۺدفچارۺرہنماۺکیۺخصوصیاتۺبیاؿۺکریں؟(9)

ااہلۺرہنماۺکیۺخصوصیاتۺبیاؿۺکریں؟(10)

 

 ن

  (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

زاءۺکوۺمعۺمثاؽۺفاضحۺکریں؟ۺقیادتۺکے(1)

 

 
 تصور،ۺنوعیتۺافرۺاج

 کےۺطریقۂۺکارۺمعۺمثاؽۺبیاؿۺکریں؟ۺمدرسپرائمریۺکولؽۺکےۺصدرۺ(2)
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زۺرہنماۺکیۺصفاتۺبیاؿۺکریں؟(3)

 

 ہندفستانیۺتعلیمیۺادارفںۺکےۺمؤث

 مختلفۺنوعیتۺکیۺقیادتۺمعۺخصوصیاتۺبیاؿۺکریں؟(4)

 ساتھۺبیاؿۺکریں؟ۺمختلفۺاقساؾۺکےۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺکیۺخصوصیاتۺکے(5)

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 1.8

 

 (Suggested Learning Resources)تجوثک

 Gunter, H.M. (2015) School Leadership: An Intellectual History of 

Research and Practice. London: Bloomsbury Press. 

 Thomson, P. (2009) School Leadership, Heads on the Block? London: 

Routledge. 

 Bennis, W. & Nanus, B. (1985). Leaders: The Strategies for Taking 

Charge. New York: Happer and Row Publishers Inc. 

 Burns, J. M. (1978). Leadership. New York. Harper & Row. 

 Fiedler, F. E. (1967). A Theory of Leader Effectiveness. New York: 

McGrow Hill. 

 Goleman, D. (1998). What makes a Leader?,. Hardward Business Review, 

Vol.79, issue 11. 

 Halpin, A. W. (1957). Manual for the Leader Behavior Description 

Questionnaire.  Columbus, OH: Bureau of Business Research, Ohio State 

University. 

 Stogdill, R. M. (1974). Handbook of leadership: A survey of theory and 

research. NewYork: The Free Press. 

 Tannenbaun, R., Irwing, R., Weschler. & Massarik, F. (1961). Leadership 

and Organization: A Behavioural Science Approach. New York: McGraw-

Hill Book Co. 

 Terry, G. R. (1988). Principles of Management. Homewood: Richard D. 

Irwin, Inc. 
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 قیادتۺافرۺشخصیت۔ۺ2اکائی

(Leadership and Personality) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (Introduction) تمہیدۺ 2.0

 (Objectives) مقاصد 2.1

 شخصیت:ۺمعنی،ۺتصورۺافرۺقیادتۺکےۺساتھۺتعلق 2.2

)Personality: Meaning, Concept and relationship with Leadership( 

ۺتھیو 2.3  

 

ان

 

ۺتھیوریشخصیتۺکےۺنظرنکات:ۺن

 
ک
ۺتھیوریۺافرۺٹرن

 
ک
ۺم ۺٹرن  

 

ان

 

 ری،ۺن

(Personality Theories: Type Theory, Type cum Trait Theory and Trait 

Theory) 

اثیرۺمیںۺشخصیتۺکاۺکردار 2.4

 

 قیادتۺکےۺلیےۺمربوطۺشخصیت،ۺلیڈرۺکیۺن

(Integrated Personality for leadership, The Role of Personality in Leader 

Effectiveness) 

یۺتکنیک 2.5

 

ککی ی  
ج

ص:ۺپرفجیکٹوۺافرۺغیرۺپرف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 شخصیتۺکیۺ

(Assessment of Personality: Projective and Non-Projective Techniques) 

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 2.6

زہنگ 2.7

 

 (Glossary) ف

 (Unit End Exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ) 2.8

زۺکر 2.9

 

 (Suggested Learning Resourcesدہۺاکتسابیۺموادۺ)تجوثک

 (Introduction)تمہیدۺ 2.0

ۺالگۺمقاؾۺہے۔ۺتعلیمۺکاۺمقصدۺبچوںۺکیۺشخصیتۺکیۺہمہۺگیرۺنشوفمایۺبھیۺہے۔ۺشخصیتۺزندگیۺکےۺ طلبہۺکیۺزندگیۺمیںۺلفظۺشخصیتۺکاۺایک

ۺشخصۺکاۺسا اؿۺچھوڑتیۺہے۔ۺشخصیتۺمیںۺایک

 
 

ۺاچھےۺلیڈرۺکیۺشخصیتۺمیںۺخودۺآگاہی،ۺکسیۺبھیۺشعبےۺمیںۺاپناۺخاصۺن اۺہے۔ۺایک

 

املۺہون

 

راۺسلوکۺش
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ۺ ۺمتحرک ۺاستحکاؾ، ذن اتی

 

ۺج  ۺلچک، ۺافر ۺآگاہی ۺخود ذردی،
 
ۺہ ،

 

ک
 
ۺاچھیۺن اتۺح ،

 
 

ۺصداق ۺموافقت، ۺجوابدہی، زی،

 

 
ۺعاج ۺاعتماد، ۺجیسیۺۺمقرر فغیرہ

 ۔ۺخصوصیاتۺہوتیۺہیںۺجوۺاسۺکیۺشخصیتۺکوۺبلندۺکرتیۺہیںۺافرۺاسےۺبننےۺمیںۺمددۺدتی ۺہیں

ۺبناتیۺہیں۔ۺلیڈرۺکیۺشخصیتۺمیںۺفہۺ
 
اۺہے۔ۺصرػۺاچھیۺذاتیۺخوبیاںۺہیۺکسیۺبھیۺلیڈرۺکوۺاسۺقا 

 

شخصیتۺافرۺقیادتۺمیںۺگہراۺرشتہۺہون

 جوۺاسےۺعظیمۺلیڈرۺبناتیۺہیں۔چایے،ۺتماؾۺخوبیاںۺہونیۺ

 (Objectives) مقاصد 2.1

 
 
 ہوۺجاں گۺگےۺکہۺۺاسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 ۔ۺںکوۺبیاؿۺکرکےۺمعنیۺفۺتصورۺۺشخصیت 

 ۔ۺۺۺںبتاکیۺاہمیتۺشخصیتۺرہنمائیۺافرۺ 

 ۔ۺۺۺںشخصیتۺکوۺاؿۺکیۺخصوصیاتۺکیۺبنیادۺپرۺزمرہۺبندیۺکر 

 زؼۺبتاکےۺشخصیتۺکیۺجانچۺ

 

 ۔ۺۺۺںمختلفۺطریقوںۺمیںۺف

 ۔ۺںنظرنکاتۺکوۺبیاؿۺکرسےۺمتعلقۺمختلفۺشخصیتۺ 

 دتۺکےۺساتھۺتعلقشخصیت:ۺمعنی،ۺتصورۺافرۺقیا 2.2

(Personality: Meaning, Concept and relationship with Leadership) 

 :(Meaning of the term of Personality) شخصیتۺکیۺاصطلاحۺکاۺمفہوؾ

زیۺمیں

 

ۺ Personality شخصیتۺکوۺانگرثک ا

 

کاۺمعنیۺ Persona سےۺماخوذۺہے۔(Persona)کہتےۺہیںۺجولاطینیۺلفظۺپرسون

اۺسےۺسامنےۺآنکا،ۺجسۺکاۺماسکۺسےۺلیاۺ

 

انیۺڈراموںۺمیںۺحصہۺلینےۺفالےۺکردارفںۺنےۺاستعماؽۺکیاۺتھا۔ۺلفظۺشخصیتۺاسۺلفظۺپرسون

 

گیاۺہے۔ۺیہۺلفظۺیون

زارۺدنکاۺہے۔ۺشخصیتۺکےۺاسۺنظارےۺکوۺسطحیۺ

 

اؿۺکےبیرفنیۺخاکہ،ۺلباسۺکوۺشخصیتۺف

 

زینۺنفسیاتۺنےۺان
 
مطلبۺہےۺ'مصنوعیۺشکل'۔بعضۺماہ

اۺہے۔ۺاس

 

اۺہو،ۺنرؾۺگفتارۺہو،ۺاچھاۺلباسۺپہناۺہو،ۺجسمۺکاۺجوشۺہوۺنظارہۺکہاۺجان

 

ۺہیںۺکہۺفہۺشخصۺجوۺخوبصورتۺنظرۺآن

 

فہۺ،ۺنقطہۺنظرۺکےۺمطابقۺائۺکہہۺسکت

ۺاچھیۺشخصیتۺکاۺمالکۺہے۔ۺشرمین،ۺفاٹسنۺفغیرہۺاسۺنقطہۺنظرۺکومانتےہیں۔  ایک

ۺذہنیۺتنظیمۺہےۺجوۺاندرفنیۺخصوصیاتۺیسے: ۺافرۺنظریہۺکےۺمطابقۺشخصیتۺایک ،ۺہاررتۺپرۺمل ہوۺہوتیۺہے۔ۺاسۺایک

 
 

زاج،ۺذہان

 

ۺم

املۺہیں۔

 

اۺہے۔ۺاسۺکےۺ کمیوںۺمیںۺبنیادیۺطورۺپرۺفارؿۺافرۺکارمائیکلۺفغیرہۺش

 

 نقطہۺنظرۺکوۺ'عنویۺنقطہۺنظر'ۺکہاۺجان

ۺلیےۺاسۺکیۺنفسیاتۺمیںۺشخصیتۺکوۺسمجھنےۺکےۺلیےۺدفنوںۺطریقوںۺکوۺاہمیتۺدیۺجاتیۺہے،ۺیعنیۺکسیۺبھیۺشخصۺکیۺشخصیتۺکوۺسمجھنےۺکے

ۺکوۺبھیۺسمجھناۺ ۺفغیرہ ۺرفیہ، ۺاستعداد، ۺدلچسپی، ۺاسۺکیۺاندرفنیۺخصوصیاتۺیسے:ۺفطرت، ۺکےۺعلافہ ۺفغیرہ ۺگفتار ۺلباس، ۺصورت، زیۺشکلۺف
 
ظاہ

زیۺافرۺن اطنیۺدفنوںۺؤں کؤںۺکوۺجانناۺہوگا۔چایے،
 
اؿۺکیۺشخصیتۺجاننےۺکےۺلیےۺاسۺکےۺظاہ

 

 ۔یعنیۺہمیںۺان
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 (Meaning and concept of the term Personality) شخصیتۺکاۺمفہوؾۺافرۺتصور

 :(Different Definitions of Personality)شخصیتۺکیۺمختلفۺتعریفیں

ز
 
 :نفسیاتۺنےۺشخصیتۺکیۺتعریفۺاپنےۺاپنےۺطریقوںۺسےۺکیۺہے۔ۺشخصیتۺکیۺچندۺاائۺتعریفیںۺدرجۺذیلۺہیںۺینِماہ

R.B Cattleاۺ’’کےۺمطابقۺ

 

ۺشخصۺخصوصیۺ کلاتۺمیںۺکیاۺرفیہۺاتیاررۺکرےۺگاشخصیتۺسےۺاسۺن اتۺکاۺاندازہۺہون  ‘‘ ہےکہۺایک

(Personality is that which permits a prediction of what a person will do in a 

given situation- Cattel R.B. 1970, p. 386)  

ۺکیۺم ۺفۺبیشۺمستقل’’ایچۺجےۺاسحاؼ

 
 

ۺافرۺجسمانیۺساک

 
 

زاج،ۺذہان

 

زدۺکےۺکردار،ۺم

 

افرۺمستحکمۺتنظیمۺہےۺجوۺاسۺکےۺماحوؽۺکےۺساتھۺۺشخصیتۺف

ذجسٹمنٹۺکاۺتعینۺکرتیۺہے۔

 

 ‘‘ اسۺکیۺمنفردۺاتک

(Personality is the more or less stable and enduring organisation of a person's 

character, temperament, intellect, and physique, which determine his unique 

adjustment to the environment.- Eysenck, H.J. 1971, p. 2) 

و ںۺکاۺمجموعہۺہےۺافرۺربہبےۺکےۺذریعےۺ کرنۺکیۺگئیۺ’’مارٹنۺپرنسۺکےۺمطابق،ۺ

 

ی لئ  
ج

ذبوں،ۺخواہشاتۺافرۺ

 

زدۺکیۺتماؾۺفطریۺفطرت،ۺج 

 

شخصیتۺف

 ‘‘ہے۔

(Personality is the sum total of all the biological innate dispositions, 

impulses, tendencies appetites and instincts of the individual and the 

dispositions and tendencies acquired by experience.” Prince Mortion, 1929. 

p. 532) 

ۺحقیقیۺمشاہدےۺنکاۺمشاہدےۺکےۺبعدۺکسیۺشخصۺمیں’’جے۔ۺبی۔ۺفاٹسنۺکےۺمطابق

 

زۺی ۺجوۺمعتبرۺمعلوماتۺکےۺحصوؽۺکےۺنقطہۺنظرۺسےۺکافیۺدثک

اۺہے،ۺاسےۺاسۺکیۺشخصیتۺکہتےۺہیں۔

 

 ‘‘ بھیۺعملۺنکاۺطرزۺعملۺن انکاۺجان

(Personality is the sum of the activities that can be discovered by actual 

observations over along enough period of time to give reliable information.” 

Watson. J.B. 1930) 

Woodworth and Marquis' کسیۺشخصۺکےۺپورےۺرفیےۺکوۺشخصیتۺکہتےۺہیں۔’’کےۺمطابق،ۺ‘‘ 

(Personality is the individual's total behaviour.) - Woodworth & Marquis: 

Psychology, 1947 



29 

ۺکےۺمطابق،ۺ
ک

 

ک

زۺہے،ۺخاصۺطورۺپرۺجیساۺکہۺاسۺکےۺساتھیوںۺکیۺطرػۺسےۺ’’ڈی ۺمکملۺتصوثک زدۺکےۺنظم ۺرفیےۺکیۺایک

 

مسلسلۺرپورلۺشخصیتۺف

اۺہے۔

 

 ‘‘کیاۺجان

(Personality is the total picture of individual's organized behaviour, especially 

as it can be characterized by his fellow men in a consistent way.) 

 „Dashicll : Fundamentals of General Psychology: 1949. 

ۺسےۺماینکاںۺائۺآنگی ۺہے۔’’ۺ(ۺکےۺمطابق1965منۺ)من،ۺ زدۺکےۺڈھانچےۺافرۺافعاؽۺکاۺس 

 

 ‘‘شخصیتۺف

Kagan & Havemann زدۺکےۺماحوؽۺ’’ کےۺمطابق

 

اؤۺکےۺمخصوصۺطریقوںۺکاۺمجموعیۺنمونہۺہےۺجوۺف

 

زن شخصیتۺسوچ،ۺاحساسۺافرۺث 

اۺہے۔

 

زاائۺکرن

 

ۺمخصوصۺطریقہۺف  ‘‘ سےۺتعلقۺرکھنےۺکاۺایک

(Personality is the total pattern of characteristic ways of thinking, feeling and 

behaving constitute the individual's distinctive method of relating to the 

environment.) - Kagan & Havemann: Psychology: An Introduction, 1976, p. 

376. 

Guilford ۺمربوطۺنمونہۺہے۔’’کےۺمطابق  ‘‘ شخصیتۺخصلتوںۺکاۺایک

(Personality is the integrated patterns of traits.) - Guilford: General 

Psychology: 1960, p. 525 

  (Characteristics of Personality)شخصیتۺکیۺخصوصیات

 -شخصیتۺکیۺاائۺخصوصیاتۺدرجۺذیلۺہیں

 ۔ۺسیکھنےۺکےۺعملۺکےۺنتیجےۺمیںۺشخصیتۺکیۺنشوفمایۺہوتیۺہے۔1

ۺکیۺمشترکہۺپیدافارۺہے۔شخصیتۺماحوؽۺافرۺفر۔ۺ2

 
 

 ان

 ہے۔(Dynamic)  ۔ۺشخصیتۺمتحرک3

زۺچیزۺشخصیتۺمیںۺموجودۺہوتیۺہے۔۔ۺ4
 
اؿۺکیۺہ

 

 ان

 ہے۔ہوتیۺ(Unique)۔ۺشخصیتۺمنفردۺ5

 ہے۔ مخصوصۺہوتی شخصیت۔ۺ6
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 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 سواؽۺ:ۺشخصیتۺکاۺمفہوؾۺبیاؿۺکیجیے۔

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

ۺتھیوری 2.3

 
ک
ۺتھیوریۺافرۺٹرن

 
ک
ۺم ۺٹرن  

 

ان

 

ۺتھیوری،ۺن  

 

ان

 

 شخصیتۺکےۺنظرنکات:ۺن

(Personality Theories: Type Theory, Type cum Trait Theory and Trait 

Theory) 

 شخصیتۺکی

 
 

  (Structure of Personality)ۺساک

ۺکوۺ

 
 

شخصیتۺکیۺنوعیتۺکوۺبہترۺطورۺپرۺسمجھنےۺکےۺلیےۺی فریۺہےۺکہۺشخصیتۺکےۺکچھۺاائۺنظرنکاتۺکاۺمطالعہۺکیاۺجائےۺجوۺاسۺکیۺساک

زۺکرتےۺہیں۔ۺاؿۺاصولوںۺکیۺمددۺسےۺائۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺکیۺبنیادۺپرۺدرجہۺبندیۺکرتےۺہیں۔ۺیہۺدرجہۺبندیۺشخصیتۺ
 
صۺمیںۺبھیۺظاہ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

کیۺ

ۺہوتیۺہے۔ۺاؿۺاصولوںۺکیۺنوعیتۺکوۺمدنظرۺر ہیںۺہوئے،ۺائۺانہیںۺمندرجہۺذیلۺچارۺحصوںۺمیںۺتقسیمۺکرتےۺہیں۔

 

 
ان

 

 مددگارۺن

ۺ1 ۺاپناتےۺہیںۺ۔ ۺنظرنکاتۺجوۺقسمۺکےۺنقطہۺنظرۺکو ہپوکریٹس،ۺۺ (The theories which adopt type approach)-فہ

،ۺشیلڈؿۺافرۺیوگاۺکےۺنظرنکا 

 

ن

م

 

کش کی

زادۺکیۺشخصیتۺکوۺبعضۺاقساؾۺنکاۺطبقاتۺمیںۺتقسیمۺکیاۺجاۺسکتاۺ

 

تۺاسۺزمرےۺمیںۺآتےۺہیں۔ۺاسۺکےۺمطابقۺاف

 ہے۔

ۺ2 زقیۺکےۺنقطہۺنظرۺکوۺاپناتےۺہیں۔

 

ۺنظرنکاتۺجوۺث ۺ (The theories which adopt development approach)فہ

زائیڈ

 

ۺکرنےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیں۔ۺف

 

analytical  -(Psychoۺکاۺنفسیاتیۺزیانکاتیۺنظریہۺیہۺنظرنکاتۺشخصیتۺکیۺنشوفمایۺکیۺفت ک

Theory) ذلرۺکاۺنظریہۺانفرادیۺنفسیاتۺ

 

 اسیۺزمرےۺمیںۺآتےۺہیں۔)heory of Individual Psychology) Tافرۺاتک

 -(The theories which adopt trait-approach)فہۺنظرنکاتۺجوۺخصوصیتۺکوۺاپناتےۺہیں۔۔ۺ3

لۺافرۺالپورلۺکےۺنظرنکاتۺخاصۺ

 

کی
کی

 طورۺپرۺاسۺزمرےۺمیںۺآتےۺہیں۔

 فہۺنظرنکاتۺجوۺقسمۺکےۺساتھۺساتھۺخصوصیتۺکےۺطریقوںۺکوۺاپناتےۺہیںۺاسۺزمرےۺمیںۺآتےۺہیں۔ۺ4

)The theories which adopt type as well as trait approaches)۔ Eysenck ۺاسۺ ۺنظریہ کا

اۺہے۔

 

 زمرےۺمیںۺآن

 مرکوزۺکریںۺگے۔یہاںۺائۺصرػۺقسمۺافرۺخاصیتۺکےۺنقطہۺنظرۺپرۺتوجہۺ
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  (Theories Adopting Type Approach) نظرنکاتۺکوۺاپنانےۺکیۺقسمۺکاۺنقطہۺنظر 2.4.1

A۔Hippocratesکیۺدرجہۺبندیۺۺ(Hippocrates' Classification):  

  نےۺلوگوںۺکوۺاؿۺکیۺفطرتۺکیۺبنیادۺپرۺدرجہۺبندیۺکیا۔ہپوکریٹسۺ

(i) Choleric  

(ii) Melancholic  

(iii) Phlegmatic  

(iv)  

  

 فغیرہ۔ (Sanguinic) سانگوئ

(i) Choleric : 

 
 
زادۺچ

 

ز ۺہپوکریٹسۺکےۺمطابقۺہیضےۺکےۺشکارۺاف

 
 
زج

 
 
ہوتیۺہے۔ۺایسےۺلوگۺپرامید،ۺۺیہوتےۺہیںۺلیکنۺاؿۺکیۺطبیعتۺج

ۺافرۺمحنتیۺہوتےۺہیں۔

 
 

زداس  عدؾۺث 

ii) )Melancholic :اخوشۺطبیعتۺکےۺہوتےۺۺیہۺ

 

   ہیں۔لوگۺمایوسیۺپسند،ۺبےۺاتیاررۺافرۺن

(iii)  بلغمی(Phlegmatic)۔ۺ:ۺایسےۺلوگۺخوشیۺسےۺبھرےۺلیکنۺسستۺہوتےۺہیں 

(iv)  

  

ذن اتیۺطورۺپرۺمستحکمۺافرۺمتوازؿ۔: (Sanguinic) سانگوئ

 

 جسمانیۺطورۺپرۺمضبوطۺافرۺج 

B۔ۺKretschmerکیۺدرجہۺبندی(Kretschmer's Classification) : 

ا 

 

میںۺتقسیمۺکیاۺہےۺافرۺۺ  (Biological Types)  نوںۺکوۺبعضۺحیاتیاتیۺاقساؾکرشمرۺنےۺجسمانیۺہیئتۺکےۺنقطہۺنظرۺسےۺان

 :دیۺہیںۺ  (Personality Types)اؿۺکیۺخصوصیاتۺکوۺاجاگرۺکیاۺہے۔کرشمرۺنےۺشخصیتۺکیۺمندرجہۺذیلۺاقساؾ

ا (Pycinic Type)پکنکۺکیۺقسم ۔ۺ1

 

اۺافرۺجسمۺمون

 

زادۺکاۺقدۺچھون

 

اۺہے۔ۺایسےۺلوگۺسماجی،ۺۺ:ۺایسےۺلوگۺملنسارۺہوتےۺہیں۔ۺایسےۺاف

 

ہون

زےۺسےۺمحبتۺکرنےۺفالے،ۺایکسٹرففرلۺافرۺپرۺکولؿۺہوتےۺہیں۔

 

 م

کۺقسم۔ۺ2

 

کی
ھلی

 

کی ت

رزۺکےۺمطابق،ۺایسےۺلوگوںۺمیںۺہڈیوںۺکاۺپنجرا،ۺمضبوطۺپٹھے،ۺچوڑاۺسینہۺافرۺمتوازؿۺجسمۺۺ- (Athletic Type)ا
م

 

کش ت

کر

اۺہے۔ۺاؿۺلوگوںۺکو

 

اۺہے۔ۺاسۺقسمۺاہون

 

،ۺپرۺامیدۺافرۺاچھیۺطرحۺسےۺۺسپورٹسۺمینۺبھیۺکہاۺجان

 
 
کیۺشخصیتۺفالےۺلوگۺخوش،ۺپرعزؾ،ۺچ

ذجسٹۺہوتےۺہیں۔

 

 اتک

و سومیٹکۺقسم۔ۺ3

 

 ئ
ی یک
ل

(Leptosomatic Type)  اۺہے۔ۺایسےۺلوگۺلمبےۺافرۺپتلےۺہوتےۺہیں۔ۺاؿۺ

 

:ۺانہیںۺمزوفرۺجسمانیۺقسمۺبھیۺکہاۺجان

اۺہے۔ۺشرؾۺفۺحیاۺ

 

اۺہےۺافرۺپیٹۺپیچھےۺسےۺجڑاۺہون

 

اۺہون

 

اؿۺکیۺشخصیتۺمیںۺن ائیۺجاتیۺہےۺافرۺفہۺتنہائیۺپسند،ۺمایوسیۺپسند،ۺسماجیۺطورۺپرۺبےۺکاۺسینہۺچھون

زتیبۺہوتےۺہیں۔

 

 ث

Cشیلڈؿۺکیۺدرجہۺبندیۺ۔ۺ(Sheldon's classification)  :  

ۺاقساؾ ۺپرۺمختلفۺطبقاتۺمیںۺتقسیمۺکیاۺہے۔شیلڈؿۺکےۺمطابقۺشخصیتۺکی ۺبنیاد ۺشکلۺکی ۺاؿۺکیۺجسمانی ۺکو  شیلڈؿۺنےۺلوگوں

  rsonality Types)(Peدرجۺذیلۺہیں۔ۺ 
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ایسےۺلوگۺبےۺاتیاررۺافرۺنرؾۺجسمۺہوتےۺہیںۺافرۺایسےۺلوگوںۺکیۺشخصیتۺمیںۺکولؿ،ۺملنساریۺافرۺپیارۺجیسیۺخوبیاںۺ: Endomorphic۔ۺ1

 ن ائیۺجاتیۺہیں۔

اۺہے۔ایسیۺشخصیت: (Mesomorphic)ۺمیسومورفک۔2

 

ۺہوتےۺۺہیںۺافرۺاؿۺکاۺجسمۺصحتۺمندۺۺہون

 
 
زادۺچ

 

ۺمیںۺہمت،ۺبےۺایسےۺاف

 خوفی،ۺچستیۺافرۺرجائیتۺجیسیۺخوبیاںۺن ائیۺجاتیۺہیں۔

بےۺاتیاررۺہوتےۺہیں۔ۺایسےۺلوگۺمایوسیۺپسند،ۺغیرۺسماجی،ۺرجعتۺپسندۺہوتےۺرۺافرۺیہۺلوگۺمزوف: (Ectomorphic)ۺفکایکٹومور۔ۺ3

زاجۺکی

 

زےۺم

 
 
زج

 
 
اۺۺہے۔ۺایسیۺشخصیاتۺج

 

زقیۺنکافتہۺسینہۺہون

 

 ۺہوتیۺہیں۔ہیں۔ۺاؿۺکاۺجسمۺپتلاۺافرۺم ۺث

Dۺکیۺدرجہۺبندی ۔

 

 
 : (Jung's Classification)ج

زادۺکوۺدفۺقطعیۺزمرفںۺ

 

ۺنےۺسماجیۺکاموںۺمیںۺاؿۺکیۺشرکتۺنکاۺدلچسپیۺکےۺنقطہۺنظرۺسےۺتماؾۺاف

 

 
افرۺ(Introvert)انٹرففرلۺۺ-ج

ذ ۺ ( Extrovert) ایکسٹرففرل زتک

 

ۺذیلیۺکلاسوںۺمیںۺتقسیمۺکیا۔ۺاسۺمیںۺدرجہۺبندیۺکرنےۺکیۺکوششۺکی۔ۺبعدۺمیںۺاسۺنےۺاؿۺکلاسوںۺکوۺم

ۺ(Thinking)عملۺمیں،ۺاسۺنےۺسوچ ذاؿۺۺ(Sensation) ،ۺاحساس (Feeling)احساس، ای ۺنفسیاتیۺ(Intuition)افرۺفج 

 

ن

 افعاؽۺکوۺاؿۺکےۺانٹرففرلۺافرۺایکسٹرففرلۺزمرفںۺسےۺجوڑنےۺکیۺکوششۺکی۔

ۺتھیوریۺ) 2.4.2

 
ک
ۺم ۺٹرن  

 

ان

 

 (Type cum Treat Theoryن

 :(Personality Trait theory)ۺصائص ۺسےۺمتعلقۺنظرنکاتشخصی 2.4.3

کسیۺشخصۺکیۺشخصیتۺافرۺطرزۺعملۺکیۺاؿۺخصوصیاتۺکوۺکہتےۺہیںۺجوۺاسۺۺ (Personality Traits)شخصیتۺکیۺخصوصیات

ۺشخصۺکیۺشخصیتۺکوۺدفسرےۺسےۺمختلفۺبناتیۺہیں ۺکیۺبنیادۺبنتیۺہیں۔ۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺفہۺہیںۺجوۺایک

 
 

۔ۺیسے:ۺسخت،ۺکیۺشخصیتۺکیۺشناک

ۺکیۺجاۺسکتیۺہےۺافرۺاسےۺدفسرےۺلوگوںۺ

 
 

خوػۺزدہ،ۺشرمیلی،ۺمشکوکۺنوعیتۺکےۺلوگ۔ۺکسیۺشخصۺکیۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺکیۺبنیادۺپرۺشناک

سےۺالگۺکرکےۺدیکھاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺشخصیتۺکیۺمختلفۺاقساؾۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺکیۺبنیادۺپرۺبنتیۺہیں۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺاگرۺکوئیۺشخصۺمختلفۺ

اؿۺ

 

ۺہیںۺکہۺان

 

ۺہیںۺکہۺاسۺکیۺشخصیتۺمیںۺاحساؿۺکیۺخوبیۺہے۔ۺاسۺطرحۺائۺکہہۺسکت

 

اۺہے،ۺتوۺائۺکہہۺسکت

 

زہۺکرن
 
کےۺ کلاتۺمیںۺمہرن انیۺکاۺمظاہ

زاجیۺکوۺعادتۺکہتےۺہیں۔

 

زاجیۺکوۺنیکیۺافرۺم ۺمستقلۺم

 

 رفیےۺمیںۺمکملۺمستقلۺم

زدۺمیںۺموجو 

 

ۺشخصۺکاۺطرزۺعملۺف ۺکےۺنظریہۺکےۺمطابق،ۺایک

 

کلت ی

 

فض
دۺمختلفۺقسمۺکیۺخوبیوںۺسےۺچلتاۺہے۔ۺخصوصیتۺکےۺنظریہۺمیںۺ

ۺذکرۺہے۔
 
لۺکیۺشراکتۺقا 

 

کی
کی

زۺنفسیاتۺآلپورلۺافرۺ
 
 بنیادیۺطورۺپرۺدفۺماہ

آلپورلۺنےۺخصوصیاتۺکیۺمددۺسےۺشخصیتۺکیۺتعریفۺکی۔ۺاؿۺکےۺپیۺایچۺڈیۺکےۺمقالےۺکاۺتعلقۺصرػۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺپرۺ

ۺکیۺکچھۺخصوصیاتۺپرۺرفشنیۺۺمبنیۺتھا۔ۺاسۺسےۺپہلےۺامریکہۺمیں

 

کلت ی

 

فض
شخصیتۺکےۺصائص ۺپرۺکسیۺنےۺاتناۺگہراۺمطالعہۺنہیںۺکیاۺتھا۔ۺآلپورلۺنےۺ

 : ڈالیۺہے۔ۺاسۺکےۺمطابق

زدۺکےۺاندرۺن ائیۺجاتیۺہیں۔1

 

 ۔ۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺصرػۺنظرنکاتیۺتعمیراتۺنہیںۺہیںۺبلکہۺحقیقیۺہیںۺافرۺف
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ۺدفسرےۺسےۺن الکلۺالگۺنہیںۺہیں۔۔ۺ2  فضائلۺایک

 ۔ۺشخصیتۺکےۺرفیےۺکیۺرہنمائیۺخوبیوںۺسےۺہوتیۺہے۔3

 فضائلۺکوۺدیکھاۺنہیںۺجاۺسکتاۺلیکنۺاؿۺکےۺفجودۺکوۺپرکھاۺجاۺسکتاۺہے۔۔ۺ4

 ۔ۺفضائلۺ کلاتۺکےۺساتھۺنہیںۺبدلتے۔5

ۺکوۺدفۺاائۺحصوںۺمیںۺبیاؿۺکیاۺہے۔

 

کلت ی

 

فض
 آلپورلۺنےۺ

Aعاؾۺخصوصیات۔ۺ(Common traits)  :خوبیاںۺہیںۺجوۺمعاشرےۺنکاۺثقافتۺکےۺاکثرۺلوگوںۺمیںۺن ائیۺسےۺمرادۺایسیۺۺخصوصیتۺعاؾۺ

آپسۺمیںۺجاتیۺہیں۔ۺاسۺسےۺسماجیۺاقدارۺافرۺسماجیۺرسمۺفۺرفاجۺکیۺجھلکۺملتیۺہے۔ۺاؿۺخوبیوںۺکیۺبنیادۺپرۺکسیۺمعاشرےۺنکاۺثقافتۺکےۺاکثرۺلوگوںۺکاۺ

ۺکاۺادراکۺنہیںۺہو

 

ک
اؿۺکیۺانفرادن

 

ا۔ۺعموی ۺخصلتوںۺموازنہۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺاؿۺخوبیوںۺسےۺان

 

کوۺجہتیۺصائص ۺ (Common traits)ن

  (Dimensional Traits)ۺعاؾۺصائص ۺکیۺمثایں ۺہیں ۺپر، ۺمثاؽۺکےۺطور ۺہے۔ ا

 

ۺغلبہۺ-بھیۺکہاۺجان ،ۺ (Anxiety)بےۺچینی،

 فغیرہ۔ۺ (Political attitude)،ۺبھائیۺچارہ،ۺسماجیۺرفیہ،ۺسیاسیۺرفیہ  (Confirmity)موافقت

Bانفرادیۺخصوصیات۔ۺ: (Individual traits)  یہۺفہۺخصوصیاتۺہیںۺجوۺکسیۺخاصۺشخصۺمیںۺن ائیۺجاتیۺہیں۔ۺاؿۺکیۺبنیادۺپرۺائۺکسیۺبھیۺ

ۺشخصیتۺکیۺ ۺیہ ۺکیونکہ ۺہے، ۺدنکا زار

 

ۺف ۺاائ ۺزنکادہ ۺکو ۺخصوصیات ۺاؿ ۺنے ۺآلپورل ۔

 

ۺسکت ۺنہیںۺکر ۺموازنہ ۺکا زاد

 

ۺاف ۺضروۺسے ثقافتۺکے

 

 
 

ۺخاصۺافرۺنظم ۺمطالعہۺۺ (Structure)ساک  ممکنۺبناتےۺہیں۔کاۺایک

کاۺاستعماؽۺکیاۺافرۺانفرادیۺۺ  (Trait)کےۺلیےۺخاصیت (Common Traits)بعدۺمیںۺآلپورلۺنےۺصرػۺعاؾۺصائص ۺ

 کےۺلیےۺانفرادیۺرجحاؿۺکاۺاستعماؽۺکیا۔ۺآلپورلۺنےۺذاتیۺرجحاؿۺکوۺبھیۺتینۺحصوںۺمیںۺتقسیمۺکیا، (Individual Traits)خصلتوںۺ

زۺن انکاۺ: edisposition):(Cardinal Pr  ۔ۺبنیادیۺرجحاؿ1

 

زۺطرزۺعملۺاسۺسےۺمتاث
 
یہۺشخصیتۺکیۺایسیۺخوبیۺہےۺکہۺشخصیتۺکاۺہ

،ۺامن،ۺعدؾۺتشددۺفغیرہ۔

 

زۺلوگوںۺمیںۺبنیادیۺخوبیاںۺنہیںۺہوتیں،ۺلیکنۺجنۺکےۺن اسۺیہۺہیںۺفہۺمشہورۺہیں،ۺیسے:ۺجارحک

 

اۺہے۔ۺزنکادہۺث

 

 جان

زیۺرجحاؿ۔ۺ2

 

ذۺرفشنیۺڈالتاۺہے۔ۺیہۺجامعۺ: (Central Predisposition) مرک زتک

 

اؿۺاپنیۺزندگیۺمیںۺم

 

نہیںۺبلکہۺاائۺہیں،ۺجنۺپرۺان

زۺشخصۺمیںۺایسےۺفضائلۺکیۺتعدادۺ
 
ذن اتیۺ10سےۺۺ5ہ

 

ۺہوتیۺہے۔ۺج 

 

فغیرہۺایسیۺمہرۺۺ (Attentive) ،توجہ (Sentimental)ی

 خصوصیاتۺکیۺمثایں ۺہیں۔

انویۺرجحاؿ3

 

ۺمیںۺآتیۺہیں،ۺجوۺم ۺالگ،ۺم ۺنظم ۺافرۺم ۺائۺآہنگۺفہۺخوبیاںۺاؿۺفضائل:   (Secondary Predisposition)۔ۺن

 ہیں۔ۺشخصیتۺسازیۺمیںۺاؿۺکیۺزنکادہۺاہمیتۺنہیںۺہے۔

زینۺ
 
لۺیسے:ۺماہ

 

کی
کی

ۺنیاۺنقطہۺنظرۺتیارۺکیا،ۺجسےۺ اسۺطرحۺآؽۺپورلۺنےۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺکےۺذریعےۺشخصیتۺکوۺسمجھنےۺکےۺلیےۺایک

زاائۺکی۔

 

 نفسیاتۺنےۺمکملۺسائنسیۺبنیادۺف
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Cattell کیۺخاصیتۺکاۺنقطہۺنظر(Cattell's Trait Approach) : 

R. B. Cattell کاۺتماؾۺکاؾۺاؿۺخصوصیاتۺکوۺتلاشۺکرنےۺپرۺمرکوزۺہےۺجوۺکسیۺشخصۺکیۺشخصیتۺکوۺمضبوطۺبناتیۺہیں۔ۺاسۺنےۺ

زھانےۺکےۺلیےۺکاؾۺکیا۔ۺانہوںۺنےۺاپنیۺ

 

تحقیقۺکیۺبنیادۺآلپورلۺکےۺشخصیتۺکوۺبیاؿۺکرنےۺکےۺلیےۺآلپورلۺکیۺخاصیتۺکےۺنقطہۺنظرۺکوۺآگےۺث 

 لغتۺکےۺالفاظۺپرۺرکھی۔ۺ179953ذریعہۺدیےۺگئےۺ

ۺ ۺپر، ۺ Allport نےCattellابتدائیۺطور زاائۺکردہ

 

ۺمیںۺسےۺۺ179953کیۺطرػۺسےۺف

 

الفاظۺکاۺۺ49000الفاظۺکیۺفہرس

زۺکرتےۺہیںۺۺانتخابۺکرکےۺاپناۺکاؾۺشرفعۺکیا۔ۺاسۺنےۺاؿۺالفاظۺکےۺدرمیاؿۺمماثلتۺافرۺتعلقۺکوۺدیکھاۺجوۺشخصیت
 
افرۺطرزۺعملۺکیۺخوبیوںۺکوۺظاہ

زۺمیںۺاسۺنےۺصرػۺ

 

ۺپیشۺکیۺافرۺاسۺطرحۺیہۺ171افرۺاسۺطرحۺآج

 

شخصیتۺکیۺخصوصیاتۺکےۺۺ179953کیۺ Allportالفاظۺکیۺفہرس

ۺسےۺمتعلقۺاؿۺالفاظۺکوۺ171بجائےۺصرػۺ

 

 کہا۔ Trait Elements کاۺتعینۺکرنےۺمیںۺکامیابۺرہا۔ۺ.ۺاسۺنےۺشخصیتۺکیۺفت ک

زیبیۺاسۺ

 

زۺخصوصیتۺکاۺعنصرۺکسیۺنہۺکسیۺسےۺف
 
کےۺبعدۺاسۺنےۺاؿۺالفاظۺمیںۺرشتہۺتلاشۺکرنےۺکیۺکوششۺکی۔ۺاسۺنےۺمشاہدہۺکیاۺکہۺہ

ذۺصائص ۺکےۺالگۺالگۺگرفپۺبنانےۺمیںۺکامیابۺہواۺجسےۺاسۺنےۺ زتک

 

ۺہےۺافرۺدفسرفںۺکےۺساتھۺاسۺکیۺبنیادۺپرۺفہۺاسیۺطرحۺکےۺم ا

 

تعلقۺرکھ

اؾۺدنکا۔افپریۺخاصیتۺکیۺسطحیۺخصوصیا

 

 تۺکاۺن

ۺدفسرےۺسےۺضروۺملتےۺجلتےۺہیں۔ۺاسیۺ ۺکہۺکچھۺایک اسۺنےۺدفن ارہۺاؿۺافپریۺخصوصیاتۺکےۺن اہمیۺارتباطۺکاۺمطالعہۺکیا۔ۺاسۺنےۺن انکا

ۺ ۺصائص ۺکیۺتعداد ذ

  

اؾۺدنکا۔اؿۺماج

 

ۺن ۺصائص ۺکا ذ

  

ۺپہنچۺگیا،ۺجسےۺاسۺنےۺماج

 

ۺاپنیۺمطلوہ ۺبنیادیۺجہتوںۺی ۺفہ ۺ16طرحۺکیۺخصوصیاتۺکوۺملاۺکر،

ۺہیں۔ Cattell ۔اسۺطرحۺائتھی

 

ۺتھیوریۺکیۺاسۺطرحۺتشریحۺکرۺسکت

 
ک
 کےۺٹرن

ذفخاؽۺدفۺطرحۺکےۺہوتےۺہیں۔

 

لۺکیۺشخصیتۺکےۺج

 

کی
کی

زۺنفسیاتۺ
 
 ماہ

 : سطحیۺخصوصیات (1)

ۺسطحیۺخصوصیاتۺزنکادہۺاائۺنہیںۺہیںۺافرۺانہیںۺشخصیتۺکےۺمطالعہۺکاۺنقطہۺآغازۺہیۺسمجھاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺسطحیۺخصلتیںۺ زدیک

 
 

اؿۺکےۺث

ۺذریعہۺ ۺعنصرۺنہیںۺبناتےۺہیںۺکیونکہۺاؿۺکاۺتعینۺکسیۺایک ۺدفسرےۺسےۺمتعلقۺہیںۺلیکنۺفہۺایک ۺمجموعہۺہیںۺجوۺایک شخصیتۺکیۺخصوصیاتۺکاۺایک

اۺہے۔ۺسطحیۺخصوصیاتۺم ۺمستقلۺہیں۔ۺاسۺلیےۺشخصیتۺکوۺسمجھانےۺمیںۺاؿۺکاۺکردارۺم ۺہے۔

 

 سےۺنہیںۺہون

ذۺکیۺخصوصیات( 2)

  

 : ماج

ۺنوعیتۺکیۺہیں۔ۺاسۺلیےۺاسۺکیۺبنیادۺپرۺشخصیتۺکوۺبہترۺاندازۺمیںۺسمجھاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺیہۺشخصیتۺکیۺفہۺخصوصیاتۺیہۺخوبیاںۺزنکادہۺمستقل

ذ

  

ۺماج ۺساتھۺایک ۺخاصۺرفیےۺکوۺجنمۺدیتےۺہیں۔ۺدرحقیقت،ۺضروۺسےۺسطحیۺصائص ۺجنۺکاۺن اہمیۺتعلقۺہےۺایک ۺہیںۺجوۺیکجائیۺعواملۺہیںۺافرۺیہۺایک

ۺکیۺخا ذ

  

ۺجاۺسکتا۔ۺاسۺکیۺخصلتۺبناتےۺہیں۔ۺماج ۺاندازہۺنہیںۺلگانکا

 

ۺراس زاہ ۺمشاہدہۺرفیےۺسےۺث 
 
ۺخصوصیتۺیہۺہےۺکہۺاسےۺقا  صیتۺکیۺایک

زاتۺکاۺپتہۺلگانکاۺجا

 

ۺصرػۺعنصرۺکےۺزیایہۺکےۺطریقےۺسےۺکیۺجاۺسکتیۺہے،ۺجسۺمیںۺسطحیۺخصوصیاتۺکےۺن اہمیۺتعلقۺکاۺپتہۺلگاۺکرۺفحدتیۺاث

 
 

اۺشناک

 

ن

ذۺصائص ۺکیۺتعدادۺسطحیۺخصلتو

  

ذاۺاؿۺکےۺذریعہۺشخصیتۺکیۺتشریحۺمیںۺیشت کۺکاۺمعیارۺہے۔ہے۔ۺماج

 

ٰ
 ںۺسےۺضروۺم ۺہے،ۺٰ

لۺنےۺمنبعۺشناسۺکوۺبھیۺدفۺحصوںۺمیںۺتقسیمۺکیاۺہے،
یک

 

ی یک
ک
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 آئینیۺخصوصیت (1)

 ماحولیاتیۺخاصیت (2)

اؿۺکےۺاندرفنیۺ کلاتۺسےۺہوتیۺہے۔ۺایسیۺخوبیاںۺی فریۺنہیںۺکہۺف

 

ہۺپیدائشیۺہوںۺلیکنۺیہۺجسمۺکیۺتشکیلۺکےۺفضائلۺکیۺابتداۺان

ۺپرۺمبنیۺہوتیۺہیں۔

 
 

اؿۺکیۺجسمانیۺساک

 

 فاضحۺطورۺپرۺان

زاتۺسےۺپیداۺ

 

ۺسےۺمرادۺایسےۺکردارۺکیۺخصوصیاتۺہیںۺجوۺسماجیۺافرۺجسمانیۺماحوؽۺکےۺاث ذ

  

کردارۺکےۺماحولیاتیۺطورۺپرۺتبدیلۺشدہۺماج

زدۺکوۺ کرنۺہوتیۺہیںۺافرۺیہۺاؿۺکےۺ کرنۺکردہ

 

 طرزۺعملۺکاۺاظہارۺکرتیۺہیں۔ۺہوتےۺہیں۔ۺایسیۺخوبیاںۺف

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ۺتھیوریۺکوسواؽۺ:ۺ

 
ک
ۺم ۺٹرن  

 

ان

 

 بیاؿۺکیجیے۔ن

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

اثیرۺمیںۺشخصیتۺکاۺکردارقیادتۺکےۺلیےۺمر 2.4

 

 بوطۺشخصیت،ۺلیڈرۺکیۺن

 (Integrated Personality for leadership, The Role of Personality in Leader 

Effectiveness) 

 :(Leadership)قیادت

اۺہےۺافرۺگرفپۺکےۺارکاؿۺکےۺدرمیاؿۺن اہمیۺتعلقا

 

اۺہےۺجوۺگرفپۺکیۺسرگرمیوںۺکوۺنظم ۺکرن

 

زھاۺدرحقیقتۺلیڈرۺفہۺشخصۺہون

 

تۺکوۺث 

زیب ۺدیتاۺہے۔ۺلیڈرۺگرفپۺکےۺ

 

ۺہے۔ۺیہۺاران ہۺکوۺسوچنے،ۺمحسوسۺکرنےۺافرۺملۺکرۺکاؾۺکرنےۺکیۺث ا

 

کرۺاپنےۺتعلقۺکےۺاحساسۺکوۺمضبوطۺکرن

اۺہے۔

 

ائیۺکوۺصحیحۺسمتۺمیںۺمنتقلۺکرن

 

اۺہےۺافرۺگرفپۺکیۺتوان

 

زۺکرن

 

 رفیےۺکوۺمتاث

زھتاۺہے

 

زۺقیادتۺکیۺفجہۺسےۺگرفپۺنظم ۺرہتاۺہےۺافرۺث 

 

اۺہے۔ۺکسیۺبھیۺۺموث

 

اۺہےۺافرۺمرۺجان

 

زۺقیادتۺکیۺفجہۺسےۺیہۺبکھرۺجان

 

جبکہۺغیرۺموث

ااہلۺقیا

 

زقیۺکرسکتاۺہے،ۺلیکنۺن

 

ۺقیادتۺمیںۺاکولؽۺث
 
اۺہے۔ۺاکولؽۺکےۺپرنسپلۺکیۺقا 

 

زۺقیادتۺمیںۺپوشیدہۺہون

 

ۺموث دتۺنظاؾۺکاۺکامیابۺآپریشنۺایک

زقیۺافرۺتنزلیۺۺکیۺفجہۺسےۺاسۺمیںۺکمیۺبھیۺآسکتیۺہے۔ۺاسۺطرحۺخانداؿ،ۺطبقے،

 

ٹیم،ۺکلبۺافرۺدیگرۺضروۺسےۺگرفہوںۺکیۺقیادتۺکےۺنتیجےۺمیںۺث

زاائۺکرنےۺکےۺلیےۺ

 

زۺقیادتۺف

 

اکہۺبچوںۺکوۺمستقبلۺمیںۺموث

 

اۺی فریۺہےۺن

 

ذۺمعلوماتۺ کرنۺکرن زتک

 

ہوسکتیۺہے،ۺاسۺلیےۺقیادتۺکےۺن ارےۺمیںۺم

 تیارۺکیاۺجاسکے۔ۺ

زۺبناتیۺہیں۔ۺبہرصورتۺقیادتۺکیۺۺدرحقیقتۺلیڈرۺکیۺشخصیتۺمیںۺکثیرۺجہتیۺخصوصیاتۺہوتی

 

ہیںۺجوۺاسےۺپرکششۺافرۺعملیۺطورۺپرۺموث

زۺنہۺہوۺتوۺقیادتۺبھیۺکارگرۺنہیںۺہوگی۔

 

زۺانگیزۺہونیۺچایے،۔ۺاگرۺشخصیتۺکسیۺبھیۺقسمۺکیۺقیادتۺمیںۺموث

 

 شخصیتۺپرکششۺافرۺاث
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زۺبنانےۺکےۺلیےۺاسۺمیںۺدرجۺذیلۺخصوصیا

 

ۺلیڈرۺکیۺشخصیتۺکوۺموث  :ۺتۺہونیۺچایے،ایک

ز اکہۺفہۺاپنےۺخیالاتۺکاۺفاضحۺاظہارۺکرۺسکے۔:تقرثک

 

اۺچایے،ۺن

 

 لیڈرۺکوۺاچھاۺمقررۺبھیۺہون

ذن اتیۺاستحکاؾ

 

ذن اتۺمیںۺآکرۺغیرۺمعقوؽۺفیصلےۺنہۺکرۺں۔:ج 

 

اگفتہۺہ ۺ کلاتۺمیںۺج 

 

اکہۺن

 

اۺچایے،۔ۺن

 

ذن اتیۺطورۺپرۺمستحکمۺہون

 

ۺاچھاۺلیڈرۺج   ایک

زیۺشکل
 
ۺاچھےۺلیڈرۺکےۺلیےۺجسمۺافرۺصحتۺضروۺی فریۺہیں۔لیڈرۺکیۺشکلۺخوشنماۺہونیۺچایے،:جسمانیۺظاہ  ۔ۺایک

ۺافرۺ کلاتۺکوۺمدنظرۺرکھۺکرۺفیصلےۺکرۺسکے۔:دفرۺاندیشی

 
 

اکہۺفہۺفق

 

 اچھےۺلیڈرۺکیۺشخصیتۺمیںۺدفرۺاندیشیۺہونیۺچایے،ۺن

 

 
 

اۺچایے،ۺکہۺفہۺ کلاتۺکاۺصحیحۺزیایہۺکرۺکےۺمسئلۺافرۺمشکلۺ کلاتۺکوۺسنبھا:ذہان

 

ۺلیڈرۺکوۺاتناۺذہینۺہون  ؽۺسکے۔ایک

ۺرہنماۺکوۺتنظیمیۺاہداػۺکےۺلیےۺذمہۺ:احساسۺزمہۺداری زۺکاۺاحساسۺدلانےۺکےۺلیےۺکسیۺکےۺکاؾۺکیۺذمہۺداریۺافرۺجوابدہیۺضروۺی فریۺہے۔ۺایک

 

اث

اۺچایے،۔

 

 داریۺکاۺاحساسۺہون

ذردی
 
ۺعظیمۺلیڈرۺکیۺذاتیۺخوبیۺہے۔:ہ ذردیۺبھیۺایک

 
 ہ

ۺلیڈرۺکیۺخصوصیاتۺمیںۺ ز

 

ۺموث ۺکےۺعلافہ،ۺایک ،ۺعلم،ۺفیصلہ،ۺاؿۺس 

 

ۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ک
 
زۺطریقےۺسےۺن اتۺح

 

،ۺمؤث

 
 

ہمت،ۺاقق

املۺہیں۔

 

ۺداریۺافرۺن اہمیۺہاررتۺفغیرہۺش

 
 

  دنکان

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

اثیرۺمیںۺشخصیتۺکاۺکردارۺسواؽۺ:ۺ

 

 ۔قیادتۺکےۺلیےۺمربوطۺشخصیت،ۺلیڈرۺکیۺن

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

ص 2.5

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

یۺتکنیک :شخصیتۺکیۺ

 

ککی  ی
ج

 پرفجیکٹوۺافرۺغیرۺپرف

 (Assessment of Personality: Projective and Non-Projective Techniques) 

 شخصیتۺکاۺاندازہ

اکہۺآپۺاسۺآدی ۺکےۺن ارےۺدنیاۺکےۺتماؾۺلوگۺدفسرےۺشخصۺکیۺشخصیت

 

ۺفہۺآدی ۺکیشۺہے؟ۺن ۺکےۺن ارےۺمیںۺ رکھۺر ہیںۺہیں۔ۺنکا

میںۺاپناۺنظریہۺبناۺں۔ۺشخصیتۺکیۺخوبیوںۺافرۺخصوصیاتۺکےۺن ارےۺمیںۺمعلوماتۺ کرنۺکرنےۺافرۺکسیۺبھیۺشخصۺکوۺاسۺکیۺشخصیتۺکےۺ

 ۺچایے،۔مطابقۺبیاؿۺکرنےۺکےۺلیےۺشخصیتۺکیۺپیمائشۺسےۺمتعلقۺتکنیکوںۺکوۺجاننا

یۺطریقےۺبیاؿۺکریںۺگے۔

 

ککی ی  
ج

کو ۺافرۺغیرۺپرف
ئ

 

یککی  
ج

 فہاںۺائۺشخصیتۺکےۺمشاہدےۺکےۺلیےۺپرف

کو ۺتکنیک
ئ

 

یککی  
ج

 :پرف
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ارےۺکلۺرفیےۺکاۺصرػۺ
 
زائیڈۺکاۺکہناۺہےۺکہۺشعوریۺرفیہۺہ

 

صۺکوۺنظرۺ9/10ہے۔ۺاسۺطرحۺبقیہۺۺ1/10سگمنڈۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

فیںۺحصےۺکیۺ

ۺنہیںۺہےۺافرۺاسیۺلیےۺکچھۺایسی

 

اۺدرس

 

اؿۺکےۺاندازۺکرن

 

ۺتکنیکوںۺافرۺطریقوںۺکیۺاشدۺی فرتۺتھیۺجنۺسےۺشعورۺکیۺگہرایوںںۺکاۺاندازہۺلگاۺکرۺان

انیۺشخصیتۺکی

 

ۺفغیرہۺکوۺدرنکافتۺکرکےۺان ۺجاۺسکے۔ۺافرۺلاشعوریۺذہنۺافرۺدبیۺہوئیۺخواہشات،ۺامید،ۺمایوسیۺ مجموعیۺۺاندرفنیۺرفیےۺکاۺاندازہۺلگانکا

ۺہیں۔ۺاسۺطرحۺکےۺ

 

صۺمیںۺمددۺکرسکت

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

نۺسامنےۺآں گ۔
ک
یککی

 

کی

 

ت

کو ۺ
ئ

 

یککی  
ج

 چیلنجوںۺسےۺنمٹنےۺکےۺلیےۺپرف

اؿۺکےۺسامنےۺکوئیۺفاضحۺافرۺغیرۺنظم ۺمحرکۺ

 

کو ۺتکنیکۺسےۺکیۺجاتیۺہے۔ۺاسۺٹیسٹۺمیںۺان
ئ

 

یککی  
ج

شخصیتۺکیۺپیمائشۺن الواسطہۺطورۺپرۺپرف

زدۺلاشعوریۺطورۺپرۺاپنیۺنکاۺکوئیۺصورتۺ کؽۺدیۺجاتیۺہے،ۺایسےۺمحرکاتۺافرۺ کلاتۺکےۺسامنےۺآدی ۺکچھۺردعملۺدیتاۺہے۔ۺ

 

اؿۺردعملۺکیۺبنیادۺپرۺف

اۺہےۺجسۺکیۺچیزیںۺفاضحۺافرۺغیرۺنظم ۺہوںۺافر

 

کو ۺٹیسٹۺاسۺٹیسٹۺکوۺکہاۺجان
ئ

 

یککی  
ج

ۺپرا اۺہے۔ۺاسۺطرحۺایک

 

ۺخواہشاتۺافرۺذہنیۺکشمکشۺکوۺپیشۺکرن

اؿۺاپنیۺمختلفۺقسمۺکیۺاخلاقیۺخوبیوںۺکاۺن الواسطہۺاظہارۺکرے۔

 

 جسۺکےۺجوابۺمیںۺان

یۺتکنیکوںۺکوۺمندرجہۺذیلۺبیاؿۺکیاۺگیاۺہے۔کچھۺاائۺپر

 

ککی ی  
ج

 ف

Rorschach .A:ٹیسٹ (Rorschach Test): 

ارڈۺٹیسٹۺۺ

 

اچۺہے۔ۺرفش

 

زمینۺرفرش
 
ۺنفسیاتۺہ ز

 
ۺسوئسۺماہ ز

 
ۺماہ ۺسےۺزنکادہۺمقبوؽۺہے۔ۺاسۺکا یہۺٹیسٹۺپرفجیکشنۺٹیسٹنگۺمیںۺس 

 میںۺسامنےۺآنکا۔ۺ1921

زیںۺبنیۺہوئیۺہیں۔ۺاسۺمیں،ۺکارڈزۺپرۺمل ہوۺہے۔ۺجسۺپرۺسیاہیۺکےۺۺ10یہۺٹیسٹۺ کارڈزۺمیںۺسیاہیۺکےۺدھبےۺکاۺۺ5دھبےۺجیسیۺتصوثک

ۺکیاۺگیاۺہےۺافرۺ

 
 

ۺۺ5پیٹرؿۺمکملۺطورۺپرۺسیاہۺافرۺسفیدۺمیںۺپرن ۺایک ۺکارڈۺایک ز
 
ۺکیاۺگیاۺہے۔ۺہ

 
 

ۺمیںۺپرن

 

کارڈزۺمیںۺسیاہیۺکےۺدھبےۺکاۺپیٹرؿۺرن

اۺہےۺجسۺکیۺشخصیتۺکیۺپیمائشۺکیۺجاتی

 

ۺہے۔ۺفہۺکارڈۺکوۺاپنیۺمرضیۺکےۺمطابقۺمنتقلۺکرۺسکتاۺہےۺافرۺایساۺکرتےۺہوئےۺاسےۺکرکےۺاسۺشخصۺکوۺدنکاۺجان

ۺگئےۺردعمل

 

اۺہوگاۺکہۺفہۺاسۺکارڈۺمیںۺکیاۺدیکھۺرہاۺہےۺنکاۺاسۺجگہۺکاۺکوئیۺحصہۺنکاۺپوراۺحصہۺاسےۺکیشۺلگتاۺہے۔ۺشخصۺکیۺطرػۺسےۺدیک

 

اۺہےۺۺبتان

 

کوۺلکھاۺجان

اۺہے۔افرۺبعدۺمیںۺکچھۺخاصۺحرفػۺافرۺعلامتوںۺکی

 

 ۺمددۺسےۺمندرجہۺذیلۺچارۺحصوںۺمیںۺتقسیمۺکرکےۺاسۺکاۺزیایہۺکیاۺجان

اۺہےۺکہۺآنکاۺاسۺشخصۺکاۺردعملۺپورےۺسیاہیۺفالےۺمقاؾۺسےۺمتعلقۺہےۺنکاۺاسۺکےۺکسیۺحصےۺسے۔ۺاگرۺردعملۺکیۺبنیاد1

 

ۺ۔ۺمقاؾ:ۺیہاںۺیہۺدیکھاۺجان

 

 

ۺخاصۺعلام اۺہے W پوریۺجگہۺہے،ۺتوۺاسےۺایک

 

زۺکیاۺجان
 
زاۺنکاۺعاؾۺحصہۺہے،ۺتوۺاسۺکےۺلیےۺلفظۺکےۺساتھۺظاہ

 

 D افرۺاگرۺردعملۺکیۺبنیادۺجگہۺکاۺث 

اۺہے۔ۺغیرۺمعمولیۺافرۺچھوٹےۺحصےۺکیۺبنیادۺپرۺسگنل

 

اۺہے۔ۺاسۺمیںۺایسۺاؿۺ Dd استعماؽۺکیاۺجان

 

ۺکوئیۺردعملۺہون  
 
اۺہےۺک

 

ۺاستعماؽۺہون

 
 

اسۺفق

اۺہےۺجوۺصرػۺرفشنۺدھبوںۺکیۺبنیادۺپرۺجو

 

 ابۺدیتےۺہیں۔لوگوںۺکےۺلیےۺاستعماؽۺہون

اۺہے۔ۺ۔ۺ2

 

زۺکرن
 
اۺہےۺکہۺاسۺجگہۺکیۺکونسیۺخصوصیتۺکیۺفجہۺسےۺشخصۺایساۺردعملۺظاہ

 

تعینۺکرنےۺفالے:ۺٹیسٹۺکےۺاسۺحصےۺمیںۺیہۺطےۺکیاۺجان

ۺکےۺلیےF شکلۺکےۺلیےۺ-حرفػۺکیۺعلامتیںۺتفویضۺکیۺگئیۺتھیں،ۺجنۺمیںۺسےۺکچھۺمندرجہۺذیلۺہیںۺۺ24اسۺحصےۺکےۺلیےۺتقریباًۺ

 

 ،ۺرن

C ا

 

 m افرۺغیرۺجاندارۺحرکتۺکےۺردعملۺکےۺلیے FM ،ۺجانورفںۺکیۺحرکتۺکےۺردعملۺکےۺلیےM نیۺحرکتۺکےۺردعملۺکےۺلیے،ۺان

 فغیرہ۔
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اؿۺہےۺتوۺاسۺکےۺلیے3

 

ۺہے۔ۺاگرۺموضوعۺان ا

 

ۺہےۺافرۺاگرۺیہۺجانورۺہےۺتوۺ H ۔ۺمواد:ۺیہاںۺاسۺشخصۺکےۺجوابۺکاۺموادۺدیکھاۺجان ا

 

استعمالہون

ۺاستعماؽۺہوتیۺہے۔ۺا

 

اۺعلام

 

اۺہےۺافرۺعادۺفغیرہۺجانورفںۺکےۺکسیۺحصےۺکےۺلیےۺاستعماؽۺہون

 

اؿۺکےۺکسیۺبھیۺحصےۺکےۺلیےۺاستعماؽۺہون

 

یچۺڈیۺان

 ہے۔

اۺہے۔ۺاسۺلیےۺاسےۺ۔ۺ4

 

زانکاۺجان
 
اصلیت:ۺارنۺجوابۺاسۺردعملۺکوۺکہتےۺہیںۺجوۺاکثرۺلوگۺمحافظۺکیۺطرػۺدیتےۺہیں،ۺیعنیۺفہۺردعملۺجوۺن ارۺن ارۺدہ

 ن اپولرۺرسپانسۺبھیۺکہاۺ

 

اۺہے،ۺجسۺکیۺعلام

 

 .P جان

 اسۺکیۺتشریحۺاسۺٹیسٹۺکےۺچارفںۺحصوںۺمیںۺدیےۺگئےۺدیگرۺجوان اتۺکےۺزیایہۺکیۺبنیادۺپرۺکیۺگئیۺہے۔

.Bۺٹیسٹۺ

 

 

ک 

کۺاپرس

 

کی
کمی
ےی

 

ت

اۺ  T.A.T (Thematic Apperception Test or T.A.T)نک

زفںۺکوۺدیکھۺکرۺ ۺمورگنۺافرۺمرےۺتھے۔ۺاسۺٹیسٹۺمیںۺتصوثک

 
 

اۺہے۔اسۺٹیسٹۺکےۺایکسپون

 

 شخصیتۺکیۺخصوصیاتۺکاۺپتہۺلگانکاۺجان

زۺکشیۺکیۺگئیۺہے۔ۺاؿۺمیںۺسےۺۺ30یہۺٹیسٹۺ انیۺزندگیۺکےۺمختلفۺ کلاتۺکیۺتصوثک

 

زۺپرۺمل ہوۺہے۔ۺجسۺمیںۺان کارڈۺخواتینۺۺ10تصافثک

زۺن ارۺکارڈۺاستعماؽۺکیےۺگئےۺہیں۔ۺیہۺامتحاؿۺدفۺۺ20کارڈۺدفنوںۺکےۺلیے،ۺۺ10کارڈۺمردفںۺکےۺلیےۺافرۺن اقیۺۺ10کےۺلیے،ۺ
 
اۺہے۔ۺہ

 

کارڈۺۺ10ن ارۺلیاۺجان

 استعماؽۺکیےۺجاتےۺہیں۔

زۺغیرۺفاضحۺہیں۔ۺجسۺ زیںۺپیشۺکیۺجاتیۺہیں۔ۺیہۺتصافثک ۺکرکےۺتصوثک ۺایک ۺہےۺتوۺاسۺکےۺسامنےۺایک ا

 

ۺکسیۺشخصۺکاۺامتحاؿۺلیناۺہون  
 
ک

ۺنکاۺغلطۺنہیں

 

اۺہےۺکہۺاسۺکاۺکوئیۺبھیۺجوابۺدرس

 

ۺہوگاۺکیونکہۺاسۺن اتۺکاۺپتہۺلگانکاۺجاۺرہاۺہےۺکہۺفہۺکیاۺشخصۺکیۺشخصیتۺکاۺامتحاؿۺلیاۺجائےۺاسےۺبتانکاۺجان

زۺمیںۺکیاۺہوۺرہاۺہے؟ۺافرۺجوۺکچھۺہوۺرہاۺہےۺاسۺکیۺفجہۺکیاۺہے؟ۺافرۺاسۺدیۺگئیۺصورتۺ کؽۺمیںۺکیا ۺہوۺسکتاۺسوچۺسکتاۺہے۔ۺاسۺسےۺپوچھاۺگیاۺکہۺتصوثک

 ہے؟

زفںۺپرۺمبنی ۺہےۺافرۺاسۺسےۺتصوثک ا

 

ۺجان ،ۺکوئیۺشخصۺاسۺشخصۺکوۺلکھنےۺکےۺلیےۺقلمۺدنکا

 
 

ۺکہانیۺکھتے ۺفق ۺہے۔ۺایک ا

 

ۺکہانیۺلکھنےۺکوۺکہاۺجان

اؿۺکی

 

ۺطرحۺسےۺان ۺنہیںۺہے،ۺاسۺلیےۺکہانیۺایک

 
 

ذن اتۺافرۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺکوۺلکھتاۺہے۔ۺسوچۺسمجھۺکرۺلکھنےۺکاۺفق

 

ۺلاشعوریۺطورۺپرۺاپنےۺج 

اری
 
خفیہۺخواہشات،ۺغیرۺمطمئنۺخواہشاتۺافرۺذہنیۺتناؤۺکاۺاظہارۺبھیۺاسیۺکےۺۺاپنیۺکہانیۺہے،ۺجوۺفہۺدفسرفںۺکوۺنہیںۺکہہۺسکتا،ۺفہۺیہاںۺلکھتاۺہے۔ۺہ

اۺہے۔ۺلکھیۺہوئیۺکہانیۺکاۺزیایہۺکرنےۺسےۺزیایہۺنگارۺکیۺشخصیتۺکاۺپتہۺچلتاۺہے۔

 

 ذریعےۺہون

Cبچوںۺکاۺادراکۺٹیسٹ۔ۺ (Children Apperception Test”C.A.T) 

ۺکاۺٹیسٹۺبچوںۺکیۺشخصیتۺکیۺپیما

 
 

ۺنہیںۺہے۔ۺن ا اۺافرۺنور اۺاریننگ کۺکےۺلیےۺاچھاۺہے۔ۺاسیۺسیاؼۺفۺسباؼۺکیۺذہان

 

ئشۺکےۺلیےۺدرس

 ساؽۺکیۺر اۺکےۺبچوںۺکےۺلیےۺمتعارػۺکرانکا۔ۺ10لیےۺڈاکٹرۺلیوپولڈۺن الکۺنےۺیہۺٹیسٹۺتینۺسےۺ

زیںۺبنائیۺجاتیۺہیں۔ۺاؿۺجانورفںۺکوۺزندگیۺکےۺمختلفۺ کلاۺ10اسۺٹیسٹۺمیںۺکلۺ تۺمیںۺدکھانکاۺکارڈزۺہیں۔ۺجسۺپرۺجانورفںۺکیۺتصوثک

ۺہےۺافرۺبچےۺقدرتیۺطورۺپرۺاؿۺکہانیوںۺکےۺذریعےۺاپنےۺربہ ا

 

ۺدفسریۺکہانیۺلکھنےۺکوۺکہاۺجان ۺنکا زفںۺکوۺدیکھۺکرۺبچوںۺکوۺایک ۺاؿۺتصوثک ن ات،ۺگیاۺہے،

ۺسےۺپہلےۺبچوںۺکوۺصحیحۺطریقےۺسےۺبٹھاۺکرۺاعتمادۺمیںۺلیاۺجا اۺہے۔ۺاسۺکےۺبعدۺاحساساتۺافرۺشخصیتۺسےۺمتعلقۺخوبیوںۺکاۺاظہارۺکرتےۺہیں۔ۺس 

 

ن
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اۺہے۔ۺاسۺکےۺبعدۺکہانیۺکےۺکردارفں،ۺاؿۺکےۺرفیے

 

ۺکرۺکےۺدسۺکارڈۺپیشۺکیےۺجاتےۺہیںۺافرۺاؿۺپرۺمبنیۺکہانیاںۺلکھنےۺکوۺکہاۺجان ۺایک ،ۺاسےۺایک

اۺہے۔

 

زہۺلیاۺجان

 
 

ذن اتۺفغیرہۺکےۺذریعےۺشخصیتۺکاۺجاث

 

 اظہارۺتشویش،ۺپیار،ۺتکلیف،ۺکہانیۺمیںۺاظہارۺخیاؽۺکےۺج 

Dۺتکمیلۺکےۺٹیسٹجملوںۺکی۔ۺ( Sentence Completion Tests)  

ۺپرۺمل ہوۺہوتےۺ

 

ۺلمبیۺفہرس امکملۺجملوںۺکیۺایک

 

یۺطریقہۺبھیۺہے۔ۺاسۺطرحۺکےۺٹیسٹۺن

 

ککی ی  
ج

ۺخاصۺپرف صۺکاۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

یہۺشخصیتۺکیۺ

ۺکوۺدیکھۺکرۺدفۺن ارۺسوچے

 

اۺہےۺکہۺفہۺفہرس

 

ۺدفۺلفظوںۺسےۺمکملۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺشخصۺسےۺکہاۺجان زۺۺہیں۔ۺجسےۺایک ُ
بغیرۺخالیۺجگہوںۺکوۺفوریۺطورۺپرۺث 

اۺہے۔

 

 کرے۔ۺاؿۺٹیسٹوںۺکیۺبنیادۺپرۺشخصیتۺکاۺاندازہۺلگانکاۺجان

یۺطریقوںۺکےۺعلافہ،ۺکچھۺافرۺطریقےۺبھیۺہیں۔ۺجسےۺائۺموضوعیۺطریقوںۺافرۺمعرفضیۺ: غیرۺمتوقعۺطریقے

 

ککی ی  
ج

صۺکےۺپرف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

شخصیتۺکیۺ

ۺہیںۺلیکنۺموضوعی

 

کو ۺۺطریقوںۺفغیرہۺمیںۺتقسیمۺکرۺسکت
ئ

 

یککی  
ج

اۺضروۺمشکلۺہے۔ۺفہاںۺائۺکچھۺاائۺغیرۺپرف

 

زؼۺکرن

 

افرۺمعرفضیۺطریقوںۺمیںۺف

 طریقوںۺکوۺبیاؿۺکرۺرہےۺہیں۔

1 

 
 

 : (Autobiography)۔ۺخودۺنوس

اۺہے۔ۺاسۺمیںۺفہ

 

ۺاپنیۺزندگیۺکےۺن ارےۺمیںۺخودۺلکھتاۺہےۺتوۺایسیۺرفحۺکیۺتخلیقۺکوۺسوانحۺر ایۺکہاۺجان اؿۺاپنیۺزندگیۺکیۺکہانیۺنکا

 

ۺان  
 
ۺک

ۺہے۔ۺاسۺقسمۺکیۺسوانحۺ ا

 

اپنیۺزندگیۺسےۺمتعلقۺتماؾۺخاصۺفاقعاتۺافرۺاؿۺکیۺشخصیتۺسےۺجڑیۺضروۺسیۺچیزفںۺپرۺرفشنیۺڈالنےۺکیۺکوششۺکرن

ر ایۺکےۺذریعےۺکسیۺخاصۺشخصۺکیۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺسےۺآشناۺہوۺسکتاۺہے،ۺافرۺاسۺکیۺشخصیتۺکےۺن ارےۺمیںۺاندازہۺلگانکاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺمثاؽۺ

زۺلاؽۺکےۺطورۺپرۺہٹلر
 
ذف ،''،ۺاؿۺکیۺشخصیتۺافرۺگاندجیۺجیۺکےۺے ہوۺہوئےۺ'ئی ئیۺکےۺساتھۺی جےۺربہن ات'ۺافرۺرم جؾۺجواہ ۺکیۺلکھیۺہوئیۺ'ی جیۺج 

ز 

 

اث

 

ۺنہرفۺکیۺلکھیۺہوئیۺکتابۺ'بھارتۺکیۺکھوج'ۺمیںۺاندراۺگاندجیۺکوۺے ہوۺگئےۺخطوط،ۺاؿۺسےۺضروۺمددۺملتیۺہے۔ۺاسۺکیۺشخصیتۺکےۺن ارےۺمیںۺن

 دینےۺمیں۔

 :(Biography)سیرت .2

زکیبۺکوۺسوانحۺکہتےۺہیں۔ۺایسیۺسوانحۺ

 

کسیۺشخصۺکیۺزندگیۺسےۺمتعلقۺچیزیںۺلکھۺکرۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکیۺطرػۺسےۺسامنےۺآنےۺفالیۺث

ر ایۺعظیمۺافرۺمشہورۺشخصیاتۺیسے:ۺرنکاضیۺدانوں،ۺسائنشانوں،ۺادیبوںۺافرۺمصورفںۺکےۺلیےۺلکھیۺجاتیۺہے۔ۺاؿۺتخلیقاتۺمیںۺکسیۺخاصۺشخصۺ

 کیۺشخصیتۺکیۺجھلکۺنظرۺآتیۺہےۺافرۺاسۺکےۺذریعےۺاسۺکیۺشخصیتۺکوۺجانچاۺجاۺسکتاۺہے۔

 :(Observation Method) ۔ۺمشاہدہۺکاۺطریقہ3

انیۺ

 

اۺہے۔ۺیہۺان

 

ۺپہنچنےۺکاۺطریقہۺمشاہدہۺکہلان

 

دیکھنے،ۺمحسوسۺکرنےۺافرۺسنۺکرۺکسیۺشخصۺکےۺرفیےۺنکاۺکسیۺخاصۺمعلوماتۺکےۺنتیجےۺی

اۺہے۔ۺاسۺتکنیکۺمیںۺمبصرۺکوۺپہلےۺرفیےۺکاۺپتہۺلگانےۺ

 

ۺسےۺمشہورۺطریقہۺہے۔ۺیہاںۺحقیقیۺزندگیۺکےۺ کلاتۺمیںۺشخصیتۺکاۺاندازہۺلگانکاۺجان کاۺس 

ۺہےۺکہۺاسۺشخصۺکیۺشخصیتۺکیۺکنۺخصوصیاتۺنکاۺخصوصیاتۺکےۺن ارےۺمیںۺاسےۺمعلوماتۺاکٹھیۺکرنیۺہیں۔ۺاسۺکےۺبعدۺفہۺ ا

 

ۺہون ا

 

یہۺطےۺکرن

اۺہے۔ۺیہۺمشاہدہۺقدرتیۺطورۺپرۺاؿۺخصوصیاتۺسےۺمتعلق

 

طریقوںۺۺ2ۺاسۺشخصۺکیۺسرگرمیوںۺافرۺرفیےۺکاۺمشاہدہۺنکاۺمشاہدہۺکرنےۺکیۺکوششۺکرن

ۺطرحۺسےۺمشاہدہۺکیےۺجانےۺفالےۺگرفہۺمیںۺگھل ا،ۺفہۺایک

 

ن ۺیہۺکہۺمشاہدہۺکرنےۺفالاۺاپنیۺموجودگیۺکوۺچھپاۺنہیںۺن ا اۺہےۺۺسےۺکیاۺجاۺسکتاۺہے،ۺایک

 

جان
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اۺہے۔ۺک

 

اۺلیکنۺفہۺمتعلقہۺشخصۺکےۺرفیےۺکیۺۺافرۺاسۺکاۺحصہۺبنۺجان

 

کہۺدفسرےۺمیںۺفہۺایسیۺجگہۺبیٹھاۺہواۺدیکھتاۺہےۺجہاںۺسےۺفہۺخودۺنظرۺنہیںۺآن

ۺجگہۺجمعۺکرۺکےۺاسۺشخصۺکےۺن ارےۺمیںۺفیصلہۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ ۺہے۔ۺ کرنۺکردہۺنتائجۺکوۺایک
 
 تماؾۺمعمولیۺتفصیلاتۺکاۺمشاہدہۺکرنےۺکےۺقا 

 :(Situation Test)صورتحاؽۺٹیسٹ .4

صورتحاؽۺکیۺجانچۺمیں،ۺی فریۺ کلاتۺمصنوعیۺطورۺپرۺاسۺشخصۺکےۺلیےۺبنائےۺجاتےۺہیںۺجوۺاسۺشخصۺسےۺمتعلقۺکاؾۺانجاؾۺدےۺ

ۺبےۺایمانی،ۺغصہۺ ۺہے۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺکسیۺبھیۺآدی ۺکیۺایمانداریۺنکا ا

 

ۺجسۺکیۺشخصیتۺکوۺجمعۺکرن ۺہیںۺجسۺکیۺشخصیتۺکوۺجانچناۺہےۺنکا

 

افرۺسکت

ذن اتۺکاۺاندا

 

اکہۺاسۺکےۺرفیےۺنکاۺردعملۺکوۺایمانداریۺنکاۺبےۺایمانیۺکاۺاندازہۺلگانکاۺجاسکے۔ج 

 

ۺہیں،ۺن

 

ۺزہۺلگانےۺکےۺلیےۺکچھۺایسےۺ کلاتۺپیداۺکیےۺجاسکت

اراضۺہوۺجا

 

اۺہےۺنکاۺبعضۺ کلاتۺمیںۺن

 

اۺہےۺنکاۺجاؿۺبوجھۺکرۺرکھیۺہوئیۺرقمۺاٹھانےۺکیۺکوششۺکرن

 

ۺاؿۺ کلاتۺمیںۺفہۺاچھاۺکاؾۺکرنےۺکیۺکوششۺکرن ا

 

ن

 ۺفغیرہۺجسۺسےۺاسۺکیۺشخصیتۺکےۺن ارےۺمیںۺکافیۺمعلوماتۺملتیۺہیں۔ہے

 :(Questionnaire) ۔ۺسوالنامہ5

ۺ

 

ۺفہرس ۺسوالاتۺکیۺایک ۺکردہ ۺپرۺکسیۺبھیۺموضوعۺکےۺن ارےۺمیںۺمعلوماتۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺتیار سوالنامہۺسرکاریۺطور

ۺانرؾۺمیںۺلکھۺکرۺہے۔سوالنامےۺمیںۺکچھۺی فریۺسوالاتۺے ہوۺگئےۺہیں۔ۺجنۺکاۺاستعماؽۺکیا اۺہےۺجسۺکیۺمددۺسےۺکچھۺی فریۺسوالاتۺکوۺایک

 

ۺجان

ۺ اؿۺکیۺشخصیتۺسےۺمتعلقۺمعلوماتۺاکٹھیۺکیۺجاتیۺہیں۔ۺسوالاتۺکےۺجوان اتۺکےۺلیےۺاسۺانرؾۺمیںۺاکثرۺجگہۺدیۺجاتیۺہے۔ۺجسۺمیںۺس 

 

ان

ۺنہیںۺکہاۺجاۺسکتاۺیسے:ۺکالمۺہیں۔ۺاؿۺکالموںۺکےۺنیچےۺمتعلقہ ۺسوالاتۺکےۺجوان اتۺے ہوۺگئےۺہیں۔ۺجوان اتۺکوۺ شخۺشخصیتۺکیۺسےۺافپرۺہاں،ۺنہیںۺنکا

اۺہے۔ۺجسۺسےۺشخصیتۺسےۺمتعلقۺمعلوماتۺاکٹھیۺکیۺجاتیۺہیں۔

 

ۺکیاۺجان ک صۺکےۺلیےۺچ 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 

  (Interview)۔ۺانٹرفیو6

اۺہےۺافرۺاسۺسےۺاسۺکیۺشخصیت

 

صۺکےۺاسۺطریقہۺکارۺمیںۺکسیۺبھیۺشخصۺکوۺاپنےۺسامنےۺبٹھانکاۺجان

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

سےۺمتعلقۺی فریۺۺشخصیتۺکیۺ

ۺدفسرےۺکےۺساتھۺرابطےۺمیں صۺکرنےۺفالوںۺکوۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زہۺلیاۺجائےۺگاۺافرۺ

 
 

زادۺکاۺجاث

 

آۺکرۺۺمعلوماتۺاکٹھیۺکیۺجاتیۺہیں۔ۺاسۺتکنیکۺمیں،ۺدفنوںۺاف

ۺافرۺجگہۺکاۺ

 
 

اۺہے۔ۺاپنےۺخیالاتۺافرۺمعلوماتۺکاۺتبادلہۺکرنےۺکاۺپوراۺموقعۺملتاۺہے۔ۺاسۺتکنیکۺکوۺاستعماؽۺکرنےۺسےۺپہلےۺفق

 

پہلےۺسےۺفیصلہۺکیاۺجان

اۺہے۔ۺسوالاتۺپہلےۺسےۺتیارۺکیےۺجاتےۺہیں،ۺجوۺ

 

شخصیتۺکےۺاؿۺصائص ۺکےۺن ارےۺمیںۺپیشگیۺمنصوہ ۺبندیۺکیۺجاتیۺہےۺجنہیںۺدرنکافتۺکیاۺجان

کیۺشخصیتۺانٹرفیوۺکےۺدفراؿۺکیےۺجاتےۺہیں،ۺ شخۺاسۺشخصۺسےۺاؿۺسوالاتۺکےۺجوان اتۺجاننےۺکیۺکوششۺکیۺجاتیۺہے۔ۺجسۺکیۺفجہۺسےۺاؿۺ

 سےۺمتعلقۺی فریۺمعلوماتۺاکٹھیۺکیۺجاتیۺہیں۔

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 ۔سےۺاپٓۺکیاۺسمجھتےۺہیں؟ۺبیاؿۺکیجیےۺسواؽۺ:ۺجملوںۺکیۺتکمیلۺکےۺٹیسٹۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 2.6

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 زیۺمیں

 

ۺ Personality شخصیتۺکوۺانگرثک ا

 

کاۺمعنیۺ Persona سےۺماخوذۺہے۔(Persona)کہتےۺہیںۺجولاطینیۺلفظۺپرسون

 ماسکۺسےۺلیاۺگیاۺہے۔

 "ۺکیۺم ۺفۺبیشۺمستقلۺافرۺمستحکمۺتنظیمۺہےۺجوۺاسۺکےۺماحوؽۺکےۺساتھۺاسۺشخصیتۺ

 
 

ۺافرۺجسمانیۺساک

 
 

زاج،ۺذہان

 

زدۺکےۺکردار،ۺم

 

ف

ذجسٹمنٹۺکاۺتعینۺکرتیۺہے۔

 

 ایچۺجےۺ"کیۺمنفردۺاتک

 طبقاتۺمیںۺتقسیمۺکیاۺہے۔ۺتینشخصیتۺکوۺاؿۺکیجسمانیۺشکلۺکیۺبنیادۺپرۺۺکیشیلڈؿۺنےۺلوگوںۺ  

 ۺاتیاررۺافرۺنرؾۺجسمۺہوتےۺہیںۺافرۺایسےۺلوگوںۺکیۺشخصیتۺمیںۺکولؿ،ۺملنساریۺافرۺپیارۺجیسیۺخوبیاںۺن ائیۺایپیۺمارفکۺ:ایسےۺلوگۺبے

 جاتیۺہیں۔

 اۺہے۔ایسیۺشخصیتۺمیںۺہمت،ۺبےۺخوفی،ۺچستیۺافرۺرجائیتۺ:میسومورفک

 

ۺہون ۺہوتےۺۺہیںۺافرۺاؿۺکاۺجسمۺصحتۺمندۺ

 
 
زادۺچ

 

ایسےۺاف

 جیسیۺخوبیاںۺن ائیۺجاتیۺہیں۔

 ۺفالےۺہوتےۺہیں۔ۺایسےۺلوگۺمایوسیۺپسند،ۺغیرۺسماجی،ۺرجعتۺپسندۺہوتےۺ:ایکٹومورفک

 

زقیۺنکافتہۺسنک

 

یہۺلوگۺمزوفر،ۺبےۺاتیاررۺافرۺم ۺث

زاجۺکیۺہوتیۺہیں۔

 

زےۺم

 
 
زج

 
 
اۺۺہے۔ۺایسیۺشخصیاتۺج

 

زقیۺنکافتہۺسینہۺہون

 

 ہیں۔ۺاؿۺکاۺجسمۺپتلاۺافرۺم ۺث

 شخصیتۺکیۺخصوصیات(Personality Traits) فرۺطرزۺعملۺکیۺاؿۺخصوصیاتۺکوۺکہتےۺہیںۺجوۺاسۺکسیۺشخصۺکیۺشخصیتۺاۺ

ۺکیۺبنیادۺبنتیۺہیں۔

 
 

 کیۺشخصیتۺکیۺشناک

 انفرادیۺخصوصیات: (Individual traits)یہۺفہۺخصوصیاتۺہیںۺجوۺکسیۺخاصۺشخصۺمیںۺن ائیۺجاتیۺہیں۔ۺاؿۺکیۺبنیادۺپرۺائۺ

۔

 

زادۺکاۺموازنہۺنہیںۺکرۺسکت

 

 کسیۺبھیۺثقافتۺکےۺضروۺسےۺاف

 زھاۺدرحقیقتۺلیڈرۺفہۺ

 

اۺہےۺافرۺگرفپۺکےۺارکاؿۺکےۺدرمیاؿۺن اہمیۺتعلقاتۺکوۺث 

 

اۺہےۺجوۺگرفپۺکیۺسرگرمیوںۺکوۺنظم ۺکرن

 

شخصۺہون

اۺہے۔

 

 کرۺاپنےۺتعلقۺکےۺاحساسۺکوۺمضبوطۺکرن

 ارےۺکلۺرفیےۺکاۺصرػۺ
 
زائیڈۺکاۺکہناۺہےۺکہۺشعوریۺرفیہۺہ

 

صۺکوۺنظرۺ9/10ہے۔ۺاسۺطرحۺبقیہۺۺ1/10سگمنڈۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

فیںۺحصےۺکیۺ

اۺ

 

ۺنہیںۺہےۺافرۺاسیۺلیےۺکچھۺایسیۺتکنیکوںۺافرۺطریقوںۺکیۺاشدۺی فرتۺتھیۺجنۺسےۺشعورۺکیۺگہرایوںںۺکاۺاندازہۺلگاۺکرۺاندازۺکرن

 

درس

اؿۺکےۺاندرفنیۺرفیےۺکاۺاندازہۺلگانکاۺجاۺسکے۔

 

 ان

    اؿۺاپنیۺزندگیۺکیۺکہانیۺنکاۺاپنیۺزندگیۺکےۺن ارےۺمیںۺخودۺلکھتاۺہےۺتوۺایسیۺرفحۺکیۺتخلیقۺکوۺسوانح

 

ۺان  
 
اۺہے۔ۺۺک

 

 ر ایۺکہاۺجان
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زہنگ 2.7

 

 (Glossary) ف

انیۺڈراموںۺمیںۺحصہۺلینےۺفالےۺکردارفںۺنےۺاستعماؽۺکیاۺتھا۔ۺلفظۺشخصیتۺ شخصیت

 

یہۺلفظۺیون

اۺسےۺسامنےۺآنکا،ۺجسۺکاۺمطلبۺہےۺ'مصنوعیۺشکل'۔

 

 اسۺلفظۺپرسون

کۺقسم

 

کی
ھلی

 

کی ت

ۺسینہۺافرۺلوگوںۺمیںۺہڈیوںۺکاۺپنجرا،ۺمضبوۺۺقسمۺجسۺمیںشخصیتۺکیۺایسی کیۺشخصیتۺا ۺچوڑا طۺپٹھے،

اۺہے۔ۺاؿۺلوگوںۺکو

 

اۺہے۔ۺامتوازؿۺجسمۺہون

 

 سپورٹسۺمینۺبھیۺکہاۺجان

اۺہے۔ میسومورفک

 

ۺہوتےۺۺہیںۺافرۺاؿۺکاۺجسمۺصحتۺمندۺۺہون

 
 
زادۺچ

 

 شخصیتۺکیۺایسیۺقسمۺجسۺمیںۺاف

 کرنۺکرنےۺکےۺسوالنامہۺسرکاریۺطورۺپرۺکسیۺبھیۺموضوعۺکےۺن ارےۺمیںۺمعلوماتۺ (Questionnaire) سوالنامہ

ۺہے۔

 

ۺفہرس  لیےۺتیارۺکردہۺسوالاتۺکیۺایک

ۺ    (Interview)انٹرفیو ا

 

ۺجان صۺکےۺاسۺطریقہۺکارۺمیںۺکسیۺبھیۺشخصۺکوۺاپنےۺسامنےۺبٹھانکا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

شخصیتۺکیۺ

 ہےۺافرۺاسۺسےۺاسۺکیۺشخصیتۺسےۺمتعلقۺی فریۺمعلوماتۺاکٹھیۺکیۺجاتیۺہیں۔

ۺچیزیںۺلکھۺکرۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکیۺطرػۺسےۺکسیۺشخصۺکیۺزندگیۺسےۺمتعلق    (Biography)سیرت

زکیبۺکوۺسوانحۺکہتےۺہیں۔

 

 سامنےۺآنےۺفالیۺث

 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 2.8

 (Objective Answer Type Questions)معرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

 قیادتۺافرۺشخصیتۺکےۺدرمیاؿۺکیاۺتعلقۺہے؟ .1

a) ہیں۔ۺغیرۺمتعلقہۺتصوراتیہۺ 

b) ا۔

 

زۺنہیںۺہون

 

 قیادتۺپرۺشخصیتۺکاۺکوئیۺاث

c) قیادتۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺسےۺتشکیلۺن اتیۺہے۔ 

d) اثیرۺکاۺتعینۺکرتیۺہے۔

 

 شخصیتۺقیادتۺکیۺن

 ۔ہےۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیںۺشخصیتۺکیۺتعریف  .2

a) زجیحاتۺسےۺہے۔

 

 اسۺکاۺتعلقۺصرػۺانفرادیۺث

b) یہۺقیادتۺسےۺغیرۺمتعلقۺہے۔ 

c) زۺکرنےۺفالی

 

املۺہیں۔ۺاسۺمیںۺرفیےۺکوۺمتاث

 

 ن ائیدارۺخصوصیاتۺش

d) ۺکےۺساتھۺساتھۺبدؽۺجاتیۺہے۔

 
 

 شخصیتۺ کلاتۺکےۺمطابقۺہوتیۺہےۺافرۺفق
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زۺکرتیۺہے؟  .3

 

ۺتھیوریۺکیاۺتجوثک  

 

ان

 

 شخصیتۺکےۺن ارےۺمیںۺن

a) اۺہے۔

 

 شخصیتۺکاۺتعینۺصرػۺجینیاتۺسےۺہون

b) زادۺکوۺالگۺالگۺشخصیتۺکیۺاقساؾۺمیںۺتقسیمۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔

 

 اف

c) انیۺرفیےۺسےۺ

 

 غیرۺمتعلقۺہے۔شخصیتۺان

d) شخصیتۺکیۺتشکیلۺصرػۺماحولیاتیۺعواملۺسےۺہوتیۺہے۔ 

 شخصیتۺکوۺسمجھنےۺمیںۺخصوصیتۺکاۺنظریہۺس ۺچیزۺپرۺمرکوزۺہے؟ .4

a) یہۺ کلاتۺکےۺعواملۺپرۺزفرۺدیتاۺہے۔ 

b) اۺہے۔

 

 یہۺن ائیدارۺخصوصیاتۺنکاۺخصلتوںۺکیۺجانچۺکرن

c) اۺہے۔

 

 یہۺشخصیتۺمیںۺانفرادیۺاختلاانتۺکوۺنظرۺاندازۺکرن

d) اۺہے۔شخصیتۺکا

 

 ۺتعینۺمکملۺطورۺپرۺبیرفنیۺعواملۺسےۺہون

زۺکرتیۺہے؟ .5

 

ۺتھیوریۺقیادتۺکےۺاندازۺکوۺکیسےۺمتاث  

 

ان

 

 ن

a) اۺہے۔

 

 یہۺرہنماؤںۺکوۺمخصوصۺشخصیتۺکیۺاقساؾۺمیںۺدرجہۺبندیۺکرن

b) اسۺکاۺقائدانہۺاندازۺسےۺکوئیۺتعلقۺنہیںۺہے۔ 

c) یہۺقیادتۺمیںۺصرػۺ کلاتۺکےۺعواملۺپرۺزفرۺدیتاۺہے۔ 

d) دتۺکےۺاندازۺکوۺسمجھنےۺمیںۺغیرۺمتعلقہۺہے۔قسمۺکاۺنظریہۺقیا 

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺکرتےۺہوئےۺاسۺکیۺن انچۺخصوصیاتۺپرۺرفشنیۺڈایں ۔ .1

 

 شخصیتۺکےۺمفہوؾۺکیۺفت ک

 شخصیتۺافرۺقیادتۺکےۺن اہمیۺتعلقۺپرۺرفشنیۺڈایں ۔ .2

ۺکریں۔ .3

 

 ہپوکریٹسۺکیۺدرجہۺبندیۺکیۺفت ک

 ۺکیۺخصوصیاتۺسےۺمتعلقۺنظرنکاتۺھیں۔شخصیت .4

زۺافرۺپرکششۺبناۺسکتیۺہے؟ .5

 

 شخصیتۺکیسےۺلیڈرۺکوۺموث

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

 شخصیتۺکےۺمعنی،ۺتصورۺافرۺقیادتۺکےۺساتھۺۺاسۺکےۺتعلقۺکوۺتفصیلۺسےۺفاضحۺکیجیےۺ۔ .1

2.  

 
ک
ۺتھیوریۺافرۺٹرن

 
ک
ۺم ۺٹرن  

 

ان

 

ۺتھیوری،ۺن  

 

ان

 

زؼۺکوۺمعۺمثاؽۺفاضحۺکیجیےۺن

 

 ۔تھیوریۺکےۺمابینۺبنیادیۺف

ے۔ .3

 

ےئ
کی ی
ل

ۺتفصیلیۺنولۺ اثیرۺمیںۺشخصیتۺکےۺکردارۺپرۺایک

 

 لیڈرۺکیۺن
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 اؿۺاصولوںۺکوۺبیاؿۺکریںۺجوۺشخصیتۺکوۺزمرفںۺمیںۺتقسیمۺکرنےۺکےۺلیےۺاستعماؽۺہوتےۺہیں۔ .4

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 2.9
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 ۔ۺ3اکائی

 
 

 قیادتۺافرۺذہان

(Leadership and Intelligence) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

                     (Introduction) تمہید  3.0

                       (Objectives)مقاصد 3.1

،ۺمعانیۺافرۺتصورۺۺۺۺ)  3.2

 
 

          (Intelligence, Meaning and Conceptذہان

اریخۺ 3.2.1 

 

ۺکیۺن

 
 

 (History of Intelligence)ذہان

ۺ) 3.2.2 

 
 

                 (Leadership and Intelligenceقیادتۺافرۺذہان

ۺکےۺؤں کۺافرۺقیادتۺکیۺمختلفۺذہانتیںۺ 3.3

 
 

 قائدانہۺذہان

(Aspects of Leader Intelligence, Multiple Intelligence for Leadership)  

ۺکےۺؤں کۺ) 3.3.1 

 
 

   (Aspects of Leader Intelligenceقائدانہۺذہان

 3.3.2  

 
 

 (Multiple Intelligences for Leadershipۺ)قیادتۺکیۺکثیرۺجہتیۺذہان

ۺکےۺمعنی،ۺتصورۺافرۺقیادتۺکےۺساتھۺاسۺکےۺتعلقات  3.4

 
 

ۺفۺسماجیۺذہان

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 ج 

(Emotional Intelligence, Social Intelligence Meaning, Concept and 

relationship with Leadership) 

ۺکےۺمعنیۺافرۺتصورۺ) 3.4.1 

 
 

ذن اتیۺذہان

 

(Emotional Intelligence Meaning, Conceptج 

ۺافرۺقیادتۺ) 3.4.2 

 
 

ذن اتیۺذہان

 

  (Emotional Intelligence and Leadershipج 

ۺکاۺمعنیۺافرۺتصورۺ) 3.4.3 

 
 

 (Social Intelligence Meaning, Conceptسماجیۺذہان

انیاںۺ)ۺسماجی 3.4.3.1  

 
 

ۺکیۺن

 
 

 (Signs of Social Intelligenceذہان

ۺفۺقیادتۺ) 3.4.4 

 
 

    (Social Intelligence and Leadershipسماجیۺذہان

زادۺکیۺخصوصیات 3.5

 

ذن اتیۺسماجیۺطورۺپرۺذہینۺاف

 

  ج 

(Characteristics of Emotionally and Socially Intelligent Person) 

 کےۺمضمراتۺEQفرۺاۺSQ اکوللیۺقیادتۺمیں 3.5.1 
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(Implication of EQ&SQ in School Leadership) 

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 3.6

زہنگ 3.7

 

 (Glossary) ف

 (Unit End Exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ) 3.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 3.9

 

  (Suggested Learning Resourcesتجوثک

 (Introduction)تمہیدۺ 3.0

ۺکیۺتعینۺکےۺ

 
 

زائےۺۺذہان

 

 
ۺکاۺموضوعۺابتداۺہیۺسےۺمختلفۺرہاۺہے۔ۺدلچسپۺموضوعۺہونےۺکےۺن افجودۺبھیۺاج

 
 

اریخۺنفسیاتۺمیںۺذہان

 

ن

ۺکیۺتعریفۺکیاۺہوگی،ۺابۺیہۺسواؽۺاپنیۺجگہۺپرۺقائمۺہے

 
 

اۺچلاۺآۺرہاۺہے۔ۺاسۺن اتۺسےۺقطعۺنظرۺکہۺذہان

 

زےۺپیمانےۺپرۺاختلاػۺہون

 

کہۺۺحوالےۺسےۺث 

ۺکیۺپیما

 
 

ۺکےۺاقساؾۺذہان

 
 

ۺکیۺتعریفۺبیاؿۺکیۺہے۔ۺاسۺمضموؿۺمیںۺائۺذہان

 
 

زینۺنفسیاتۺنےۺمختلفۺطریقوںۺسےۺذہان
 
ئشۺممکنۺہےۺنکاۺنہیں؟ۺماہ

زانہۺطریقۂۺکارۺکےۺن ارےۺمیںۺمعلوماتۺ کرنۺکریںۺگے۔

 

  افرۺرہنماۺکےۺمؤث

 (Objectives)مقاصدۺ 3.1

ۺ
 
  ہوۺجاں گۺگےۺکہاسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 ۺافرۺقیادتۺکےۺمابینۺربطۺفۺتعلقۺ

 
 

 ۔ۺۺکرۺںکوۺبیاؿۺذہان

 ۺکےۺمختلفۺؤں کؤںۺ

 
 

ۺبناقائدانہۺذہان

 

 ۔ۺۺںۺکیۺفہرس

 زاہۺکیۺحیثیتۺسےۺکثیرۺجہتیۺنظر ۺکےۺمضمراتۺکوۺتلاتعلیمیۺادارےۺکےۺسرث 

 
 

 ۔ۺۺںۺیۂ ۺذہان

 ۺکےۺنظریہۺافرۺاسۺکے

 
 

ذن اتیۺذہان

 

زاہۺکیۺحیثیتۺسےۺج   ۔ۺۺںۺلکھۺمضمراتۺکوۺتعلیمیۺادارےۺکےۺسرث 

 زاہۺکیۺحیثیتۺسےۺسماجیۺ ۺکےۺنظریہۺافرۺاسۺکےۺمضمراتۺکیۺتعلیمیۺادارےۺکےۺسرث 

 
 

ۺکرفذہان

 

 ۔ںت ک

ۺ 3.2 ،ۺمعانیۺافرۺتصورۺ

 
 

 (Intelligence; Meaning and Concept)  ذہان

 ’’ اصطلاح

 
 

انیۺدماغۺکاۺفعاؽۺعملیۺؤں کۺہےۺ‘‘ذہان

 

ۺان

 
 

ۺتعمیریۺمفرفضہۺہے۔ۺذہان ۺغیرۺمرئیۺتصورۺہے۔ۺایک ۺایک

 
 

،ۺجیساۺکہۺذہان

زینۺنفسیاتۺنےۺبھیۺاسےۺمختلفۺجہتوںۺسےۺسمجھنےۺکیۺکوششۺکیۺہے۔ۺ
 
زۺنفسیاتۺلیوسۺٹرمینۺ1921ماہ

 
ۺخصوصیۺسیمینارۺمیںۺامریکیۺماہ ءۺکےۺایک

(Lewis Terman )ۺ

 

ۺایلۺتھاؿۺڈای ذفرڈ

 

ۺاتک ۺکیاۺ( E. L. Thorndike)افر ز
 
ۺکیۺتعریفۺپرۺاختلاػۺظاہ

 
 

ٹرمینۺتھا۔ۺنےۺذہان

(Terman )ۺ

 

ۺافرۺتھاؿۺڈای ۺفکرۺفۺنظرۺپرۺزفرۺدنکا ِ

 
 

ذیۺلیاق نےۺاکتسابۺافرۺبہترۺسوالاتۺفۺجوان اتۺکوۺاہمیتۺ ( Thorndike)نےۺربہتک

زینۺنفسیاتۺنےۺماحوؽۺکےۺساتھۺموافقتۺپرۺ  دیۺہے۔
 
ۺکیۺماہیتۺافرۺاسۺکےۺافعاؽۺکیۺم حاصۺکےۺلیےۺابھیۺ کؽۺہیۺمیںۺماہ

 
 

عموی ۺطورۺپرۺذہان
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ۺعلمۺاپنےۺاکولؽۺمیںۺکسیۺمضموؿۺمیںۺبہترۺکارکردگیۺکےۺلیےۺانہیۺ:رۺدنکاۺہے/ۺاتفاؼۺکیاۺہے۔ۺیہۺموافقتۺمختلفۺطرحۺکیۺہوۺسکتیۺہےزف ۺاقل  ایک

اۺہے،ۺ

 

اۺی فریۺہون

 

اۺجیساکہۺچیزفںۺکوۺسیکھتاۺہےۺجنۺسےۺفاقفۺہون

 

غیرۺمانوسۺمرضۺکاۺمعالجۺاسۺبیماریۺکےۺمتعلقۺبنیادیۺمعلوماتۺ کرنۺکرن

اۺہے۔ہےۺنکاۺ

 

ۺآمیزیۺکرن

 

زۺدینےۺکےۺلئےۺدفن ارہۺرن

 

اث
ت

 

  کوئیۺمصورۺزنکادہۺمربوطۺن

زۺنجیۺزندگیۺمیںۺتبدیلیۺی فریۺہے۔ۺاسۺکاۺمفہوؾۺیہۺبھیۺہوۺ

 

زانہۺموافقتۺکےۺلیےۺگردشۺانکاؾۺکےۺساتھۺزنکادہۺث

 

یہۺحقیقتۺہےۺکہۺمؤث

ذۺما ذتک ۺج  ۺاسۺکیۺجگہۺایک ۺکیۺمختلفۺتعریفاتۺکےۺپیشۺنظرۺ حوؽۺکاۺنظاؾۺتیارۺکیاۺجائےسکتاۺہےۺکہۺقدیمۺذہانتیۺماحوؽۺکوۺاکثرۺبدؽۺدنکاۺجائےۺنکا

 
 

۔ۺذہان

 :مندرجہۺذیلۺنکاتۺکیۺرفشنیۺمیںۺاسۺکیۺخصوصیاتۺکاۺبخوبیۺمطالعہۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺیسے:

 املۺہیں۔: ربہہ ۺسےۺسیکھنا

 

زاءۺمیںۺش

 

 
ۺکےۺاائۺاج

 
 

اۺذہان

 

زارۺرکھناۺافرۺ شخۺاستعماؽۺکرن

 

زف ا،ۺاسےۺث 

 

 علمۺ کرنۺکرن

 امسئلۺکیۺ

 

ۺکرن

 
 

ا/شناک

 

اؿۺدہیۺکرن

 
 

ۺی فریۺہے۔: ن

 
 

 علمۺکوۺاستعماؽۺمیںۺلانےۺکےۺلیےۺماحوؽۺمیںۺمسئلۺکیۺشناک

 ا

 

اۺچایے،۔: مسئلۺکوۺحلۺکرن

 

و ؾۺکاۺاستعماؽۺاردۺگردۺکےۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺمیںۺکیاۺجان
عل
 سیکھےۺہوئےۺ

 (Definitions) تعریفات

زانہ

 

زدۺکاۺاپنےۺماحوؽۺسےۺمؤث

 

موافقت،ۺعقلیۺطورۺپہۺغورۺفۺفکرۺکرنےۺافرۺن امقصدۺکاؾۺانجاؾۺدینےۺکیۺمجموعیۺنکاۺۺفیکسۺلرۺکےۺمطابقۺکسیۺف

ۺہے۔ۺۺ

 
 

اؾۺذہان

 

ۺکاۺن

 

 عالمیۺصلاحک

زۺطریقےۺسےۺگھلنےۺملنے،ۺبلاۺشبہۺ

 

،ۺپیچیدہۺخیالاتۺکیۺم حاص،ۺماحوؽۺکےۺساتھۺمؤث

 

سوچۺکیۺراہۺمیںۺ کئلۺرکافٹوںۺکوۺدفرۺکرنےۺکیۺصلاحک

ۺدفسرےۺسےۺن الکلۺمختلفۺہوتےۺہیں۔ۺربہبےۺسےۺسیکھنےۺافرۺاستدلا زادۺایک

 

اۺگوںۺبحثوںۺمیںۺمشغوؽۺہونےۺکیۺفجہۺسےۺاف

 

 ؽۺکیۺگون

زگۺ زلۺاسٹرؿۺث  ۺنفسیاتۺراث  ز
 
ۺکیۺتعریفۺاسۺطرحۺکیۺہےۺ( Robert Sternberg)ماہ

 
 

"کسیۺبھیۺماحولیاتیۺۺ:نےۺذہان

ۺانتخان اتۺکےۺلیےۺذہنیۺصلا ۺی فریۺہے۔سیاؼۺفۺسباؼۺکےۺمطابقۺگھلنےۺملنےۺافرۺاسۺکےۺمناس 

 

 "حک

اریخۺ  3.2.1

 

ۺکیۺن

 
 

       ( History of Intelligence)ذہان

ۺاسٹرؿ ۺفلیم ۺنفسیات ز
 
ۺماہ زمن
 
ۺج ۺۺ (William Stern)  ایک ۺمرتبہۺ۰۲نے ۺپہلی ۺمیں ۺافائل ۺکے ۺ ۺصدی  فیں

’’intelligence quotient ‘‘ نکا (IQ )ۺ ذ

 

ۺنفسیاتۺالفرتک ز
 
ۺماہ ۺ ۺتھی۔ زانسیسیۺ( Alferd Binetبینٹۺ)کیۺاصطلاحۺبنائی

 

نےۺف

ۺسےۺپہلےۺانٹیلیۺجنسۺٹیسٹۺ ۺکرنےۺکےۺلیےۺس  ۺمیںۺمدد

 
 

ۺشناک ۺکی ۺبچوں ۺاکوللی ۺمند ۺکےۺی فرت ۺتعلیمیۺامداد ۺات فی ۺکی

 

حکوم

(Intelligence Test )ۺ ۺکیا۔ ۺ( Alferd Binetبینٹۺ)تیار ۺپہلاۺشخصۺہےۺجسۺنےۺذہنیۺر ا کاۺ( Mental Age)فہ

ۺخا ۺفسیعۺپیمانےۺپرۺاستعماؽۺتصورۺنکاۺاؿۺصلاحیتوںۺکاۺمجموعہۺجوۺایک ۺکیۺجانچۺایک

 
 

ۺسے،ۺذہان

 
 

صۺر اۺکےۺبچےۺر ہیںۺہیں،ۺمتعارػۺکرفانکاۺتھا۔ۺۺاسیۺفق

 ہونےۺفالےۺآلےۺکےۺطورۺپرۺابھریۺافرۺاسۺکیۺفجہۺسےۺہاررتۺافرۺاہلیتۺکےۺضروۺسےۺدفسرےۺٹیسٹۺبھیۺتیارۺہوئےۺہیں۔
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3.2.2   

 
 

 (Leadership and Intelligence)قیادتۺافرۺذہان

زسو ۺکےۺدرمیاؿۺتعلقۺتلاشۺکرنےۺکیۺکوششۺکیۺتھیۺافرۺعاؾۺرائےۺہی ۺہےۺکہۺقیادتۺث 

 
 

زینۺنےۺقیادتۺافرۺذہان
 
ںۺپہلےۺانتظای ۺماہ

زاۺ

 

ۺفۺعقلۺکاۺضروۺث 

 
 

ۺکامیابۺرہنماۺبننےۺافرۺلوگوںۺسےۺاچھےۺتعلقاتۺبنائےۺرکھنےۺمیںۺذہان زاۺگہراۺتعلقۺہے۔ۺایک

 

ۺکاۺآپسۺمیںۺث 

 
 

اۺافرۺذہان

 

کردارۺہون

بۺرہنماۺجہاںۺذہینۺشخصۺکےۺطورۺپرۺجانےۺجاتےۺہیںۺفہیںۺاکثرۺاؿۺکےۺساتھۺکاؾۺکرنےۺفالےۺلوگوںۺسےۺتعلقاتۺبھیۺخوشگوارۺہے۔ۺکامیا

زاۺعنصر

 

ۺضروۺث  ۺایک

 
 

ۺرہنماؤںۺکیۺتلاشۺکرتیۺہیںۺتوۺاسۺمیںۺکسیۺشخصۺکےۺبطورۺرہنماۺانتخابۺکیےۺجانےۺمیںۺذہان
 
ۺتنظیمیںۺقا   

 
ۺہوتےۺہیں۔ۺک

ۺکےۺدرمیاؿۺمثبتۺتعلقۺکوۺفاضحۺکرتےۺہیںبنۺکرۺسامنےۺآتیۺہے۔ۺمند

 
 

 :رجہۺذیلۺنکاتۺقیادتۺافرۺذہان

ائیۺکےۺحسابۺسےۺتقسیمۺکرتےۺہیںۺ(1) 

 

 ذہینۺرہنماۺگرفپۺکےۺارکاؿۺکوۺاؿۺکیۺتوان

سۺ

 

یککی  
ج

زکۺقائدۺ( Projects)اگرچہۺکوئیۺبھیۺرہنماۺمتعینہۺمدتۺمیںۺپرا ۺذہینۺفۺزثک ۺہوۺسکتاۺہے،ۺلیکنۺایک
 
مکملۺکرنےۺکےۺقا 

زۺطریقےۺسےۺانجاؾۺدیتاۺہے۔حکمتۺعملی،ۺمنصوبوںۺکوۺتکمیلۺکیۺصفتۺسےۺۺصلاحیتوںۺۺٹیمۺکاۺاندازہۺلگاۺکرۺافرۺاؿۺکیۺاپنی

 

اندہیۺکرکےۺاسےۺمؤث

 
 

کیۺن

اکہۺیہۺسمجھۺ

 

ۺاائۺحصہۺہےۺافرۺربہہ ۺکارۺقائدینۺگرفپۺکےۺاران ہۺکیۺہاررتۺسےۺخوبۺاچھیۺطرحۺسےۺفاقفۺہوتےۺہیںۺن تصف ۺکرنےۺکاۺایک

زۺطریقےۺسےۺانجاؾۺدےۺں۔ۺںۺکہ

 

ۺمؤث

 

زۺممکنۺحدۺی
 
 س ۺکاؾۺکوۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکوۺتفویضۺکرنےۺکیۺی فرتۺہےۺافرۺفہۺاسۺمنصوبےۺکوۺہ

زۺلمحہۺسیکھنےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیںۺ(2)
 
ۺافرۺہ

 
 

زکۺرہنماۺدفسرفںۺکوۺسن  ذہینۺفۺزثک

ۺافرۺگرفپۺسےۺاؿۺکیۺرائےۺف

 
 

ۺکامیابۺلیڈرۺکوۺاپنےۺپیرفکارفںۺکیۺن اتۺسن مشورےۺلینےۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺذہینۺرہنماۺنہۺۺایک

صرػۺیہۺسمجھنےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیںۺکہۺکاؾۺکیسےۺکیاۺجائےۺبلکہۺیہۺبھیۺجاننےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیںۺکہۺدفسرےۺس ۺطرحۺحکمتۺعملیۺبنانےۺافرۺ

 اسۺکےۺمطابقۺمنصوہ ۺبندیۺکرنےۺکےۺلیےۺتیارۺہیں۔

ۺپوریۺٹیمۺنکاۺتنظیمۺکوۺکامیابیۺکیۺطر ،ۺقائدینۺکوۺقیادتۺایک

 
 

ۺن الکلۺبھیۺنہیںۺہے۔ۺذہان

 

ک
ۺہےۺافرۺیہۺآمرن

 

ػۺلےۺجانےۺکیۺصلاحک

املۺکرنےۺافرۺیہۺدیکھنےۺکیۺاجازتۺدتی ۺہےۺکہۺفہۺاسۺمعا

 

زہۺلینے،ۺانھیںۺمنصوہ ۺمیںۺش

 
 

ۺملے ۺمیںۺمطمئنۺہیںۺبھیۺنکاۺنہیں؟دفسرفںۺکیۺرائےۺکاۺجاث

ۺکاۺاستعماؽۺجوۺبہتریۺکےۺلیےۺکاؾۺکرتی ۺ ز

 

ۺرہنماۺبیشۺقیمتیۺتجافثک زھاتیۺافرۺبہترۺکارکردگیۺکیۺاجازتۺدتی ۺہیں۔ۺایک

 

ۺہیں،ۺاکثرۺملازمینۺکےۺحوصلےۺکوۺث 

زطرػۺکرنےۺکیۺبجائےۺاؿۺ صۺاؿۺکےۺخیالاتۺث 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺہوںۺافرۺبطورۺ
 
کےۺلیےۺیہۺبھیۺی فریۺہےۺکہۺفہۺاؿۺکےۺساتھۺگفتۺفۺشنیدۺکرنےۺکےۺقا 

اۺچاہئے۔ۺکیوںۺکہۺیہاںۺسیکھنےۺکےۺلیے

 

ا،ۺبلکہۺیہۺمسلسلۺچلتاۺرہتاۺہےۺۺضروۺکچھۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکرن

 

افرۺکسیۺتنظیمۺمیںۺسیکھنےۺکاۺعملۺکبھیۺختمۺنہیںۺہون

ۺاپنیۺصلاحیتوںۺکوۺپر اکہۺفہ

 

فاؿۺہےۺ۔ۺیہۺنکادۺرکھناۺی فریۺہےۺکہۺرہنماۺمسلسلۺنئیۺحکمتۺعملیوںۺکوۺاپناتےۺہیںۺافرۺدفسرفںۺسےۺسیکھتےۺہیں۔ۺن

زھاں گۺافرۺاؿۺکےۺساتھۺکاؾۺکرنےۺفالےۺ

 
 
ۺگرفپۺمبراۺکےۺطورۺکاؾۺکرنےۺکےۺلیےۺمتحرکۺکریں۔ج   لوگوںۺکوۺایک

  ذہینۺرہنماۺمستقبلۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺکرتےۺہیں (3)

،قائدینۺکوۺاؿۺکےۺاپنےۺمنصوبےۺکیۺمطابقۺحکمتۺعملیاںۺاپنانےۺفۺلائحہۺعملۺتیارۺکرنےۺکیۺطرػۺرہنمائیۺپیشۺکرتیۺہے۔ۺکسیۺ

 
 

ذہان

ۺرہنماۺکےۺلیےۺآئند
 
ۺہۺپیشۺآنےۺفالیۺشکلاتتۺافرۺتجارتیۺسرگرمیوںۺکیۺمختلفۺرکافٹوںۺکوۺجاننےۺکےۺلیےۺقصانؿۺدہۺ کلاتۺپربھیۺتنظیمۺکےۺقا 

اۺہے

 

اۺی فریۺہون

 

ذہینۺرہنماۺنیکۺدؽۺہوتےۺہیں۔ۺفہۺاپنےۺماتحتوںۺکوۺمثالیۺاندازۺمیںۺکاؾۺنہۺکرنےۺفالیۺچیزفںۺکےۺن ارےۺمیںۺبتاتےۺہیں۔ۺ۔ۺقابوۺن ان
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زیۺخبریںۺافرۺصورتحاؽۺپرۺقابوۺن انےۺکیۺکیوںۺکہۺایسےۺ کلاتۺمیںۺافواہیں ۺسےۺپہلےۺث  ۺاسۺلیےۺرہنماۺکوۺس  ۺضروۺزی یۺسےۺیل سۺسکتیۺہیں،

 ی فرتۺہوتیۺہے۔

زکۺرہنماۺقیاؾۺاتحادۺکےۺطریقوںۺسےۺفاقفۺہوتےۺہیں (4)    ذہینۺفۺزثک

ۺدفسرےۺکےۺساتھۺکبھیۺبھیۺمطابقتۺنہیںۺر ہیںۺہیںۺاسۺلیےۺفلسفیانہ نقطۂۺنظرۺسےۺبھیۺاؿۺمیںۺتضادۺہوۺۺگرفپۺکےۺتماؾۺاران ہۺایک

زۺطریقےۺسےۺ

 

ۺمشترکہۺمقصدۺکےۺلیےۺکاؾۺکریں۔ۺمؤث زادۺایک

 

زکۺفۺذہینۺرہنماۺکےۺتوسطۺسےۺہیۺیہۺن اتۺممکنۺہےۺکہۺمختلفۺاف ۺزثک سکتاۺہے۔ۺایک

ۺفغیرہۺہیۺلوگوںۺکو ا

 

ۺافرۺن اہمیۺانئدےۺکےۺلیےۺاکٹھےۺہون ا

 

ا،ۺاہداػۺکےۺحصوؽۺمیںۺدفسرفںۺکیۺمددۺکرن

 

ۺکرن

 

ک
 
ملۺجلۺکرۺکاؾۺکرنےۺکےۺۺن اتۺح

ۺدفسرےۺسےۺبہترۺطورۺپرۺتعلقاتۺبنانےۺمیںۺمددۺ ۺذہینۺرہنماۺکیۺماینکاںۺخصوصیاتۺہیں۔ۺمبرااؿۺگرفپۺکوۺایک لیےۺراضیۺکرتےۺہیںۺافرۺیہۺایک

اۺچاہئے،ۺافرۺیہۺکاؾۺذہینۺرہنماۺبخوبیۺکرتےۺہیں۔

 

ۺہون اۺبنیادیۺاہداػۺمیںۺسےۺایک

 

 کرن

      حتراؾۺکرتےۺہیںذہینۺلیڈر/قائدۺملازمینۺکاۺا (5)

زفغۺدیتاۺہےۺافرۺ کسیۺتنظیمۺمیںۺعزتۺدینےۺکاۺکاؾۺقیمتیۺسرمایہۺکیۺمانندۺہے۔ۺیہۺبہترۺنتائجۺکیۺشکلۺمیں 

 

ملازمینۺکیۺاچھیۺکارکردگیۺکوۺف

زۺملازؾۺکوۺعزتۺدینے
 
ۺذہینۺرہنماۺہمیشہۺادارہۺکےۺہ اۺہے۔ۺاسیۺلیےۺایک

 

ۺاسۺعاؾۺاحساسۺکوۺقائدینۺکےۺمابینۺعاؾۺکرن

 
 

اۺہے۔ۺذہان

 

 کیۺکوششۺکرن

  ذہینۺرہنماۺملازمینۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں (6)

ۺ ا

 

زفشۺکےۺساتھۺانجاؾۺدینےۺپرۺابھارن

 

ۺشخصۺکوۺاپنےۺتفویضۺکردہۺکاؾۺکوۺجوشۺفۺج زۺطریقہۺکارۺہےۺجوۺایک

 

حوصلہۺافزائیۺفہۺانتہائیۺمؤث

زۺطریقےۺسےۺکاؾۺمکملۺکر

 

ۺذہینۺلیڈر/قائدۺۺہمیشہۺاپنےۺملازمینۺکوۺمؤث ۺہے۔ایک

 
 

زیب ۺدینےۺکیۺکوششۺمیںۺلگاۺرہتاۺہے۔ۺقیادتۺافرۺذہان

 

نےۺکیۺث

 کےۺدرمیاؿۺیہۺکچھۺاائۺتعلقاتۺہیں۔

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ۺکےۺمابینۺتعلقۺپرۺاپنیۺرائےۺکاۺاظہارۺکریں؟سواؽۺ:ۺ

 
 

 قیادتۺفۺذہان

_____________________________________________________________

_____________________________________________________________ 

ۺکےۺؤں کۺافرۺقیادتۺکیۺمختلفۺذہانتیں 3.3

 
 

 قائدانہۺذہان

(Aspects of Leader Intelligence, Multiple Intelligence for Leadership) 

ۺکےۺؤں کۺ 3.3.1

 
 

 ( Aspects of Leader Intelligence)قائدانہۺذہان

ۺہے،ۺیہۺعلمۺ کرنۺکرنےۺافرۺاسےۺۺدماغ

 
 

اؾۺذہان

 

ۺکاۺن

 

کیۺصورتۺ کؽۺکوۺسمجھنے،سوچنے،ۺاستدلاؽۺافرۺمسئلہۺکوۺحلۺکرنےۺکیۺصلاحک

،ۺقیادتۺکےعملیۺطورۺپرۺاستعماؽۺکرنے

 
 

ۺہے۔ۺذہان

 

ۺکےۺلیےۺۺکیۺصلاحک

 
 

ۺکامیابیۺکوۺمتعینۺکرنےۺفالےۺذہان ۺاائۺعنصرۺکیۺمتحملۺہے۔ۺ ایک
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ۺہیۺمحدفدۺہونےۺکیۺبجائےقیا :مختلفۺؤں کۺہیں۔ۺیسے:

 

ۺی

 

زۺہوتیۺہے۔ۺمذکورہۺبحثۺ  دت"ۺیہۺصرػۺذہنیۺصلاحک
 
ۺکیۺکئیۺشکلوںۺمیںۺظاہ

 
 

ذہان

ۺہیں

 

ۺکےۺکچھۺاائۺؤں کؤںۺکوۺسمجھۺسکت

 
 

 :فۺمباحثہۺکےۺبعدۺائۺقائدانہۺذہان

ۺ ک: (wisdom) حکمت ۺفاقعاتۺنکا ۺچیزفں، ۺیہۺلوگوں، ۺہے۔ ۺکےۺؤں کؤںۺمیںۺسےۺایک

 
 

ۺکیۺذہان ۺقائد لاتۺکیۺحقیقتۺکاۺگہراۺحکمت،

ۺہےۺافرۺاسۺکیۺفجہۺسےۺکسیۺبھیۺتنظیمۺمیںۺبہترینۺنتائجۺکےۺلیےۺراہۺہموارۺکرنے،ۺعملہۺکاۺانتخابۺکرنےۺافرۺاسۺکے

 

ۺادراکۺرکھنےۺکیۺصلاحک

ۺقائدۺکوۺکسیۺبھیۺپیچیدہۺصورتحاؽۺسےۺہوشیارۺافرۺپرکول اۺہے۔ۺبلاشبہۺحکمتۺایک

 

ۺمیںۺات فہۺہون

 

ؿۺاندازۺمیںۺنمٹنےۺمطابقۺعملۺکرنےۺکیۺصلاحک

ۺبناتیۺہے۔
 
 کےۺقا 

 

 
 

ۺاائۺؤں کۺہے۔ۺکسیۺبھیۺتنظیمۺکےۺمسئلےۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺدماغۺسےۺبےۺساختہۺ: (Memory) نکادداس ۺکاۺایک

 
 

ۺقائدۺکیۺذہان

 
 

نکادداس

ۺافرۺیہۺگزشتہۺگفتگو،متعددۺانئلو زینۺخصوصیتۺہے۔ۺ

 

ۺقائدۺفۺرہنماۺکیۺاائۺث ۺایک ا

 

ںۺکیۺتعداد،ۺڈپیچ ۺاپۺمعلوماتۺکےۺذخیرےۺسےۺفاقفۺہون

ذریسۺافرۺعدالتیۺحکمۺفغیرہۺامورۺسےۺمتعلقۺہوۺسکتیۺہے۔

 

،ۺڈپیچ ۺاتک

 
ک
 ڈن

اندہیۺکرتےۺہیںۺکہۺفہۺاپنےۺکاؾۺکوۺبغیرۺکسیۺرکافلۺکےۺس ۺطرحۺ: (Fluency) رفانی

 
 

ۺکیۺن

 

ۺکاۺیہۺؤں کۺرہنماۺکیۺاسۺصلاحک

 
 

قائدانہۺذہان

ہۺلوگوںۺکےۺساتھۺبےۺتکلفیۺسےۺپیشۺآۺسکتاۺہےۺافرۺاؿۺسےۺبہترۺرشتےۺکیۺتعمیرۺبھیۺکرۺسکےۺگا۔ۺرفانیۺکےۺساتھۺمکملۺکرۺسکتاۺہے۔ۺاسۺکیۺفجہۺسےۺف

ذن ات،ۺمنصوبےۺافرۺپیغاماتۺکاۺاظہارۺکرۺسکےۺگا۔ۺکیوںۺکہۺفہۺایسے

 

ائستگیۺکےۺساتھۺپیرفںۺکارفںۺکےۺدرمیاؿۺاپنےۺج 

 

ۺکاموںۺرہنماۺانتہائیۺرفانیۺفۺش

اۺہے۔کیۺانجاؾۺدہیۺمیںۺدفسرفںۺکوۺاپنیۺطرػۺمتو

 

 جہۺکرنےۺکےۺلیےۺرفانیۺکےۺساتھۺالفاظۺکےۺاستعماؽۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرن

ۺ: (Accuracy) درستگی

 

ۺدرس ۺمدتۺکےۺاندر ۺیہۺہےۺکہۺقائدۺمقررہ ۺاائۺؤں کۺ"درستگی"ۺہے۔ۺاسۺکاۺمطلبۺ ۺافر ۺایک ۺکا

 
 

قائدانہۺذہان

ص،ۺعمل

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

درۺآمد،ۺمنصوہ ۺبندیۺافرۺمعاملاتۺمیںۺاصلا کتۺکےۺحوالےۺۺطریقےۺسےۺکاؾۺمکملۺکرۺسکےۺگا۔ۺاسۺکاۺمطلبۺڈرافٹنگۺافرۺانئلنگ،ۺ

اۺہے۔

 

 سےۺغلطیوںۺکاۺم ۺازۺم ۺارتکابۺکرن

ۺکےۺاندرۺکاؾۺمکملۺکرنےۺکےۺ: (Speed) رفتار

 
 

ۺافرۺاائۺؤں کۺہے۔ۺرہنماۺکوۺمقررہۺفق ۺکاۺایک

 
 

معیاریۺرفتارۺسےۺکاؾۺکوۺانجاؾۺدیناۺقائدانہۺذہان

زیب ۺدینےۺکےۺساتھۺسا

 

ۺکےۺاندرۺلیےۺلوگوںۺکوۺث

 
 

ۺکاۺرفتاریۺکاۺؤں کۺاسےۺجوززہۺفق

 
 

اۺہے۔ۺقائدانہۺذہان

 

تھۺافرۺبھیۺضروۺسےۺافعاؽۺانجاؾۺدیناۺپڑن

ۺمتعینہۺمیںۺۺکاؾۺکرنےۺکیۺرفتارۺپرۺہے۔

 
 

ۺبناتیۺہےۺافرۺاسۺکاۺانحصارۺفق
 
 ضروۺسےۺکاؾۺمکملۺکرنےۺکےۺقا 

ا

 

زفئےۺکارۺلاۺکرۺادارفںۺمیںۺاسۺکاۺتعلقۺکسیۺرہنماۺکوۺاسۺکی: (Problem solving) مسئلہۺحلۺکرن ۺزندگیۺکےۺربہن اتۺپرۺمبنیۺعلمۺکوۺث 

ۺکامیابۺلیڈرۺ ۺہے۔اسیۺلیےۺایک ۺکےۺؤں کؤںۺمیںۺسےۺایک

 
 

رفزمرہۺکےۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺکارۺآمدۺبنانےۺسےۺہے۔ۺیہۺقائدانہۺذہان

 بننےۺکیۺاشدۺی فرتۺہے۔

ۺکےۺاسۺزیانکاتی: (Analytical) زیانکاتیۺنگاہ

 
 

زاۺگہراۺتعلقۺہے۔ۺیہۺۺقائدانہۺذہان

 

ؤں کۺکاۺلمی ۺمسئلۺکےۺحلۺافرۺحسابۺفۺکتابۺکےۺساتھۺث 

،ۺموازنہۺمختلفۺدلائل،ۺسرکاریۺحکم،ۺدفتریۺکاؾۺفۺکاجۺ،ۺعدالتیۺفیصلوںۺفۺاحکاماتۺافرۺآرۺٹیۺآئیۺدرخواستوںۺفغیرہۺکاۺزیایہۺکرنے،ۺجانچنے،ۺسمجھنے

ۺہے۔

 

ۺقائدانہۺصلاحک زعکسۺکرنےۺکیۺایک  ۔ۺراؿۺیہۺؤں کۺضروۺاہمیتۺکاۺ کملۺہےحساسۺمسئلۺسےۺنمٹنےۺکےۺدفۺکرنےۺنکاۺاؿۺکےۺث 
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3.3.2  

 
 

 ( Multiple Intelligences for Leadership)ۺقیادتۺکیۺکثیرۺجہتیۺذہان

ۺہیۺ

 
 

ۺکاۺلفظۺسن

 
 

ۺنظریہۺہے۔ۺذہان ۺکردہۺایک ز

 

زۺنفسیاتۺہافرڈۺگارڈنرۺکیۺطرػۺسےۺتجوثک
 
ۺکاۺتصورۺہارفرڈۺکےۺماہ

 
 

ۺسےۺزنکادہۺذہان ایک

ارے
 
ۺۺائۺ  IQ/دماغۺمیںۺفوریۺطورۺپرۺآئیۺکیوۺٹیسٹنگۺہ اۺہے۔ۺ

 

ۺکےۺطورۺپرۺبیاؿۺکیاۺجان

 

اریۺدانشورانہۺصلاحک
 
ۺکوۺاکثرۺہ

 
 

اۺہے۔ۺذہان

 

کاۺتصورۺآۺجان

اۺہےۺجسۺکوۺتبدیلۺکر

 

ۺکاۺمالکۺہون

 

ا میںۺسےۺکچھۺپیدائشیۺذہینۺہوتےۺہیں،ۺکسیۺکیۺذہنیۺسطحۺکیۺپیمائشۺکیۺجاۺسکتیۺہےۺافرۺکوئیۺایسیۺصلاحک

 

ۺن ۺایک

اؾ مشکلۺامرۺہے۔ۺلیکن

 

ۺصلاحیتوںۺکےۺاسۺمجموعہۺکاۺن

 
 

زبیتۺۺ اسۺقدیمۺتصورۺکوۺگارڈنرۺنےۺتبدیلۺکیاۺافرۺاؿۺکےۺمطابقۺذہان

 

ہےۺجسۺکوۺتعلیمۺفۺث

ۺسےۺپہلےۺا اۺہے۔گارڈنرۺنےۺس 

 

ۺکےۺاسۺتصورۺکوۺ"کثیرۺذہانتیۺنظریہ"ۺسےۺبھیۺتعبیرۺکیاۺجان

 
 

زھانکاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺذہان

 
 
 پنیۺکتابکےۺذریعےۺپرفاؿۺج

" Frames of Mind 1983" ۺخاکہۺپیشۺکیا ۺیعنیۺجہاںۺتماؾۺلوگوںۺکےۺن اسۺمختلفۺ :میںۺاپنےۺنظریہۺکا ۺکاۺنظریہ؛

 
 

ۺذہان متعدد

"ۺہوتیۺہے۔

 
 

 قسمۺکیۺ"ذہان

ۺپسند

 

ک
ۺکیاۺکہۺنویںۺقسمۺ"فجودن ز

 
ۺکیۺآٹھۺنوعیتیںۺہیں،ۺساتھۺہیۺاسۺنےۺیہۺامکاؿۺبھیۺظاہ

 
 

ۺپیشۺکیۺکہۺذہان ز

 

ۺگارڈنرۺنےۺیہۺتجوثک

نۺہیں۔ۺاسۺکےۺاسۺنظریہۺسےۺیہۺبھیۺ
ک
ی

 

ی
ج

اؾۺسےۺہوۺسکتیۺہے۔ۺتماؾۺذہانتوںۺپرۺعبورۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺلوگوںۺکےۺن اسۺصلا

 

"ۺکےۺن

 
 

ذہان

ۺنہیںۺہوتیۺہےۺبلکہۺاؿۺکےۺن اسۺموسیقی،ۺن اہمی،ۺمقای ۺبصریۺافرۺلسانیۺفغیرہۺکئی

 
 

ۺہیۺطرحۺکیۺذہان اۺہےۺکہۺلوگوںۺکےۺن اسۺصرػۺایک

 

زۺہون
 
ۺظاہ

؛ۺیہۺغالباًۺپرۺذہانتیںۺہوتیۺہیں۔ہاں!ۺیہۺممکنۺہےۺکہۺکوئیۺشخصۺکسیۺمخصوصۺعلاقےۺمیںۺخاصۺطورۺقسمۺکیۺ

 
 

ۺہوۺجائے۔ۺیسے::ۺموسیقیۺذہان ز
 
ماہ

 

 
 

ۺمیںۺمضبوطۺہوۺسکتاۺہے۔۔ۺیہۺذہان

 
 

زدۺزن انی،ۺموسیقیۺافرۺقدرتیۺذہان

 

ۺف ۺضروۺسیۺصلاحیتوںۺکےۺمالکۺہوتےۺہیں۔ۺاسیۺطرحۺیہۺبھیۺممکنۺہےۺایک

 :ۺنظرۺسےۺبھیۺبےحدۺاائۺہیں۔ۺگارڈنرۺکےۺمطابقۺنوۺذہانتیںۺمندرجہۺذیلۺہیںقیادتیۺنقطہ

(1)  

 
 

 (Visual-spatial Intelligence) بصریۺمقای ۺذہان

 -لسانی (2)

 
 

 (Linguistic-verbal Intelligence) زن انیۺذہان

 -منطقی (3)

 
 

 (Logical-mathematical Intelligence) رنکاضیاتیۺذہان

 جسمانیۺحرکیۺذہا (4)

 
 

 (Body-kinesthetic Intelligence) ن

(5)  

 
 

 (Musical Intelligence) موسیقیۺذہان

(6)  

 
 

 (Interpersonal Intelligence) ن اہمیۺذہان

(7)  

 
 

 ( Intrapersonal Intelligence) خودۺفاقفۺکارۺذہان

(8)  

 
 

 ( Naturalistic Intelligence) فطریۺذہان

(9)  

 
 

 ( Existential Intelligence) فجودیۺذہان

 -بصری

 
 

 مقای ۺذہان

ۺمیںۺمضبوطۺہوتےۺہیںۺفہۺبصریۺفۺمقای ۺفیصلہۺسازیۺافرۺچیزفںۺکوۺدیکھنےۺفۺمشاہدہۺکرنےۺمیںۺاچھےۺ-فہۺرہنماۺجوۺبصری

 
 

مقای ۺذہان

ۺمعلوماتۺرکھنےۺکےۺساتھۺساتھ ہوتےۺہیں۔

 

زادۺاکثرۺسمتوںۺکیۺدرس

 

زۺافرۺ یہۺاف ذیوز،ۺتصافثک

 

نقشوںۺکیۺبھیۺادارہۺجاتیۺامورۺسےۺمتعلقۺچارل،ۺفتک
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ۺبہترۺسمجھۺر ہیںۺہیں،ۺکسیۺبھیۺنمونے/ۺسانچےۺکوۺآسانیۺسےۺسمجھۺلیتےۺہیں۔ۺجہاںۺفہۺڈرائنگ،ۺپینٹنگۺافرۺبصریۺفنوؿۺسےۺلطفۺاندفزۺہوتےۺہیں

ۺکرۺسکتاۺہے۔

 

 
ذۺکیۺحیثیتۺسےۺبصریۺفنوؿۺمیںۺاسۺکیۺنقان  فہیںۺفہۺادارےۺکاۺمعمارۺنکاۺموج 

 -لسانی

 
 

 زن انیۺذہان

ۺہوتےۺہیںۺافرۺساتھۺہیۺۺلکھنےۺ-لسانیۺفہۺلیڈر/رہنماۺجو
 
ۺمیںۺمضبوطۺہوتےۺہیںۺفہۺالفاظۺکوۺاچھیۺطرحۺاستعماؽۺکرنےۺکےۺقا 

 
 

زن انیۺذہان

زادۺعموماًۺ

 

زۺافرۺخطوطۺفغیرہۺتیارۺکرنےۺمیںۺافۺبولنےۺپرۺبھیۺاچھیۺپکڑۺہوتیۺہے۔یہۺاف زاتۺلکھنےۺکےۺعلافہۺاپنیۺتقارثک

 

دارےۺکےۺلیےۺرپورٹیںۺافرۺدستافثک

زانہۺضروۺاچھےۺ

 

ۺہوتیۺہے،ۺبحثۺفۺمباحثہۺافرۺمؤث

 

زیۺافرۺبولیۺجانےۺفالیۺمعلوماتۺکےۺتئیںۺاؿۺمیںۺنکادۺرکھنےۺکیۺبھرپورۺصلاحک ہوتےۺہیں۔تحرثک

زاحۺکاۺبھرپورۺاستعماؽۺ

 

ۺم

 
 

زۺکرتےۺفق ۺافرۺتقرثک

 

ۺسےۺلیسۺرہنماۺچیزفںۺکیۺاچھیۺطرحۺفت ک

 

ۺیہۺاسۺصلاحک ذ زتک

 

خطابۺکیۺاہلیتۺہوتیۺہے،ۺم

 کرتےۺہیں۔

 ر-منطقی

 
 

 نکاضیاتیۺذہان

ۺمیںۺدرکۺر ہیںۺہوتےۺہیںۺفہۺادارےۺکےۺمسئلۺکاۺمنطقیۺزیایہۺکرنےۺافرۺمختلفۺطریقۂۺاستدلاؽۺکیۺ

 
 

فہۺرہنماۺجوۺمنطقیۺرنکاضیاتیۺذہان

اطےۺافرۺمختلف

 

ۺرجحاؿۺر ہیںۺہیں۔ۺخصوصًاۺاعدادۺفۺشمار،ۺرشتےۺفۺن

 

زدس زادۺغورۺفۺفکرۺکاۺزث 

 

زۺہوتےۺہیں۔ۺاسۺنوعیتۺکےۺاف
 
ۺمیںۺماہ

 
 

ۺسانچےۺفۺشناک

ۺہاررتۺسےۺلیسۺہوتےۺہیںۺنمونوںۺکےۺن ارےۺمیںۺاؿۺکےۺیہاںۺتصوراتۺکاۺبہترینۺرجحاؿۺدیکھنےۺکوۺملتاۺہے۔ۺیہۺرہنماۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺبہترین

ۺۺافرۺاپنے ذیۺخیالاتۺسےۺلطفۺاندفزۺہوتےۺہیں۔ۺفہۺسائنسیۺربہن اتیۺعملۺکوۺفوقیتۺدیتےۺہیں،ۺدفسرفںۺکیۺمددۺکےۺبغیرۺہیۺپیچیدہ حسابۺفۺربہتک

زاجاتۺمیںۺشفافیت

 

ۺہیں۔ۺبلاۺشبہ؛ۺاؿۺکےۺن اسۺمالیاتۺکیۺایسیۺزیانکاتیۺفۺشمارنکاتیۺہاررتۺہوتیۺہےۺجوۺکسیۺبھیۺادارےۺکوۺاج

 

ۺکےۺکتابۺحلۺکرۺسکت

 تئیںۺیقینیۺبنانےۺمیںۺمددۺکرۺسکتیۺہے۔

 

 
 

 جسمانیۺحرکیۺذہان

ا 

 

ۺرکھنےۺفالےۺقائدینۺکےۺن ارےۺمیںۺکہاۺجان

 
 

زےۺافرۺحرکاتۺفۺاعلیٰۺجسمانیۺحرکیاتیۺذہان
 
ۺہےۺکہۺفہۺجسمانیۺنٹروفؽ،کارکردگیۺکےۺمظاہ

اتۺمیںۺاچھےۺ

 

اؽۺمیلۺافرۺاچھیۺجسمانیۺلینگویجہوتےۺسک

 

(ۺکیۺ (Body Languageہیں۔ۺاسۺمیداؿۺمیںۺہاتھۺسےۺآنکھۺکاۺبہترینۺن

،ۺپرکششۺجسمانیۺنقلۺفۺحرکتۺافرۺطلسماتیۺشخصیت

 

ۺرہنماؤںۺکاۺبوؽۺن الاۺہے۔ۺیہۺصلاحک ز
 
زےۺمیںۺرہنماۺکیۺبھرپورۺمایئشۺمیںۺماہ

 
ۺکےۺمظاہ

ۺ

 
 

  کرتیۺہے۔معافن

 

 
 

 موسیقیۺذہان

اؽۺافرۺآفازفںۺکیۺپرکھۺمیںۺخوبۺہوتےۺہیں۔ۺفہۺموسیقیۺکےۺ

 

ۺکیۺسوجھۺبوجھۺر ہیںۺہیںۺفہۺمختلفۺپیٹرؿۺفۺسانچے،ۺن

 

کت کقئ
سی
فہۺرہنماۺجوۺمو

ۺمضبوطۺنظریہۺکےۺمتحملۺہوتےۺافرۺاکثرۺموسیقیۺمقابلےۺمیںۺاپنیۺ ۺرہنماۺکوۺن ارےۺمیںۺایک

 
 

زہۺکرتےۺہیں۔ۺیہۺلیاق
 
کارکردگیۺکاۺبہترینۺمظاہ

زاائۺکرتیۺہے۔تئیںۺرہنےۺکےۺۺدلکشۺماتحتوںۺکےۺساتھۺمضبوطۺتعلقاتۺکیۺراہۺہموارۺکرنےۺافرۺانھیںۺاپنےۺخطابۺمیںۺ

 

  امدادۺف
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 ن اہمیۺذہان

ۺسےۺتصف ۺہوتےۺہیںۺفہۺماتحتوںۺکےۺساتھۺگفتگوۺافرۺ

 
 

زۺہوتےۺہیں۔ۺمضبوطۺن اہمیۺفہۺرہنماۺجوۺمضبوطۺن اہمیۺذہان
 
ۺمیںۺماہ

 

تفہیمیۺصلاحک

زۺہوتےۺہیں،ۺفہۺآسانیۺسےۺ
 
ذن ات،ۺمحرکات،ۺخواہشاتۺافرۺارادفںۺکاۺاندازہۺلگانےۺمیںۺماہ

 

ۺکےۺ کملۺرہنماۺاپنےۺآسۺن اسۺکےۺلوگوںۺکےۺج 

 
 

ذہان

اکہۺفہۺپرجوشۺطریقےۺسےۺاپناۺکاؾۺمکملۺکرۺں،ۺاچھیۺطرحۺسےۺ

 

ۺہیںۺن

 

ۺاندازۺہوۺسکت ز

 

ۺکرتےۺہیںۺافرۺدفسرفںۺکےۺساتھۺاؿۺپرۺاث

 

ک
 
زن انیۺن اتۺح

 مثبتۺتعلقاتۺبناتےۺہیں،ۺساتھۺہیۺگرفہیۺتنازعاتۺکوۺبھیۺحلۺکرتےۺہیں۔

 

 
 

 خودۺفاقفۺکارۺذہان

ذن ات،ۺاحساساتۺاف

 

ۺکےۺ کملۺہوتےۺہیںۺفہۺاپنےۺج 

 
 

رۺمحرکاتۺسےۺبخوبیۺفاقفۺہوتےۺفہۺرہنماۺجوۺانٹراۺپرسنل/ۺخودۺفاقفۺکارۺذہان

دیکھۺکر،ۺدفسرفںۺکےۺساتھۺتعلقاتۺہموارۺافرۺاؿۺکیۺذاتیۺۺخوبیوںۺفۺمزوفریوںۺکاۺپتاۺلگاۺکرۺخودۺکیۺعکاسیۺافرۺزیایہۺسےۺلطفۺۺ۔ۺدؿۺمیںۺخوابہیں

 تےۺۺہے۔اندفزۺہوتےۺہیں،ۺخودۺکےۺمحرکاتۺافرۺاحساساتۺکیۺبنیادۺکوۺسمجھتےۺہیں۔ۺافرۺیہۺامورۺرہنماۺکوۺپراعتماد،ۺضدیۺافرۺذہنیۺطورۺپرۺمضبوطۺبنا

 فطریۺذ

 
 

 ہان

ۺمیںۺکاملۺہوتےۺہیںۺفہۺفطرتۺکےۺساتھۺزنکادہۺموافقتۺکرتےۺہیںۺافرۺاکثرۺپرفرشۺفۺپر

 
 

ۺفایسےۺرہنماۺجوۺفطریۺذہان ،ۺمناس 

 
 

اک

اۺہےۺکہۺفہۺاپنےۺماحو

 

زادۺکےۺن ارےۺمیںۺکہاۺجان

 

ؽۺمیںۺماحوؽۺکیۺتلاشۺافرۺدفسریۺانواعۺکےۺن ارےۺمیںۺسیکھنےۺمیںۺدلچسپیۺلیتےۺہیں۔ۺاسۺطرحۺکےۺاف

ۺیمپس ۺفۺگرینۺیمپس ۺفغیرہۺسےۺمتعلقۺدلچسپیۺہونےۺفالی

 

ۺتبدلیوںںۺسےۺبھیۺزنکادہۺفاقفۺہوتےۺہیں۔قائدینۺکےۺاندرۺماحوؽۺدفس ۺن اریک

زۺکیۺنوعۺبنوعۺچیزفںۺکیۺتلاشۺسےۺخوشۺہوتےۺہیں۔
 
 موجودۺہوتیۺہےۺافرۺفہۺن اغبانی،ۺپیدؽۺسفرۺافرۺۺن اہ

 

 
 

 فجودیۺذہان

ۺہے۔ۺجوۺگارڈ

 
 

ۺکیۺنویںۺقسمۺفجودیۺذہان

 
 

زۺکیۺگئیۺہے۔اسۺنےۺزندگیۺافرۺفجودۺذہان

 

نرۺکےۺارنۺنظریہۺمیںۺات فےۺکےۺطورۺپرۺتجوثک

ۺکےۺ کملۺرہنماۺ

 
 

ۺکےۺطورۺپرۺبیاؿۺکیا۔ۺاسۺقسمۺکیۺذہان

 

ۺکوۺگہرائیۺمیںۺجانےۺکیۺصلاحک

 
 

کےۺن ارےۺمیںۺسوالاتۺکےۺحوالےۺسےۺفجودیۺذہان

ذف ،'ۺۺمیں زارۺرکھنےۺکیۺج 

 

زف ۺطویلۺمدتیۺنقطہۺنظرۺکسیۺبھیۺقیمتۺپرۺادارہۺجاتیۺساکھۺکوۺث  زۺطرحۺکےۺدردۺفۺم ۺکوۺھیلنے ۺکےۺلیےۺتیارۺرہتےۺہیں۔ایک
 
ۺہ

زۺکرتےۺہیں؟ۺفہۺبیرفنیۺنقطہۺنظرۺکیۺہت ۺسےۺ کلاتۺکوۺدیکھنےۺافرۺ کےۺتئیںۺفہ

 

غورۺفۺفکرۺکرتےۺہیںۺکہۺموجودہۺاعماؽۺمستقبلۺکےۺنتائجۺکوۺکیسےۺمتاث

ۺر ہیںۺہیں۔

 

 پرکھنےۺکیۺصلاحک

 (Check your progress)نچاپنیۺمعلوماتۺکیۺجا

ۺکریں؟سواؽۺ:ۺ

 

ۺکےۺتصورۺکیۺفت ک

 
 

 فجودیۺذہان

ۺکاۺمطلبۺکیاۺہے؟ۺسواؽ:

 
 

 کثیرۺجہتیۺذہان

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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ۺفۺسماجی 3.4

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺکےۺمعنی،ۺتصورۺافرۺقیادتۺکےۺساتھۺاسۺکےۺتعلقاتۺج 

 
 

 ذہان

(Emotional Intelligence, Social Intelligence Meaning, Concept and 

relationship with Leadership) 

ۺ 3.4.1

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 ( Emotional Intelligence Meaning, Concept) معنیۺافرۺتصورکےۺج 

ذ

 

ۺکیۺتعریفۺاپنےۺج 

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺکےۺطورۺپرۺبیاؿۺکیۺجاتیۺہے۔ۺیسے::ۺاپنےۺآسۺج 

 

ن اتۺکوۺسمجھنےۺافرۺاؿۺکاۺنظمۺفۺنسقۺکرنےۺکیۺصلاحک

ۺسےۺپہلےۺ ۺکیۺاصطلاحۺکوۺس 

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺاندازۺہوں۔ج  ز

 

ذن اتۺکوۺپہچانیںۺافرۺاؿۺپرۺاث

 

ۺافرۺ1990ن اسۺکےۺلوگوںۺکےۺج  ز

 

ءۺمیںۺمحققینۺجاؿۺماث

زےۺپیمانےۺپرۺاپنیۺکتابۺپیٹرۺسالوفیۺنےۺعاؾۺکیاۺتھا،ۺلیکنۺبعدۺمیںۺما

 

ۺگومین ۺنےۺث  ک

 

ک

زۺنفسیاتۺڈن
 
 ’’ہ

 
 

ذن اتیۺذہان

 

میںۺبیاؿۺکیا۔ۺۺ(ء1995) ‘‘ج 

اۺہے۔ۺفہۺہاررتیںۺمندرجہۺذیلۺہیں

 

ۺکوۺعاؾۺطورۺپرۺن انچۺہاررتوںۺکےۺحوالےۺسےۺبیاؿۺکیاۺجان

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 :ج 

زادۺکوۺجسۺۺخودۺآگاہیۺاپنیۺخوبیوںۺافرۺمزوفریوںۺکےۺپیشۺنظرۺاپنےۺاحساسات: خودۺآگاہی

 

اؾۺہے۔خودۺآگاہیۺاف

 

ۺکاۺن

 

ذن اتۺکوۺپہچاننےۺکیۺصلاحک

 

فۺج 

ۺ

 

زاتۺکاۺدرس

 

طرحۺاؿۺکیۺذاتیۺافرۺپیشہۺفرانہۺزندگیۺکےۺساتھۺساتھۺٹیمۺکیۺکارکردگیۺسےۺرفشناسۺکرفاتیۺہےۺٹھیکۺاسیۺطرحۺاؿۺکوۺاپنےۺاث

ۺبناتیۺہے۔
 
 اندازہۺلگانےۺکےۺبھیۺقا 

اؾۺہے۔ۺیہۺلوگوںۺکوۺغمگینۺاحساساتۺسیلفۺریگولیشن/ۺذ: ذاتیۺقانوؿۺفۺت بطہ

 

ۺکاۺن

 

ذن اتۺپرۺقابوۺن انےۺکیۺصلاحک

 

زادۺکاۺاپنےۺج 

 

اتیۺقانوؿۺفۺت بطہۺاف

اۺہے۔ۺغیرۺموزفںۺافرۺ

 

ذن اتیۺتحریکوںۺپرۺقابوۺن انےۺمیںۺمددۺکرن

 

زےۺافقاتۺافرۺج  اۺہے۔ۺیہۺانہیںۺث 

 

ۺبنان
 
 کلاتۺسےۺچھٹکارا/ۺگلوۺخلاصیۺکےۺقا 

ۺکہۺحصوؽۺمقصدۺکےۺن ابۺمیں

 

اۺہے۔یہاںۺی

 

زاائۺکرن

 

ۺخوشگوارۺماحوؽۺف  ۺایک

اؾۺہے۔ۺخاصۺکرۺکسیۺکاؾۺکیۺتکمیلۺکےۺلیےۺاسۺکوۺبطورۺ: حوصلہۺافزائی

 

ۺکاۺن

 

ذہ ۺتلاشۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

خودۺکیۺحوصلہۺافزائیۺجوش،ۺدلچسپیۺافرۺج 

اۺہے۔ۺاسۺمیںۺکسیۺبھیۺصورتۺ کؽۺمیںۺاہداػ،ۺپہل،ۺنکاۺمواقعۺپرۺعملۺکرنےۺ

 

کیۺتیاریۺکوۺبہترۺبنانےۺافرۺ کرنۺقوتۺمتحرکہۺاستعماؽۺکیاۺجان

اۺہے۔

 

املۺکیاۺجان

 

 کرنےۺکےۺلیےۺذاتیۺمہمۺافرۺامیدۺفۺبیمۺکوۺش

اۺنہیںۺہے،ۺافرۺنہۺہیۺیہۺ: ائۺدردی

 

ذن اتۺکوۺاپناۺسمجھۺکرۺاپنان

 

ذردیۺکاۺمطلبۺدفسرفںۺکےۺج 
 
ذردیۺہے۔ۺہ

 
اؾۺہ

 

دفسرفںۺکےۺاحساساتۺکوۺسمجھنےۺکاۺن

اؾۺہے۔ۺبلکہ

 

ۺکوۺخوشۺکرنےۺکیۺکوششۺکاۺن کاۺمطلبۺیہۺہےۺکہۺدفسریۺصورتۺ کؽۺمیںۺپیدہۺشدہۺعواملۺکیۺبنیادۺپرۺدفسرفںۺکےۺۺ ۺۺائۺدردیس 

اؾۺہے۔

 

ذن اتۺپرۺغورۺفۺفکرۺکرنےۺکاۺن

 

 احساساتۺفۺج 

زاائۺکرتیۺہے،جہاںۺسماجیۺاصوؽۺافرۺ: سماجیۺہاررت

 

ۺف

 

ۺافرۺمواصلاتۺکیۺسہول

 

ک
 
سماجیۺہاررتۺفہۺقابلیتۺہےۺجوۺدفسرفںۺکےۺساتھۺن اتۺح

ۺہوتیۺہےۺکہۺفہۺۺتعلقات

 

زدۺکیۺصلاحک

 

ۺف زن انیۺافرۺغیرۺزن انیۺطورۺپرۺبنائےۺجاتےۺہیںۺافرۺگفتگوۺکےۺطورۺطریقےۺتبدیلۺہوتےۺرہتےۺہیں۔ۺیہۺایک

زۺطریقےۺسےۺنمٹۺسکے۔

 

 معاشرےۺکےۺساتھۺمختلفۺ کلاتۺمیںۺمؤث
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ۺافرۺقیادت 3.4.2

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 ( Emotional Intelligence and Leadership) ج 

ۺکامیا ذن اتیۺطورۺپرۺذہینۺرہنماۺنہۺتوۺاپنےۺماتحتوںۺپرایک

 

ۺضروۺاائۺعنصرۺہے۔ۺج 

 
 

ذن اتیۺذہان

 

حدۺسےۺزنکادہۺتنقیدۺۺبۺقیادتۺکےۺلیےۺج 

ذن اتیۺطورۺپرۺذہینۺۺغیرۺحقیقیۺطورۺپرۺاؿۺکیۺتوقعاتۺپرکرتےۺہیںۺافرۺنہۺہیۺ

 

امیدۺر ہیںۺہیں۔ۺفہۺاپنےۺافرۺدفسرفںۺکےۺساتھۺایماندارۺہوتےۺہیں۔ۺج 

زۺاندازۺہوتےۺہیں۔ایسےۺرہنماۺکوۺاپنیۺرہنماۺیہۺجانتے

 

ۺافرۺاؿۺکیۺنجیۺفۺدفسرفںۺکیۺزندگیۺپرۺکیسےۺاث

 

ذن اتۺاؿۺکیۺکارکردگی،ۺملازم

 

ۺہیںۺکہۺاؿۺکےۺج 

 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺچایے،،ۺانہیںۺیقینۺہےۺکہۺفہۺکہاںۺافرۺکیسیۺقیادتۺکرۺرہےۺہیں،ۺخودۺکیۺحقیقتۺپسندانہۺ ا

 

ص،ۺاقدارۺافرۺاہداػۺسےۺفاضحۺطورۺپرۺآگاہۺہون

زادۺاپنیۺخوبیوںۺافرۺمزوفریوںۺکےۺن ارےۺمیںۺن اتۺکرتےۺہیںۺافرۺغلطیو

 

ۺافرۺپرکولؿۺہے۔ۺایسےۺاف ۺفاقعیۺآراؾۺدہ

 

ںۺکوۺتسلیمۺکرنےۺکیۺصلاحک

  تعمیریۺتنقیدۺکیۺتعریفۺکرتےۺہیں۔

ۺی فریۺمحسوسۺکریںۺتوۺدفسرفںۺسےۺمددۺ  
 
لینےۺکےۺلیےۺتیارۺہاں!ۺانھیںۺچایے،ۺکہۺفہۺاپنےۺکاؾۺمیںۺخودۺاعتمادیۺکاۺاظہارۺکریںۺافرۺک

ۺکےۺحسابۺسےۺخطراتۺموؽۺلینےۺکےۺلیےۺتیارۺ

 

ۺفۺصلاحک

 
 

رہیں۔ۺیہۺتفویضۺکردہۺامورۺکےۺتئیںۺاپنےۺآپۺپرۺدن اؤۺنہیںۺڈالتےۺہیںۺلیکنۺلیاق

ۺہیںۺجسۺمیں

 

ۺہیںۺافرۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺایساۺماحوؽۺبناۺسکت

 

ذن اتۺقابوۺمیںۺرکھۺسکت

 

ذن اتیۺطورۺپرۺذہینۺرہنماۺاپنےۺج 

 

ۺمطلوہ ۺمقاصدۺکےۺرہتےۺہیں۔ۺج 

زہۺکرنےۺمیںۺفاقعیۺزنکادہۺپرجوشۺہوتےۺہیں۔ۺیہۺسوچۺ
 
ذن اتیۺذہینۺرہنماۺاپنیۺکارکردگیۺکاۺمظاہ

 

ائیاںۺصرػۺہوں،ۺج 

 

زۺتوان

 

سمجھۺحصوؽۺکےۺلیےۺتماؾۺث

ۺکےۺساتھۺمشترکہۺبنیاد ذن اتۺکاۺبھیۺخیاؽۺر ہیںۺہیں،ۺس 

 

قائمۺکرنےۺمیںۺیہۺۺکرۺفیصلےۺکرنےۺکےۺعملۺمیںۺدیگرۺعواملۺکےۺساتھۺملازمینۺکےۺج 

ۺانہیںۺمعاشرےۺکےۺساتھۺزی یۺسےۺائۺآنگی ۺپیداۺکرنےۺمیںۺمددۺدتی ۺہے۔ۺفہ

 

عاؾۺافرۺسماجیۺفلاحیۺفۺبہبودۺکےۺ ضروۺاچھےۺلوگۺہیں۔یہۺصلاحک

املۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺاسۺحقیقتۺمیںۺیقینۺر ہیںۺہیں

 

ؾۺاکیلےۺنہۺکیاۺکہۺکوئیۺاائۺکا معاملاتۺکوۺانجاؾۺدینےۺمیںۺاپنےۺساتھۺضروۺسےۺلوگوںۺکوۺش

 جائے۔

ۺکاۺمعنیۺافرۺتصور 3.4.3

 
 

 ( Social Intelligence Meaning, Concept) سماجیۺذہان

ۺنےۺ

 

ذای

  

ذفرڈۺتھات

 

زۺنفسیاتۺاتک
 
ۺسےۺپہلےۺامریکیۺماہ ۺکاۺنظریہۺس 

 
 

 1920سماجیۺذہان

 
 

 :ءۺپیشۺکیاۺتھا۔ۺاؿۺکےۺمطابقۺسماجیۺذہان

انی’’

 

اؾۺہےۺکہۺفہۺسمجھداریۺسےۺکاؾۺیں ۔ۺمردۺفۺعورتۺافرۺلزکےۺفۺلزکیاںۺکےۺمابینۺان

 

 ‘‘ تعلقاتۺکوۺاسۺہت ۺسےۺسمجھنےۺافرۺانتظاؾۺکرنےۺکاۺن

ۺہے۔ۺبلکہ ا

 

ۺکاۺمتحملۺنہیںۺہون

 
 

زد(ۺ کوئیۺبھیۺشخصۺپیدائشیۺسماجیۺذہان

 

ۺف ۺہےۺجوۺ)ایک ا

 

املۺہون

 

ۺایساۺمجموعہۺش اسۺمیںۺہاررتوںۺکاۺایک

ز

 

ۺکےۺ کملۺاف

 
 

ۺکےۺساتھۺساتھۺسیکھتاۺہے۔ۺسماجیۺذہان

 
 

ۺہیں،ۺفہۺفقتیۺطورۺپرۺیہۺبھیۺجانتےۺہیںۺکہۺمختلفۺفق

 

ذن اتۺسمجھۺسکت

 

ادۺدفسرفںۺکےۺج 

زیۺبھیڑۺمیںۺبھیۺخودۺکوۺصبرۺفۺیقینۺدلاۺلیتےۺہیں۔

 

ۺث  ۺکہۺفہۺایک

 

 سماجیۺ کلاتۺمیںۺکبۺکیاۺکہناۺہے،ۺیہاںۺی

انیاں 3.4.3.1

 
 

ۺکیۺن

 
 

 ( Signs of Social Intelligence) سماجیۺذہان

انیاںۺدرجۺذیلۺہیںسماجیۺطورۺپرۺذہینۺلو

 
 

 :گوںۺکیۺن

 

 

زۺسماع

 

اۺبلکہۺکوئیۺشخصۺکیاۺکہہۺرہاۺہےۺاسۺپرۺصحیحۺمعنوںۺمیںۺ :مؤث

 
 

اۺہےۺفہۺمحضۺجوابۺدینےۺکےۺلیےۺنہیںۺس

 

ۺرکھ

 
 

ۺشخصۺجوۺسماجیۺذہان ایک

اۺہے۔

 

 توجہۺدیتاۺہےۺافرۺ کلاتۺکیۺبہتریۺکےۺلیےۺاسۺکےۺمطابقۺردۺعملۺکرن
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ۺ :مواصلاتۺکیۺہاررتیں

 
 

زادۺکےۺن اسۺمواصلاتۺکیۺاچھیۺہاررتۺہوتیۺہے۔ۺیہۺکسیۺکوۺبھیۺگفتگوۺکےۺذریعےۺعملیۺطورۺپرۺسماجیۺذہان

 

کےۺمتحملۺاف

ذلہۺسنجیۺکےۺاعتبارۺسےۺمخلصۺہوتےۺہیں۔ۺاؿۺکےۺن اسۺارنۺمیںۺکیاۺہےۺ

 

ۺافرۺت 

 

 
ز،ۺمناس ۺہے۔ۺفہۺگفتگوۺمیںۺتدث  ا

 

ۺبنان
 
زھانےۺکےۺقا 

 

آگےۺث 

ۺیہۺپیغا

 

ۺبناتیۺہے۔مواصلاتۺکیۺہاررتۺانھیںۺدفسرفںۺی
 
 ؾۺپہنچانےۺکےۺقا 

زاتۺکوۺسمجھتےۺہیں۔ۺکسیۺبھیۺساکھۺکوۺاحتیاطۺکےۺساتھۺسنبھالنےۺکیۺی فرتۺکوۺ :ساکھۺکاۺانتظاؾ

 

زادۺدفسرفںۺپرۺڈالنےۺفالےۺاث

 

سماجیۺطورۺپرۺذہینۺاف

ۺشخصۺکوۺسوچۺسمجھۺکرۺہیۺدفسرےۺشخص ۺہے۔ۺایک ا

 

ۺسمجھاۺجان ۺسےۺپیچیدہۺعناصرۺمیںۺسےۺایک ۺکےۺس 

 
 

اۺسماجیۺذہان

 

ۺکرن ۺپیدا ز

 

اث

 

ۺپرۺاپناۺستند ۺن

 چایے،۔

ۺنکاۺتکرارۺسماجیۺطورۺپرۺذہینۺشخصۺیہۺسمجھتاۺہےۺکہۺبحثۺ :لزائیۺجھگڑےۺکیۺکمی ا

 

زاۺمحسوسۺکرفاکرن اۺۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکوۺث 

 

ۺکرن

 

 
ان

 

کےۺکسیۺن اتۺکوۺن

ۺراستہۺنہیںۺہے۔چھٹکارےۺ

 

ۺفہۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکےۺخیالاتۺکوۺیکسرۺمستردۺنہیںۺکرتےۺہیں  کاۺدرس

 
 

،ۺبلکہۺانھیںۺکھلےۺذہنۺکےۺساتھۺسن

ۺہیں۔

 
 

ۺذاتیۺطورۺپرۺمتفقۺنہۺہونےۺفالیۺبھیۺن اتۺہوۺتوۺفہۺسن  
 
 ہیں۔ۺحتیۺکہۺک

ۺفۺقیادت 3.4.4

 
 

 ( Social Intelligence and Leadership) سماجیۺذہان

ۺاائۺعنصرۺہے۔ۺقائدینۺکوۺچایے،ۺکہ ؛ۺکامیابۺقیادتۺکاۺتعینۺکرنےۺکےۺحوالےۺسےۺایک

 
 

ۺفہۺاپنےۺاردۺگردۺکےۺعناصرۺپرۺسماجیۺذہان

ۺ اۺہے۔ۺایک

 

ۺمعاشرہۺکثیرۺالثقافتیۺگرفہوںۺپرۺمل ہوۺہون اۺچایے،۔ۺایک

 
 

زۺافرۺشکانکاتۺغورۺسےۺس

 

رہنماۺپوریۺتوجہۺدیں۔ۺاسےۺملازمینۺکیۺن ات،تجافثک

زھانےۺکےۺلیے

 

زادۺکاۺیکساںۺۺکےۺلیےۺی فریۺہےۺکہۺفہۺتعلیمیۺادارےۺکوۺبغیرۺکسیۺبھیدۺبھاؤۺکےۺصحتۺمندانہۺرفۺمیںۺآگےۺث 

 

ادارےۺکےۺتماؾۺاف

ۺادارےۺمیںۺاٹھائےۺگئےۺ ۺرہنمائیۺافر ۺیہۺاسےۺہدانکات، زفۺلاینفکۺکیۺحیثیتۺرکھتیۺہے،

 

 
احتراؾۺکریں۔ۺرہنماۺکےۺلیےۺمواصلاتۺکیۺہاررتۺج

زاہوںۺسےۺبحثۺنہیںۺکرنیۺچایے،،ۺبلکہۺاؿۺکیۺدلیلۺکرنےۺمسئلۺکوۺحلۺ ۺبناتیۺہے۔ۺرہنماۺکوۺماتحتوںۺافرۺسرث 
 
اۺافرۺمعاملے ۺۺکےۺقا 

 
 

کوۺتحملۺسےۺس

مندۺتنظیمیۺکوۺغورۺسےۺسمجھناۺچایے،،ۺاگرچہۺفہۺاؿۺسےۺمتفقۺنہۺہو۔ۺفہۺنرؾۺاندازۺمیںۺاختلاػۺرائےۺکاۺاظہارۺکرۺسکتاۺہےۺافرۺیہۺعملۺتنظیمۺمیںۺصحتۺ

زھاۺسکتاۺہے۔ۺقائدۺکوۺاپنےۺماتحتوںۺکےۺکاؾۺکیۺتعریفۺافرۺاؿۺکیۺاہمیتۺکوۺپہچانناۺچایے،

 

ذبےۺکےۺساتھۺکاؾۺثقافتۺکوۺث 

 

۔اسۺسےۺاؿۺکےۺجوشۺافرۺج 

 کرنےۺکیۺدلچسپیۺمیںۺات فہۺہوگا۔

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ۺکےۺمعانیۺکیاۺہیں؟سواؽۺ:ۺ

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 ج 

ۺکریں؟ۺسواؽ:

 

انیۺکیۺفت ک

 
 

 سماجیۺطورۺپرۺذہینۺرہنماؤںۺکیۺن

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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زادۺکیۺخصوصیات 3.5

 

ذن اتیۺسماجیۺطورۺپرۺذہینۺاف

 

 ج 

)Characteristics of Emotionally and Socially Intelligent Person( 

اؿۺکیۺخصوصیاتۺدرجۺذیلۺہیں

 

ذن اتیۺطورۺپرۺذہینۺان

 

 :ج 

ذن اتی (1)

 

ۺافرۺمزوفریوںۺسےۺبخوبیۺفاقفۺہوتےۺہیں۔ۺفہۺاپنیۺج 

 
 

 اقق

ۺہیں۔ۺ(2)

 

ذن اتۺکوۺسمجھۺسکت

 

 فہۺدفسرفںۺکےۺج 

ۺر ہیںۺہیں۔ۺ(3)

 

زۺطریقےۺسےۺنظم ۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ذن اتۺکوۺمؤث

 

 فہۺاپنےۺج 

زفشۺسےۺکرتےۺہیں۔ۺ(4)

 

 فہۺاندرفنیۺطورۺپرۺحوصلہۺافزاۺہوتےۺہیںۺافرۺاپنےۺکاؾۺکوۺجوشۺفۺج

ذۺ(5)
 
زۺکرتےۺہیں۔فہۺدفسرفںۺکےۺساتھۺہ

 
 ردیۺظاہ

ۺہوتےۺہیں۔ۺ(6)
 
 فہۺاپنےۺخیالاتۺفۺاعماؽۺکوۺقابوۺمیںۺرکھنےۺکےۺقا 

 فہۺاپنےۺ کلاتۺمیںۺتبدیلیۺکےۺتئیںۺزنکادہۺلچکدارۺہوتےۺہیں۔ۺ(7)

 فہۺغلطۺہونےۺفالیۺچیزفںۺکےۺلیےۺخودۺکوۺذاتیۺطورۺپرۺجوابدہۺہوتےۺہیں۔ۺ(8)

ۺپرۺپوراۺکرنےۺکےۺاہلۺ(9)

 
 

 ۺہوتےۺہیں۔فہۺاپنےۺکاموںۺکوۺفق

ۺفۺدفۺکرتےۺرہتےۺہیں۔ۺ(10)

 

 فہۺاپنےۺمقاصدۺکوۺپوراۺکرنےۺکےۺلیےۺمثبتۺفکرۺفۺنظرۺکےۺ کملۺافرۺاسۺکےۺلیےۺن

اؿۺکیۺخصوصیاتۺدرجۺذیلۺہیں

 

 :سماجیۺطورۺپرۺذہینۺان

ۺہیں۔(1)

 
 

 فہۺدفسرفںۺکوۺبغورۺسن

اۺہے۔ (2)

 

 انھیںۺسماجیۺقواعد،کردارۺافرۺاقدارۺکاۺعلمۺہون

 فاقعاتۺکوۺاچھیۺطرحۺسےۺسمجھتےۺہیں۔ۺفہۺسماجیۺ(3)

ۺفۺقوتۺر ہیںۺہیں۔ (4)

 
 

زانہۺاقق

 

 فہۺمؤث

 فہۺاپنےۺساتھۺافرۺدفسرفںۺکےۺساتھۺایماندارۺہوتےۺہیں۔ (5)

 اؿۺکےۺن اسۺمواصلاتۺکیۺاچھیۺہاررتۺہوتیۺہے۔ (6)

اۺجانتےۺہیں۔فۺتکرارۺفہۺاچھیۺطرحۺسےۺبحثۺ (7)

 

 سےۺناررہۺکشۺہون

زۺہوتےۺہیں۔ۺفہۺدلائلۺسےۺدانعۺکرنےۺ(8)
 
 میںۺماہ

 اؿۺمیںۺصبرۺفۺتحملۺکیۺہاررتۺہوتیۺہے۔ۺ(9)

اۺہے۔ۺ(10)

 

ذجسٹمنٹۺہون

 

 اؿۺکےۺن اسۺاعلیٰۺدرجےۺکاۺاعتمادۺافرۺاتک
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 کےۺمضمرات EQافرۺۺSQ اکوللیۺقیادتۺمیں 3.5.1

(Implication of EQ&SQ in School Leadership) 

ذن اتیۺقوتوںۺافرۺمزو

 

اۺچایے،۔ۺاکوللیۺماحوؽۺمیںۺمختلفۺاکولؽۺکےۺصدرۺالمدرسینۺکوۺاپنیۺج 

 

فریوںۺکےۺن ارےۺمیںۺاچھیۺطرحۺآگاہۺہون

ذن اتۺکوۺبھیۺاسیۺطرحۺسمجھۺںۺجیسا

 

اۺچایے،ۺکہۺفہۺدفسرفںۺکےۺج 

 

ۺہون
 
ذاۺپرنسپلۺکوۺاسۺقا 

 

ٰ
املۺہوتےۺہیں۔ۺٰ

 

زادۺش

 

زاجۺسےۺلیسۺاف

 

ذن اتۺفۺم

 

ۺج 

 

 

زۺطریقےۺسےۺنظم ۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ذن اتۺکوۺمؤث

 

ن ارےۺمیںۺفاضحۺطورۺپرۺکےۺہونیۺچاہئے۔ۺانھیںۺاپنےۺاقدارۺفۺاہداػۺۺکہۺاسۺکےۺن اسۺاپنےۺج 

اۺچاہئےۺکہۺفہۺکیاۺکرۺرہےۺہیںۺافرۺفہۺکہاںۺقائدانہۺکردارۺاداۺکرۺرہےۺہیں۔ۺخودۺکیۺحقیقتۺ

 

اۺچایے،،ۺاسۺن اتۺپرۺبھیۺاعتمادۺہون

 

صۺافرۺآگاہۺہون

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

پسندانہۺ

اۺضروۺی فریۺ

 

ۺہون

 

ۺکریںۺتوۺانھیںۺاپنیۺغلطیوںۺکوۺتسلیمۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ک
 
ۺفۺمزوفریۺکےۺن ارےۺمیںۺن اتۺح

 
 

ۺاؿۺکیۺاقق  
 
ہے،ۺدفسرےۺک

ذہۺفۺمعاشرےۺسےۺمتعلقۺتعمیریۺتنقیدۺکیۺتعریفۺکرنیۺچایے،۔

  

اۺچایے،ۺافرۺانہیںۺاسات

 

زاجۺہون

 

  تحملۺم

اۺچایے،

 

ۺفہۺی فریۺمحسوسۺکریںۺتوۺدفسرفںۺسےۺمدد پرنسپلۺکوۺاپنےۺکاؾۺمیںۺخودۺاعتمادیۺکاۺاظہارۺکرن  
 
لینےۺکےۺلیےۺبھیۺتیارۺۺافرۺک

اۺچایے،،ۺہاں!ۺقابلیتۺکےۺحسابۺسےۺخطراتۺموؽۺلینےۺکےۺلیےۺتیارۺرہناۺچاہئے،ۺاسیۺطرحۺاؿۺکےۺلیے

 

ۺیہۺرہیں۔ۺانھیںۺذہنیۺتناؤۺکاۺشکارۺنہیںۺہون

ۺکامیا بۺفیصلہۺسازیۺکےۺلیےۺبھیۺی فریۺہےۺۺکہۺفہۺاندرفنیۺحوصلہۺافزائیۺکےۺساتھۺاپنےۺکاموںۺکوۺانجاؾۺدینےۺمیںۺزنکادہۺپرجوشۺہوں۔ۺایک

ذن اتۺسےۺآگاہۺہوں۔ۺانھیںۺدیگرۺتماؾۺی فرنکاتۺکےۺعلافہۺماتحتوںۺکےۺساتھۺاپنیۺ

 

ی فریۺہےۺکہۺفہۺدیگرۺامورۺسےۺساتھۺاپنےۺملازمینۺکےۺج 

ا 

 

املۺکرن

 

زادۺکوۺبھیۺش

 

ۺپرنسپلۺکوۺفلاحیۺکاؾۺانجاؾۺدینےۺکےۺلیےۺاپنےۺساتھۺضروۺسےۺاف اۺچاہئے۔ۺایک

 

ۺمیںۺضروۺاچھاۺہون

 

ک
 
چایے،۔ۺاسےۺسماجیۺۺن اتۺح

ز  ۺکےۺساتھۺیکساںۺث  ۺنکالناۺچایے،،ۺبغیرۺکسیۺتعصبۺکےۺس 

 
 

ۺکےۺلیےۺفق

 
 

اؤۺقواعد،ۺکردارۺافرۺاقدارۺکاۺعلمۺہونےۺکےۺساتھۺاپنےۺعملہۺکیۺن اتۺسن

 

ن

ۺاکولؽۺپرنسپلۺکوۺکامیابۺفۺکامراؿۺبنانےۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہیں۔ اۺچایے،۔ۺبلاۺشبہۺیہۺتماؾۺخوبیاںۺایک

 

 کرن

 (Check your progress)ۺمعلوماتۺکیۺجانچاپنی

زۺکریں؟سواؽۺ:ۺ ۺکےۺکوئیۺن انچۺمضمراتۺتحرثک

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 اکوللیۺقیادتۺمیںۺج 

ۺکریں؟ۺسواؽ:

 

ۺکےۺمضمراتۺکیۺفت ک

 
 

 اکوللیۺقیادتۺمیںۺسماجیۺذہان

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 3.6

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 زدۺ

 

ۺکوۺف

 
 

زاتۺکاۺمطالعہۺکیا۔ۺرفاتی ۺذہانتیۺنظریہۺنےۺذہان

 

،ۺاسۺکیۺمختلفۺاقساؾۺافرۺقیادتۺپرۺاسۺکےۺاث

 
 

کاۺاسۺن ابۺمیںۺائۺنےۺذہان

ۺکےۺطورۺپرۺبیاؿۺکیاۺ

 

زۺطریقےۺسےۺنمٹنےۺکےۺتئیںۺعالمیۺصلاحک

 

ن امقصدۺکاؾۺکرنے،ۺعقلیۺطورۺپرۺسوچنےۺافرۺاپنےۺماحوؽۺکےۺساتھۺمؤث

 ہے۔
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 ۺکےۺ

 
 

ۺکےۺطورۺپرۺمتعارػۺکرفانکاۺہے،ۺاسیۺلیےۺمختلفۺصلاحیتوںۺپرۺمختلفۺذہان

 

ۺفۺصلاحک

 
 

ۺلیاق ۺکوۺایک

 
 

زۺنفسیاتۺنےۺذہان
 
ۺماہ ذ ذتک ج 

اۺہے۔ۺتئیںۺغورۺفۺفکر

 

 کیاۺجان

 ۺاستادۺکوۺۺ ۺافرۺکامیابۺبنانےۺکےۺن ابۺمیںۺضروۺاائۺہیں۔ۺاسۺلیےۺایک ز

 

ۺلیڈرۺکوۺموث ۺایک

 
 

ذن اتیۺافرۺمنطقیۺذہان

 

ہی ۺفجہۺہےۺکہۺسماجی،ۺج 

ۺکسیۺگرفپۺفۺادارےۺکیۺقیادتۺکرتےۺہوئےۺبھیۺاؿۺتصوراتۺسےۺ زاہۺاپنےۺکاؾۺکوۺکامیابۺبنانےۺنکا ۺپرنسپلۺکوۺبطورۺسرث  بطورۺرہنماۺنکا

اۺچایے،۔بخو

 

اۺچایے،ۺافرۺاؿۺصفاتۺکوۺاپنان

 

 بیۺآگاہۺہون

زہنگ 3.7

 

 (Glossary) ف

 

 
 

زدۺکےۺلیےۺن امقصدۺکاؾۺکرنے،ۺعقلیۺطورۺپرۺسوچنےۺافرۺاپنےۺماحوؽۺ ذہان

 

ۺتعمیریۺمفرفضہۺہے۔ۺیہۺف ۺکیۺاصطلاحۺایک

 
 

ذہان

ۺہے۔

 

زۺطریقےۺسےۺنمٹنےۺکےۺلیےۺمجموعیۺنکاۺعالمیۺصلاحک

 

  کےۺساتھۺمؤث

ۺ کلاتۺکیۺحقیقتۺکیۺگہریۺسمجھۺحکمت،ۺقیا حکمت ۺہے۔ۺیہۺلوگوں،ۺچیزفں،ۺفاقعاتۺنکا ۺکےۺؤں کؤںۺمیںۺسےۺایک

 
 

دتیۺذہان

اؾۺہے،ۺاسۺکےۺنتیجےۺمیںۺکسیۺتنظیمۺمیںۺبہترینۺنتائجۺپیداۺکرنےۺکےۺلیےۺملازمینۺکاۺانتخابۺکرنےۺافرۺ

 

رکھنےۺکاۺن

ۺپیداۺہوتیۺہے۔

 

 اسۺکےۺمطابقۺعملۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

 
 

زھانکاۺجاۺسکتاۺ کثیرۺجہتیۺذہان

 
 
زبیتۺکےۺذریعےۺپرفاؿۺج

 

اۺۺہےۺجسےۺتعلیمۺفۺث

 

ۺایساۺمجموعہۺہون زدۺمیںۺصلاحیتوںۺکاۺایک

 

ۺف

 
 

ۺسےۺزنکادہۺذہان ایک

ۺہوتیۺہیں۔ۺ

 
 

ۺنہیںۺہوتیۺہے،ۺبلکہۺاؿۺکےۺن اسۺکئیۺقسمۺکیۺذہان

 

ہے۔لوگوںۺکےۺن اسۺمحضۺدانشورانہۺصلاحک

۔ۺفغیرہبصریۺافرۺلسانیۺذہا-یسے::ۺبشموؽۺموسیقی،ۺن اہمی،ۺمقای 

 
 

 ن

 

 
 

ذن اتیۺذہان

 

اۺکہۺاپنےۺ ج 

 

ۺکےۺطورۺپرۺبیاؿۺکیۺجاتیۺہے۔ۺن

 

ذن اتۺکوۺسمجھنےۺافرۺاؿۺکاۺنظمۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ۺکیۺتعریفۺاپنےۺج 

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ج 

زۺاندازۺہوۺں۔

 

ذن اتۺکوۺپہچاؿۺںۺافرۺاؿۺپرۺاث

 

 گردۺفۺنواحۺکےۺلوگوںۺکےۺج 

ذردی
 
ذن اتۺکیۺسمجھۺ ہ

 

ذردی؛ۺدفسرفںۺکےۺاحساساتۺفۺج 
 
ذردیۺکاۺمطلبۺہےۺصورتحاؽۺکےۺدیگرۺعواملۺکےۺہ

 
اؾۺہے۔ہ

 

کاۺن

ا۔

 

 ساتھۺدفسرفںۺکےۺاحساساتۺکےۺتئیںۺغورۺفۺفکرۺکرن

زاائۺکرتیۺہے۔ۺجہاںۺسماجیۺ سماجیۺہاررتیں

 

ۺف

 

ۺافرۺمواصلاتۺکیۺسہول

 

ک
 
سماجیۺہاررتۺفہۺقابلیتۺہےۺجوۺدفسرفںۺکےۺساتھۺن اتۺح

ئےۺجاتےۺہیں،ۺطورۺطریقےۺافرۺرتی ۺفۺرفاجۺتبدیلۺہوتےۺرہتےۺاصوؽۺفۺتعلقاتۺزن انیۺافرۺغیرۺزن انیۺطورۺپرۺبنا

 ہیں۔

 

 
 

انیۺتعلقاتۺکےۺسانچےۺمیںۺمردفں،ۺعورتوںۺافرۺلزکوںۺفۺلزکیوںۺکےۺدرمیاؿۺتعلقاتۺکوۺسمجھنےۺافرۺہموارۺکرنےۺ سماجیۺذہان

 

یہۺان

ۺہےۺجسۺکیۺفجہۺسےۺفہۺپہلیۺنظرۺمیںۺگرفہۺکےۺساتھۺ

 

زدۺکیۺصلاحک

 

ۺف اؾۺہے۔ۺیہۺایک

 

خوشگوارۺتعلقۺقائمۺکرۺکاۺن

 سکے۔
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 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 3.8

 (Objective Answer Type Questions)معرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺکےۺطورۺپرۺس ۺنےۺبیاؿۺکیا؟ۺ(1)

 

ذیۺسوچنےۺکیۺصلاحک ۺکوۺربہتک

 
 

 ذہان

 ۺ(    لیوسۺٹرمین الف(ۺ(

 

ذای

  

ذفرڈۺتھات

 

 (ۺن افلوۺدۺ(  ج(ۺاسکینرۺ( ب(ۺاتک

 ’’س ۺنےۺ (2)

 

زۺطریقےۺسےۺنمٹنےۺکےۺلیےۺمجموعیۺنکاۺعالمیۺصلاحک

 

زدۺکاۺجاؿۺبوجھۺکرۺعقلیۺطورۺپرۺسوچناۺافرۺاپنےۺماحوؽۺسےۺمؤث

 

ۺسےۺۺ‘‘ف

 
 

کوۺذہان

 تعبیرۺکیاۺہے؟

رز ۺ( اسٹرؿ الف(ۺ(
سل
کخ 
ت

 د(ۺکوہلرۺ(  ج(ۺماسلوۺ( ب(ۺف

ۺسےۺپہلےۺس ۺنےۺپیشۺکیاکیۺۺIQ آئیۺکیو(3)   ؟اصطلاحۺس 

زیوڈۺ( ب(ۺتھرسٹنۺ( الف(ۺآلپورلۺ(

 

 د(ۺفلیمۺاسٹرؿۺ(  ج(ۺف

ۺنےۺۺ(4)

 

ک

  

ذۺن ائ

 

زۺنفسیاتۺالفرتک
 
 ٹیسٹۺتیارۺکیے؟ۺ----------ماہ

ۺٹیسٹۺ(

 
 

 د(ۺاؿۺمیںۺسبھیۺ(  ج(ۺذہانتیۺٹیسٹۺ(    ب(ۺسماجیۺذہانتیۺٹیسٹۺ(  الف(ۺکثیرۺجہتیۺذہان

ۺکاۺؤں کۺنہیںۺہے؟ (5)

 
 

 قیادتیۺذہان

 بۺ(  الف(ۺحکمتۺ(

 
 

 د(ۺسستیۺ(  ج(ۺرفانیۺ(    (ۺنکادۺداس

ۺ (6)

 
 

 کوۺس ۺنےۺمتعارػۺکیا؟ۺکثیرۺجہتیۺذہان

رز ۺ(  الف(ۺہافرڈۺگارڈنرۺ(
سل
کخ 
ت

 د(ۺن اؤلوۺ(  ج(ۺفلیمۺجیمسۺ(  ب(ۺف

ائعۺہوئی؟ۺس  Frames of Mind: The Theory of Multiple Intelligences کتاب (7)

 

 ساؽۺمیںۺش

 1920د(ۺۺ(  1978ج(ۺۺ(  1983ب(ۺۺ( 1994 الف(ۺ(

ۺکوۺہافرڈۺگارڈنرۺنےۺاپنےۺکثیرۺجہتیۺنظریہۺمیںۺدرجۺنہیںۺکیا؟ (8)

 
 

 س ۺذہان

 د(ۺمقای ۺ(  ج(ۺرف کنیۺ(  ب(ۺموسیقیۺ( الف(ۺلسانی

ۺسےۺپہلےۺ (9)  ۺکیۺاصطلاحۺس 

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 فضعۺکی؟س ۺنےۺج 

( د ( Maslowج(ۺۺ( Goleman (بۺ(  John Mayer and Peter Salovey( الفۺ(

Howard Gardner 

ۺکیۺاصطلاحۺکوۺمقبولیتۺ کرنۺہوئی؟ (10)

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 ج 

 Peter Salovey د( ( Freudج(ۺۺ( Daniel Goleman (بۺ(  Lewinالف(ۺۺ(

ائعۺکی؟ (11)

 

"ۺکبۺش

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺگومین ۺنےۺاپنیۺکتابۺ"ج  ک

 

ک

 ڈن
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 1985 د( ( 1995ج(ۺۺ( 1980 (بۺ( 1924الف(ۺۺ(

زفۺنہیںۺہے (12) 

 

 
ۺکاۺج

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 ؟ج 

 دردیۺائ د( (  ج(ۺحملہۺ(  قانوؿۺفۺت بطہۺذاتی (بۺ(   (ۺخودۺآگاہیالفۺ(

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺکےۺتصورۺکوۺبیاؿۺکریں؟ .1

 
 

اریخیۺپسۺمنظرۺکےۺساتھۺذہان

 

 ن

ۺکریں؟ .2

 

ۺافرۺقیادتۺکےۺدرمیاؿۺتعلقۺکیۺفت ک

 
 

 ذہان

ۺکےۺکوئیۺبھیۺتینۺؤں ک .3

 
 

 ۺقلمۺبندۺکریں؟قیادتیۺذہان

ۺکےۺن ارےمیںۺھیں؟ .4

 
 

املۺکسیۺدفۺذہان

 

ۺسےۺآپۺکیاۺسمجھتے؟ۺاسۺمیںۺش

 
 

 کثیرۺجہتیۺذہان

ۺکریں؟ .5

 

ۺکےۺتصورۺکیۺمثاؽۺکےۺساتھۺفت ک

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 ج 

ۺمختصرۺنولۺھیں؟ .6  قیادتۺکےۺلیےۺخودۺآگاہیۺپرۺایک

ذن اتیۺطورۺپرۺذہینۺرہنماؤںۺکیۺخصوصیاتۺبیاؿۺکریں؟ .7

 

 ج 

ۺکےۺتصو .8

 
 

ۺکریں؟سماجیۺذہان

 

 رۺکیۺمثاؽۺکےۺساتھۺفت ک

ۺکریں؟ .9

 

اۺچایے،؟ۺۺفت ک

 

ذن اتیۺطورۺپرۺذہینۺکیوںۺہون

 

 لیڈرۺکوۺج 

 سماجیۺطورۺپرۺذہینۺرہنماؤںۺکیۺخصوصیاتۺقلمۺبندۺکریں؟ .10

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺکر .1

 

ۺکاۺتعلقۺافرۺاسۺکےۺمعنیۺفۺتصورۺکیۺفت ک

 
 

 یں؟قیادتۺکےۺساتھۺذہان

ۺکریں؟ .2

 

ۺکےۺنظریہۺکیۺفت ک

 
 

 اکولؽۺپرنسپلۺکےۺسلسلےۺمیںۺمتعددۺذہان

ۺکریں؟ .3

 

املۺن انچۺہاررتوںۺکیۺقائدانہۺنقطۂۺنظرۺکےۺساتھۺفت ک

 

ۺمیںۺش

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺکاۺنظریہۺکیاۺہے،ۺج 

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 ج 

زۺکریں؟ .4 انیاںۺتحرثک

 
 

ۺکریںۺافرۺسماجیۺطورۺپرۺذہینۺرہنماؤںۺکیۺن

 

ۺکیۺفت ک

 
 

 سماجیۺذہان

ۺکریں؟ۺاکوللی .5

 

ۺکےۺنظریہۺکےۺمضمراتۺکیۺفت ک

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 قیادتۺپرۺج 

ۺکریں؟ .6

 

ۺکےۺنظریہۺکےۺمضمراتۺکیۺفت ک

 
 

 اکوللیۺقیادتۺپرۺسماجیۺذہان

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 3.9
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ص۔ۺ4اکائی

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

(Assessment of Leadership) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (nIrtnddcrinIتعارػۺ) 4.0

 (sbjecrijeOمقاصدۺ)  4.1

ص:ۺمعنی،ۺنوعیت،ۺفسعت،ۺافرۺاہمیت 4.2

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

  قیادتۺکیۺ

(Leadership Assessment: Meaning, Nature, Scope, and Importance) 

صۺکےۺمعنیۺ 4.2.1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

  افرۺنوعیتقیادتۺکیۺ

(Meaning and Nature of Leadership Assessment) 

صۺکیۺفسعت 4.2.2

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 (Scope of Leadership Assessment) قیادتۺکیۺ

صۺکیۺاہمیت 4.2.3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 (Importance of Leadership Assessment) قیادتۺکیۺ

صۺکاۺپیمانہۺ  4.3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺلسٹ،ۺخودۺ ک ص:ۺخودۺشناسی،ۺچ 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 خودۺ

)Self-Assessment: Introspection, Checklist, Self-Assessment Scale( 

صۺکےۺلیےۺخودۺشناسیۺ) 4.3.1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 (Introspection for Self-Assessmentخودۺ

ۺلسٹ 4.3.2 ک صۺکےۺلیےۺچ 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 (Checklists for Self-Assessment) خودۺ

 قیادتۺکیۺجانچۺکےۺلیےۺخودۺتشخیصیۺپیمانے 4.3.3

(Self-Assessment Scales for Leadership Evaluation) 

ص،ۺافرۺ  4.4

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکےۺذریعےۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

،ۺف

 

ت

 

مئ
سش

ۺاسکیلۺ360پیئرۺا  

 

:ۺمشاہدہ،ۺسوالنامہ،ۺافرۺلیڈرۺس

 

ت

 

مئ
سش

  ڈگریۺا

(Peer Assessment, Third-Party Assessment, and 360-Degree Assessment: 

Observation, Questionnaire, and Leadership Scales) 

4.4.1  

 

ت

 

مئ
سش

 (Peer Assessment in Leadership) قیادتۺمیںۺپیئرۺا

ص 4.4.2

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکےۺذریعےۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

 (Third-Party Assessment in Leadership) قیادتۺمیںۺف

صۺکےۺلیےۺ 4.4.3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 ڈگریۺجانچۺ360قیادتۺکیۺ
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(360-Degree Assessment for Leadership Evaluation) 

صۺمیںۺمشاہدے،ۺسوالنا 4.4.4

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺاسکیلۺکاۺاستعماؽ  

 

 مے،ۺافرۺلیڈرس

(Utilizing Observation, Questionnaires, and Leadership Scales in 

Assessment) 

4.5   

 

  معیارۺسازیۺافرۺاسۺکیۺخصوصیاتۺکیۺآلہۺکےۺتشخیصیۺلیڈرس

(Standardization of Leadership Assessment Tools and Its Characteristics) 

 تۺمیںۺمعیارۺسازیۺکیۺاہمیتتشخیصیۺآلا 4.5.1

(Importance of Standardization in Assessment Tools) 

زۺ 4.5.2

 

 کےۺتشخیصیۺآلاتۺکیۺخصوصیاتقیادتۺموث

(Characteristics of Effective Leadership Assessment Tools) 

ا قیادتۺ 4.5.3

 

ۺافرۺدرستگیۺکوۺیقینیۺبنان

 

ک
 کےۺتشخیصیۺآلاتۺمیںۺمعتبرن

(Ensuring Reliability and Validity in Leadership Assessment Tools) 

 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ  4.6

زہنگۺ)  4.7

 

 (ylnOOatGف

 ( Unit End Exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ) 4.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ)  4.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک

 (Introduction) تمہید 4.0

صۺتعلیمیۺقیادت

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ذۺآگےۺ قیادتۺکیۺ زتک

 

زۺقیادتۺمثبتۺتعلیمیۺنتائجۺکوم

 

ۺبنیادیۺافرۺضروۺہیۺاائۺؤں کۺہے۔ۺاکولؽۺکیۺموتث فانتظاؾۺکاۺایک

ۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺکہۺتعلیمی ۺکرتیۺہے۔ ۺادا زفغۺدینےۺمیںۺاائۺکردار

 

ۺف ۺماحوؽۺکو زھانےۺافرۺسیکھنےۺکےۺسازگار

 

قائدینۺبنیادیۺ ث 

اۺہے۔فی 

 

زۺہوۺجان اگزثک

 

زہۺلیناافرۺجانچنان

 
 

 فریۺصلاحیتوںۺافرۺہاررتوںۺسےۺلیسۺہوں،ۺاؿۺکیۺکارکردگیۺکاۺجاث

صۺکےۺکثیرۺجہتیۺاسۺاکائی

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 ۺمیںۺقیادتۺکیۺ
ت
ڈالیۺگئیۺہے،ۺجسۺکاۺمقصدۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکوۺمختلفۺتشخیصیۺطریقوںۺ،ۺۺںۺپرۺرفشنیؤں کف

 ۺۺم حاصاسۺسےۺمتعلقۺآلاتۺافرۺحکمتۺعملیوںۺکیۺجامع

 
 

اۺہےۺ۔ۺاسۺیون

 

زےۺافراسۺمیںۺۺمیںۺقیادتۺکیۺپیداۺکرن

 

زقیۺکےۺقوت،ۺاصلاحۺکےۺداث

 

ث

ۺمیں

 
 

صۺکیۺاہمیتۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکیۺگئیۺہے۔ۺممکنہۺمیداؿۺکیۺشناک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

ۺا ۺس ۺافر ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ ۺجسۺمیںۺخود ۺدرنکافتۺکریںۺگے، ۺکی صۺکےۺلیےۺمختلفۺطریقوں

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ ۺکی ۺقیادت ۺائ ۺمیں،

 
 

مہمۺجوئیۺیون

(Peerزاتۺسےۺلےۺکرۺ

 

اث

 

صۺسےۺفابستہۺاخلاقیۺۺ360(کےۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

املۺہیں۔ۺائۺقیادتۺکیۺ

 

زےۺش

 
 

ڈگریۺفیڈۺبیکۺافرۺمشاہدےۺپرۺمبنیۺجاث
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زفغۺدینےۺکےۺلیےۺفیڈۺبیکۺکوۺس ۺطرحۺ

 

زقیۺکوۺف

 

ۺخیاؽۺکریںۺگےۺکہۺقیادتۺکیۺث زہۺیں ۺگےۺافرۺاسۺن اتۺپرۺتبادلہت

 
 

تحفظاتۺافرۺچیلنجوںۺکاۺجاث

 ہے۔ۺاستعماؽۺکیاۺجاۺسکتا

ۺ ۺعلمۺکےۺنتائجۺکےۺدرمیاؿۺتعلقۺپرۺرفشنیۺڈالیۺگئیۺہے،ۺاکولؽۺکیۺکارکردگیۺافرۺاقل  زۺقیادتۺافرۺاقل 

 

ۺمیںۺۺموتث

 
 

زآں،اسیون ذۺث  زتک

 

م

زفغۺدینے

 

ۺتنظیمیۺاہداػۺافرۺمسلسلۺبہتریۺکےۺکلچرۺکوۺف

 
 

زاتۺکوۺفاضحۺکیاۺگیاۺہے۔ۺیہۺیون

 

زۺقیادتۺکےۺاث

 

ۺافرۺموتث
 
لیےۺۺکےۺعلمۺکیۺکامیابیوںۺپرۺقا 

صۺکےۺمتنوعۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زےۺکوۺائۺآہنگۺکرنےۺکیۺاہمیتۺکوۺبھیۺاجاگرۺکرےۺگی۔آئیےۺائۺقیادتۺکیۺ

 
 

اکولؽۺکےۺفژؿۺکےۺساتھۺقیادتۺکےۺجاث

زہۺلیتےۺہیں۔

 
 

 ؤں کؤںۺکاۺجاث

 (Objectives) مقاصد 4.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛
 
 اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 صۺکےۺتصورۺافرۺتعلیمی

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 کاۺاستعماؽۺکرںۺ۔ۺۺسیاؼۺفۺسباؼۺمیںۺاسۺقیادتۺکیۺ

 صۺکےۺمقاصدۺۺکوۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 بیاؿۺکرۺںۺ۔ۺقیادتۺکیۺہاررتوںۺ،ۺاستعداد،ۺافرۺطرزۺعملۺکیۺ

 اندہیۺکرں۔موت

 
 

زۺقیادتۺافرۺبہترۺتعلیمیۺنتائجۺکےۺدرمیاؿۺتعلقۺکیۺن

 

 ث

 زہۺلینےۺمیں قیادتۺکی

 
 

ۺکاۺجاث

 

ک
ن ز

 

ۺکےۺکردارۺکوۺدرنکافتۺکر موتث

 

ت

 

مئ
سش

 ں۔پیئرۺا

 صۺافرۺاسۺکےۺفوائدۺمیں

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 معیارۺسازیۺکےۺتصورۺکوۺبیاؿۺکرۺں۔ قیادتۺکیۺ

 ۺکرںۺ۔

 
 

،ۺافرۺمطابقتۺکیۺشناک

 

ک
صۺکےۺآلاتۺکیۺخصوصیاتۺیسے:ۺۺدرستگی،ۺمعتبرن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زۺقیادتۺکیۺ

 

 مؤث

 صۺافرۺبہتریۺکیۺاہمیتۺکیۺپہچاؿۺکرۺں۔

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺکےۺآلاتۺمیںۺجاریۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

  

 

خ

 

ش

 

ت

زائنۺکےۺلیےۺ کرنۺکردہۺعلمۺکاۺاطلاؼۺکرں۔قیادتۺکیۺ

 

زاءۺکےۺلیےۺسرگرمیوںۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺافرۺڈثک

 

 
صۺکےۺمختلفۺاج

ک ئ

 

ص:ۺمعنی،ۺنوعیت،ۺفسعت،ۺافرۺاہمیت 4.2

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

(Leadership Assessment: Meaning, Nature, Scope, and Importance) 

صۺمختلفۺسیاؼۺفۺسباؼۺبشموؽۺتعلیمۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ثیرۺکوۺجانچنےۺافرۺسمجھنےۺمیںۺاائۺقیادتۺکیۺ
ت
ا

 

کےۺمیداؿۺمیںۺقائدینۺکیۺصلاحیتوں،ۺہاررتوںۺافرۺن

زاائۺ

 

زھانےۺکرتیۺہےکردارۺاداۺکرتیۺہے۔ۺیہۺقائدینۺکیۺاققتوںۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکےۺن ارےۺمیںۺقیمتیۺبصیرتۺف

 

،ۺاؿۺکیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکوۺث 

زاائۺکیۺہیں:افرۺتنظیمیۺکامیابیۺکےۺلیےۺن اخبرۺفیصلےۺکرنےۺمیں

 

صۺکیۺبصیرتۺانگیزۺتعریفیںۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زینۺنےۺقیادتۺکیۺ
 
 ۺاؿۺکیۺمددۺکرتیۺہے۔کئیۺماہ

 Peter G. Northouse ۺسےۺمرادۺتنظیمیۺاہداػۺکےۺحصوؽۺمیںۺلیڈرفںۺکیۺہاررتوں،ۺ

 

ت

 

مئ
سش

ۺا  

 

ۺلیڈرۺس کےۺمطابق،

ارتھۺہاؤس،ۺ

 

زہۺلینےۺکاۺعملۺہےۺ)ن

 
 

ثیرۺکاۺجاث
ت
ا

 

 (۔2019صائص ،ۺطرزۺعملۺافرۺن
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 صۺکوۺلیڈرفںۺکیۺقابلیت،ۺاقدار،ۺافرۺمشترکہۺۺجاؿۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ  

 

ۺتھیوریسٹ،ۺلیڈرس  

 

ۺامریکیۺمصنفۺافرۺلیڈرس ز

 

ث
ت
ۺن اا ڈبلیوۺگارڈنر،ۺایک

ۺنظم ۺامتحاؿۺکےۺطورۺپرۺبیاؿۺکرتےۺہیںۺ)گارڈنر،ۺ ۺکےۺایک

 

مقاصدۺکےۺلیےۺدفسرفںۺکیۺحوصلہۺافزائیۺافرۺرہنمائیۺکرنےۺکیۺصلاحک

 (۔1990

 ۺۺ  

 

،ۺلیڈرس

 

ک
 

صۺکےۺطورۺپرۺفارینۺب

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاتۺکیۺ

 

ۺعلمبردار،ۺلیڈرۺکیۺقابلیت،ۺکردار،ۺافرۺپیرفکارفںۺافرۺتنظیمۺپرۺاث زۺمیںۺایک

 

اسٹڈثک

صۺکوۺبیاؿۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہےۺ)کرتےۺہیں،ۺقیادتۺکیۺ

 

زھان

 

ثیرۺکوۺث 
ت
ا

 

 (۔Bennis, 2009جسۺکاۺمقصدۺاؿۺکیۺقیادتۺکیۺن

صۺکیۺکثیرۺجہتیۺنوعیتۺکوۺاجاگرۺکرتیۺہیں

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

،ۺلیڈرفںۺکےۺصائص ،ۺطرزۺعمل،ۺقابلیت،ۺافرۺدفسرفںۺپرۺاؿۺیہۺتعریفیںۺقیادتۺکیۺ

زقیاتیۺی فرنکاتۺکےۺن ارےۺمیںۺ

 

صۺکاۺمقصدۺرہنماؤںۺکیۺاققتوں،ۺمزوفریوں،ۺافرۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺپرۺزفرۺدتی ۺہیں۔ۺقیادتۺکیۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺفۺرسوخۺکیۺ ز

 

کےۺاث

ۺہیںۺافرۺفیصلہ

 

زقیاتیۺپرفگراموںۺکیۺرہنمائیۺکرۺسکت

 

اۺہے،ۺجوۺقیادتۺکےۺث

 

ۺہیں۔بصیرتۺ کرنۺکرن

 

 ۺسازیۺکےۺعملۺسےۺآگاہۺکرۺسکت

اثیرۺکوۺسمجھنے،ۺ

 

زفںۺکاۺانعقادۺاؿۺکیۺقیادتۺکیۺن

 
 

تعلیمیۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیں،ۺاکولؽۺکےۺرہنماؤں،ۺپرنسپلوں،ۺنکاۺتعلیمیۺمنتظمینۺکےۺجاث

اندہیۺکرنے،ۺافرۺقیادتۺکےۺطریقوںۺکوۺادارےۺکےۺاہداػۺافرۺفژؿۺکےۺساتھۺائۺآہنگ

 
 

کرنےۺکےۺلیےۺی فریۺہے۔ۺۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکیۺن

ۺہیں،ۺافرۺن الآ

 

زفغۺدےۺسکت

 

زقیۺکوۺف

 

ۺہیں،ۺپیشہۺفرانہۺث

 

زفغۺدےۺسکت

 

زۺقیادتۺکےۺطریقوںۺکوۺف

 

صۺکےۺذریعہ،ۺتعلیمیۺادارےۺموث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زۺقیادتۺکیۺ

 

ج

ۺہیں۔ۺبہترۺکرطلةءۺکےۺنتائجۺکوۺ

 

 سکت

 

 

ت

ۺ ۺخود ۺکہ ۺیسے: ۺہیں، ۺہوتے امل

 

ۺش ۺآلات ۺافر ۺمختلفۺطریقے ۺمیں ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ ۺکی ۺ)قیادت ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکار ص،شریک

ک ئ

 

خ

 

ش

Peer 

Assessmentۺ ۺنظرۺقاۺ360(، ص،ۺافرۺمعیاریۺتشخیصیۺآلات۔ۺیہۺنقطہت

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺجامعۺنظریہڈگریۺ ،ۺپیشۺکرتےۺہیںۺئدانہۺصلاحیتوںۺکاۺایک

 
ت
ثیرۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺن اخبرۺفیصلےۺکرنےۺسےۺقیمتیۺرائےۺ کرنۺکرنےۺافرۺاپنیںۺجسۺسےۺقائدینۺکوۺمتعددۺؤں کف

ت
ا

 

ۺبناتےۺۺقیادتۺکیۺن
 
کےۺقا 

 ہیں۔

زۺمیں

 

ۺنظم ۺعملۺہے۔ۺیہۺقیادتۺکیۺۺآج زہۺلینےۺکاۺایک

 
 

زاتۺکاۺجاث

 

صۺرہنماؤںۺکیۺہاررتوں،ۺقابلیتوںۺافرۺدفسرفںۺپرۺاث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

زفغ

 

زھانےۺافرۺمثبتۺنتائجۺکوۺف

 

اثیرۺکوۺث 

 

ۺہے،ۺجوۺقائدینۺافرۺتعلیمیۺادارفںۺکوۺقیادتۺکیۺن ز

 

 
ۺاائۺج زقیۺافرۺتنظیمیۺبہتریۺکاۺایک

 

ۺۺث
 
دینےۺکےۺلیےۺقا 

اۺہے۔

 

زاائۺکرن

 

 قدرۺبصیرتۺف

صۺکےۺمعنیۺافرۺنوعیت 4.2.1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

)Meaning and Nature of Leadership Assessment( 

ۺنظم ۺعملۺہے۔ۺ زہۺلینےۺکاۺایک

 
 

زادۺکیۺقیادتۺکیۺصلاحیتوں،ۺخوبیوںۺافرۺطرزۺعملۺکاۺجاث

 

زاف

 
 

صۺقیادتۺکےۺعہدفںۺپرۺانث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

ثیرۺکاۺاندازہۺلگانےۺکےۺلیےۺڈیٹاۺاکٹھاۺاسۺمیںۺکسی
ت
ا

 

زدۺکیۺقائدانہۺہاررتوں،ۺاستعدادافرۺاؿۺکےۺقائدانہۺکردارۺافرۺذمہۺداریوںۺکوۺانجاؾۺدینےۺمیںۺن

 

اۺف

 

ۺکرن

زاائۺکرتیۺہے،ۺجسۺسےۺ

 

ۺقدرۺبصیرتۺف
 
زقیۺکےۺلیےۺاققتوںۺافرۺشعبوںۺکےۺن ارےۺمیںۺقا 

 

صۺقائدینۺکیۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

املۺہے۔ۺیہۺ

 

ۺش ا

 

افرۺزیایہۺکرن

زقیۺکےۺاقداماتۺسےع کرۺکرنےۺمیںۺمددۺملتیۺہے۔بہتر

 

اندہیۺکرنےۺافرۺقیادتۺکیۺث

 
 

 یۺکےۺشعبوںۺکیۺن
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صۺکیۺنوعیتۺکثیرۺجہتیۺافرۺجامعۺہے۔ۺیہۺقیادتۺکےۺمختلفۺؤں کؤںۺکوۺمدنظرۺرکھتیۺہے،ۺبشموؽۺعلم،ۺہنر،ۺطرزۺعملۺافرۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

زۺقیادتۺمیںۺحصہۺڈالتیۺہیں۔ۺلیڈ

 

املۺہوتےۺایسیۺخصوصیاتۺجوۺموث

 

صۺمیںۺعاؾۺطورۺپرۺڈیٹاۺاکٹھاۺکرنےۺکےۺمتعددۺطریقےۺافرۺآلاتۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ  

 

رس

ص،ۺافرۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

،ۺف

 

ت

 

مئ
سش

ص،پیئرۺا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺجامعۺۺ360ہیں،ۺیسے:کہۺخودۺ زدۺکیۺقائدانہۺکارکردگیۺکاۺایک

 

ص۔ۺیہۺطریقےۺکسیۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ڈگریۺکیۺ

زاائۺکرتےۺہیں

 

زاتۺ کرنۺکرتےۺہیں۔ۺمختلفۺنقطہۺتنظرۺافرۺاسٹیکافرۺۺنظریہۺف

 

اث

 

 ہولڈرزۺسےۺن

ۺ ز

 

ۺہےبلکہۺیہۺلیڈرۺکیۺدفسرفںۺکوۺمتاتث ۺمحدفدۺنہیںۺ

 

زہۺلینےی

 
 

ۺکیۺکارکردگیۺکاۺجاث

 

ۺملازم صۺصرػۺتکنیکیۺہاررتوںۺنکا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

زفغۺدینےۺافرۺن ا

 

ۺمثبتۺافرۺجامعۺکلچرۺبنانے،ۺتعافؿۺکوۺف زۺاندازۺہونے،ۺایک

 

ۺکاۺپتاۺکرنے،ۺحوصلہۺافزائیۺکرنےۺافرۺاؿۺپرۺاث

 

خبرۺفیصلےۺکرنےۺکیۺصلاحک

۔ۺیہۺرہنماۺکیۺتیۺہےلگا

 
 

ذن اتیۺذہان

 

خ کۺسوچ،ۺمسئلہۺحلۺکرنے،ۺموافقت،ۺافرۺج 

 

کی ت

اۺہےۺیسے:ۺمواصلات،ۺاسٹر

 

۔ۺیہۺقیادتۺکیۺصلاحیتوںۺکاۺاندازہۺکرن

اۺہے،ۺجوۺاؿۺکیۺقیادتۺکےۺنقطہۺنظرۺکوۺتشکیل

 

ۺدیتےۺہیںۺافرۺدفسرفںۺکےۺساتھۺاؿۺکےۺذاتیۺخصوصیات،ۺاقدارۺافرۺاخلاقیۺطرزۺعملۺپرۺبھیۺغورۺکرن

زۺکرتےۺہیں۔

 

 تعاملۺکوۺمتاث

اندہیۺکرنےۺمیںۺ

 
 

زقیۺکےۺلیےۺاققتوںۺافرۺشعبوںۺکیۺن

 

ۺسےۺپہلے،ۺیہۺلیڈرفںۺکیۺث صۺکئیۺمقاصدۺکوۺپوراۺکرتیۺہے۔ۺس 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

 

 

ۺہیںۺافرۺاؿۺشعبوںۺکوۺحلۺکرۺسکت

 

ۺکاۺانئدہۺاٹھاۺسکت

 
 

ۺہیںۺجنۺمیںۺبہتریۺکیۺی فرتۺہوۺسکتیۺہے۔ۺدفؾ،ۺیہۺمددۺکرتیۺہے،ۺجسۺسےۺفہۺاپنیۺاقق

زقیۺکیۺکوششوںۺسےۺآگاہۺ

 

زائنۺکیۺرہنمائیۺکرکےۺقیادتۺکیۺث

 

ارگٹڈۺپرففیشنلۺڈفیلپمنٹۺپرفگراموںۺکےۺڈثک

 

زاائۺکرکےۺافرۺن

 

مخصوصۺفیڈۺبیکۺف

 ۺ۔ۺتیسرا،یہۺجانشینیۺکیۺمنصوہ کرتیۺہے

 

ک
ۺکرۺسکتیۺہیںۺافرۺانہیںۺکرتیۺہے،ۺکیونکہۺتنظیمیںۺبندیۺافرۺٹیلنٹۺمینجمنٹۺکیۺحمان

 
 

ۺممکنہۺلیڈرفںۺکیۺشناک

صۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناۺکرۺمجموعیۺتنظیمیۺبہتریۺمیںۺحصہۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زۺمیں،ۺقیادتۺکیۺ

 

ہےۺۺدتی ۺمستقبلۺکیۺقیادتۺکےۺکردارۺکےۺلیےۺتیارۺکرۺسکتیۺہیں۔ۺآج

 رتوںۺافرۺخوبیوںۺکےۺ کملۺہوں۔مثبتۺتبدیلیۺلانےۺافرۺتنظیمیۺاہداػۺکوۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺی فریۺہارۺکہۺقائدین

زہۺلیتیۺخلاصہ

 
 

زادۺکیۺقائدانہۺصلاحیتوں،ۺخوبیوںۺافرۺطرزۺعملۺکاۺجاث

 

ۺجامعۺافرۺکثیرۺجہتیۺعملۺہےۺجوۺاف صۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ہے۔ۺۺیہۺکہۺقیادتۺکیۺ

زقیۺکیۺکوششوںۺ

 

زاائۺکرتیۺہے،ۺقیادتۺکیۺث

 

زقیۺکےۺشعبوںۺکےۺن ارےۺمیںۺقیمتیۺبصیرتۺف

 

سےۺآگاہۺکرتیۺہے،ۺجانشینیۺیہۺلیڈرفںۺکیۺاققتوںۺافرۺث

ۺکرتیۺہے،ۺافرۺتنظیمیۺبہتریۺمیںۺ

 

ک
ۺہوتیۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺکیۺحمان  ہے۔ۺشریک

صۺمیںۺاستعماؽۺہونےۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکےۺبعدۺکےۺحصوںۺمیںۺقیادتۺکیۺ

 
 

صۺکےۺمعنیۺافرۺنوعیتۺکوۺسمجھۺکر،ۺسیکھنےۺفالوںۺکوۺیون

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

 لیےۺبنیادیۺمعلوماتۺسےۺلیسۺکیاۺجائےۺگا۔فالےۺمختلفۺطریقوںۺافرۺآلاتۺکوۺدرنکافتۺکرنےۺکےۺ

صۺکیۺفسعتۺ 4.2.2

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 (Scope of Leadership Assessment)قیادتۺکیۺ

ۺقیادتۺمیںۺ ز

 

اۺہےۺجوۺموتث

 

صۺمیںۺضروۺسےۺشعبوںۺافرۺجہتوںۺکاۺا کطہۺکیاۺجان

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺقیادتۺکیۺ ز

 

صۺکااث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زہۺڈالتےۺہیں۔ۺقیادتۺکیۺ

 

ۺداث

 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺہیۺمحدصۺانفرادیۺرہنماؤںۺکیۺ

 

 نکاۺاسۺمیںۺتنظیمۺفدۺنہیںۺہےۺبلکہی

 

ش

 

ت

املۺہے۔ۺۺتعلیمیۺادارےۺکےۺاندرۺمختلفۺطحوںںۺپرۺقیادتۺکیۺ

 

صۺش

ک ئ

 

خ

 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 کیۺفسعتۺکےۺاائۺؤں کؤںۺکوۺتلاشۺکرتےۺہیں:صۺآئیےۺقیادتۺکیۺ
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ص: .1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زہۺلینےۺپرۺتوۺانفرادیۺقیادتۺکیۺ

 
 

جہۺمرکوزۺکرتیۺہے۔ۺاسۺیہۺانفرادیۺرہنماؤںۺکیۺقیادتۺکیۺصلاحیتوں،ۺطرزۺعملۺافرۺقابلیتوںۺکاۺجاث

املۺہے۔ۺ

 

زہۺلیناۺش

 
 

ۺافرۺدیگرۺمتعلقہۺصفاتۺکاۺجاث ،

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺج  اثیر،

 

میںۺاؿۺکےۺعلم،ۺہاررت،ۺفیصلہۺسازیۺکیۺصلاحیتوں،ۺمواصلاتۺکیۺن

ز

 

ۺہے،ۺذاتیۺنوعیتۺکےۺث ا

 

زاائۺکرن

 

زہۺلیڈرفںۺکیۺبہتریۺکےۺلیےۺاققتوںۺافرۺشعبوںۺکےۺن ارےۺمیںۺبصیرتۺف

 
 

قیاتیۺانفرادیۺقیادتۺکاۺجاث

اۺہے۔

 

 منصوبوںۺکوۺفعاؽۺکرن

ص: .2

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺٹیموںۺکیۺقیادتۺافرۺانتظاؾۺکرنےۺمیںۺرہنماؤںۺکیۺۺٹیمۺکیۺقیادتۺکیۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اٹیمۺکیۺقیادتۺکیۺ

 

زہۺلیتیۺہے۔ۺیہۺتعافؿۺکوۺن

 
 

ثیرۺکاۺجاث

ۺپرۺغورۺکرتیۺہے

 

ۺمثبتۺٹیمۺکلچرۺبنانے،ۺافرۺٹیمۺکیۺحرکیاتۺکوۺآساؿۺبنانےۺکیۺاؿۺکیۺصلاحک زفغۺدینے،ۺایک

 

صۺاسۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

۔ۺٹیمۺکیۺقیادتۺکیۺ

اندہیۺکرنےۺمیںۺمددۺ

 
 

زۺطریقےۺسےۺرہنمائیۺافرۺمددۺکیسےۺۺکہۺقائدینۺکرتیۺہےن اتۺکیۺن

 

مشترکہۺاہداػۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺاپنیۺٹیموںۺکیۺمؤث

ۺہیں۔

 

 کرۺسکت

ص: .3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺپوریۺتنظیم تنظیمیۺقیادتۺکیۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زہۺلیتینکاۺتعلیمیۺادارےۺکےۺاندرۺقیادتۺکےۺطریقوۺتنظیمیۺقیادتۺکیۺ

 
 

ثیرۺکاۺجاث
ت
ا

 

ۺہے۔ۺاسۺںۺافرۺن

صۺؿۺمیںۺتنظیمۺکےۺمشن،ۺفژ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

املۺہے۔ۺتنظیمیۺقیادتۺکیۺ

 

ۺش ا

 

افرۺاقدارۺکےۺساتھۺقیادتۺکےۺطرزۺعملۺکوۺائۺآہنگۺکرنےکاۺاندازہۺلگان

اکہۺاؿ،مختلفۺطحوںںۺپرۺقیادتۺکیۺتلاشۺکرتیۺہے،ۺیسے:ۺکہۺسینئرۺلیڈر

 

زر،ۺن

 
 

ۺلائنۺسپرفاث

 
 

زن

 

ۺانگیزۺۺمڈؽۺمینیجرز،ۺافرۺف ز

 

ۺمربوطۺافرۺاث ایک

 قیادتۺکیۺثقافتۺکوۺیقینیۺبنانکاۺجاۺسکے۔

ص: .4

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اثیرۺمیںۺ کلاتۺکےۺعواملۺکیۺاہمیتۺکوۺتسلیمۺکرتیۺہے۔ۺیہۺۺسیاؼۺفۺسباؼۺکیۺقیادتۺکیۺ

 

صۺقیادتۺکیۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

سیاؼۺفۺسباؼۺکیۺقیادتۺکیۺ

زیمۺفرک۔ۺسیاؼۺفۺۺ،ۺیسے:کرتیۺہےتعلیمیۺسیاؼۺفۺسباؼۺکیۺمنفردۺخصوصیاتۺافرۺچیلنجوںۺپرۺغورۺ

 

ثقافتیۺتنوع،ۺکمیونٹیۺکیۺشمولیت،ۺافرۺن الیسیۺف

زفغۺدینےۺکےۺلیےۺاپنیۺقیادتۺ

 

صۺرہنماؤںۺکوۺمخصوصۺسیاؼۺفۺسباؼۺکیۺی فرنکاتۺکوۺپوراۺکرنےۺافرۺمثبتۺنتائجۺکوۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

سباؼۺکیۺقیادتۺکیۺ

 کےۺاندازۺکوۺاپنانےۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔

5.  

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ  

 

زقیۺکےۺلیےۺلیڈرس

 

  ۺص:پیشہۺفرانہۺث

 

صۺرہنماؤںۺکیۺپیشہۺفرانہلیڈرس

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺقدرۺآلہۺکےۺۺۺکیۺ
 
ۺقا  زقیۺکےۺلیےۺایک

 

نشوفمایافرث

اندہیۺکرنےۺافرۺبہتریۺکےۺاہداػۺقائمۺکرنےۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔ۺقیادتۺ

 
 

زقیاتیۺشعبوںۺکیۺن

 

طورۺپرۺکاؾۺکرتیۺہے۔ۺیہۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺکےۺث

ۺڈفیلپمنٹۺپرفگراموں  

 

ارگٹڈۺلیڈرس

 

صۺکےۺنتائجۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ ۺہیںۺجوۺمخصوصۺقیادتۺکیۺۺکی

 

ۺکرۺسکت زائنۺسےۺآگاہ

 

ۺمداخلتوںۺکےۺڈثک افر

زھاتےۺہیں۔

 

ۺکوۺث 

 

 ی فرنکاتۺکوۺپوراۺکرتےۺہیںۺافرۺمجموعیۺقیادتۺکیۺصلاحک

ص: .6

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺافرۺۺجانشینیۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺکےۺلیےۺقیادتۺکیۺ

 
 

جانشینیۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺمیںۺکسیۺتنظیمۺکےۺاندرۺمستقبلۺکےۺرہنماؤںۺکیۺشناک

صۺجانشینیۺۺتیاری

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زہۺلےۺکرۺقیادتۺکیۺ

 
 

ۺافرۺقائدانہۺکردارفںۺکےۺلیےۺاؿۺکیۺتیاریۺکاۺجاث

 
 

زادۺکیۺشناک

 

ۺفالےۺاف

 

املۺہے۔ۺاعٰلیۺصلاحک

 

ش

ۺلائنزۺبنانےۺافرۺقیادتۺکےۺعہدفںۺکیۺ  

 

ۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہے۔ۺیہۺتنظیموںۺکوۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکیۺمضبوطۺن ان کیۺمنصوہ ۺبندیۺمیںۺایک

 ۺکوۺیقینیۺبنانےۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔ہموارۺمنتقلی

زہۺفسیعۺہےۺافرۺاسۺمیںۺقیادتۺکےۺانفرادی،ۺٹیم،ۺتنظیمی،ۺافرۺمتعلقہۺجہتوںۺکاۺا کطہۺکیاۺگیاۺ

 

صۺکاۺداث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

خلاصہۺکےطورۺپر،ۺقیادتۺکیۺ

ۺافرۺجانشینیۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺکےۺلیےۺ اثیر،ۺتنظیمیۺبہتری،

 

زقی،ۺٹیمۺکیۺن

 

ۺہے۔ۺیہۺذاتیۺث صۺکیۺۺآلہۺکےۺطورۺپرایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

کاؾۺکرتیۺہے۔ۺقیادتۺکیۺ
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زھانےۺمیںۺاسۺکیۺاہمیتۺکوۺتسلیمۺکرنےۺکیۺ

 

زہۺلینےۺافرۺث 

 
 

اثیرۺکاۺجاث

 

ذہۺکوۺمختلفۺطحوںںۺپرۺقیادتۺکیۺن

  

اجازتۺدیتاۺفسعتۺکوۺسمجھناۺرہنماؤںۺافرۺاسات

 ہے۔

صۺکیۺاہمیتۺ 4.2.3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 (Importance of Leadership Assessment)قیادتۺکیۺ

صۺتعلیم

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہےۺکیونکہۺکےۺمیداؿۺمیںۺقیادتۺکیۺ یہۺقائدینۺکیۺبہتریۺکےۺلیےۺاققتوںۺافرۺشعبوںۺکےۺن ارےۺۺایک

زاائۺکرتیۺہےمیں

 

ۺقدرۺبصیرتۺف
 
صۺکیۺاہمیتۺکوۺدرنکافتۺکریں:،ۺۺقا 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 آئیےۺقیادتۺکیۺ

1. :

 
 

اندۺقیادتۺکیۺاققتوںۺکیۺشناک

 
 

صۺاؿۺمنفردۺاققتوںۺافرۺخوبیوںۺکیۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

تیۺہےۺجوۺقائدینۺکےۺن اسۺہیں۔ۺہیۺکرنےۺمیںۺمددۺکرقیادتۺکیۺ

زیب ۺدینےۺافرۺاپنےۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺمثبتۺتبدیلیۺلانےۺاققتوںۺکوۺپہچاؿۺکر،قائدینۺاپنی

 

کےۺلیےۺۺاؿۺسےۺن اخبرۺفیصلےۺکرنے،ۺدفسرفںۺکوۺث

ۺہیں۔اپنی

 

اۺہےۺافرۺاۺانئدہۺاٹھاۺسکت

 

زھان

 

اۺہے۔اققتوںۺکوۺسمجھناۺبھیۺرہنماؤںۺکےۺاعتمادۺکوۺث 

 

زھان

 

اثیرۺکوۺث 

 

 ؿۺکیۺمجموعیۺقیادتۺکیۺن

ا: .2

 

اندہیۺکرن

 
 

زقیۺکےۺشعبوںۺکیۺن

 

اندہیۺکرنےۺکیۺاجازتۺدتی ۺہےۺجہاںۺفہۺاپنیۺصلاحیتوںۺۺث

 
 

صۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺشعبوںۺکیۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

،ۺفیصلہ

 

ک
 
ۺہیں۔ۺیہۺن اتۺح

 

زفغۺدےۺسکت

 

ۺف ذ زتک

 

نانہافرۺقابلیتۺکوۺم

 

ی
م
کی
،ۺافر

 
 

ذن اتیۺذہان

 

زاائۺکرتیۺسوچۺیسے:ۺۺسازی،ۺج 

 

ۺؤں کؤںۺپرۺقیمتیۺآراءۺف

ارگٹڈۺپرففیشنلۺڈفیلپمنٹۺسرگرمیوںۺمیںۺمشغوؽۺ

 

زھانےۺکےۺلیےۺن

 

زقیاتیۺشعبوںۺکوۺپہچاؿۺکر،ۺرہنماۺاپنیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکوۺث 

 

ہے۔ۺاپنےۺث

ۺہیں۔

 

 ہوۺسکت

ا: .3

 

زھان

 

زفغۺدتی ۺہے۔ۺاسۺسےۺاؿۺکوۺخودۺآگاہیۺکوۺث 

 

صۺرہنماؤںۺمیںۺخودۺآگاہیۺکوۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکےۺانداز،ۺطرزۺعملۺافرۺدفسرفںۺپرۺقیادتۺکیۺ

زاتۺکےۺن ارےۺمیںۺگہریۺسمجھۺ کرنۺکرنےۺمیںۺمددۺملتیۺہے۔ۺخودۺآگاہۺرہنماۺمضبوطۺتعلقاتۺاستوارۺکرنے،ۺتنازعاتۺکوۺنظم ۺکرنےۺافرۺ

 

اث

زقیۺافرمختلفۺ کلاتۺمیںۺاپنیۺقیادتۺکےۺاندازۺکوۺاپنانےۺکےۺلیےۺبہترۺطریقےۺسےۺلیسۺہوتےۺہیں۔ۺخودۺآگاہیۺمیںۺا

 

مسلسلۺۺت فہ،ۺذاتیۺث

زفغۺدیتے

 

 ۺہیں۔ۺبہتریۺکوۺبھیۺف

ثیرۺکاۺمسلسلۺبہتری: .4
ت
ا

 

ۺذریعہۺہے۔ۺاپنیۺقیادتۺکیۺن صۺقیادتۺکےۺطریقوںۺمیںۺمسلسلۺبہتریۺلانےۺکاۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ن اقاعدگیۺسےۺۺقیادتۺکیۺ

زہۺلےۺکر،ۺقائدین

 
 

ۺہیں،ۺافرۺی فرۺجاث

 

ۺکرۺسکت ۺہیں،ۺپیشرفتۺکوۺٹریک

 

ۺہیں۔ۺیہۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺاہداػۺکاۺتعینۺکرۺسکت

 

ذجسٹمنٹۺکرۺسکت

 

یۺاتک

زقیۺکرۺرہےۺہیںۺافرۺڈھلۺرہےۺ

 

امےۺمیںۺبدلتیۺہوئیۺی فرنکاتۺافرۺچیلنجوںۺکوۺپوراۺکرنےۺکےۺلیےۺمسلسلۺث

 

اۺہےۺکہۺرہنماۺتعلیمیۺمنظرۺن

 

بنان

 ہیں۔

ا: .5

 

ۺڈفیلپمنٹۺپرفگراموںۺکوۺع کرۺکرن  

 

اۺلیڈرس

 

صۺسےۺ کرنۺہونےۺفالیۺبصیرتیںۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺڈفیلپمنٹۺپرفگراموںۺقیادتۺکیۺ  

 

رگٹڈۺلیڈرس

زقیۺافرۺہاررتۺمیںۺ

 

زائنۺافرۺنفاذۺسےۺآگاہۺکرتیۺہیں۔ۺیہۺپرفگراؾۺقیادتۺکیۺمخصوصۺی فرنکاتۺکوۺپوراۺکرتےۺہیںۺافرۺلیڈرفںۺکوۺث

 

کےۺڈثک

ۺڈفیلپمنٹۺپرفگراؾۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناتےۺہیںۺ  

 

صۺکےۺنتائجۺپرۺمبنیۺلیڈرس

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاائۺکرتےۺہیں۔ۺ

 

کہۺلیڈرفںۺکوۺاؿۺات فےۺکےۺمواقعۺف

 کےۺکردارفںۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺدرکارۺتعافؿۺافرۺفسائلۺ کرنۺہوں۔
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6. :

 
 

ۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہے،ۺجسۺمیںۺمستقبلۺکےۺۺجانشینیۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺمیںۺمعافن صۺجانشینیۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺمیںۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

ۺکیۺقائدانہۺصلا زاد

 

ۺاف املۺہے۔

 

ۺش ۺتیاری ۺافر

 
 

ۺممکنہۺرہنماؤںۺکیۺشناک ۺتنظیمیںۺقیادتۺکےۺعہدفںۺکےۺلیےۺاعلیٰ ۺلگاۺکر، ۺاندازہ ۺکا

 

حک

صۺقائدانہۺکردارفںۺکیۺہموارۺمنتقلیۺکوۺیقینیۺبناتیۺہےۺافرۺتعلیمیۺادارفںۺکےۺاندرۺقیا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکرۺسکتیۺہیں۔ۺقیادتۺکیۺ

 
 

دتۺکیۺامیدفارفںۺکیۺشناک

ۺلائنۺبنانےۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔  

 

 مضبوطۺن ان

زفغۺدینا: .7

 

زفغۺدتی ۺہے۔ۺیہۺقیادتۺکیۺکارکردگیۺکےۺلیےۺفاضحۺتوقعاتۺۺاحتسابۺکوۺف

 

صۺرہنماؤںۺمیںۺجوابدہیۺکےۺکلچرۺکوۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

زاائۺ

 

ۺبنیادۺف زاتۺکےۺلیےۺایک

 

اث

 

صۺافرۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺکیۺکارکردگیۺکےۺلیےۺجوابدہۺکرتیۺہےافرۺمعیاراتۺکاۺتعینۺکرتیۺہےۺافرۺ  
 
۔ۺک

اۺہے،ۺتوۺیہۺمسلسلۺبہتر

 

زفغۺدتی یۺکےۺکلچرۺٹھہرانکاجان

 

ۺبنتیۺہے۔ۺکوۺف

 

زادریۺکےۺلیےۺمثبتۺنتائجۺکاۺن اع  ہےۺافرۺپوریۺتعلیمیۺث 

زھانے،ۺمسلسلۺبہتریۺلانے،ۺۺکےطورۺپرۺخلاصہ

 

اندہی،ۺخودۺآگاہیۺکوۺث 

 
 

زقیۺکےۺلیےۺشعبوںۺکیۺن

 

،ۺث

 
 

صۺقوتوںۺکیۺشناک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

زقیاتیۺپرفگراموںۺکوۺع کرۺکرنے،ۺجانشینیۺکیۺمنصو

 

زفغۺدینےۺکےۺلیےۺی فریۺہے۔ۺقیادتۺکیۺقیادتۺکےۺث

 

،ۺافرۺاحتسابۺکوۺف

 

ک
ہ ۺبندیۺکیۺحمان

ۺہیںۺجوۺمثبتۺتبدیلیۺلانےۺافرۺتعلیمیۺنتائجۺکوۺبہترۺبنانےۺکیۺصلا

 

ۺرہنماۺپیداۺکرۺسکت ز

 

زجیحۺدےۺکر،ۺتعلیمیۺادارےۺایسےۺموتث

 

صۺکوۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺر ہیںۺ

 

حک

 ہوں۔

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

صۺکیۺفسعتقیادتۺکی ::  سواؽ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 بیاؿۺکیجیے۔ۺۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

صۺکاۺپیمانہ 4.3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺلسٹ،ۺخودۺ ک ص:ۺخودۺشناسی،ۺچ 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 خودۺ

(Self-Assessment: Introspection, Checklist, Self-Assessment Scale) 

ۺقدرۺذریعہۺ
 
ۺقا  زقیۺکےۺشعبوںۺمیںۺبصیرتۺ کرنۺکرنےۺکاۺایک

 

صۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺاؿۺکیۺاپنیۺاققتوں،ۺمزوفریوںۺافرۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

خودۺ

 

 

ت

املۺہے۔ۺآئیےۺقیادتۺمیںۺخودۺ

 

صۺکےۺتصورۺافرۺہے۔ۺاسۺمیںۺخودۺشناسیۺافرۺاپنیۺقائدانہۺصلاحیتوں،ۺطرزۺعملۺافرۺکارکردگیۺپرۺغورۺفۺفکرۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

 فوائدۺکوۺدرنکافتۺکریں:

ۺرہنماۺکےۺطورۺپرۺاپنےۺ صۺکسیۺکیۺاپنیۺقائدانہۺصلاحیتوں،قابلیتوںۺافرۺطرزۺعملۺکوۺجانچنےۺافرپرکھنےۺکاۺعملۺہے۔ۺاسۺمیںۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

خودۺ

نۺلےۺسکتاۺہے،ۺیسے:
ک
کلی

 

س

صۺمختلفۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

املۺہے۔ۺخودۺ

 

ۺلسٹ،ۺافرۺربہن ات،ۺاعماؽۺافرۺنتائجۺپرۺغورۺکرنےۺکیۺشعوریۺکوششۺش ک ۺکہۺخودۺشناسی،ۺچ 

زاائۺکرتےۺہیں۔

 

 خودۺتشخیصیۺپیمانے،ۺجوۺلیڈرفںۺکوۺخودۺکاۺاندازہۺلگانےۺکےۺلیےنظم ۺڈھانچہۺف

 :ۺعکاسۺعملۺہےۺجہاںۺرہنماۺخودۺجانچۺافرۺخودۺزیایہۺمیںۺمشغوؽۺہوتےۺہیں۔ۺاسۺمیںۺکسیۺکےۺقائدانہۺانداز،ۺۺخودۺشناسی خودۺشناسیۺایک

املۺہے۔ۺخودۺشناسیۺرہنماؤںۺکوۺفیصلہۺسازیۺکےۺعمل،ۺ

 

ثیرۺکےۺن ارےۺمیںۺاائۺسوالاتۺپوچھناۺش
ت
ا

 

مواصلاتۺکےۺطریقوں،ۺافرۺمجموعیۺن
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زیب ۺدتی ۺہے،ۺجسۺسےۺاؿۺکیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺافرۺبہتریۺکےۺ

 

اؿۺکےۺخیالات،ۺاحساساتۺافرۺمحرکاتۺکیۺگہرائیۺمیںۺجانےۺکیۺث

 شعبوںۺکیۺگہریۺم حاصۺہوتیۺہے۔

 :ۺلسٹ ک ۺلسٹۺقیاۺچ  ک ۺنظم ۺطریقہۺہے۔ۺقائدینۺپہلےۺسےۺطےۺشدہۺچ  زہۺلینےۺکاۺایک

 
 

دتۺکےۺمخصوصۺرفیوںۺافرۺہاررتوںۺکاۺجاث

زۺمواصلات،ۺتنازعاتۺکاۺ

 

ۺلسٹۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہیں۔ۺاؿۺمعیاراتۺمیںۺمؤث ک زہۺلینےۺکےۺلیےۺچ 

 
 

معیارۺکےۺمطابقۺاپنیۺکارکردگیۺکاۺجاث

ۺنظم ۺنقطہۺحل،ۺٹیمۺکیۺتعمیر،ۺفیصلہۺسازی،افرۺدیگرۺی فریۺقائد صۺکےۺلیےۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺلسٹۺخودۺ ک املۺہوۺسکتیۺہیں۔ۺچ 

 

انہۺصلایتیں ۺش

زقیۺکےۺلیےۺتوجہۺمرکوزۺ

 

اندہیۺکرنےۺمیںۺمددۺکرتیۺہیںۺجنۺپرۺانہیںۺث

 
 

زاائۺکرتیۺہیںۺافرۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺمخصوصۺشعبوںۺکیۺن

 

نظرۺف

 کرنےۺکیۺی فرتۺہے۔

 :بندیۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتےۺۺجہتوںۺپرۺخودۺکوۺدرجہۺۺمختلفۺقیادتۺکیۺجوۺقائدینۺکوہیںۺآلاتۺخودۺتشخیصیۺپیمانےۺایسےۺۺخودۺتشخیصیۺپیمانہ

اۺہیں۔ۺیہ

 

ۺتۺپیمانےعاؾۺطورۺپرۺقیادتۺکےۺطرزۺعمل،ۺقابلیت،نکاۺخصوصیاتۺسےۺمتعلقۺبیان زتیبۺنکاۺسوالاتۺکیۺایک

 

پرۺمل ہوۺہوتےۺث

زۺبیاؿۺکےۺساتھۺاپنےاتفاقیہیں۔ۺقا
 
اندہیۺکرۺۺئدینۺہ

 
 

صۺکےۺاختلاػۺکیۺسطحۺکیۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

کےۺاپنیۺکارکردگیۺکاۺخودۺاندازہۺلگاتےۺہیں۔ۺخودۺ

زہ

 
 

ۺکےۺساتھۺساتھۺاؿۺکیۺپیمانےۺلیڈرفںۺکوۺاؿۺکیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکاۺجاث

 
 

ۺمعیاریۺۺپیشرفتۺلینےۺافرۺفق ۺکرنےۺکےۺلیےۺایک کوۺٹریک

زاائۺکرتےۺہیں۔

 

زیمۺفرکۺف

 

 ف

صۺکےۺفوائدۺاائۺہیں۔ۺیہۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺکی

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زقیۺکیۺلکیت ۺلینےۺکاۺاتیاررۺدیتاۺہے۔ۺیہاںۺکچھۺقیادتۺمیںۺخودۺ

 

ۺپیشہۺفرانہۺنشوۺفۺمایافرۺث

 اائۺفوائدۺہیں:

زفغۺدتی ۺہے،ۺجسۺسےۺرہنماۺاپنیۺقائدانہۺصلاحیتوں،ۺمزوفریوںۺافرۺۺخودۺآگاہیۺمیںۺات فہ: .1

 

صۺخودۺآگاہیۺکوۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ کےۺتۺپوشیدہۺنکاخود

ۺہیں۔ۺبہتریۺکےۺلیے

 

زھانےۺکےۺلیےۺن ارےۺمیںۺبہترۺسمجھۺ کرنۺکرۺسکت

 

اندہیۺکرکے،ۺرہنماۺاپنیۺصلاحیتوںۺافرقابلیتۺکوۺث 

 
 

ۺشعبوںۺکیۺن

ۺہیں۔

 

 فعاؽۺاقداماتۺکرۺسکت

زقی:ۺذاتی .2

 

ۺافرۺث صۺذاتیۺنشوفمایۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زقیۺکےۺخودۺ

 

اۺہے.ۺقائدینۺاہداػۺطےۺکرنے،ۺنئےۺلیےۺنشوفمایۺافرۺث

 

ۺعملۺانگیزۺکےۺطورۺپرۺکاؾۺکرن ایک

زقیۺکیۺی فرنکاتۺعلمۺافرۺہاررتیںۺ کرنۺکرنےۺافرۺاپنی

 

صۺسےۺ کرنۺکردہۺشۺمقصوداکتسابۺکےمواقعۺتلاۺکےۺمطابقۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

کرکےخودۺ

ۺہیں۔

 

 بصیرتۺکاۺانئدہۺاٹھاۺسکت

خ کۺاہداػۺافرۺفژؿۺکےۺۺتنظیمیۺاہداػۺکےۺساتھۺائۺانٓگی : .3

 

کی ت

صۺرہنماؤںۺکوۺاپنیۺانفرادیۺقیادتۺکیۺصلاحیتوںۺکوۺتنظیمۺکےۺاسٹر

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

خودۺ

زۺطریقےۺسےۺحصہۺساتھۺائۺآہنگۺکرنےۺمیںۺمد

 

کےۺدینےۺدۺکرتیۺہے۔ۺاپنیۺاققتوںۺافرۺمزوفریوںۺکوۺسمجھۺکر،ۺرہنماۺتنظیمۺکیۺکامیابیۺمیںۺمؤث

ۺہیں۔

 

اندہیۺکرۺسکت

 
 

 طریقوںۺکیۺن

ۺہے۔ۺیہۺبہترۺفیصلہۺسازی .4 ا

 

ۺبنان
 
ی ناتۺکوۺسمجھۺکرۺن اخبرۺفیصلےۺکرنےۺکےۺقا 

عض

 

ت
ۺ ۺافر صۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺکےۺاپنےۺقائدانہۺانداز

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ ۺخود :

ۺتلاشۺکرنےۺر

 
 
ؿۺن
ِ
اۺہےۺافرۺانہیںۺدفسرفںۺسےۺمتنوعۺنقطہتۺنظرۺافرۺا

 

ہنماؤںۺکوۺاؿۺکےۺفیصلہۺسازیۺکےۺنمونوںۺکوۺپہچاننےۺمیںۺمددۺکرن

زیب ۺدیتاۺہے۔

 

 کیۺث
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ثیر: .5
ت
ا

 

 ۺبہترۺقیادتۺکیۺن
ت
ا

 

ۺہیںۺافرۺاپنیۺقیادتۺکیۺن

 

اندہیۺکرۺسکت

 
 

صۺکےۺذریعے،قائدینۺبہتریۺکےۺلیےۺمخصوصۺشعبوںۺکیۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ثیرۺکوۺخودۺ

ۺہیں،ۺا

 

زقیۺکیۺی فرنکاتۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرۺکے،ۺرہنماۺاپنیۺصلاحیتوںۺکوۺمضبوطۺکرۺسکت

 

ۺہیں۔ۺاپنیۺث

 

زھانےۺکےۺلیےۺفعاؽۺاقداماتۺکرۺسکت

 

پنیۺث 

ۺہیں۔

 

زۺڈاؽۺسکت

 

ۺہیں،ۺافرۺتنظیمیۺنتائجۺپرۺمثبتۺاث

 

 ٹیموںۺکےۺساتھۺمضبوطۺتعلقاتۺاستوارۺکرۺسکت

صۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺخودۺآ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زھانے،ۺتنظیمیۺاہداػۺکےۺساتھۺائۺآہنگ،ۺفیصلہۺسازیۺکوۺخودۺ

 

زقیۺکوۺآگےۺث 

 

گاہیۺ کرنۺکرنے،ۺذاتیۺث

زقیۺکیۺلکیت ۺلینےۺکاۺاتیارر

 

ۺقدرۺذریعہۺہے۔ۺیہۺرہنماؤںۺکوۺاپنیۺث
 
ۺقا  اثیرۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺایک

 

زھانے،ۺافرۺقیادتۺکیۺمجموعیۺن

 

دتی ۺہےۺافرۺث 

ز

 

ک

 
 

زۺطریقےۺسےۺۺانہیںۺاپنیۺتنظیموںۺافرۺاؿۺکمیون

 

ۺکرتےۺہیں۔شرکتۺکرنےۺمیںۺمؤث

 

ذم

 

ۺبناتیۺہےۺجنۺکیۺفہۺج
 
 کےۺقا 

صۺکےۺلیےۺخودۺشناسیۺ 4.3.1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 (Introspection for Self-Assessment)خودۺ

ۺاققتورۺذریعہۺہے۔ۺاسۺمیںۺذاتیۺاققتوں،ۺمزوفریوںۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکےۺن ارےۺمیںۺ صۺکاۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

خودۺشناسیۺقیادتۺمیںۺخودۺ

املۺہے۔ۺخودۺشناسیۺکےۺذریعے،ۺرہنماۺۺاپنےۺقائئد،ۺبصیر

 

ذن ات،ۺافرۺاعماؽۺکیۺگہریۺخودۺعکاسیۺافرۺجانچۺش

 

تۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺاپنےۺخیالات،ۺج 

ۺہیں۔

 

زۺاندازۺہوتےۺہیںۺکےۺن ارےۺمیںۺبہترۺسمجھۺ کرنۺکرۺسکت

 

 اقدار،ۺمحرکات،ۺافرۺیہۺعواملۺاؿۺکیۺقیادتۺکےۺطریقوںۺپرۺس ۺطرحۺاث

صۺکے

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

،ۺرہنماۺدرجۺذیلۺطریقوںۺۺخودۺ

 
 

ۺلیےۺخودۺشناسیۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺفق

 

 ہیں:کاۺاستعماؽۺکرسکت

ۺہیں۔ۺفہۺنتائج،ۺلئےۺگئےۺۺقیادتۺکےۺربہن اتۺکیۺعکاسی: .1

 

لیڈرۺاپنےۺماضیۺکیۺقیادتۺکےۺربہن ات،ۺکامیابیوںۺافرۺچیلنجوںۺدفنوںۺپرۺغورۺکرۺسکت

زاتۺکاۺزیایہۺ

 

زہۺلےۺکر،ۺرہنماۺنمونوں،ۺسیکھےۺگئےۺاسباؼۺافرۺاؿۺعلاقوںۺفیصلے،ۺافرۺاپنیۺقیادتۺکےۺاقداؾۺکےۺاث

 
 

ۺہیں۔ۺاؿۺربہن اتۺکاۺجاث

 

کرۺسکت

ۺہیں۔

 

زھاۺسکت

 

ثیرۺکوۺث 
ت
ا

 

ۺہیںۺجہاںۺفہۺاپنیۺقیادتۺکیۺن

 

اندہیۺکرۺسکت

 
 

 کیۺن

زہۺلینا: .2

 
 

ۺہیںۺافرۺیہۺکہۺفہۺۺذاتیۺاقدارۺافرۺقائئدۺکاۺجاث

 

اپنےۺقائدانہۺکردارۺکےۺساتھۺکیسےۺموافقتۺرہنماۺاپنےۺذاتیۺاقدارۺافرۺقائئدۺکوۺدرنکافتۺکرۺسکت

ۺاؿۺکےاقداؾ ۺہیںۺکہۺانکا

 

افرۺفیصلےۺاؿۺکیۺبنیادیۺاقدارۺافرۺقائئدۺکےۺمطابقۺہیں۔ۺیہۺخودۺآگاہیۺ کرتےۺہیں۔ۺفہۺاسۺن اتۺپربھیۺغورۺکرۺسکت

زارۺرکھنےۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔

 

زف ۺافرۺسالمیتۺکوۺث 

 
 

 رہنماؤںۺکوۺاؿۺکیۺقیادتۺکےۺنقطہۺنظرۺمیںۺصداق

ا:اق .3

 

ۺافرۺمزوفریوںۺکاۺاندازہۺلگان

 
 

زہۺلینےۺکیۺاجازتۺدتی ۺہے۔ۺاپنیۺ بحیثیت لیڈرفںۺکو خودۺشناسیۺق

 
 

لیڈراپنیۺاققتوںۺافرۺمزوفریوںۺکاۺجاث

اندہیۺکرکے،ۺرہنماۺمثبتۺتبدیلیۺلانے

 
 

ۺہیں۔ۺاسیۺطرح،ۺبہتریۺؿۺلیےۺاۺافرۺمطلوہ ۺنتائجۺ کرنۺکرنےۺکےاققتوںۺکیۺن

 

سےۺانئدہۺاٹھاۺسکت

اۺہے۔ۺکےۺشعبوں

 

ۺبنان
 
زھانےۺکےۺلیےۺحکمتۺعملیۺتیارۺکرنےۺکےۺقا 

 

 کوۺپہچانناۺلیڈرفںۺکوۺاپنیۺصلاحیتوںۺافرۺقابلیتۺکوۺث 

ا: .4

 

ۺہیںۺۺقیادتۺکےۺاندازۺافرۺطرزۺعملۺکاۺزیایہۺکرن

 

ۺہیں۔ۺفہۺاسۺن اتۺپرۺغورۺکرۺسکت

 

رہنماۺاپنےۺقائدانہۺاندازۺافرۺطرزۺعملۺکاۺتنقیدیۺزیایہۺکرۺسکت

زۺکہۺاؿۺکاۺنقطہۺتنظر

 

اۺہے،ۺاؿۺکےۺمواصلاتیۺانداز،ۺفیصلہۺسازیۺکےۺعمل،ۺافرۺاپنیۺٹیمۺکےۺاران ہۺکوۺمتاث

 

ۺاندازۺہون ز

 

ۺدفسرفںۺپرۺس ۺطرحۺاث

اثیرۺکوۺسمجھنےۺافرۺاصلاحۺکےۺلیےۺ

 

؟۔ۺیہۺزیایہۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺکیۺقیادتۺکےۺاندازۺکیۺن

 

ۺاؿۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرنےۺکیۺصلاحک کرنےۺافر

اندہیۺکرنےۺمیں

 
 

اۺہے۔شعبوںۺکیۺن

 

 ۺمددۺکرن
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ا: .5

 

ۺکیۺجانچۺکرن

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ذردی،ۺافرۺسماجیۺۺج 
 
ی،ۺہ

ت طگ

املۺہے،ۺبشموؽۺخودۺآگاہی،خودۺت 

 

زہۺلیناۺش

 
 

ۺکاۺجاث

 
 

ذن اتیۺذہان

 

خودۺشناسیۺمیںۺکسیۺکیۺج 

ذن اتۺکوۺسمجھنےۺافرۺا

 

زۺطریقےۺسےۺنیویگیٹۺکرنے کوۺنظم ؿۺہاررت۔ۺقائدینۺاپنےۺج 

 

کیۺاپنیۺۺکرنےۺافرۺدفسرفںۺکےۺساتھۺتعلقاتۺکوۺمؤث

ۺہیں

 

زھاۺسکت

 

اثیرۺکوۺث 

 

ۺکوۺبہترۺبناۺکر،ۺرہنماۺاپنےۺن اہمیۺتعلقاتۺافرۺقیادتۺکیۺمجموعیۺن

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺہیں۔ۺج 

 

ۺکاۺاندازہۺلگاۺسکت

 

 ۔صلاحک

زاتۺکاۺحصوؽ: .6

 

ث
ت
ا

 

زاتۺ کرنۺکرکےۺخودۺشناسیۺکیۺتکمیلۺہوتیۺہے۔ۺرہنماۺن

 

اث

 

ۺاعتمادۺساتھیوں،ۺسرپرستوں،ۺافرۺٹیمۺکےۺاران ہۺسےۺن
 
ۺقا 

ۺقدرۺ
 
ۺہیں۔ۺتعمیریۺآراءۺقا 

 

فعاؽۺطورۺپرۺاپنیۺقائدانہۺکارکردگی،ۺاققتوںۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکےۺن ارےۺمیںۺمعلوماتۺ کرنۺکرۺسکت

ذۺآگاہۺکرتیۺہیں۔ زتک

 

زاائۺکرتیۺہیںۺجوۺخودۺشناسیۺکےۺعملۺکوۺم

 

 بصیرتۺف

زۺاستعماؽۺکےۺذریعے،ۺلیڈرۺاپنےۺآپۺکوۺبطورۺلیڈرگہرائیۺسےسمجھ

 

ۺہیں۔ۺیہۺخودۺآگاہیۺخودۺکیۺبہتری،نشوفمای،افرۺخودۺشناسیۺکےۺمؤث

 

ۺسکت

زقیۺکیۺبنیادۺبناتیۺہے۔ۺخودۺشناسیۺذاتیۺتبدیلیۺکےۺلیےۺایک 

 

ۺقیادتۺکیۺحکمتۺعملیوںۺکیۺث ز

 

عملۺانگیزکےۺطورۺپرۺکاؾۺکرتیۺہےۺافرۺقائدینۺکوۺ موتث

ۺدتی ۺہے۔

 
 

 اپنےۺقائدانہۺکردارفںۺمیںۺمسلسلۺارتقاۺافرۺموافقتۺکرنےۺکیۺاقق

ۺلسٹۺ 4.3.2 ک صۺکےۺلیےۺچ 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 (Checklists for Self-Assessment)خودۺ

ۺلسٹۺ ک صۺکےۺلیےۺقیمتیچ 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اؿۺکیۺکارکردگی،ۺہاررتوںۺافرۺ آلاتۺہیں۔ۺفہۺقائدینۺکوۺمخصوصۺمعیارۺکےۺمطابقۺقیادتۺمیںۺخودۺ

ۺلسٹیںۺاشیا ک زاائۺکرتےۺہیں۔ۺچ 

 

ۺاندازۺف  

 

ۺنظم ۺافرمرن زہۺلینےۺکےۺلیےۺایک

 
 

ۺپیشۺکرتیۺہیںۺجنۺطرزۺعملۺکاۺجاث

 

ۺجامعۺفہرس ارےۺکیۺایک

 

ءنکاۺاش

ۺبناتےۺہیںۺجنۺ
 
اندہیۺکرنےۺکےۺقا 

 
 

ۺکےۺشعبوںۺافرۺاؿۺعلاقوںۺکیۺن

 
 

ۺہیں،ۺانہیںۺاقق

 

ۺہیںۺافرۺاؿۺپرۺغورۺکرۺسکت

 

زہۺلےۺسکت

 
 

میںۺکاۺرہنماۺجاث

زقیۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔

 

ذۺث زتک

 

 م

ۺغو

 
 

ۺلسٹۺاستعماؽۺکرتےۺفق ک صۺکےۺلیےۺچ 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 رۺکرنےۺکےۺلیےۺکچھۺاائۺنکاتۺیہۺہیں:قیادتۺمیںۺخودۺ

ۺکریں: .1

 

اۺچاہتےۺہیں۔ۺاسۺ قیادتۺکےۺاؿۺمعیاراتۺمعیارۺکیۺفت ک

 

ۺکرۺکےۺشرفعۺکریںۺجنۺکاۺآپۺاندازہۺلگان

 

نکاۺکلیدیۺشعبوںۺکیۺفت ک

ا

 

خ کۺسوچ،ۺافرۺٹیمۺمینجمنٹۺیسے:ۺؤں کۺش

 

کی ت

ۺہیں۔ۺفاضحۺمیںۺمواصلاتۺکیۺہاررت،ۺفیصلہۺسازیۺکیۺصلایتیں ،ۺتنازعاتۺکاۺحل،ۺاسٹر

 

ملۺہوسکت

اۺہے۔

 

صۺکوۺیقینیۺبنانےۺمیںۺمددۺکرن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺجامعۺ صۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرنےۺافرۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 طورۺپرۺمعیارکاۺخاکہۺآپۺکوۺاپنیۺ

ۺلسٹۺجمعۺکریں: .2 ک ۺلسٹۺنکااؿۺتشخیصیۺمتعلقہۺچ  ک ۺکریںۺجوۺاؿ موجودہۺچ 

 
 

قائدانہۺعلاقوںۺکےۺساتھۺائۺآہنگۺہوںۺجنۺکاۺ الٓاتۺکیۺشناک

زہۺلینا

 
 

ۺہیں۔اؿۺآپۺجاث

 

زقیۺکےۺپرفگراموں،ۺنکاۺآؿۺلائنۺفسائلۺمیںۺملۺسکت

 

ۺچاہتےۺہیں۔ۺیہۺقیادتۺکیۺکتابوں،ۺتحقیقیۺمقالوں،ۺپیشہۺفرانہۺث

صۺکےۺمیداؿۺمیںۺتسلیمۺشدہۺہیں.

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺاعتماد،ۺافرۺقیادتۺکیۺ
 
زائن،ۺقا 

 

ۺلسٹوںۺکوۺتلاشۺکریںۺجوۺاچھیۺطرحۺسےۺڈثک ک  چ 

ۺی فرتۺبناں گ: .3 ۺلسٹۺکوۺچ  ک ۺلسٹۺچ  ک ۺلسٹۺمیںۺموجودۺچ  ک ۺکوۺاپنےۺمخصوصۺسیاؼۺفۺسباؼۺافرۺی فرنکاتۺکےۺمطابقۺبناں گ۔ۺچ 

زمیم

 

اتۺمیںۺث

 

زہۺیں ۺافرۺاؿۺبیان

 
 

اتۺکاۺجاث

 

ۺات فہۺکریں بیان و ں۔ۺیقینیۺ جوۺآپۺکےۺقائدانہۺکردارۺافرۺآپۺکےۺدرپیشۺنکا
علقہ

 

مئ

زۺسےۺ

 

کز
خ ی

 

کلی  ی
ج

ۺلسٹۺآپۺکیۺتنظیمی ک زتیبۺکیۺعکاسیۺ بناں گۺکہۺچ 

 

 ہوۺافرۺآپۺکےۺقائدانہۺاہداػۺکےۺمطابقۺہو۔ کرتینکاۺتعلیمیۺث
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زۺبیاؿۺکاۺاندازہۺلگاں گ: .4
 
زہۺیں ۔ۺدرجہۺبندیۺۺہ

 
 

ۺبیاؿۺپرغورۺکرتکںنافرۺایمانداریۺسےۺاپنیۺکارکردگیۺافرۺطرزۺعملۺکاۺجاث ۺایک ۺلسٹۺکےۺایک ک
چ 

اندہیۺکریںۺکہۺآ  کاۺپیمانہۺاستعماؽۺکریں

 
 

ۺاسۺن اتۺکیۺن ۺبیاؿۺکےۺلیےۺقابلیتنکا ز
 
نکاۺ کیۺمطلوہ ۺسطحۺ کرنۺکرۺلیۺہے۔ایسیۺمثایں ۺنکاۺآپۺنےۺہ

ۺکرتےہوں۔

 

ک
صۺکیۺحمان

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاائۺکرنےۺپرۺغورۺکریںۺجوۺآپۺکیۺ

 

 مخصوصۺنظیرف

اندہیۺۺنتائجۺپرۺغورۺکریں: .5

 
 

اتۺکیۺن

 

صۺمکملۺکرنےۺکےۺبعد،ۺنتائجۺپرۺغورۺکریںۺافرۺاپنیۺاققتوںۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺمیںۺنمونوںۺنکاۺرجحان

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زؼۺکاۺزیایہۺکریں۔ۺیہۺعکاسیۺآپۺکوۺاپنیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکےۺن ارےۺۺکریں۔ۺاپنیۺموجودہ

 

کارکردگیۺافرۺقابلیتۺکیۺمطلوہ ۺسطحۺکےۺدرمیاؿۺف

زجیحۺدینےۺکیۺاجازتۺدتی ۺہے۔

 

زقیۺکےۺلیےۺشعبوںۺکوۺث

 

 میںۺبصیرتۺ کرنۺکرنےۺافرۺث

ۺایکشنۺپلاؿۺتیارۺکریں: .6 صۺکےۺنتائجۺکیۺبنیادۺپر،ۺاپنیۺقائدانہۺصلاحیتوۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زھانےۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺ

 

ںۺکوۺث 

اندہیۺکریں،ۺافرۺ

 
 

ۺایکشنۺپلاؿۺتیارۺکریں۔ۺمخصوصۺاہداػۺطےۺکریں،ۺنیاۺعلمۺنکانئیۺۺہاررتیںۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺحکمتۺعملیوںۺکیۺن ایک

زاائۺکریں

 

ۺرہنماۺکےۺطورۺپرۺابھرنےمیںۺمددۺف زقیۺکریںۺن اقاعدگیۺایسیۺسرگرمیوںۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺکریںۺجوۺآپۺکوۺایک

 

۔ۺیسے:ۺیسے:ۺآپۺث

ۺکریں۔

 
ک
انیۺکریںۺافراسےۺاپۺڈن

 

 سےۺاپنےۺایکشنۺپلاؿۺپرۺنظرن

ۺساتھیوں،ۺۺرائےۺطلبۺکریں: .7 ۺاعتماد
 
ۺقا  ۺبھیۺی فریۺہے۔ ا

 

ۺقدرۺہےلیکنۺدفسرفںۺسےۺرائےۺ کرنۺکرن
 
صۺقا 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ اگرچہۺخود

ۺمیںۺمشغوؽۺہوںۺجوۺآپۺکیۺقا

 

ک
 
ۺسرپرستوں،ۺنکاۺنگراںۺکےۺساتھۺن اتۺح

 

زاائۺکرۺسکت

 

ئدانہۺکارکردگیۺکےۺن ارےۺمیںۺبصیرتۺافرۺنقطہتۺنظرۺف

ۺہیں۔

 

زاائۺکرۺسکت

 

ۺہیںۺافرۺآپۺکیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکاۺزنکادہۺجامعۺنظریہۺف

 

صۺکیۺتکمیلۺکرۺسکت

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاتۺآپۺکیۺخودۺ

 

ث
ت
ا

 

 ہیں۔ۺاؿۺکےۺن

ۺلسٹۺکاۺاستعماؽۺرہنماؤںۺکوۺاپنیۺکارکردگیۺافرۺپیشۺرفت ک صۺکےۺلیےۺچ 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زہۺلینےۺکیۺاجازتۺدیتاۺہے۔ۺیہۺخودۺ

 
 

 کاۺنظم ۺاندازۺمیںۺجاث

زھانےۺکےۺقا

 

زۺکوۺث 

 

اثیرۺافرۺاث

 

اۺہے،ۺجورہنماؤںۺکوۺاؿۺکیۺن

 

زاائۺکرن

 

ۺنظم ۺاندازۺف اندہیۺکرنےۺکےۺلیےۺایک

 
 

زقیۺکےۺشعبوںۺکیۺن

 

اۺنشوفمایافرۺث

 

ۺبنان
 
 

صۺمسلسلۺسیکھنےۺاف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺلسٹۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئےۺن اقاعدگیۺسےۺخودۺ ک ۺرہنماۺکےۺطورۺپرۺذاتیۺافرۺپیشہۺہے۔ۺچ  زفغۺدیتاۺہے،ۺایک

 

رۺبہتریۺکوۺف

زقیۺمیںۺحصہۺڈالتاۺہے۔

 

 فرانہۺث

صۺکےۺلیےۺخودۺتشخیصیۺپیمانے 4.3.3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

)Self-Assessment Scales for Leadership Evaluation( 

صۺکےۺلیےۺقیمتی

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺۺیہۺقیادت الٓاتۺہیںۺکیونکہ خودۺتشخیصیۺپیمانہۺقیادتۺکیۺ کیۺقابلیتۺافرۺطرزۺعملۺکاۺاندازہۺلگانےۺکےۺلیےۺایک

زاائۺکرتےۺہیں۔ۺیہ

 

ات معیاریۺافرۺنظم ۺاندازۺف

 

ۺپرۺمل ہوۺہوتےۺہیں پیمانےاؿۺبیان

 

ۺسک ۺکنندگاؿۺکےۺایک

 

ۺخودۺکیۺدرجہۺجنۺپرۺرہنما نکاۺفت ک

صۺکیۺاجازتۺدیتےہے۔ذیلۺمیںۺقیادتۺکیۺۺبندیۺکرتےۺہیں۔ۺیہ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺکےۺلیےۺخودۺتشخیصیۺپیمانےۺکوۺلاگوۺکرنےۺزنکادہۺمعرفضیۺافرۺجامعۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 کےۺلیےچنداائۺاقداماتۺہیں:

معتبرۺافرۺتصدیقۺشدہۺخودۺتشخیصیۺپیمانےکاۺانتخابۺکرکےۺشرفعۺکریںۺجوۺخاصۺطورۺپرۺقیادتۺکیۺ .ۺمعتبرۺخودۺتشخیصیۺپیمانہۺمنتخبۺکریں:ۺایک 1

زائنۺکیاۺگیاہو۔ۺایسےۺپیما

 

صۺکےۺلیےۺڈثک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺۺۺمعرفػۺمحققیننوںۺکوۺتلاشۺکریںۺجو

 

ک
نکاۺتنظیموںۺکےۺذریعہۺتیارۺکیےۺگئےہوںۺافرۺدرستگیۺافرۺمعتبرن
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ز

 
 

اۺہوجسۺکاۺآپۺجاث

 

ہۺلیناۺکےۺلیےۺسختۺجانچۺسےۺگزرۺچکےۺہوں۔ۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناں گۺکہۺپیمانہۺقائدانہۺصلاحیتوںۺافرۺطرزۺعملۺسےۺمطابقتۺرکھ

 چاہتےۺہیں۔

ۺنکایں ،ۺبشموؽۺاسۺکیۺہدانکات،ۺدرجہۺ.ۺاپنےۺآپۺکوۺپیمانےۺسےۺفاقفۺکراں گ:ۺخو2

 
 

صۺکےۺپیمانےۺکوۺاچھیۺطرحۺسےۺسمجھنےۺکےۺلیےۺفق

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

دۺ

صۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺپیمانےۺمیںۺاستعماؽۺہونےۺفالےۺمعیاراتۺافرۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺافرۺمستقلۺخودۺ

 

ۺکنندگاؿ۔ۺدرس

 

بندیۺکےۺپیمانے،ۺافرۺفت ک

ۺافرۺن امعنیۺخودۺ

 

ارےۺسےۺخودۺکوۺفاقفۺکراں گ۔ۺدرس

 

زۺدرجہۺبندیۺکیۺسطحۺس ۺچیزۺکیۺمایئندگیۺکرتیۺہےۺاسۺاش
 
صۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺہ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 کےۺن ارےۺمیںۺفاضحۺسمجھناۺی فریۺہے۔

ۺبیانیاۺ.ۺاپنےۺقائدانہۺرفیوںۺکاۺاندازہۺلگاں گ:ۺاپنےۺقائدانہۺطرزۺعملۺافرۺقابلیتۺکاۺاندازہۺلگانےۺکےۺلیےۺخودۺتشخیصیۺپیمانےۺکاۺاستعماؽۺکر3 ز
 
یں۔ۺہ

 

 

صۺ ادارکۺشدہ ۺکنندہۺکوۺپڑیں ۺافرۺآپۺکیفت ک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

کارکردگیۺکیۺسطحۺکیۺبنیادۺپرۺپیشۺکردہۺدرجہۺبندیۺکےۺپیمانےۺپرۺخودۺکوۺدرجہۺبندکریں۔ۺ

صۺمیںۺایماندارۺافرۺعکاسۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ ۺافرۺقیادتۺکےۺمختلفۺ کلاتۺمیںۺکامیابیوںۺپرۺغورۺکریں۔ۺاپنیۺخود ۺاپنےۺربہن ات،اقدامات،

 
 

مکملۺکرتےۺفق

 بنیں۔

صۺمکملۺکرۺیں ،ۺاپنیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکےۺن ارےۺمیںۺبصیرتۺ کرنۺۺ.4

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺآپۺخودۺ  
 
ۺن ارۺک نتائجۺکاۺزیایہۺکریں:ۺایک

اندہیۺکیۺجاۺسکے

 
 

اکہۺاؿۺمخصوصۺشعبوںۺکیۺن

 

زہۺیں ۺن

 
 

اتۺکاۺجاث

 

جنۺپرۺۺکرنےۺکےۺلیےۺنتائجۺکاۺزیایہۺکریں۔ۺاپنیۺدرجہۺبندیوںۺکےۺنمونوںۺافرۺرجحان

زقیۺکیۺی فرتۺہے۔ۺاؿۺعلاقوںۺپرۺتوجہۺدیںۺجہاںۺآپۺکاۺذاتیۺادراکتو

 

 ہو۔ آپۺکےۺمطلوہ ۺقائدانہۺمعیاراتۺسےۺمختلف جہۺافرۺث

زقیۺکےۺمضمراتۺپرۺغورۺکریں5

 

زاتۺپرۺغورۺکریںۺافرۺاپنیۺقیادتۺکیۺث

 

اث

 

زاائۺکردہۺن

 

زاتۺپرۺغورۺکریں:ۺخودۺتشخیصیۺپیمانےۺکیۺطرػۺسےۺف

 

ث
ت
ا

 

۔ۺاؿۺ.ۺن

اۺچاہتےۺہیں۔ۺاپنیۺخودۺکیۺدرجہۺبندیۺکےۺپیچھےۺبنیادیۺفجوہاتۺکےۺۺمخصوصۺطرزۺعمل

 

ۺافرۺتیارۺکرن ا

 

زھان

 

اندہیۺکریںۺجنہیںۺآپۺث 

 
 

نکاۺقابلیتۺکیۺن

ۺکارکردگیۺافرۺاپنیۺمطلوہ ۺقیادتۺکیۺسطحۺکےۺدرمیاؿۺکسیۺبھیۺخلاۺکوۺختمۺکرنےۺکےۺلیےۺحکمتۺعملیوںۺکوۺ ن ارےۺمیںۺسوچیںۺافرۺاپنیۺموجودہ

 درنکافتۺکریں۔

صۺکےۺنتائجۺکیۺبنیادۺپر،ۺاپنیۺ.6

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺایکشنۺپلاؿۺ اہداػۺمقررۺکریںۺافرۺایکشنۺپلاؿۺبناں گ:ۺخودۺ زقیۺکےۺلیےۺاہداػۺمقررۺکریں۔ۺایک

 

قائدانہۺث

ۺشدہۺشعبوںۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺمخصوصۺاقداماتۺافرۺسرگرمیوںۺکاۺخاکہۺپیشۺکرے۔ۺاپنےۺ

 
 

بناں گۺجواپٓۺکیۺنشوفمایۺکیۺخاطرآپۺکےۺشناک

،ۺنکاۺرہنمائیاہدا

 

 
زقی،ۺکوج

 

ۺکریں۔ۺپیشہۺفرانہۺث

 

ائمۺلائنۺسک

 

ۺانتظاؾۺکاموںۺمیںۺتقسیمۺکریںۺافرۺاپنیۺپیشرفتۺکیۺنگرانیۺکےۺلیےۺن
 
کےۺۺػۺکوۺقا 

ۺرہنماۺکےۺطورۺپرۺآپۺکی  مددۺکرۺں۔ نشوۺفۺمایمیں مواقعۺتلاشۺکریںۺجوۺایک

ۺ7 ۺاندازہ ۺاپنیۺپیشرفتۺکا ۺکریں:

 
ک
ۺاپۺڈن ۺدیکھیںۺافر ۺدفن ارہ ۺکرنےۺکےۺلیےۺ.

 
ک
ۺاپنےۺایکشنۺپلاؿۺمیںۺکوئیۺبھیۺی فریۺاپۺڈن لگانےۺافر

زہۺلیتےۺرہیں۔ۺاپنیۺقا

 
 

زفغۺکےن اقاعدگیۺسےۺخودۺتشخیصیۺپیمانےکاۺجاث

 

زہۺلیناۺافرۺلیےۺئدانہۺصلاحیتوںۺکےۺمستقلۺف

 
 

فقتاًۺفوقتاًۺاپنیۺکارکردگیۺکاۺازۺسرۺنوۺجاث

 فریۺہے۔اسۺکےۺمطابقۺاپنےۺاہداػۺافرۺحکمتۺعملیۺکوۺڈھالنای 

ۺنظم ۺافرۺمعرفضیۺ صۺکےۺلیےۺخودۺتشخیصیۺپیمانوںۺکاۺنفاذۺقیادتۺکیۺقابلیتۺافرۺطرزۺعملۺکاۺاندازہۺلگانےۺکےۺلیےۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

اۺہے،ۺمسلسلۺ

 

ۺبنان
 
اۺہے۔ۺیہۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺکیۺاققتوںۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکےۺن ارےۺمیںۺبصیرتۺ کرنۺکرنےۺکےۺقا 

 

زاائۺکرن

 

نقطہۺتنظرۺف
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زہۺلےۺکر،ۺرہنماۺاپنیا باکتسا

 
 

زفغۺدیتاۺہے۔ۺخودۺتشخیصیۺپیمانوںۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئےۺاپنیۺقائدانہۺکارکردگیۺکاۺن اقاعدگیۺسےۺجاث

 

زقیۺکوۺف

 

زۺافرۺث

 

ث

ۺہیں۔

 

ۺہیں،ۺافرۺاپنیۺتعلیمیۺتنظیموںۺمیںۺمثبتۺتبدیلیۺلاۺسکت

 

ۺہیں،ۺن اخبرۺفیصلےۺکرۺسکت

 

زھاۺسکت

 

زیکوۺث  ذثک

 

 ت 

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

صۺکےۺفوائدۺ:سواؽۺ:ۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 بیاؿۺکیجیے۔قیادتۺمیںۺخودۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

ص،ۺافرۺ 4.4

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکےۺذریعےۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

،ۺف

 

ت

 

مئ
سش

 ۺ360پیئرۺا
سش

:ۺمشاہدہ،ۺسوالنامہ،ۺافرۺلیڈرۺڈگریۺا

 

ت

 

مئ

ۺاسکیل  

 

 س

(Peer Assessment, Third-Party Assessment, and 360-Degree Assessment: 

Observation, Questionnaire, and Leadership Scales) 

4.4.1  

 

ت

 

مئ
سش

 (Peer Assessment in Leadership)قیادتۺمیںۺپیئرۺا

ۺرہنماۺکیتۺقیاد ۺمیںۺایک

 

ت

 

مئ
سش

کارکردگیۺاؿۺکےۺائۺپیشہۺرفیقۺکارۺنکاۺساتھیوںۺکےۺذریعہۺاسیۺپیشہۺفرانہۺتناظرۺمیںۺاؿۺکیۺۺکےپیئرۺا

اۺہےۺجوۺقائدۺکےۺساتھۺملۺکرۺکاؾۺکرتےۺ

 

زاائۺکرن

 

ۺسےقیمتیۺبصیرتۺافرۺآراءۺف  

 

زادۺکیۺجان

 

اۺہے۔ۺیہۺاؿۺاف

 

املۺہون

 

زہۺلیناۺش

 
 

ہیں،ۺاؿۺکیۺصلاحیتوںۺکاۺجاث

ۺمنفردۺنقطہۺتنظر قیادتۺکی اثیرۺپرۺایک

 

ۺذیلۺہیں: ۺپیشۺکرتےۺہیں۔ۺقیادتۺمیںن ۺکےۺن ارےۺمیںۺسمجھنےۺکےۺلیےۺاائۺنکاتۺچ 

 

ت

 

مئ
سش

 پیئرۺا

زہۺلینےۺکاۺعملۺپیئرۺ.ۺتعریفۺافرۺمقصد:قیادتۺمیں1

 
 

ۺسےۺمرادۺلیڈرۺکیۺکارکردگی،ۺہاررتوںۺافرۺرفیےۺکاۺاؿۺکےۺساتھیوںۺکےۺذریعےۺجاث

 

ت

 

مئ
سش

ۺا

ۺکاۺۺہے۔ۺاسۺکاۺمقصدۺاؿۺساتھیوںۺسےۺمتعددۺنقطہۺنظر

 

ت

 

مئ
سش

ۺربہہ ۺہے۔ۺپیئرۺا

 

زاہۺراس اۺہےۺجنۺکوۺلیڈرۺکےۺساتھۺکاؾۺکرنےۺکاث 

 

افرۺآراءۺاکٹھاۺکرن

اۺہے۔ؿۺنکاۺتنظیمۺپرۺا مقصدۺلیڈرۺکیۺاققتوں،ۺبہتریۺکےۺشعبوں،ۺافرۺٹیم

 

زاائۺکرن

 

زہۺف

 
 

زاتۺکاۺاچھیۺطرحۺسےۺجاث

 

 کےمجموعیۺاث

ۺمیںۺاکثرۺمختلفۺپیشہۺفرانہۺ2

 

ت

 

مئ
سش

ص:پیئرۺا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺ.ۺمشاہداتیۺ

 

املۺہون

 

ۺمشاہدہۺش

 

زاہۺراس ک اتۺمیںۺرہنماۺکےاقداؾ،ۺطرزۺعملۺافرۺتعاملاتۺکاۺث 

 

زت

 

ث

اۺہےۺافرۺچیلنجوںۺسےۺکیسےۺنمٹتاۺہے۔ۺیہۺمشاہد

 

اۺہے،ۺفیصلےۺکرن

 

اۺہے،ۺتعافؿۺکرن

 

ۺکرن

 

ک
 
اتیۺہے۔ۺساتھیۺمشاہدہۺکرتےۺہیںۺکہۺرہنماۺس ۺطرحۺن اتۺح

زہۺرہنماۺکےۺقائدانہۺانداز،ۺن اہمیۺہاررت،ۺافرۺدف

 
 

اۺہے۔جاث

 

زاائۺکرن

 

ۺکےۺن ارےۺمیںۺقیمتیۺبصیرتۺف

 

زۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

 سرفںۺکوۺمتاث

اۺہےۺکہۺفہۺقیادت3

 

ۺکوۺنظم ۺسوالنامےۺنکاۺسرفےۺکےۺذریعےۺبھیۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺساتھیوںۺسےۺکہاۺجان

 

ت

 

مئ
سش

ص:پیئرۺا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

کیۺۺ.ۺسوالنامےۺپرۺمبنیۺ

زاائۺکریں۔ۺیہۺمخصوصۺصلاحیتوں،ۺیسے:ۺمواصلات،ۺفیصلہۺسازی،ۺمسئلہۺحلۺکرنے،ۺٹیم

 

خ کۺسوچۺکےۺن ارےۺمیںۺرائےۺف

 

کی ت

ۺکیۺتعمیر،ۺافرۺاسٹر

زاتۺافرۺربہن اتۺکوۺپیشۺکرتےۺہیں۔

 

اث

 

 سوالنامےۺاؿۺشعبوںۺمیںۺرہنماۺکیۺکارکردگیۺکےۺحوالےۺسےۺساتھیوںۺکےۺن
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اۺہے۔ۺیہۺلیڈرۺکیۺخوبیوںۺ4

 

زقیۺمیںۺکئیۺفوائدۺپیشۺکرن

 

ۺقیادتۺکیۺث

 

ت

 

مئ
سش

ۺکےۺفوائد:ۺپیئرۺا

 

ت

 

مئ
سش

ۺفسیعۺ.ۺپیئرۺا افرۺمزوفریوںۺکےۺن ارےۺمیںۺایک

ۺکارۺ) اۺہے۔ۺشریک

 

ۺعلمۺہون

 

زاہۺراس اۺہے،ۺکیونکہۺساتھیوںۺکوۺلیڈرۺکیۺصلاحیتوںۺافرۺطرزۺعملۺکاۺث 

 

زاائۺکرن

 

زاتۺسےۺپوشیدہۺPeerتناظرۺف

 

اث

 

(کےۺن

ۺنہۺہوں۔ۺیہۺساتھیوںۺکےۺدرمیاؿۺنکاتکاۺپردہۺانشۺہوۺسکتاۺہےۺافرۺبہتریۺکےۺلیےۺایسےۺعلاقوںۺکوۺماینکاںۺکیاۺجاۺسکتاۺہےۺجوۺخودۺلیڈرۺ ز
 
کےۺلیےۺظاہ

زقیۺافرۺمسلسل تعافؿ،ۺاعتماد،ۺافرۺن اہمی

 

زفغۺدیتاۺہے،ۺپیشہۺفرانہۺث

 

زفغۺدیتاۺہے۔ اکتساب امدادۺکیۺثقافتۺکوۺف

 

 کوۺف

ۺکوۺساتھیوںۺکےۺدرمیاؿۺتعصب،ۺانفرادیۺفیصلوںۺافرۺذاتیۺحرکیاتۺسےۺمتعلقۺچیلنجو5

 

ت

 

مئ
سش

اۺپڑۺسکتاۺ.ۺچیلنجزۺافرۺغورۺفۺفکر:پیئرۺا

 

ںۺکاۺسامناۺکرن

ۺمحفوظۺماحوؽۺ اۺضروۺی فریۺہے۔ۺایک

 

صۺکےۺلیےۺفاضحۺرہنماۺخطوطۺافرۺمعیارۺقائمۺکرن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ہے۔ۺشفافیتۺافرۺمعرفضیتۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺ

ۺبھیۺ ا

 

ی فریۺہےۺکہۺپیئرۺبنانےۺکےۺلیےۺرازداریۺافرۺاعتمادۺی فریۺہےۺجہاںۺساتھیۺایماندارانہۺافرۺتعمیریۺرائےۺدےۺں۔ۺیہۺتسلیمۺکرن

 

 

ت

 

مئ
سش

ۺذریعہۺہے،ۺنہۺکہۺقائدینۺکےۺدرمیاؿۺموازنہۺنکاۺمقابلہۺکاۺذریعہ۔ ا زقیۺکاۺایک

 

 نشوۺفۺمایافرۺث

ۺی فریۺہے6 ا

 

ۺمعافؿۺافرۺتعافؿۺپرۺمبنیۺثقافتۺقائمۺکرن ۺنفاذۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیے،ۺتنظیمۺکےۺاندرۺایک ز

 

ۺکےۺمؤث

 

ت

 

مئ
سش

ۺنفاذ:پیئرۺا ز

 

۔ۺ.ۺمؤث

زفغۺدیناۺچاہئےۺجہاںۺساتھیۺرائےۺدینےۺمیںۺآسانیۺمحسوسۺقائدینۺکوۺکھلےۺموا

 

ۺکوۺف ۺایسیۺآبۺفۺہوا صلاتۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرنیۺچاہئےۺافرۺایک

زاتۺتعمیری

 

اث

 

اۺچایے،۔ۺن

 

صۺکاۺمعیارۺقائمۺکیاۺجان

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاجیۺافرۺانصاػۺپسندیۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺفاضحۺرہنماۺخطوطۺافرۺ

 

،ۺمخصوصۺکریں۔ۺمستقلۺم

ۺرہنماۺکوۺاپنےۺساتھیوںۺسےۺموصوؽافرۺبہتریۺکےۺ

 

 
اۺچایے،۔ۺن اقاعدگیۺسےۺانلوۺاپۺمباحثےۺافرۺکوج

 

ۺعملۺشعبوںۺپرۺمرکوزۺہون
 
 شدہ لیےۺقا 

زاتۺکوۺسمجھنےۺافرۺاستعماؽۺکرنےۺمیںۺمددۺکرۺسکتیۺہے۔

 

اث

 

 ن

ۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺکیۺکارکردگیۺکےۺن ارےۺمیںۺبصیرتۺ کرنۺکرنےۺافرۺاؿۺکےۺساتھ قیادتۺمیں

 

ت

 

مئ
سش

ملۺکرۺکاؾۺکرنےۺفالوںۺۺپیئرۺا

زقیۺکی

 

ۺلیڈرفںۺکیۺث ز

 

زفغۺدیتاۺہےۺافرۺاچھےۺافرۺموث

 

زاائۺکرتیۺہے۔ۺیہۺمسلسلۺبہتریۺکےۺکلچرۺکوۺف

 

ۺقیمتیۺموقعۺف ۺسےۺرائےۺ کرنۺکرنےۺکاۺایک

ۺکوۺاپنانےۺسے،ۺرہنماۺاپنیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکو

 

ت

 

مئ
سش

ۺآلےۺکےۺطورۺپرۺپیئرۺا زقیۺافرۺسیکھنےۺکےۺایک

 

اۺہے۔ۺث

 

ۺکرن

 

ک
ۺہیں،ۺساتھیوںۺکےۺۺحمان

 

زھاۺسکت

 

ث 

ۺہیں۔

 

ۺہیں،ۺافرۺاپنیۺتعلیمیۺتنظیموںۺمیںۺمثبتۺتبدیلیۺلاۺسکت

 

 ساتھۺاپنےۺتعلقاتۺکوۺمضبوطۺبناۺسکت

صۺ 4.4.2

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکےۺذریعےۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

 (Third-Party Assessment in Leadership)قیادتۺمیںۺف

صۺمیںۺتنظیم

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکےۺذریعےۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

ۺادارفںۺکےۺذریعہۺلیڈرۺکیۺکارکردگی،ۺہاررتوںۺنکاۺتعلیمیۺا قیادتۺمیںۺف ا زادۺنک

 

ۺاف ز
 
دارےۺسےۺن اہ

زےۺلیڈرۺکی

 
 

اۺہے۔ۺیہۺجاث

 

املۺہون

 

زہۺش

 
 

زیۺپرۺایک  افرۺقابلیتۺکاۺجاث ذثک

 

ۺت  ز

 

زقیۺ اث

 

زاائۺکرتےۺہیںۺافرۺقیادتۺکیۺث

 

غیرۺجانبدارافرۺمعرفضیۺنقطہۺنظرۺف

ۺکےۺذریعے

 

ال

 

زیقۺن

 

صۺکےۺن ارےۺمیںۺدرنکافتۺکرنےۺکےۺلیےیہاںۺاائۺنکاتۺکےۺلیےۺقیمتیۺبصیرتۺپیشۺکرتےۺہیں۔ۺقیادتۺمیںۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ

 ہیں:

صۺہےۺجوۺلیڈرۺکیۺ1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زادۺنکاۺتنظیموںۺکیۺطرػۺسےۺکیۺجانےۺفالیۺ

 

صۺسےۺمرادۺآزادۺاف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زیقۺکیۺ

 

.ۺتعریفۺافرۺمقصد:ۺقیادتۺمیںۺتیسرےۺف

ۺملوثۺنہیں

 

زاہۺراس ۺخارجیۺۺہوتے۔ۺمقصدۺلیڈرۺکیۺکارکردگی، تنظیمۺکےۺرفزمرہۺکےۺکاموںۺمیںۺث  قابلیت،ۺافرۺبہتریۺکےۺممکنہۺشعبوںۺپرۺایک
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زفںۺکاۺمقصدۺقیادتۺکی افرۺمعرفضی

 
 

ۺکےۺجاث

 

ال

 

زیقۺن

 

ۺہے۔ۺف ا

 

زاائۺکرن

 

زی تناظرۺف ذثک

 

زت 

 

ۺافرۺرہنماؤںۺکیۺ اث ا

 

زاائۺکرن

 

ۺف زہ

 
 

کاۺغیرجانبدارانہۺجاث

اۺہے۔

 

ۺکرن

 
 

زقیۺمیںۺمعافن

 

 پیشہۺفرانہۺث

صۺمیں2

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زیقۺکیۺ

 

ص:ۺتیسرےۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہے۔ۺمبصرین،ۺ ۺاکثرۺمختلفۺپیشہۺفرانہۺماحوؽ.ۺمشاہدےۺپرۺمبنیۺ

 

املۺہون

 

ۺمشاہدہۺش

 

زاہۺراس میںۺرہنماۺکاۺث 

ۺنکاۺمشیرۺہوتےۺہیں،ۺلیڈرۺکےۺطرزۺعمل،ۺفیصلہۺسازی،ۺمواصلات،ۺٹیمۺمینجمنٹ،ۺافرۺقیادتۺکےۺدیگرۺمتعلقہۺؤں ک ز
 
ؤںۺکاۺجوۺعاؾۺطورۺپرۺقیادتۺکےۺماہ

اۺہے۔مشاہدہۺکرتےۺہیں۔ۺ شخمشاہداتۺکاۺزیایہۺکیاۺ

 

زاائۺکرنےۺکےۺلیےۺاستعماؽۺکیاۺجان

 

اتۺف

 

اۺہےۺافرۺبہتریۺکےۺلیےۺآراءۺافرۺسفارش

 

 جان

املۺہوۺسکتاۺہے۔ۺیہۺسوالنامےۺمتعددۺاسٹیک3

 

صۺمیںۺساختیۺسوالنامےۺنکاۺسرفےۺکاۺاستعماؽۺبھیۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

ص:ۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ.ۺسوالنامےۺپرۺمبنیۺ

ۺافسر زاتۺجمعۺکرنےۺکےۺلیےۺبنائےۺگئےۺہیں۔ۺسوالنامےۺہولڈرز،ۺیسے:ۺٹیمۺکےۺاران ہ،ۺساتھیوں،ۺاعلیٰ

 

اث

 

اؿ،ۺافرۺبیرفنیۺشراکتۺدارفںۺسےۺن

زہۺلیتےۺہیں۔

 
 

خ کۺسوچ،ۺافرۺقیادتۺکیۺدیگرۺاائۺصفاتۺکاۺجاث

 

کی ت

،ۺاسٹر

 

ۺقائدانہۺصلاحیتوں،ۺمواصلاتۺکیۺہاررت،ۺتعلقاتۺاستوارۺکرنےۺکیۺصلاحک

اۺہےۺافرۺایک 

 

اۺہے۔ۺاسۺکےۺبعدۺجمعۺکردہۺڈیٹاۺکاۺزیایہۺکیاۺجان

 

 جامعۺتشخیصیۺرپورلۺمیںۺپیشۺکیاۺجان

ۺبیرفنیۺ4 زقیۺمیںۺکئیۺفوائدۺپیشۺکرتیۺہے۔ۺیہۺلیڈرۺکیۺکارکردگیۺپرۺایک

 

صۺقیادتۺکیۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

صۺکےۺفوائد:ۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

افرۺغیرۺ.ۺف

زے

 
 

صۺکیۺاجازتۺملتیۺہے۔ۺجاث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاائۺکرتیۺہے،اسۺسےۺزنکادہۺمعرفضیۺ

 

ۺنکات،ۺبہتریۺکےۺلیےۺعلاقوں،ۺافرۺممکنہۺۺجانبدارانہۺنقطہۺنظرۺف اریک

 

ن

زادۺ

 

زےۺایسےۺپیشہۺفرۺاف

 
 

ۺکےۺجاث

 

ال

 

زیقۺن

 

۔ۺف

 

زۺنہیںۺہوۺسکت
 
ۺہیںۺجوۺاندرفنیۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺلیےۺظاہ

 

اندہیۺکرۺسکت

 
 

زقیۺکےۺمواقعۺکیۺن

 

سےۺث

اثیرۺکوۺلاتےۺہیںۺجوۺقیادتۺکیۺنشوفمایۺمیںہاررتۺافرۺبصیرتۺبھیۺ

 

زۺہوتےہیں،ۺقیادتۺکیۺن
 
اتۺافرۺرہنمائیۺپیشۺۺماہ

 

زھانےۺکےۺلیےۺقیمتیۺسفارش

 

ث 

 کرتےۺہیں۔

ۺعاؾۺشکلۺ ڈگری-360. 5 صۺکیۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

ۺف ص:

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺ360

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺذرائعۺسےۺرائےۺاکٹھاۺ ڈگریۺ ۺجوۺمتعدد ،ۺکرتیۺہےہے،

زمختلفۺنقطہ

 

ث
ت
ا

 

زاد،ۺماتحتوں،ۺافرۺبیرفنیۺاسٹیکۺہولڈرز۔ۺیہۺجامعۺن

 

نظرۺافرۺبصیرتۺکیۺفسیعۺرینجۺکوۺمدنظرۺر ہیںۺہوئےۺۺبشموؽۺاعلیٰۺافسراؿ،ۺائۺر اۺاف

زاائۺکرتیۺہے۔ۺ

 

ۺجامعۺنقطہۺنظرۺف زقیاتیۺی فرنکاتۺۺ360لیڈرۺکیۺکارکردگیۺکاۺایک

 

زقیۺکےۺشعبوںۺافرۺممکنہۺث

 

صۺقائدانہۺصلاحیتوں،ۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ڈگریۺکیۺ

ۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔

 
 

 کیۺشناک

6 

 

ال

 

زیقۺن

 

صۺکےۺلیےۺغورۺفۺفکر:ۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

زۺف

 

ۺ.ۺمؤث
 
اثیرۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیے،یہۺی فریۺہےۺکہۺمعرفػۺافرۺقا 

 

زفںۺکیۺن

 
 

ۺکےۺجاث

صۺکاۺعملۺشفاػۺا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺچایے،،ۺافرۺ

 

صۺکارفںۺنکاۺتشخیصیۺتنظیموںۺکاۺانتخابۺکیاۺجائے۔ۺفاضحۺتشخیصیۺمعیارۺافرۺمقاصدۺکوۺقائمۺکیاۺجان

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺ

 

فرۺخفیہۺہون

زاتۺکیۺحوصلہۺا

 

اث

 

اۺضروۺی فریۺہے۔ۺچایے،۔ۺکھلےۺافرۺدنکانتدارانہۺن

 

زہۺلینےۺفالوںۺکےۺدرمیاؿۺاعتمادۺکاۺرشتہۺقائمۺکرن

 
 

فزائیۺکےۺلیےۺرہنماۺافرۺجاث

زقیاتیۺمنصوبےۺکی

 

ۺافرۺذاتیۺقیادتۺکےۺث زاتۺکوۺذاتیۺعکاسی،ۺہدػۺکےۺتعین،

 

اث

 

زفںۺسےۺموصوؽۺہونےۺفالےۺن

 
 

ۺکےۺجاث

 

ال

 

زیقۺن

 

زقیۺکےۺ ف

 

ث

اۺچایے،۔

 

 لیےۺاستعماؽۺکیاۺجان

ۺکا

 

ال

 

زیقۺن

 

اۺہے۔ۺیہۺقائدینۺکوۺقیادتۺمیںۺف

 

ۺکوۺپوراۺکرن

 

ت

 

مئ
سش

صۺافرۺپیئرۺا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہےۺجوۺخودۺ

 

ۺقدرۺبیرفنیۺتناظرۺپیشۺکرن
 
ۺقا  زہۺایک

 
 

ۺجاث

زقیۺکے

 

ذۺث زتک

 

اۺہے،ۺافرۺم

 

اندہیۺکرن

 
 

اۺہے،ۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکیۺن

 

زاائۺکرن

 

زاتۺف

 

اث

 

اۺہے۔ۺاؿۺکیمعرفضیۺن

 

اتۺپیشۺکرن

 

زقیۺقائدانہۺۺلیےۺسفارش

 

کےۺۺث
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ز

 

صۺکوۺاپنانےۺسے،ۺتعلیمیسفرۺکےۺحصےۺکےۺطورۺپرۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ

 

ال

 

ۺ یقۺن

 

زفغۺدےسکت

 

ۺہیں،افرۺاپنیۺقیادتۺکوۺف

 

قائدینۺقیمتیۺبصیرتۺ کرنۺکرۺسکت

 ہیں۔

صۺکےۺلیے 4.4.3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 ڈگریۺجانچۺ360قیادتۺکیۺ

(360 Degree Assessment for Leadership Evaluation) 

 یۺڈگرۺ360

 

ت

زاتی

 

اث

 

ۺجامعۺن صۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

زہۺلینےۺکےۺلیےۺمتعددۺذرائعۺسےۺاؿۺعملۺہےۺجوۺلیڈرۺکیۺکارکردۺ

 
 

گی،ۺقابلیتۺافرۺطرزۺعملۺکاۺجاث

ۺافرۺبیرفنیۺشراکتۺدارفںۺسےۺآراءۺاکٹھا ۺافسراؿ،ۺساتھیوں،ۺماتحتوں، زہۺمختلفۺاسٹیکۺہولڈرز،ۺبشموؽۺاعلیٰ

 
 

ۺہے۔ۺاسۺقسمۺکاۺجاث ا

 

ۺجمعۺکرن

 
 
ۺن

ۺہے ا

 

زاائۺکرن

 

ۺجامعۺنظریہۺف اثیرۺکاۺایک

 

صۺکےکرکےۺلیڈرکیۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 یۺڈگرۺ360ۺلیےۺ۔ۺقیادتۺکیۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺغورۺکرنےۺکےۺصۺ

 
 

کوۺلاگوۺکرتےۺفق

ۺذیلۺاائۺنکاتۺہیں:  لیےچ 

 یۺڈگر-360کوۺسمجھنا:ۺۺ.ۺمقصد1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺصۺ اۺہے۔ۺیہۺایک

 

زہۺ کرنۺکرن

 
 

ۺمکملۺافرۺجامعۺجاث ۺکاۺایک ز

 

کوۺلاگوۺکرنےۺکاۺمقصدۺلیڈرۺکیۺکارکردگیۺافرۺاث

زۺتنا

 

ۺفسیعۺث املۺکرکےۺایک

 

ۺنکاکےۺسےۺزنکادہۺنقطہۺنظرۺسےۺآراءۺکوۺش اریک

 

ۺہے،ۺلیڈرفںۺکوۺاؿۺکیۺاققتوں،ۺبہتریۺکےۺشعبوںۺافرۺن ا

 

زاائۺکرن

 

ظرۺف

ۺافر

 

اۺہے۔ۺمقصدۺدرس

 

ۺبنان
 
اۺہے۔ۺمتنوعۺآراءۺکیۺبنیادۺپرۺقیادتۺکیۺن ارےۺمیںۺبصیرتۺ کرنۺکرنےۺکےۺقا 

 

زقیۺکوۺآساؿۺبنان

 

 نشوۺفمایۺافرۺث

2 

 

ت

:ۺ.ۺ

 
 

صۺکےۺمعیارۺکیۺشناک

ک ئ

 

خ

 

ش

 یۺڈگر-360

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

،ۺیہۺی فریۺہےۺکہۺقائدانہۺصلاحیتوں،ۺطرزۺعملۺافرۺہاررتوںۺکیۺکےۺاطلاؼۺسےۺپہلےصۺ

اۺچایے،

 

زیمۺفرکۺنکاۺقابلیتۺکےۺماڈؽۺکےۺساتھۺائۺآہنگۺہون

 

ۺہے۔ۺاؿۺمعیاراتۺکوۺتنظیمۺکےۺقائدانہۺف ا

 

اندہیۺکیۺجائےۺجنۺکاۺاندازہۺکیاجان

 
 

افرۺۺن

ۺقیادتۺکےۺلیےۺدرکارۺکلیدیۺصفاتۺکیۺعکاسیۺکرنی ز

 

صۺکےۺۺتعلیمیۺتناظرۺمیںۺموث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

چایے،۔ۺفاضحۺافرۺاچھیۺطرحۺسےۺطےۺشدہۺتشخیصیۺمعیارۺ

زاجیۺافرۺشفافیتۺکوۺیقینیۺبناتےۺہیں۔

 

 عملۺمیںۺمستقلۺم

صۺکےۺشرکاءۺکاۺانتخاب:ۺ3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ  یۺڈگر -360.

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺشرکاءۺکےۺانتخابۺپرۺمنحصرۺہےۺجوۺلیڈرۺکیۺکارکردگیۺپرۺقیمتیۺرائےۺصۺ کیۺکامیابیۺمناس 

ۺہیں۔ۺاسۺمیںۺعاؾ

 

املۺہوتےۺۺدےۺسکت

 

طورۺپرۺاعلیٰۺافسراؿ،ۺساتھی،ۺماتحت،ۺافرۺبیرفنیۺاسٹیکۺہولڈرزۺیسے:ۺفالدین،ۺطلةء،ۺنکاۺکمیونٹیۺکےۺاران ہۺش

اۺچاہئےۺجوۺقائدۺکےۺساتھۺمستقلۺرابطےۺمیںۺہو

 

زادۺکوۺمنتخبۺکرنےمیںۺاحتیاطۺسےۺغورۺکیاۺجان

 

افرۺاؿۺکیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکےۺن ارےۺںۺہیں۔ۺایسےۺاف

ۺہوں۔ۺمیںۺمعنیۺخیز

 

زاائۺکرسکت

 

 بصیرتۺف

ا:ۺ4

 

زاتۺجمعۺکرن

 

اث

 

 یۺڈگر -360.ۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺہیں،ۺیسے:ۺآؿۺلائنۺسرفے،ۺساختیۺسوالنامے،ۺنکاۺصۺ

 

زاتۺمختلفۺطریقوںۺسےۺجمعۺکیےۺجاۺسکت

 

اث

 

میںۺن

اؾۺظا

 

صۺکےۺعملۺکوۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زۺنہۺکرنےۺافرۺرازداریۺآمنےۺسامنےۺانٹرفیو۔ۺشرکاءۺکیۺطرػۺسےۺایماندارانہۺافرۺتعمیریۺآراءۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکےۺلیےۺ
 
ہ

زاائۺکرتےۺہوئےۺمخصوصۺطرزۺعمل،ۺقابلیتۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺ

 

ۺعملۺبصیرتۺف
 
زقیۺکےۺلیےۺقا 

 

زاتۺکوقیادتۺکیۺث

 

اث

 

اۺچایے،۔ۺن

 

کوۺیقینیۺبنان

 پرۺتوجہۺمرکوزۺکرنیۺچایے،۔

زاتۺجمعۺہوجانےۺکےۺبعدنمونوں،ۺاققتو5

 

ث
ت
ا

 

ۺن ارۺن ا:ۺایک

 

زاتۺکاۺزیایہۺافرۺتشریحۺکرن

 

ث
ت
ا

 

اندہیۺں.ۺن

 
 

کےۺلیےاسۺکاۺزیایہۺۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکیۺن

زبیتۺافرۺتشریح

 

ۺی فریۺہے۔ۺیہۺزیایہۺث ا

 

صۺکارفںۺکےۺذریعےنکاۺمخصوصۺسافٹۺفیئرۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئےۺکیاۺجاۺسکتاۺہےۺجوۺۺکرن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

نکافتہۺ
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زاائ

 

ۺجامعۺرپورلۺف زاتۺکوۺن امعنیۺاندازۺمیںۺجمعۺافرۺپیشۺکرے۔ۺاسۺکاۺمقصدۺلیڈرۺکوۺایک

 

اث

 

زقیۺکےۺۺن

 

ۺث ۺہےۺجوۺاؿۺکیۺقائدانہۺصلاحیتوں، ا

 

کرن

اتۺکوۺاجاگرۺکرتیۺہے۔

 

 شعبوںۺافرۺبہتریۺکےۺلیےۺسفارش

زقیاتیۺ.6

 

اۺث

 

ۺن ا:

 

زاائۺکرن

 

زاتۺف

 

زقیاتیۺاندازۺمیںۺپیشۺکیےجانےۺۺ360ث

 

زاتۺقائدۺکوۺتعمیریۺافرۺث

 

اث

 

صۺسےۺ کرنۺہونےۺفالےۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ڈگریۺکیۺ

 ززۺفیصلہۺکرنےۺکےۺبجا
ی
صۺکےۺمقصدۺپرۺزفرۺدیناۺضروۺی فریۺہے۔ۺچایے،۔ۺلیڈرۺکیۺصلاحیتوں

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺآلےۺکےۺطورۺپرۺ زقیۺافرۺبہتریۺکےۺایک

 

ئےۺث

ز

 

ز

 

ی

 

کس
سی

ۺمنصوہ ۺبنانےۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکوفیڈۺبیکۺ اندہیۺکرنے،ۺافرۺن اائۺملۺکرۺقیادتۺکیۺنموۺکےۺلیےۺایک

 
 

زقیۺکےۺلیےۺشعبوںۺکیۺن

 

زاتۺکوۺسمجھنے،ۺث

 

ث
ت
ا

 

ن

 کرنیۺچایے،۔

زقیاتیۺمنصوبوںۺمیں7

 

اۺ.ۺث

 

زان

 

ا:ۺث

 

املۺکرن

 

 یۺڈگر 360تۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زقیاتیۺمنصوبےۺصۺ

 

زاتۺکوۺلیڈرۺکےۺپیشہۺفرانہۺث

 

اث

 

سےۺموصوؽۺہونےۺفالےۺن

ےۺانئد
ص
ا،ۺاققتوں

 

اۺچایے،۔ۺاسۺمیںۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺمخصوصۺاہداػۺافرۺکاررفائیۺکےۺاقداماتۺکاۺتعینۺکرن

 

ہۺمیںۺضمۺکیاۺجان

ا 

 

ۺش ا

 

زھان

 

ۺافرۺقائدانہاستعدادکوۺث  ا،

 

زاائۺکیۺجانیۺاٹھان

 

ۺافرۺرہنمائیۺف

 

 
زقیۺکےۺسفرۺمیںۺاؿۺکیۺمددۺکےۺلیےۺجاریۺتعافؿ،ۺکوج

 

ملۺہے۔ۺرہنماۺکیۺث

 چایے،۔

 -360.ۺمسلسلۺبہتری:ۺ8

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺکےۺمعیار،ۺشرکاءۺصۺڈگریۺکیۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺچایے،۔ۺ

 

ۺتکراریۺافرۺمسلسلۺعملۺکےۺطورۺپرۺدیکھاۺجان کےۺاطلاؼۺکوۺایک

زؾۺکےۺ

 
 

اثیرۺافرۺمطابقتۺکوۺیقینیۺبنانےۺمیںۺمددۺملتیۺہے۔ۺیہۺجاریۺکےۺانتخاب،ۺافرۺفیڈۺبیکۺمیکاث

 

صۺکیۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

انیۺسےۺ

 

زےۺافرۺنظرن

 
 

ن اقاعدگیۺسےۺجاث

زقیۺافرۺبہترۺتعلیمیۺنتائجۺمیںۺمعافؿۺہے۔

 

زقیۺکاۺطریقہۺقیادتۺکیۺن ائیدارۺث

 

صۺافرۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 

صۺکےۺلیےۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 یۺڈگر -360قیادتۺکیۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زقیۺکےۺشعبوںۺکےۺکےۺاطلاؼۺسے،ۺتعلیمیۺادارے،ۺلیڈرفںۺکیۺصۺ

 

اققتوںۺافرۺث

صۺکاۺیہۺطریقہۺخودۺآگاہیۺکو

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺہیں۔ۺ

 

ۺجامعۺسمجھۺ کرنۺکرۺسکت زفغۺدیتاۺہے،ۺقیادتۺکیۺن ارےۺمیںۺایک

 

زاۺف ذثک

 

ۺت  ز

 

ۺہے،ۺافرۺتعلیمیۺیۺث ا

 

زھان

 

کوۺث 

زقی

 

اہے۔ۺرہنماؤںۺکیۺمسلسلۺنشوۺمایافرۺث

 

 میںۺمعافؿۺہون

ۺاسکیل 4.4.4  

 

صۺمیںۺمشاہدے،ۺسوالنامے،ۺافرۺلیڈرس

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 ۺکاۺاستعماؽ

(Utilizing Observation, Questionnaires, and Leadership Scales in 

Assessment) 

اۺی فریۺہے۔ۺمشاہدہ،ۺ

 

ۺاعتمادۺڈیٹاۺاکٹھاۺکرنےۺکےۺلیےۺمختلفۺطریقوںۺکوۺاستعماؽۺکرن
 
،ۺجامعۺافرۺقا 

 
 

صۺکرتےۺفق

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

قیادتۺکیۺ

ۺاسکیلۺعاؾۺطورۺپرۺقیادتۺکی  

 

ۺافرۺلیڈرس زیۺکیۺجانچا سوالنامے، ذثک

 

ۺت  ز

 

صۺمیںۺاؿۺتۺکےۺلیےۺاستعماؽۺہونےۺفالےالٓا ث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ہیں۔ۺقیادتۺکیۺ

زہۺیہاطریقوںۺکوۺس ۺطرحۺاستعماؽۺکیاۺجاۺسکتاۺ

 
 

ۺجاث  پیشۺہے:ںۺہےۺاسۺکاۺایک

زاائۺۺقیمتی.ۺمشاہدہ:ۺحقیقیۺزندگیۺکےۺ کلاتۺمیںۺرہنماؤںۺکاۺمشاہدہۺاؿۺکےۺرفیے،ۺفیصلہۺسازی،ۺافرۺن اہمیۺہاررتوںۺکےۺن ارےۺمیںۺ1

 

بصیرتۺف

زبیت

 

اۺہے۔ۺث

 

،ۺافرۺدیگرۺمتعلقہۺسرگرمیوںۺکےۺدفراؿۺلیڈرفںۺکاۺبغورۺۺکرن

 

ک
 
صۺکارۺمیٹنگوں،ۺعملےۺافرۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺساتھۺن اتۺح

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

نکافتہۺ
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زاہ ۺاؿۺکیۺقیادتۺکوۺث 
ً
ملا
ع

ۺہیں۔ۺ

 

صۺکارۺقائدۺکیۺمشاہدہۺکرۺسکت

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺدیکھۺکر،ۺ

 

ں،ۺفکیۺکیۺہاررت،ۺگفتگوۺکےۺانداز،ۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺصلاحیتوۺراس

ۺہیں۔

 

زہۺلےۺسکت

 
 

ۺیسے:ۺعواملۺکاۺجاث

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 افرۺج 

زاائۺکرنےۺکیۺاجازتۺ2

 

زےۺف

 
 

زاتۺافرۺجاث

 

اث

 

زادۺکوۺرہنماۺکیۺکارکردگیۺکےۺن ارےۺمیںۺاپنےۺن

 

.ۺسوالنامے:ۺسوالنامےۺایسےۺساختیۺآلاتۺہیںۺجوۺاف

زۺنکاۺمجموعیۺقیادتۺکیںۺ۔ۺانہیںۺمخصوصۺقائدانہۺصلاحیتودیتےۺہیں

 

زاث ذثک

 

زائنۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺسوالنامےۺاعٰلیۺافسراؿ،ۺیۺت 

 

زہۺلینےۺکےۺلیےۺڈثک

 
 

کاۺجاث

ارہتاہے۔ۺسوالاتۺمختلفۺؤں کؤںۺ

 

ۺہیںۺجنۺکاۺلیڈرۺکےۺساتھۺن اقاعدہۺتعاملۺہون

 

ساتھیوں،ۺماتحتوں،ۺافرۺدفسرےۺاسٹیکۺہولڈرزۺکوۺدیےۺجاۺسکت

ۺافرۺفژؿۺکےۺتعینۺکاۺا کطہ ،ۺٹیمۺفرک،ۺفیصلہۺسازی،

 

ک
 
اکٹھاۺیسے:ن اتۺح

 

زان

 

ث
ت
ا

 

ۺہیں.ۺجوان اتۺکوۺعاؾۺطورۺپرۺیکرٹلۺپیمانےۺپرۺنکامعیاریۺن

 

ۺکرسکت

اۺہے۔

 

 کرنےۺکےۺلیےۺکھلےۺعاؾۺجوان اتۺکےۺذریعےۺمان اۺجان

3  

 

  ۺ.ۺلیڈرس

 

آلاتۺہیںۺجوۺقائدانہۺخصوصیات،ۺاندازۺنکاۺطرزۺعملۺکاۺاندازہۺلگاتےۺہیں۔ۺیہۺپیمانےفسیعۺتحقیقۺافرۺیۺاسکیلۺمعیارۺاسکیل:ۺلیڈرس

زاائۺکرتےۺہیںۺافرۺنچ مۺماتوثیق

 

زیمۺفرکۺف

 

ۺنظم ۺف رنگۺۺکےۺعملۺکیۺبنیادۺپرۺتیارۺکیےجاتےۺہیں۔ۺفہۺقائدانہۺخصوصیاتۺکاۺاندازہۺلگانےۺکےۺلیےۺایک

ۺسوالنامہۺ)  

 

ۺاسکیلۺکیۺمثالوںۺمیںۺملٹیۺفیکٹرۺلیڈرس  

 

زۺMLQکےۺمقاصدۺکےۺلیےۺتقابلیۺڈیٹاۺپیشۺکرتےۺہیں۔ۺلیڈرس

 

ز
ض

 

تککی

ۺپر  

 

(،ۺلیڈرس

ۺانوینٹریۺ)LPIیۺ)انوینٹر

 
 

ذن اتیۺذہان

 

املۺہیں۔ۺیہۺپیمانےاکثرۺمتعددۺجہتوںۺنکاۺذیلیۺپیمانےۺپرۺمل ہوۺہوتےۺہیںۺجوۺقیادEQ-i(،ۺافرۺج 

 

کےۺتۺ(ۺش

۔

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺکیۺہاررتیں،ۺافرۺج 

 

 
 مختلفۺؤں کؤںۺکیۺپیمائشۺکرتےۺہیں،ۺیسے:ۺتبدیلیۺکیۺقیادت،ۺلینۺدینۺکیۺقیادت،ۺکوج

ۺکاۺاندازہۺمشاہدے،ۺسوالنامے،ۺافرۺقا زیۺ ذثک

 

زت 

 

زہۺلینےۺفالےۺقیادتۺکیۺاث

 
 

ئدانہۺپیمانےۺکےۺامتزاجۺکوۺاستعماؽۺکرتےۺہوئے،ۺقیادتۺکاۺجاث

ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہےۺافرۺاچھیۺطرحۺسےۺ

 

زاائۺکرن

 

زۺطریقہۺمنفردۺنقطہتۺنظرۺف
 
ۺہیں۔ۺہ

 

ۺجامعۺرینجۺجمعۺکرۺسکت اۺۺلگانےۺکےۺلیےۺڈیٹاۺکیۺایک

 

 ہے۔ۺیہکاۺکاؾۺانجاؾۺہون

اۺی فریۺہے

 

ۺہیں۔ ۺکہۺیہۺتشخیصییقینیۺبنان

 

زائنۺکیےۺگئے،ۺمعتبر،ۺافرۺدرس

 

ۺافرۺن امعنیۺنتائجۺپیداۺکرنےۺکےۺلیےۺاچھیۺطرحۺسےۺڈثک

 

 آلاتۺدرس

زۺنہۺکرنےۺکوۺیقینیۺ
 
اؾۺظاہ

 

ۺی فریۺہوۺتوۺاپناۺن  
 
زارۺرکھنا،ۺک

 

زف ،ۺرازداریۺکوۺث 

 
 

صۺکےۺاؿۺطریقوںۺکوۺاستعماؽۺکرتےۺفق

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زآں،ۺ ذۺث  زتک

 

م

ا،ۺافرۺشرکاءۺکوۺفاضحۺ

 

ۺتشریحۺکرنےۺافرۺرہنماؤںۺکوۺبنان

 

زہۺلینےۺفالوںۺکےۺن اسۺجمعۺکردہۺڈیٹاۺکیۺدرس

 
 

اۺضروۺی فریۺہے۔ۺجاث

 

زاائۺکرن

 

ہدانکاتۺف

زفغۺدینےۺ

 

املۺتماؾۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺدرمیاؿۺشفافیتۺافرۺاعتمادۺکوۺف

 

زاائۺکرنےۺکےۺلیےۺی فریۺہاررتۺہونیۺچایے،۔ۺاسۺمیںۺش

 

تعمیریۺآراءۺف

صۺکاۺعملۺمنصفانہ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺچایے،۔ۺکےۺلیےۺ

 

 افرۺغیرۺجانبدارانہۺاندازۺمیںۺکیاۺجان

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

صۺمیںۺمشاہدےۺکےۺاستعماؽۺکوۺبیاؿۺکیجیے۔ۺ:سواؽۺ:ۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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ۺکےۺتشخیصیۺآلاتۺکی 4.5  

 

 معیارۺسازیۺافرۺاسۺکیۺخصوصیات لیڈرس

(Standardization of Leadership Assessment Tools and its Characteristics) 

صۺمیںۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہےۺکیونکہمعیارۺسازیۺقیادتۺکیۺ ۺافرۺمواۺایک

 

ک
زاجی،معتبرن

 

صۺکےۺنتائجۺکیۺمستقلۺم

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زنہۺکوۺیہۺ

زہۺلینےۺکےۺلیےۺمعیاریۺآلات،

 
 

صۺکےۺتناظرۺمیں،معیارۺسازیۺسےۺمرادۺقائدانہۺصلاحیتوںۺافرۺطرزۺعملۺکاۺجاث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺیقینیۺبناتیۺہے۔ۺقیادتۺکیۺ

املۺہےۺجسۺکےۺتحتۺقا

 

اۺش

 

ۺقائمۺکرن

 

ۺسک زقیۺافرۺاستعماؽۺہے۔ۺاسۺمیںۺمشترکہۺمعیاراتۺافرۺنچ مۺمارس ۺکاۺایک

 

ئدینۺمعیاراتۺافرۺطریقہۺکارۺکیۺث

 کیۺکارکردگیۺکیۺپیمائشۺکیۺجاۺسکتیۺہے۔

صۺمیں

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺکےۺعملۺمیںمعیاۺقیادتۺکیۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺافرۺۺ(Subjectivity) موضوعیتۺۺرۺسازیۺکاۺمقصدۺ ا

 

افرۺتعصبۺکوۺم ۺکرن

زفغۺدیناۺہے۔ۺمعیارۺمعرفضیتۺافر

 

ں،ۺتنظیموںۺافرۺسیاؼۺفۺآلاتۺافرۺمعیاراتۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئے،ۺتشخیصیۺنتائجۺکاۺمختلفۺلیڈرفیۺشفافیتۺکوۺف

ۺممکنۺہوۺسکتیۺہے۔

 
 

 سباؼۺمیںۺموازنہۺکیاۺجاۺسکتاۺہے،ۺجسۺسےۺمعنیۺخیزۺموازنہۺافرۺبہتریۺکےۺلیےۺشعبوںۺکیۺشناک

ۺاائۺؤں کۺتشخیصیمعیا زۺرۺسازیۺکاۺایک

 

ۺاسکیلآلاتۺکیۺث

 

ت

 

مئ
سش

ۺا  

 

زس ،ۺجنۺکیۺسختیۺقیۺہے،ۺیسے:ۺلیڈرۺس ۺرفث  سےۺجانچۺافرۺتوثیقۺکیۺۺنکا

زہۺ گئیۺہے۔ۺیہ

 
 

آلاتۺمخصوصۺقائدانہۺصلاحیتوں،ۺطرزۺعمل،ۺنکاۺصائص ۺکیۺمسلسلۺپیمائشۺکےۺلیےۺبنائےۺگئےۺہیں۔یہۺلیڈرفںۺکیۺکارکردگیۺکاۺجاث

ۺہیۺمعیارۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہو زاائۺکرتےۺہیں،ۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناتےۺہوئےۺکہۺتماؾۺرہنماؤںۺکاۺایک

 

زیمۺفرکۺف

 

ۺمعیاریۺف ئےۺلینےۺکےۺلیےۺایک

زہۺلیاۺجا

 
 

 ئے۔جاث

املۺ

 

زاجیۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺفاضحۺتشخیصیۺطریقہۺکارۺافرۺرہنماۺخطوطۺکاۺقیاؾۺبھیۺش

 

صۺکےۺانتظاؾۺمیںۺمستقلۺم

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

معیارۺسازیۺمیںۺ

ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

املۺہیں۔ۺ

 

صۺکنندگاؿۺافرۺشرکاءۺکےۺکردارۺافرۺذمہۺدارنکاںۺبھیۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

،ۺدفرانیہ،ۺافرۺانرمیٹۺکےۺساتھۺساتھۺ

 
 

صۺکاۺفق

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺہے۔ۺاسۺمیںۺ

صۺکےۺعملۺمیںۺکا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاائۺکیۺجاتیۺہیںۺکہۺتشخیصیۺڈیٹاۺکوۺکیسےۺجمعۺکیاۺجائےۺافرۺاسۺکیۺتشریحۺکیسےکیۺجائے،ۺجسۺسےۺ

 

رفںۺکوۺفاضحۺہدانکاتۺف

اتۺم ۺہوں۔

 

 تغیراتۺکےۺامکان

صۺمیں

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہیں۔ۺیہمعیاۺقیادتۺکیۺ

 

ی ناتۺکیۺفجہۺسےۺہونےۺفالےںۺموضوعیۺفیصلوۺرۺسازیۺکےۺفوائدۺکئیۺن
عض

 

ت
اتۺکوۺم ۺۺتغیرنکاۺانفرادیۺ

ۺۺکرۺکےۺتشخیصیۺنتائجۺکی
 
صۺ کرنۺکرنےۺکےۺقا 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہے۔ۺمعیارۺسازیۺرہنماؤںۺکوۺمختلفۺسیاؼۺفۺسباؼۺمیںۺمستقلۺرائےۺافرۺ

 

زھان

 

ۺکوۺث 

 

ک
معتبرن

اندہیۺکیۺجاۺسکتیۺہے۔ۺیہۺتحقیقیۺمقاصدۺکےۺلیےۺتشخیصیۺڈیٹاۺکوۺجمع

 
 

زقیۺکےۺشعبوںۺکیۺن

 

فرۺقائدانہۺۺکرنےۺابناتیۺہے،ۺجسۺسےۺن امعنیۺموازنہۺافرۺث

اۺہے۔کےۺمارکۺۺنچ میۺکارکردگیۺکےۺلیےمعیار

 

زاائۺکرن

 

ۺف

 

 ۺقیاؾۺمیںۺبھیۺسہول

اۺی فریۺہےۺکہۺاگرچہۺمعیارۺسازیۺسےۺ

 

اائ،یہۺتسلیمۺکرن

 

زۺکےۺلیےۺموزفںۺۺضروۺسےۺفوائدۺ کرنۺہوتےۺہیں،ۺلیکنن

 
 

ۺہیۺساث یہۺایک

اکہۺفہۺقیادتۺکےۺمنفردۺۺمطابقۺتشخیصیؼۺکوۺاپنیۺمرضیۺکےۺنہیںۺہے۔ۺمختلفۺتنظیموںۺافرۺسیاؼۺفۺسبا

 

آلاتۺافرۺمعیارۺکیۺی فرتۺہوۺسکتیۺہےۺن

زاجیۺافرۺموازنہ

 

زیمۺفرکۺکےۺاندرۺلچکۺاُؿۺموافقتۺکیۺاجازتۺدتی ۺہےۺجوۺمستقلۺم

 

کوۺۺتقاضوںۺافرۺچیلنجوںۺکاۺسامناۺکرۺں۔ۺمعیارۺسازیۺکےۺف

زارۺر ہیںۺہوئےۺمخصوصۺتنظیمیۺی فرنکاتۺکےۺمطابقۺہوں۔

 

زف  ث 
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ز

 

زاجی،ۺمعرفضیتۺافرۺانصاػۺآج

 

زہۺلینےۺمیںۺمستقلۺم

 
 

صۺمیںۺمعیارۺسازی،ۺقیادتۺکیۺقابلیتۺافرۺطرزۺعملۺکاۺجاث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺمیں،ۺقیادتۺکیۺ

موازنہۺکیاۺپسندیۺکوۺیقینیۺبناتیۺہے۔ۺمعیاریۺآلات،ۺمعیارۺافرۺطریقہۺکارۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئے،ۺلیڈرفںۺکیۺکارکردگیۺکوۺنظم ۺطریقےۺسےۺمان اۺافرۺ

اۺہے۔جاۺسکتا

 

زاائۺکرن

 

زقیۺافرۺتنظیمیۺبہتریۺکےۺلیےۺقیمتیۺبصیرتۺف

 

 ۺہے،ۺجوۺقیادتۺکیۺث

 تشخیصیۺآلاتۺمیںۺمعیارۺسازیۺکیۺاہمیت 4.5.1

(Importance of Standardization in Assessment Tools) 

 

 

ش

 

ت

ۺقیادتۺکیۺ  
 
صۺمیںۺاستعماؽۺہونےۺفالےۺتشخیصیک

ک ئ

 

خ

ۺۺاہمیتۺکیۺ کملۺہوۺجاتیۺہے۔ۺیہئیآلاتۺکیۺن اتۺآتیۺہےۺتوۺمعیارۺسازیۺانتہاۺ

ۺہو۔ۺآئیےۺقیا ا

 

زاائۺکرن

 

ۺنتائجۺف

 

ۺہو،ۺن امعنیۺافرۺدرس

 

صۺکاۺعملۺمنصفانہ،ۺمعتبر،ۺافرۺدرس

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہےۺکہۺ

 

صۺکےۺلیےۺتشخیصییقینیۺبنان

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺدتۺکیۺ

 معیارۺسازیۺکیۺاہمیتۺپرۺغورۺکریں۔ۺآلاتۺمیں

زاجیۺافرۺموازنہ:ۺمعیارۺسازیۺمختلفۺرہنماؤں1

 

،ۺتنظیموںۺافرۺسیاؼۺفۺسباؼۺمیںۺقائدانہۺصلاحیتوںۺافرۺقابلیتوںۺکیۺمستقلۺافرۺتقابلیۺ.ۺمستقلۺم

ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

آلاتۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئے،ۺلیڈرفںۺکیۺجانچۺاسیۺمعیارۺکیۺبنیادۺپرۺکیۺجاتیۺہے،ۺجسۺسےۺمنصفانہۺۺکیۺاجازتۺدتی ۺہے۔ۺمعیاریۺتشخیصیۺ

زاجیۺۺافرۺمسفیۺموازنہۺممکنۺہوۺسکے۔ۺقیادتۺکیۺکارکردگی

 

ۺکےۺلیےیہۺمستقلۺم

 
 

اتۺافرۺشعبوںۺکیۺشناک

 

میںۺبہتریۺکےۺلیےۺنمونوں،ۺرجحان

 ضروۺاائۺہے۔

ۺسازی2 ۺمعیار :

 

ک
ۺمعتبرن ۺم ۺسےۺم ۺکرکےۺتشخیصی موضوعیۺفیصلوں . ی ناتۺکیۺفجہۺسےۺہونےۺفالےۺتغیراتۺکو

عض

 

ت
ۺ ۺانفرادی  الٓاتۺکی نکا

ۺتشخیصی  
 
زھاتیۺہے۔ۺک

 

ۺکوۺث 

 

ک
اۺہے،ۺتوۺفہۺسختۺجانچۺافرۺتوثیقآلاتۺکوۺمعیاریۺبنانکاۺجا معتبرن

 

کےۺعملۺسےۺگزرتےۺہیں،ۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناتےۺۺن

صۺکےۺنتائجۺلیڈرفںۺکیۺحقیقیۺ کریںۺگے۔ۺیہۺکےۺمطلوہ ۺجہتوںۺکیۺمسلسلۺپیمائشۺہوئےۺکہۺفہۺقیادت

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناتیۺہےۺکہۺ

 

ک
معتبرن

ۺعکاسی

 

 کریںۺگے۔ صلاحیتوںۺافرۺطرزۺعملۺکیۺدرس

ۺتشخیصی.ۺمعرفضیت3  
 
زفغۺدتی ۺہے۔ۺک

 

ۺکوۺم ۺکرکےۺتشخیصیۺعملۺمیںۺمعرفضیتۺکوۺف ز

 

ی ناتۺکےۺاث
عض

 

ت
ۺ ۺافر الٓاتۺ :ۺمعیارۺسازیۺذاتیۺآراء

زہۺلینےۺفالوںۺکیۺرہنما

 
 

زاائۺکرتےۺہیں۔ۺجاث

 

زہۺلینےۺکےۺلیےۺفاضحۺافرۺمعرفضیۺمعیارۺف

 
 

ئیۺپہلےۺمعیاریۺہوتےۺہیں،ۺتوۺفہۺقیادتۺکیۺکارکردگیۺکاۺجاث

اتۺم ۺہوتےۺہیں۔ۺیہۺمعرفضیتۺتشخیصیۺ راتۺافرۺرہنماۺخطوطۺسےۺہوتیۺہے،ۺجسۺسےۺموضوعیۺتشرحاتسےۺطےۺشدہۺمعیا

 

صۺکےۺامکان

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ ا نک

زھاتیۺہے۔ عملۺکیۺساکھۺافرۺشفافیت

 

 کوۺث 

اۺچاہتےۺ .ۺدرستگی:ۺمعیارۺسازیۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناۺکرۺتشخیصی4

 

زھاتیۺہےۺکہۺفہۺجسۺچیزۺکیۺپیمائشۺکرن

 

ہیںۺاسۺکیۺپیمائشۺکرتےۺآلاتۺکیۺدرستگیۺکوۺث 

ۺسخت ۺتشخیصی ہیں۔ ۺمعیاری ۺذریعے، ۺتوثیقۺکےۺعملۺکے ۺافر گ،

 

ی

 

لی

 

ت
ۺن ا ۺطریقےۺ تدفین،

 

ۺدرس ۺکو ۺقیادتۺکےۺمتعلقہۺجہتوں ۺکو آلات

ۺافرۺن امعنیۺہیں،ۺجوۺقائدینۺکیۺاققتوںۺافر

 

صۺکےۺنتائجۺدرس

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہےۺکہۺ

 

اہے۔ۺیہۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبنان

 

زائنۺکیاجان

 

زقیۺکےۺۺسےجانچنےکےۺلیےۺڈثک

 

ث

زاائۺکرتےۺہیں۔

 

 شعبوںۺکےۺن ارےۺمیںۺقیمتیۺبصیرتۺف
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کےۺ نچ مۺمارک .ۺتحقیقۺافرۺنچ مۺمارنگ:ۺمعیارۺسازیۺتحقیقیۺمقاصدۺکےۺلیےۺتشخیصیۺڈیٹاۺکوۺجمعۺکرنےۺافرۺقائدانہۺکارکردگیۺکےۺلیےۺمعیاری5

زاائۺکرتیۺہے۔ۺمعیاریۺتشخیصی

 

ۺف

 

ۺہیں،ۺآلاتۺکےذریعہ،ۺمحققینۺمختلفۺ قیاؾۺمیںۺسہول

 

تنظیموںۺافرۺسیاؼۺفۺسباؼۺسےۺڈیٹاۺاکٹھاۺافرۺزیایہۺکرۺسکت

ۺشعبےۺکےۺمعیاراتۺ ۺبناتےۺہیں۔ۺنچ مۺمارس ۺکاۺقیاؾۺرہنماؤںۺکوۺصنعتۺنکا
 
ۺکےقا 

 
 

تقابلیۺمطالعاتۺافرۺقیادتۺمیںۺبہترینۺطریقوںۺکیۺشناک

 کےمطابقاپنیۺکارکردگیۺکاۺاندازہۺلگانےۺکیۺاجازتۺدیتاۺہے۔

ۺکی.ۺکارکردگیۺافرۺ6

 

زی:ۺمعیاریۺتشخیصی لاگ ذثک

 

ۺت  ز

 

ۺفالابناتےۺہیں۔ۺ اث

 

ۺافرۺم ۺلاگ ز

 

صۺکےۺعملۺکوۺہموارۺکرتےۺہیں،ۺاسےۺزنکادہۺموتث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

الٓاتۺ

ۺتنظیمۺکےۺاندرۺنکاۺمختلفۺتنظیموںۺکےۺدرمیاؿ ۺآلاتۺتیارۺہوۺجاتےۺہیںۺافرۺاؿۺکیۺتوثیقۺہوۺجاتیۺہے،ۺتوۺفہۺایک  
 
ۺن ارۺک متعددۺلیڈرفںۺکاۺاندازہۺ ایک

ۺی فرتۺتشخیصیلگانےۺ صۺکےۺلیےۺچ 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ ز
 
ۺہیں۔ۺیہۺہ

 

افذۺکیےۺجاۺسکت

 

،ۺمحنتۺ کےۺلیےآسانیۺسےۺن

 
 

الٓاتۺتیارۺکرنےۺکےۺمقابلےۺمیںۺفق

اۺہے۔

 

 افرۺفسائلۺکیۺبچتۺکرن

 ۺخلاصہ
کم
کی

کنآلاتۺ ی
کض ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاجی،ۺاعتبار،ۺمعرفضیت،ۺافرۺدرستگیۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺ

 

صۺکےۺعملۺمیںۺمستقلۺم

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

کنارۺیہۺکہ،ۺقیادتۺکیۺ ی
ع

زھاتیۺہے،ۺافرۺتحقیقۺافرۺنچ مۺمارنگۺکیۺۺۺافرۺمسفیۺموازنہۺکیۺاجازتۺدتی سازیۺضروۺاائۺہے۔ۺیہۺمنصفانہ

 

صۺکےۺنتائجۺکیۺساکھۺکوۺث 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ہے،ۺ

زاائۺکرتیۺہے۔ۺمعیاری

 

ۺف

 

زہۺلےۺسکتیۺہیںۺافرۺاؿۺکیۺنشو سہول

 
 

زۺطریقےۺسےۺجاث

 

فمایۺآلاتۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئے،ۺتنظیمیںۺاپنےۺلیڈرفںۺکاۺمؤث

زقیۺمیںۺاپناۺحصہۺڈالتیۺہیں۔ طورۺپرۺتنظیم کرۺسکتیۺہیں،ۺجوۺمجموعی

 

 کیۺکامیابیۺافرۺث

ۺکےۺتشخیصیۺالٓاتۺکیۺخصوصیات 4.5.2  

 

زۺلیڈرس

 

 موتث

(Characteristics of Effective Leadership Assessment Tools) 

صۺکےۺآلاتۺمیںۺکچھۺخاصۺخصوصیاتۺہوتیۺہیںۺجوۺقیا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زۺقیادتۺکیۺ

 

زہۺلینےۺمیںۺاؿۺکیموتث

 
 

،ۺدرستگیۺ دتۺکیۺکارکردگیۺکاۺجاث

 

ک
معتبرن

صۺکےۺآلاتۺکیۺاائۺخصوصیاتۺکوۺدرنکافتۺکریں:

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زۺقیادتۺکیۺ

 

ۺمیںۺحصہۺڈالتیۺہیں۔ۺآئیےۺموتث

 

ک
 افرۺااندن

زۺتشخیصی1

 

ۺپیمائشۺکرتے .ۺدرستگی:ۺمؤث

 

ہیں۔ۺفہۺقیادتۺپرۺقائمۺۺآلاتۺمیںۺمضبوطۺدرستگیۺہوتیۺہے،ۺیعنیۺفہۺقیادتۺکیۺمطلوہ ۺجہتوںۺکیۺدرس

ۺآلاتۺقائدینۺکیۺہاررتوں،ۺقابلیتوںۺافرۺطرزۺعملۺکاۺ

 

صۺکےۺمطلوہ ۺنتائجۺسےۺائۺآہنگۺہیں۔ۺدرس

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

جامعۺنظرنکاتۺافرۺتحقیقۺپرۺمبنیۺہیںۺافرۺ

زاائۺکرتےۺہیں۔

 

ۺاندازہۺف

 

 افرۺدرس

:معتبرۺتشخیصی2

 

ک
  .ۺمعتبرن

 
 

صۺکارفںۺکے الٓاتۺفق

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺپیمائشۺکیۺ درمیاؿۺگزرنےکےۺساتھۺافرۺمختلفۺ ۺنتائجۺپیدا ز

 

متواث

زاجی،ۺانٹرۺریٹرۺکی

 

زھاؤۺکوۺم ۺکرتےۺہیں۔ۺمعتبرالٓاتۺکوۺداخلیۺمستقلۺم

 
 
ارۺج

 

صۺکےۺنتائجۺمیںۺان

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

،ۺافرۺجانچۺبعدۺازۺجانچ غلطیوںۺافرۺ

 

ک
 کی معتبرن

اکہۺیہ

 

اۺہےن

 

ۺکےۺلیےۺجانچاۺجان

 

ک
ۺبھر معتبرن

 
ۺہیں۔یقینیۺبنانکاۺجاۺسکےۺکہۺنتائجۺقا 

 

 فہ ۺافرۺدفن ارہۺپیداۺکیےۺجاۺسکت

زۺتشخیصی3

 

ۺپیمائشۺمعیار:ۺمؤث
 
ۺفاضحۺافرۺقا  ۺکیۺہے۔ۺفہۺ آلاتنےقیادتۺکیۺکارکردگیۺکوۺجانچنےۺکےۺلیےۺفاضح .

 

حدفدافرۺمعیاراتۺکیۺفت ک

ن
ک
ی

 

ی
ج

ۺفت  ارےۺافر

 

ۺبناتے مخصوصۺاش
 
ۺلینےۺفالوںۺکوۺمعرفضیۺفیصلےۺکرنےۺکےۺقا  زہ

 
 

زاائۺکرتےۺہیںۺجوۺجاث

 

ۺافرۺۺف ۺابہاؾ ۺفاضحۺمعیار ہیں۔

اۺہے۔

 

صۺکوۺیقینیۺبنان

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺافرۺغیرۺجانبدارانہۺ

 

اۺہے،ۺافرۺزنکادہۺدرس

 

 موضوعیتۺکوۺختمۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن
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ۺآلاتۺلیڈرفںۺکیۺکارکردگیۺکےۺن ارےۺمیںۺجامعۺافرۺاچھیۺطرحۺسےۺمعلوماتۺاکٹھاۺکرنےۺ4 ز

 

صۺکےۺموث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺسےۺزنکادہۺتشخیصیۺطریقے:ۺ .ۺایک

ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زات،ۺافرۺکارکردگیۺکےۺۺکےۺلیےۺ

 

اث

 

،ۺمشاہدہ،ۺن

 

ت

 

مئ
سش

ص،پیئرۺا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺمجموعہۺاستعماؽۺکرتےۺہیں۔ۺاؿۺطریقوںۺمیںۺخودۺ کےۺطریقوںۺکاۺایک

زاائۺکرتےۺہیں۔

 

ۺجامعۺنظریہۺف املۺہوۺسکتاۺہے۔ۺمتعددۺطریقےۺقیادتۺکیۺصلاحیتوںۺافرۺطرزۺعملۺکاۺایک

 

 ڈیٹاکاۺزیایہۺش

مل 5
ع

ک .ۺ صۺکرنےۺفائ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺافرۺصارػۺدفستی:ۺ

 

ۺہونےۺچاہئیں۔ۺاؿۺکاۺنظمۺت

 

صۺکےۺآلاتۺعملیۺافرۺصارػۺدفس

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

لےۺافرۺرہنماۺدفنوںۺکےۺلیےۺ

زھاتےۺہیں،ۺمثبتۺ

 

ۺآلاتۺتشخیصیۺعملۺمیںۺرہنماؤںۺکیۺشمولیتۺافرۺشرکتۺکوۺث 

 

اۺچایے،۔ۺصارػۺدفس

 

ۺآساؿۺہون ا

 

فۺنسق،ۺاکولرۺافرۺتشریحۺکرن

زفغۺدیتےۺہیں۔

 

 افرۺتعمیریۺتشخیصیۺربہبےۺکوۺف

ۺی 6 زۺتشخیصی.ۺچ 

 

زقیۺکےۺپرفگراؾۺکےۺمخصوصۺسیاؼۺفۺسباؼۺافرۺی فرنکاتۺکےۺمطابقۺتخصیصۺکیۺ آلاتۺتنظیم فرت:ۺمؤث

 

ۺقائدانہۺث نکا

ۺی فرتۺ اجازتۺدیتےۺہیں۔ۺانہیںۺقیادتۺکیۺمنفردۺی فرنکاتۺافرۺتنظیمۺکےۺمطلوہ ۺنتائجۺکوۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺتیارۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺچ 

زاائۺکرتےۺہیں۔ۺآلاتۺلیڈرفںۺکیۺکارکردگیۺکا

 

 اندازہۺلگانےۺمیںۺلچکۺافرۺمطابقتۺف

زاتیۺافرۺتوجہۺمرکوز:ۺتشخیصی7

 

ث
ت
ا

 

زقیۺکےۺلیےۺتعمیریۺآراءۺافرۺرہنمائیۺ .ۺن

 

زاائۺکرنیۺچاہئیںۺبلکہۺقیادتۺکیۺث

 

آلاتۺکوۺنہۺصرػۺتشخیصیۺمعلوماتۺف

اۺچایے،

 

زقیۺافرۺبھیۺپیشۺکرنیۺچایے،۔ۺانہیںۺبہتریۺکےۺلیےۺاققتوںۺافرۺشعبوںۺکوۺاجاگرۺکرن

 

اۺچایے،ۺجوۺقائدینۺکیۺث

 

زاائۺکرن

 

ۺعملۺبصیرتۺف
 
،ۺقا 

زاائۺ

 

ۺف

 

زقیۺافراکتسابۺمیںۺسہول

 

ۺآلاتۺصرػۺکارکردگیۺکیۺپیمائشۺکرنےۺکےۺبجائےۺجاریۺث ز

 

ۺکرتیۺہوں۔ۺموث

 

ک
ہاررتۺمیںۺات فےۺکیۺحمان

 کرتےۺہیں۔

صۺکےۺآلاتۺکوۺاخلاقیۺرہنماۺخطوطۺافرۺاصولوںۺپرۺعمل8

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺچایے،،ۺرازداری،ۺانصاػۺپسندی،ۺافرۺرہنماؤںۺکےۺقوقؼۺ.ۺاخلاقیۺتحفظات:ۺ

 

ۺکرن

صۺکے

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زارۺرکھناۺچایے،ۺافرۺحساسۺمعلوماتۺکیۺحفاظتۺکرنیۺچایے،۔ۺاخلاقیآلاتۺ

 

زف اچایے،۔ۺانہیںۺرازداریۺکوۺث 

 

عملۺۺکےۺاحتراؾۺکوۺیقینیۺبنان

زفغۺدیتےۺہیں۔

 

 میںۺاعتمادۺافربھرفسےۺکوۺف

زائن

 

صۺکےۺآلاتۺکےۺڈثک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

املۺکرکے،ۺتنظیمیںۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناۺسکتیۺہیںۺکہۺاؿۺکیۺقیادتۺکیۺ

 

ؿۺخصوصیاتۺکوۺش
ِ
ۺافرۺنفاذۺمیںۺا

ۺقائدینۺافر ز

 

ۺن الآج ۺافر ۺآلاتۺقائدانہۺصلاحیتوں،ۺبہتریۺکےۺشعبوں، ز

 

زقیۺکےۺلیےۺانئدہۺمندۺہیں۔ۺموتث

 

ۺافرۺقیادتۺکیۺث

 

صۺمضبوط،ۺدرس

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ

زقیۺافرۺکامیابیۺکوۺ

 

زفغۺدینےۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتےۺہیں۔مجموعیۺطورۺپرۺتنظیمۺکیۺث

 

 ف

ا  4.5.3

 

ۺافرۺدرستگیۺکوۺیقینیۺبنان

 

ک
ۺکےۺتشخیصیۺالٓاتۺمیںۺمعتبرن  

 

 لیڈرس

(Ensuring Reliability and Validity in Leadership Assessment Tools) 

ۺافرۺدرستگیۺاائۺامورۺہیں۔ۺمعتبر

 

ک
ۺمعتبرن

 
 

زائنۺافرنفاذکرتےۺفق

 

صۺکےۺآلاتۺکیڈثک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺکےۺنتائجۺکیۺقیادتۺکیۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺسےۺمرادۺ

 

ک
ن

ۺسےۺہے۔ۺآئیےۺدرنکافتۺکرتے

 

 
صۺکیۺبنیادۺپرۺن ائےۺگئےنتائجۺکیۺدرستگیۺافرۺمناس

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکہۺدرستگیۺکاۺتعلقۺ  
 
زاجیۺافرۺاستحکاؾۺہے،ۺک

 

ہیںۺۺمستقلۺم

ۺآلاتۺمیںۺاعتبارۺافرۺدرستگیۺکوۺکیسےیقینیۺبنانکاۺجائے:

 

ت

 

مئ
سش

ۺا  

 

 کہۺلیڈرۺس
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صۺکےۺآلےۺکیمعتبر .ۺجانچۺبعدۺازجانچۺکی1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

:ۺقیادتۺکیۺ

 

ک
ۺاعتمادۺمطالعاتۺکاۺ ن

 
ۺکاۺاندازہۺلگانےۺکےۺلیے،جانچۺبعدۺازۺجانچکےۺقا 

 

ک
معتبرن

ۺگرفہ ص انعقادۺی فریۺہے۔ۺاسۺمیںۺلیڈرفںۺکےۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺہیۺ ارتباطۺکاۺزیایہۺ پردفۺمختلفۺافقاتۺمیںۺایک

 

ن ارن ارۺانجاؾۺدیناافرۺنتائجۺکےۺدرمیان

 

ٰ

ۺاعل ۺایک املۺہے۔

 

ۺش ا

 

ۺجانچکرن ۺاچھےۺجانچۺبعدۺاز ص کی ۺارتباط

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺمطلبۺیہۺہےۺکہۺ ۺہے، ا

 

اندہیۺکرن

 
 

ۺکیۺن

 

ک
ۺگزرنےۺکےۺ معتبرن

 
 

فق

زنتائجۺپیداۺکرتیۺہے۔

 

 ن افجودمتواث

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ۺکےۺتشخیصیۺآلاتۺکیۺمعیارۺسازیۺافرۺاسۺکیۺخصوصیاتۺسواؽۺ:ۺ  

 

 ۔لیڈرس

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ 4.6

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 ۺجامعۺعملۺہےۺجوۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺتنا صۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زہۺلیتیۺہے۔قیادتۺکیۺ

 
 

 ظرۺمیںۺقائدانہۺصلاحیتوں،ۺقابلیتوںۺافرۺطرزۺعملۺکاۺجاث

 اۺہے۔

 

اندہیۺکرن

 
 

زقیۺکیۺی فرنکاتۺکیۺن

 

صۺکاۺمقصدۺقائدینۺکیۺاققتوں،ۺبہتریۺکےۺشعبوںۺافرۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

 زہۺتعلیمیۺنتائجۺکوۺبہترۺبنانےۺمیںۺمعافؿۺہےۺافرۺاکولؽۺکیۺقیادتۺافرۺانتظاؾۺکیۺمجمو

 
 

زۺجاث

 

اۺہے۔قیادتۺکاموتث

 

زھان

 

اثیرۺکوۺث 

 

 عیۺن

 ۺافرۺپرفرشۺکےۺلیےۺی فریۺہےۺجوۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺمثبتۺتبدیلیۺ

 
 

زۺلیڈرفںۺکیۺشناک

 

لاۺقائدانہۺصلاحیتوںۺافرۺطرزۺعملۺکاۺاندازہۺایسےۺموتث

ۺہیں۔

 

 سکت

  

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ

 

ال

 

زیقۺن

 

،ۺف

 

ت

 

مئ
سش

ص،پیئرۺا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ املۺہوتےۺہیںۺیسے:ۺکہۺخود

 

صۺمیںۺمختلفۺطریقےۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺ  

 

ۺافرۺلیڈرس ص،

ک ئ

ڈگریۺکیۺۺ360

ص۔

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 

 زقیۺکےۺشعبوںۺپرۺغورۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتاۺہے۔

 

صۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺکیۺاپنیۺصلاحیتوں،ۺاققتوںۺافرۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 خودۺ

 ۺمیںۺساتھیوں

 

ت

 

مئ
سش

اۺہے۔ پیئرۺا

 

زاائۺکرن

 

ۺقیمتیۺبیرفنیۺتناظرۺف املۺہے،ۺجوۺایک

 

اۺش

 

زےۺجمعۺکرن

 
 

زاتۺافرۺجاث

 

اث

 

 نکاۺساتھیۺرہنماؤںۺسےۺن

 ۺکی

 

ال

 

زیقۺن

 

زاائۺۺف

 

صۺف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺمعرفضیۺ زہۺلیتےۺہیں،ۺایک

 
 

املۺہوتےۺہیںۺجوۺقیادتۺکیۺکارکردگیۺکاۺجاث

 

زینۺش
 
زادۺنکاۺماہ

 

صۺمیںۺبیرفنیۺپیشہۺفرۺاف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 کرتےۺہیں۔

 صۺمیںۺمعلوماتۺجمعۺکرنےۺافرۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکیۺپیمائشۺکرنےۺکےۺلیےۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺاسکیلۺعاؾۺطورۺپرۺقیادتۺکیۺ  

 

مشاہدہ،ۺسوالنامے،ۺافرۺلیڈرس

 ؽۺہونےۺفالےۺآلاتۺہیں۔استعما

 صۺمیں

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زادۺافرۺسیاؼۺفۺسباؼۺکےۺدرمیاؿ قیادتۺکیۺ

 

زاجیۺافرۺشفافیتۺکوۺ معیارۺسازیۺمختلفۺاف

 

زہۺلینےۺمیںۺمستقلۺم

 
 

قائدانہۺصلاحیتوںۺکاۺجاث

 یقینیۺبناتیۺہے۔
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 صۺکےۺلیےۺایک  معیاریۺتشخیصی

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زیمۺفرکۺافرۺحدفدۺقائمۺکرنےۺمیں آلاتۺقیادتۺکیۺ

 

 مددۺکرتےۺہیں۔ مشترکہۺف

 زاجیۺافرۺدرستگیۺسےۺہے۔ قیادتۺکےۺتشخیصیۺآلاتۺکی

 

ۺسےۺمرادۺقیادتۺکیۺصفاتۺکیۺپیمائشۺمیںۺاؿۺکیۺمستقلۺم

 

ک
 معتبرن

 ۺہے۔

 

ۺطریقےۺسےۺماپنےۺکیۺاؿۺکیۺصلاحک

 

صۺکےۺآلاتۺکیۺدرستگیۺسےۺمرادۺقیادتۺکیۺمطلوہ ۺتعمیراتۺکوۺدرس

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

 صۺکےۺنتائجۺکیۺسا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺافرۺدرستگیۺی فریۺامورۺہیں۔قیادتۺکیۺ

 

ک
ۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےمعتبرن

 

ک
 کھۺافرۺااندن

 زقیۺضروۺاائۺہے۔

 

صۺافرۺجاریۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زقیۺکےۺلیےۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکیۺن اقاعدہۺ

 

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺمسلسلۺبہتریۺافرۺث

 زقیۺکےمقصو

 

اندہیۺافرۺپیشہۺفرانہۺث

 
 

زبیتۺکیۺی فرنکاتۺکیۺن

 

صۺقیادتۺکیۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زۺقیادتۺکیۺ

 

زائنۺمیںۺمعافؿۺہے۔موث

 

 دپرفگراموںۺکےۺڈثک

 زفغۺدیتےۺہوئے۔

 

زقیۺکیۺثقافتۺکوۺف

 

ۺمعافؿۺافرۺغیرۺخطرہۺفالےۺماحوؽۺمیںۺکیۺجانیۺچایے،،ۺسیکھنےۺافرۺث صۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

 زادریۺکےۺدیگرۺاسٹیکۺہولڈ ذہ،ۺافرۺتعلیمیۺث 

  

ۺمشترکہۺکوششۺہےۺجسۺمیںۺرہنما،ۺاکولؽۺمینجمنٹ،ۺاسات صۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

املۺہیں۔قیادتۺکیۺ

 

 رزۺش

زہنگ 4.7

 

 (Glossary) ف

۔ۺ قیادت

 

زۺاندازۺہونےۺکیۺصلاحک

 

 مشترکہۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺدفسرفںۺکیۺرہنمائی،ۺحوصلہۺافزائیۺافرۺاث

ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زہۺلینےۺکاۺعمل۔ۺ 

 
 

زادۺکیۺکارکردگی،ۺہاررتوںۺافرۺقابلیتۺکاۺجاث

 

 معلوماتۺجمعۺکرنےۺافرۺاف

ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زہ۔تنظیمیۺاہداػۺکےۺحصوۺ قیادتۺکیۺ

 
 

اثیرۺکاۺجاث

 

 ؽۺمیںۺرہنماؤںۺکیۺہاررتوں،ۺخصلتوں،ۺطرزۺعملۺافرۺن

ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زادۺکیۺاپنیۺقائدانہۺصلاحیتوں،ۺاققتوںۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺپرۺغورۺکرنےۺکاۺعمل۔ۺ خودۺ

 

 اف

 

 

ت

 

مئ
سش

زہ۔ پیئرۺا

 
 

کناۺساتھیوںۺکےۺذریعہۺرہنماۺکیۺکارکردگیۺافرۺصلاحیتوںۺکاۺجاث ی
ہ

 

کش ت ی
 ائۺ

360- 

 

ت

 

مئ
سش

ۺتشخیصیۺ ڈگریۺا زر،ۺماتحت،ۺساتھی،ۺافرۺخودۺایک

 
 

املۺہے،ۺبشموؽۺسپرفاث

 

اۺش

 

ۺنقطہۺنظرۺجسۺمیںۺمتعددۺذرائعۺسےۺرائےۺجمعۺکرن

ص۔

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 

زفںۺکےۺانعقادۺکےۺلیےۺمستقلۺافرۺیکساںۺطریقہۺکارۺقائمۺکرنےۺکاۺۺ معیارۺسازی

 
 

ۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺجاث

 

ک
درستگیۺافرۺمعتبرن

 عمل۔

 

 

ک
صۺکےۺنتائجۺکیۺمستقلۺ معتبرن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہےۺ

 

ۺپیمائشۺکرن

 

صۺس ۺحدۺی

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اندہیۺکرتیۺہےۺکہۺ

 
 

زاجیۺافرۺدرستگی،ۺاسۺن اتۺکیۺن

 

ۺم

اۺچاہتاۺہے۔

 

 جسۺکیۺپیمائشۺکرن

ۺتشخیصیۺ درستگی ۺکہۺایک

 

اۺمقصودۺہےۺافرۺقیادتۺکیۺکارکردگیۺکیۺ اسۺحدۺی

 

اۺہےۺجسۺکیۺپیمائشۺکرن

 

الٓہۺاسۺچیزۺکیۺپیمائشۺکرن

اۺہے۔

 

ۺپیشینۺگوئیۺکرن

 

 درس

اۺہے۔ۺ ۺصلایتیں قائدانہ

 

زۺلیڈرفںۺکےۺن اسۺہون

 

 فہۺمخصوصۺعلم،ۺہنر،ۺافرۺطرزۺعملۺجوۺموث

ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکیۺکارکردگیۺکاۺاندازہ۔ کارکردگیۺکیۺ

 

 پہلےۺسےۺطےۺشدہۺمعیاراتۺافرحدفدکیۺبنیادۺپرۺلیڈرۺکیۺملازم
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زات

 

اث

 

ۺافرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکےۺن ارےۺمیںۺمعلوماتۺافرۺ ن

 
 

زاائۺکیےۺجاتےۺۺرہنمافںۺکوۺاؿۺکیۺکارکردگی،ۺاقق

 

تبصرےۺف

 ہیں۔

زقیاتیۺی فرنکات

 

زقیۺافرۺبہتریۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺ ث

 

ذۺث زتک

 

زھانےۺکےۺلیےۺم

 

اثیرۺکوۺث 

 

 فہۺشعبےۺجنۺمیںۺرہنماؤںۺکوۺاپنیۺقیادتۺکیۺن

زہۺلینےۺکےۺلیےۺاستعماؽۺہونےۺفالےۺآلاتۺنکاۺطریقے،ۺیسے:ۺ آلات تشخیصی

 
 

سوالنامے،ۺۺڈیٹاۺاکٹھاۺکرنےۺافرۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکاۺجاث

 انٹرفیوز،ۺافرۺمشاہداتیۺپرفٹوکوؽ۔

 قیادت۔ قیادتۺکےۺمختلفۺاندازۺنکاۺطریقے،ۺیسے:ۺخودۺمختار،ۺجمہوری،ۺتبدیلیۺپسند،ۺنکاخادمانہۺ قیادتۺکیۺطرزیں

زقیۺکاۺعملۺ جانشینیۺکیۺمنصوہ ۺبندی

 

ۺافرۺث

 
 

 ۔مستقبلۺمیںۺاائۺقائدانہۺعہدفںۺکوۺپرۺکرنےۺکےۺلیےۺممکنہۺرہنماؤںۺکیۺشناک

ارے

 

ۺپیمائشۺۺ کارکردگیۺکےۺاش
 
ۺکرنےۺکےۺلیےۺقا  قائدینۺکیۺکارکردگیۺکاۺاندازہۺلگانےۺافرۺتنظیمیۺاہداػۺکیۺطرػۺپیشۺرفتۺکوۺٹریک

 معیار۔

ۺڈیولپمنٹ  

 

زھانےۺکےۺلیےۺتیارۺکردہۺسرگرمیاںۺافرۺپرفگراؾ۔ۺ لیڈرس

 

 لیڈرفںۺکیۺہاررتوں،ۺعلمۺافرۺصلاحیتوںۺکوۺث 

ۺتنظیمیۺ نچ مۺمارنگ اکہۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکیۺصنعتۺنکا

 

ۺن ا

 

ۺمعیاراتۺکےمطاہنمہنماؤںۺکیۺکارکردگیۺافرۺطریقوںۺکاۺموازنہۺکرن

اندہیۺکیۺجاۺسکے۔

 
 

 ن

زھانےۺکاۺرفاںۺعمل۔ۺ مسلسلۺبہتری

 

زقیۺکےۺذریعےۺقیادتۺکےۺطریقوںۺکوۺث 

 

 رائے،ۺعکاسی،ۺافرۺپیشہۺفرانہۺث

 (Unit End Exercise)مشقیںاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺ 4.8

 (Objective Answer Type Questions)ۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺمعرفضی

صۺکیوںۺی فریۺہے؟ (1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 تعلیمیۺادارفںۺمیںۺقیادتۺکیۺ

(a) اندہیۺمیںۺمددۺملتیۺہے۔

 
 

اۺہے۔ۺ(b)  اسۺسےۺنصابۺکیۺمزوفریوںۺکیۺن

 

  یہۺحکومتیۺضوابطۺکیۺتعمیلۺکوۺیقینیۺبنان

(c) اۺہے

 

زقیۺمیںۺمددۺکرن

 

ۺافرۺث

 
 

زۺرہنماؤںۺکیۺشناک

 

اۺہے۔ۺ(d)   ۔یہۺمؤث

 

 یہۺطلةءۺکےۺاندراجۺکےۺنمبرفںۺکاۺتعینۺکرن

ۺکرتیۺہے: (2

 

ک
ۺکیۺحمان

 
 

صۺاؿۺکیۺشناک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

(a) طلةءۺکےۺاندراجۺکےۺنمبر     (b)ززفرنکات

 

کض کئ
زبیتۺ

 

   قیادتۺکیۺث

(c) تدفینۺنصابکیۺحکمتۺعملی     (d)زہ

 
 

ذہۺکیۺکارکردگیۺکاۺجاث

  

 اسات

صۺکےۺن ارےۺمیںۺدرجۺذیلۺمیںۺسے (3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺہے؟ۺقیادتۺکیۺ

 

 کوؿۺساۺبیاؿۺدرس

(a) ۺن ارۺکاۺفاقعہۺہے۔ نۺہے۔ۺ(b)     یہۺایک
ک
ہی

 

علقی

 

مئ

   یہۺتعلیمیادارفںۺسےۺ

(c) زفغۺدیتاۺہے۔

 

اۺہے۔ۺ(d)   یہاکتسابۺافرۺنشوفمایکیۺثقافتۺکوۺف

 

افذۺہون

 

 یہۺصرػۺاعلیٰۺسطحۺکےۺرہنماؤںۺپرن
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ۺایساۺعملۺہےۺجو: (4 صۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

(a) مکملۺطورۺپرۺموضوعیۺآراءۺپرۺمبنیۺہے۔    (b)کوئیڈیٹاۺاکٹھاۺکرنےۺکیۺی فرتۺنہیںۺہے۔  

(c) املۺہے۔

 

اۺہے۔(d)   متعددۺتشخیصیۺطریقوںۺکاۺاستعماؽۺش

 

زقیۺکیۺاہمیتۺکوۺنظرۺاندازۺکرن

 

 پیشہۺفرانہۺث

اۺچایے،؟ (5

 

املۺہون

 

صۺکےۺعملۺمیںۺکوؿۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

(a) صرػۺاعلیٰۺسطحۺکےۺرہنما     (b)زین
 
  بیرفنیۺمشیرۺافرۺماہ

(c) ۺافرۺدیگرۺاسٹیکۺہولڈرزقائدین،ۺاکولؽۺمینجمنٹ،   (d)طلةءۺافرۺفالدین 

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ص .1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 کےۺمقاصدۺبیاؿۺکیجیے۔ قیادتۺمیںۺخودۺ

ۺکریں۔ .2

 

ۺلسٹۺکےۺاستعماؽۺکیۺفت ک ک صۺمیںۺچ 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 خودۺ

ۺکیاۺہے؟ۺبیاؿۺکیجیے۔ قیادتۺکےۺتناظرۺمیں .3

 

ت

 

مئ
سش

 پیئرۺا

ۺکریں۔ۺقیادتۺمیں .4

 

صۺکےۺتصورۺکیۺفت ک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زیقۺکیۺ

 

 تیسرےۺف

صۺمیںۺ .5

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکریں۔ۺ360قیادتۺکیۺ

 

صۺکےۺتصورۺکیۺفت ک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 ڈگریۺکیۺ

 قائدانہۺصلاحیتوںۺکاۺاندازہۺلگانےۺمیںۺسوالنامےۺکےۺکردارۺپرۺبحثۺکریں۔ .6

ۺکریں۔ .7

 

صۺمیںۺدرستگیۺکےۺتصورۺکیۺفت ک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

صۺافر .8

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زقیۺس ۺطرحۺتنظیمیۺکامیابیۺمیںۺمعافؿۺہے؟ۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکیۺمسلسلۺ

 

 ث

صۺمیںۺاخلاقیۺتحفظاتۺپرۺبحثۺکریں۔ .9

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 قیادتۺکیۺ

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

صۺکےۺتصورۺافرۺاسۺکیۺاہمیتۺپرۺبحثۺکریں۔ .1

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 تعلیمیۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیںۺقیادتۺکیۺ

صۺکےۺمقصد .2

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زقیۺمیںۺخودۺ

 

صۺکےۺلیےۺاستعماؽۺہونےۺفالےۺمختلفقیادتۺکیۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکریں۔ۺخودۺ

 

 طرزرسائی ۺافرۺفوائدۺکیۺفت ک

 افرۺطریقوںۺپرۺبحثۺکریں۔

صۺمیںۺ .3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاائۺکرنےۺۺ360قیادتۺکیۺ

 

ۺجامعۺنقطہۺنظرۺف ۺکریں۔ۺقیادتۺکیۺکارکردگیۺکاۺایک

 

صۺکےۺتصورۺکیۺفت ک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ڈگریۺکیۺ

 یں۔میںۺاسۺکےۺفوائدۺافرۺچیلنجوںۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکر

صۺمیں .4

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺکےۺنتائجۺکوۺیقینیۺبنانےۺمیںۺمختلفۺقسمۺ قیادتۺکیۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ

 

ۺکریں۔ۺدرس

 

ۺافرۺدرستگیۺکےۺتصوراتۺکیۺفت ک

 

ک
معتبرن

ۺافرۺدرستگیۺافرۺاؿۺکیۺمطابقتۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکریں۔ کی

 

ک
 معتبرن
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صۺکےۺنتائجۺکیۺبنیادۺپرۺرہنما .5

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکریں۔ۺ

 

زاتۺکےۺکردارۺکیۺفت ک

 

اث

 

صۺمیںۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاائۺکرنےۺکےۺلیےۺقیادتۺکیۺ

 

ؤںۺکوۺتعمیریۺآراءۺف

زۺحکمتۺعملیوںۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکریں۔

 

 موث

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 4.9
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 (Introduction) تمہید 5.0

زۺہواۺہے۔ۺاسۺزی یۺسےۺبدلتیۺہوئیۺدنیاۺمیںۺجنۺادارفںۺنےۺخودۺکوۺاسۺ

 

زۺۺمیداؿۺمتاث
 
ۺدفرۺٹکنالوجیۺکاۺدفرۺہےۺافرۺاسۺۺسےۺدنیاۺکاۺہ ذ ذتک ج 

زۺعکسۺجوۺادارےۺاسۺتبدیلیۺکےۺساتھۺائۺرکابۺنہۺہوۺن ائے زارۺرکھا۔ۺاسۺکےۺث 

 

زف انہوںۺۺتبدیلیۺکےۺساتھۺائۺناررۺکیاۺانہوںۺنےۺاپنیۺحیثیتۺکوۺث 

ۺکاۺانتخابۺ اۺہےۺنےۺاپناۺفجودۺکھوۺدنکا۔ۺآپۺتصورۺکریںۺکہۺآپۺکسیۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺداخلہۺکےۺخواہاںۺہیںۺافرۺآپۺکوۺکئیۺادارفںۺمیںۺکسیۺایک

 

کرن

زاائۺکیۺجانےۺفالیۺتعلیمۺکیۺسطح،ۺاسۺکیۺمقبولیتۺفغیرہۺیسے:

 

ۺعناصرۺکوۺحوظۺتوۺآپۺکےۺانتخابۺکاۺپیمانہۺکیاۺہوگا۔ۺآپۺاسۺمیںۺموجودۺسہولیات،ۺف

اۺہےۺافرۺاسیۺکےۺساتھۺقائمۺکردہۺدفسراۺادارہۺۺکسیۺگنتیۺمیںۺبھیۺنہیں

 

زقیۺکرۺجان

 

ۺادارہۺضروۺث اۺہے۔ۺرکھیںۺگے۔ۺکیاۺآپۺنےۺکبھیۺسوچاۺہےۺکہۺایک

 

ۺآن

زھتےۺہوئےضروۺآپۺاپنےۺآسۺن اسۺنظرۺڈایں ۺتوۺآپۺکوۺایسےۺ

 
 
زقیۺکیۺسیڑجیۺج

 

زھۺۺادارےۺنظرۺآں گۺگےۺجوۺآپۺکےۺسامنےۺہیۺث

 

ضروۺآگےۺث 

زؼۺنظرۺآتےۺہیں۔ۺکیاۺآپۺکوۺلگتاۺہےۺکہۺاسۺمیںۺقیادتۺکا

 

 ےۺکہۺکوؿۺسیۺایسیۺفجوہاتۺرہیۺہوںۺگیۺکہۺادارفںۺمیںۺاسۺقسمۺکےۺف
ئ
 
ج
ۺگئے۔ۺذراۺسو

زۺجگہ
 
اۺہےۺافرۺیہۺن اتۺہ

 

زقیۺکیۺافنچایوںںۺپرۺلےۺجان

 

ۺمستقبلۺشناس،ۺبلندۺنظرۺافرۺن اۺبصیرتۺقائدۺادارےۺکوۺث صادؼۺآتیۺہےۺخواہۺۺکوئیۺکردارۺہے؟ۺایک

زھاتےۺہیں۔ۺ

 

ۺاسۺکےۺذریعہۺکئےۺگئےۺہدػۺکےۺتعینۺادارےۺکوۺآگےۺث 

 

 فہۺگھرۺہو،ۺشہرۺہو،ۺادارہۺہوۺنکاۺملک۔ۺقائدۺکیۺقائدانہۺصلاحک

ۺ اسۺۺاکائیۺمیںۺآپۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺافرۺمخصوصۺطورۺپرۺکلاسیکیۺنظرنکاتۺکوۺمفصلۺطریقےۺسےۺمطالعہۺکریںۺگےاسۺکےۺعلافہۺایک

 ارےۺمیںۺگوؽۺسیٹنگۺنکاۺہدػۺکاۺتعینۺکتنیۺاہمیتۺکا کملۺہےۺاسۺپرۺگفتگوکیۺجائےۺگی۔ۺتعلیمیۺاد

 (Objectives) مقاصد 5.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛
 
 اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 ۺکرۺںۺگے۔

 

 قیادتۺکےۺمختلفۺنظرنکاتۺکیۺفت ک

 زؼۺکرۺںۺگے۔

 

 قیادتۺکےۺنظرنکاتۺکےۺدرمیاؿۺف

 یۺدیکھۺںۺگے۔قیادتۺکےۺنظر

گ

 

ی

 

س

ۺکےۺساتھۺۺائۺۺر

 
 

 نکاتۺکوۺتبدیلیۺفق

 زماۺعواملۺبیاؿۺکرۺںۺگے۔

 

 قائدۺکےۺہدػۺکےۺتعینۺمیںۺکارۺف

 ۺکرۺںۺگے۔

 

ۺکامیابۺقیادتۺکےۺلئےۺہدػۺکےۺتعینۺافرۺاسۺکےۺاقداؾۺکیۺفت ک  ایک

 ہدػۺکےۺتعینۺکےۺاصوؽۺبیاؿۺکرۺںۺۺگے۔ 

 ۺہدػۺکےۺتعینۺکیۺاہمیتۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکرۺںۺگے۔تعلیمیۺادارفںۺمیںۺقائدۺکےۺذریعہۺکئےۺگئے 
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 (Theories of Leadership) قیادتۺکےۺنظرنکات 5.2

کسیۺبھیۺادارے،ۺتنظیمۺنکاۺگرفہۺمیںۺقائدۺافرۺقیادتۺکیۺاہمیتۺکسیۺتعارػۺکیۺمحتاجۺنہیںۺہے۔ۺقیادتۺۺکےۺانداز،ۺاہمیتۺپرۺمسلسلۺمطالعہۺ

ۺ کلاتۺکےۺمطا ۺف

 
 

ۺفق ۺنظریہۺکیۺاپنیۺاہمیتۺافرۺۺۺقیادتۺکوۺمختلفۺنظرنکاتۺافرۺطمعبقہوتےۺرہتےۺہیںۺافر ز
 
نظرۺسےۺتشریحۺکیۺگئیۺہے۔ۺہ

ذاتۺہیں۔ۺپیشۺنظرۺسیکشنۺمیںۺقیادتۺکےۺکچھۺمختلفۺنظرنکاتۺپرۺرفشنیۺدالیۺگئیۺہے۔  تحدتک

رۺقائد،ۺانکیۺشخصیۺخصوصیاتۺ،ۺکسیۺبھیۺتنظیمۺکےۺاہداػۺکےۺحصوؽۺکےۺلئےۺمختلفۺقائدۺالگۺالگۺطریقہۺکارۺاپناتےۺہیں۔ۺیہۺطریقہۺکا

ۺہیں۔ۺسبھیۺقائدۺافرۺقیادتۺکےۺطریقہۺاپنےۺآپۺمیںۺکسیۺنہۺکسیۺنظر

 

یہۺتنظیمۺکےۺ کلات،ۺتنظیمۺکےۺاہداػۺفۺمقاصدۺکےۺلحاظۺسےۺالگۺالگۺہوۺسکت

 کیۺعکاسۺہوتےۺہیں۔

ۺمینۺنظریہۺ 5.2.1

 

ک
 (Great Man Theory)گرن

ۺکر

 

ۺمینۺنظریہۺاسۺن اتۺکیۺبھرۺپورۺفکال

 
ک
اۺہےۺکہۺقائدۺدرۺارنۺقیادتۺگرن

 

ۺۺکےلیےۺن

 

پیداۺہوتےۺہیں۔ۺاؿۺکوۺآپۺقائدۺبناۺنہیںۺسکت

ۺاسۺکوۺقیادتۺ ۺہےۺافر ا

 

ۺہون  

 

ان

 

ۺکاۺن ذا

 

ۺضروۺمشہورۺمقولہۺہےۺکہۺ"قائدۺزمینۺپرۺج ۺسماجۺکوۺقائدۺکیۺکےلیےۺہیں۔ۺایک  
 
ۺہے۔ۺک ا

 

ۺکیاۺجان ہیۺپیدا

اۺہے۔ۺاسۺنظریہۺ

 

ۺاؿۺکوۺپیداۺکیاۺجان  

 

ۺسےۺپہلےۺتھامزۺکارلاۺکای فرتۺہوتیۺہےۺن ۺ1949(ۺنےۺThomas Carlyle) ئلتصورۺس 

اۺہے۔ۺ

 

ۺافسطۺنکاۺعاؾۺسےۺشخصیۺافصاػۺمیںۺضروۺۺاعلیۺہون اؿۺنہیںۺہوۺسکتاۺفہۺایک

 

 میںۺدنکاۺتھا۔ۺاسۺنظریہۺکےۺمطابقۺقائدۺکوئیۺعاؾۺان

اۺہےۺجسۺکوۺآپۺسکھا

 

ۺقائدۺکچھۺایسیۺخصوصیاتۺکاۺ کملۺہون ۺمینۺنظریہۺکےۺمطابقۺایک

 
ک
۔ۺۺگرن

 

زاائۺنہیںۺکرۺسکت

 

زبیتۺف

 

ۺنکاۺث

 

نہیںۺسکت

ذاؿۺ) ۺیہۺکچھۺایسےۺIntuitionمثاؽۺکےۺطورۺپرہمت،ۺعقلۺفۺدانش،ۺفیصلہۺسازیۺفۺفج 

 

ۺائۺنواۺبنانےۺکیۺصلاحک (،ۺلوگوںۺکوۺقائلۺکرنےۺنکا

اؿۺ

 

زبیتۺنہیںۺدیۺجاۺسکتیۺہے۔ۺاؿۺافصاػۺکےۺساتھۺان

 

ۺقیادتۺکےلیےافصاػۺہیںۺجنۺکیۺث ۺہےۺافرۺفہۺ ا

 

جاتےۺہیں۔ۺاسۺکیےۺہیۺپیداۺۺپیداۺہون

اریخۺدرۺارنۺکچھۺعظیمۺقائدینۺکیۺزندگی

 

اۺہےۺکہ'ۺن

 

ہیۺپیداۺہوتےۺتھےۺافرۺ کلاتۺخواہۺکیسےۺبھیۺۺۺکیۺکہانیۺہے'۔ۺیہۺقیادتۺکےلیےضمنۺمیںۺکہاۺجان

 ہوںۺاؿۺکوۺقائدۺبنناۺہیۺتھا۔ۺکیونکہۺاؿۺمیںۺقدرتیۺطورۺپرۺقائدۺبننےۺکےۺتماؾۺافصاػۺموجودۺتھے۔

ۺپرۺۺاسۺنظریہ اہۺکیۺزندگیۺکوۺدیکھیںۺجسۺکیۺ

 

ۺکہۺاندرفنیۺافرۺۺ12اگرۺآپۺاکبرۺن ادش  
 
ۺک

 
 

ۺۺہوئیۺافرۺاسۺفق اجۺپوشیۺ

 

زسۺکیۺر اۺمیںۺن ث 

ۺمیںۺاسۺم ۺسنیۺ

 
 

اۺچاہتےۺتھے۔ۺایسےۺفق

 

ارفںۺپرۺنچان

 

اۺچاہتےۺافرۺکچھۺاسۺکوۺاپنےۺاش

 

زیۺاققتیںۺاسۺکےۺخلاػۺتھیں۔ۺکچھۺاسۺکوۺختمۺکرن
 
اسۺمیںۺن اہ

ۺافرۺکچھۺایسےۺفیصلےۺلئےۺجوۺخودۺمیںۺآہنیۺفیصلےۺتھے۔ۺ کلانکہۺفہۺتعلیمۺنکافتہۺنہیںۺتھاخودۺکاۺلونےۺ اؾۺہرہاۺمنوانکا

 

اریخۺمیںۺاسۺکاۺن

 

حرفػۺمیںۺۺیۺمگرۺن

اۺہے۔

 

 لکھاجان

ۺہیں۔

 

 اسۺنظریےۺکےۺامورۺکوۺاسۺطرحۺبیاؿۺکرۺسکت

ذاۺکاۺبخشاۺہوۺتحفہۺہوتےۺہیں۔ۺیعنیۺزمینۺپر .1

 

ۺکوۺج

 

ک

 

ان

 

ۺہوتےۺہیں۔ۺۺقائدۺدنیاۺافرۺان  

 

ان

 

ذاۺکےۺن

 

 ج

زۺکوئیۺقائدۺۺنہیںۺبنۺسکتاۺنکاۺقائدۺجیسیۺعظمتۺکوۺ کرنۺۺنہیںۺکرۺسکتاۺہے۔ۺ .2
 
 ہ

ۺکامیابۺقائدۺ .3 زۺافرۺصحیحۺراہۺدکھاۺسکتاۺہے۔ۺکےلیےۺایک

 

 پیدائشیۺافصاػۺہیۺکافیۺہوتےۺہیںۺجسۺکےۺذریعہۺفہۺاپنےۺپیرفکارۺکوۺمتاث
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زبیت .4

 

اۺہےۺکہۺث

 

زبیتۺیہۺنظریہۺاسۺن اتۺکیۺطرػۺنفیۺکرن

 

ۺث ۺدکر ۺاسۺکوۺقائدۺکیۺذمہۺداریۺدیۺجاۺسکتیۺہے۔ۺقیادتۺکےۺافصاػۺتعلیمۺنکا

زسیلۺنکاۺنشوفماینہیںۺ

 

۔ۺجاکیےۺکےۺذریعہۺث

 

 سکت

اؿدر

 

ۺمیںۺاسۺملکۺکےۺقائدۺبننےۺارنۺاسۺنظریہۺکیۺجڑیںۺقدیمۺیون ۺکیۺکچھۺکچھۺلیےۺکےۺافرۺرفؾۺمیںۺملتیۺہیںۺجنۺ ۺملکۺکےۺقائدۺ نکا

اۺتھامخصوص،ۺجسمانی،ۺشخصیۺخصو

 

ذاۺقیادتۺکےصیاتۺکوۺجوڑۺدنکاۺجان

 

اۺہےۺتوۺاؿۺمیںۺیہۺتماؾۺخصوصیاتلیےۺہیۺ۔ۺکیونکہۺقائدۺۺکوج

 

ڈاؽۺکرۺدیتاۺۺپیداۺکرن

ذاۺکاۺسایہ۔ۺیعنیۺفہۺہےۺنکاۺبھیجتاۺہے۔ۺآ

 

یۺلگاتےۺتھے۔ۺاسۺکاۺمعنیۺہےۺزمینۺپرۺج

ٰہ ل

اؾۺسےۺپہلےۺظّلۺا

 

پۺلوگوںۺنےۺغالباًۺسناۺہوگاۺکہۺضروۺحکمراںۺاپنےۺن

ۺکیۺحیثیتۺسےۺحکمرانیۺکرتےۺتھے۔ۺحکمر  

 

ان

 

ذاۺکاۺسایہۺنکاۺن

 

ۺمینۺنظریہۺکےۺمطابقۺزمینۺپرۺج

 
ک
 اںۺگرن

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ۺکریںسواؽۺ:ۺ

 

ۺمینۺنظریہۺکیۺاساسۺکیۺفت ک

 
ک
 ۔ قیادتۺکےۺگرن

ۺمینۺنظریہسواؽۺ:ۺ

 
ک
اریخۺدرۺارنۺکچھۺعظیمۺقائدینۺکیۺزندگیۺکیۺکہانیۺہے'ۺگرن

 

ۺکریں'ن

 

 ۔ۺۺکیۺرفشنیۺمیںۺاسۺقوؽۺکیۺفت ک

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Trait Theory of Leadership)قیادتۺکاۺفصفیۺنظریہۺ 5.2.2

ۺمینۺنظر

 
ک
ۺف ۺقیادتۺکاۺفصفیۺنظریہۺدرارنۺۺگرن زمی شۺشکلۺہے۔ۺاسۺنظریہۺکےۺمطابقۺقائدۺمیںۺکچھۺانہنہۺخصوصیاتۺنکا

 

یہۺکیۺث

زبیتۺفمشقۺکےۺذریعہۺحصوؽ

 

ۺہیںۺافرۺاؿۺکوۺث

 

اۺہے۔یہۺافصاػۺپیدائشیۺبھیۺہوۺسکت

 

ۺاچھاۺقائدۺاؿۺافصاػۺسےۺمرصعۺہون ۺموجودۺہوتےۺہیںۺافرۺایک

ۺکیۺدہائیۺمیںۺمختلفۺتحقیقیۺمطالعوۺ1960بھیۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺ ۺسازیۺکیۺگئی۔ۺۺ80ںۺکےۺبعدۺقائدۺکےۺتقریباً

 

میںۺۺ1974افصاػۺکیۺفہرس

ۺقائدۺکیلئےۺی فریۺتھیںۺجوۺاسۺطرحۺہیں۔Stogdillاسٹاگۺڈیلۺ) اندہیۺکیۺجوکہۺایک

 
 

 (ۺنےۺکچھۺایسےۺافصاػۺفۺہاررتوںۺکیۺن

 ہاررت افصاػ

ۺسےۺمطابقتۺکرنےۺکیۺاہلیتۺ

 

 
 ن اۺعقلۺفۺدانشمند  کلاتۺکیۺمناس

 کسیۺبھیۺن اتۺکےۺتصورۺکوۺسمجھنےۺکیۺہاررتۺ لاتۺسےۺآگاہۺفۺچوس سماجیۺ ک

  بلندۺنظرۺفۺکامیابیۺکیۺطرػۺمائلۺ

اتۺکوۺدعویٰۺسےۺکہنےۺفالا
ۺکیۺہاررت خودۺاعتمادۺافرۺاپنیۺن 

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

 اختراعیتۺنکا

 زمانہۺشناس تعافؿۺکرنےۺفالا

ز فیصلہۺکن
 
 زن اؿۺدانیۺنکاۺبولنےۺمیںۺماہ

ۺاعتماد
 
 نظم  قا 

زۺکاؾۺمیںۺپیشۺپیشۺرہنےۺفالاغال  
 
 لوگوںۺکوۺقائلۺکرنےۺکیۺہاررت ۺافرۺہ
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ۺپسند،ۺذمہۺداریۺلینےۺفالا

 

  پرۺجوش،ۺاستقام

ۺاسۺضمنۺمیںۺ ۺرسائی ۺاائۺطرز ۺایک ۺہےۺکہ ا

 

ۺہون ز
 
ۺظاہ ۺسےۺیہ ۺعمیقۺمطالعوں ۺموجود ۺمبنیۺقیادتۺپر  Big Fiveافصاػۺپر

Personality Frameworkاندہیۺکیۺگئیۺہےۺاگرۺاؿۺکوۺیکجاۺکیاۺجائےۺنکاۺمشمولیۺاندازۺمیںۺۺبھیۺہےۺ۔ۺمطالعوںۺمیںۺمتعدد

 
 

افصاػۺکیۺن

ۺلئےۺہوئےۺبتانکاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺ

 

 
لۺکےۺشخصیتۺفصفیۺکےۺنظریہۺسےۺمناس

 

کی
کی

 دیکھاۺجائےۺتوۺ

 (Check Your Progressاپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچۺکریںۺ)

 فصاػۺکیۺفہرتۺسازیۺکریں۔فصفیۺنظریہۺکیۺرفشنیۺمیںۺاپنےۺادارےۺمیںۺموجودۺقائدینۺکےۺا .1

زؼۺفاضحۺکریں۔ .2

 

ۺمینۺنظریہۺکےۺدرمیاؿۺف

 
ک
 فصفیۺنظریہۺافرۺگرن

ۺسازیۺکریں۔ .3

 

 اسٹاگڈیلۺۺۺکےۺذریعہۺبتائےۺگئےۺقائدۺکےۺافصاػۺکیۺفہرس

 (Behavioral Theories)کرداریۺنظرنکاتۺ 5.3

اۺہےۺکہۺقائدۺد

 

ۺکرن

 

ۺفکال ۺکیۺپرۺزفرۺ ۺمینۺنظریہۺافرۺفصفیۺنظریہۺاسۺن اتۺ

 
ک
رارنۺقیادتۺۺکرنےۺکیلئےۺپیداۺہوتےۺہیںۺافرۺاؿۺکوۺگرن

زبیتۺسےۺبنانکاۺنہیںۺجاۺسکتا۔ۺقائدینۺکےۺافصاػۺۺکےۺعلافہۺاؿۺکےۺکردارۺطرزۺعملۺپرۺبھیۺتحقیقاتۺافرۺمطالعہۺجاتۺچلۺرہےۺتھےۺافرۺاسیۺسمت

 

ۺث

ۺمطالعہۺکیاۺجسۺمیںۺانہوںۺنےۺقیادتۺکےۺاندازۺکیۺزمرہۺبندۺ1939میںۺکرلۺلیوؿۺنےۺ یۺکیۺافرۺتینۺطرحۺکےۺقیادتۺکےۺاندازۺکیۺمیںۺایک

اندہیۺکی۔ۺکرداریۺنظرنکاتۺاسۺامرۺپرمرکوزۺتھےۺکہۺقائدۺکیاۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺ

 
 

ۺن

 
 

زنکاتۺپرۺن اتۺکرتےۺہیں۔ۺیون

 

 میںۺاسیۺطرحۺکےۺکچھۺن

 (Role Theory)رفؽۺنظریہۺ 5.3.1

ۺمرادۺہےۺکہۺکسیۺمخصوصۺادارےۺمیںۺقائدۺافرۺقلدۺرفؽۺنظریہۺکاۺتصورۺدرارنۺسماجیاتۺکاۺہے۔ۺقیادتۺکےۺنظریہۺۺمیںۺاسۺتصورۺسے

اپنےۺرفؽۺکوۺکیسےۺنبھاتےۺہیں۔ۺقائدۺافرۺقلدۺکےۺکیاۺرفؽۺہوتےۺہیں۔ۺلوگۺاپنےۺرفؽۺکوۺکیسےۺنبھاتےۺہیں۔ۺافرۺدفسرےۺلوگوںۺسےۺاؿۺۺ-اپنے

ذاتۺکےۺرفؽۺکیۺکیسےۺتوقعۺکرتےۺہیں۔درۺارنۺیہۺنظریہۺمعاشیاتۺکےۺسماجیۺرفؽۺسےۺمستعارۺۺلیاۺہوا

 

ہے۔ۺجسۺکےۺمطابقۺلوگۺاپنےۺرفؽۺکوۺت 

زادۺسماجۺمیںۺۺمرفجہۺۺۺۺرفؽۺافرۺاسۺکےۺتعلقۺسےۺتوقعاتۺۺجوڑۺلیتےہیں۔یعنیۺاپنےۺرفؽۺافرۺدفسرف

 

ںۺخودۺطےۺکرتےۺہیں۔ۺافرۺسماجۺکےۺدفسرےۺاف

ۺخاتوؿۺکاۺکیاۺرفؽۺہے۔ۺفہۺبیٹیۺہےۺکےلیےۺکےۺرفؽۺ ۺسماجۺمیںۺایک ۺتوقعۺرکھنےۺلگتےہیںۺیسے:ۺکہۺایک کیاۺاسۺسےۺتوقعاتۺتوۺۺتوۺکیاۺہے،ۺماںۺہےۺایک

اۺہے۔ۺغالباًۺآپۺنےۺکسیۺسےۺسناۺہوگاۺکہۺتمۺتوۺساسۺلگۺہیۺنہیںۺتوۺکیۺجاتیۺہے،ۺبہوۺہےۺ

 

اۺہے۔ۺافرۺساسۺبنۺکرۺکیسےۺطرزۺعملۺکرن

 

کیاۺرفؽۺاسۺکوۺنبھان

ۺہواۺہے۔ۺافر ۺرفؽۺدنکا زۺساسۺلاۺشعوریۺطورۺپرۺاسۺرفؽۺمیںۺآۺجاتیۺہےۺیہۺۺرہیۺہو،ۺبہوۺکوۺضروۺآزادیۺدیۺہوئیۺہے،ۺیعنیۺسماجۺنےۺساسۺکوۺایک
 
ہ

زۺتنظیمۺفۺادارےۺمیںۺکچھۺمخصوصۺمنصبۺکےۺلحاظۺسےۺاسۺکا
 
ۺسماجیاتۺکاۺتصورۺہےۺاسیۺتصورۺکوۺاگرۺائۺقیادتۺمیںۺرکھیںۺتوۺآپۺدیکھیںۺگےۺکہۺہ

ۺ ا

 

ۺجان ہے۔ۺیہۺرفؽۺسمجھانےۺکاۺطریقہۺرسمیۺافرۺغیرۺرسمیۺکردارۺفہۺطرزۺعملۺمتعینۺہےۺافرۺاسۺکوۺیہۺرفؽۺافرۺاسۺکےۺمطابقۺطرزۺعملۺسمجھاۺدنکا

ۺادارےۺمیںۺقائدۺسےۺس ۺرفؽۺکیۺتوقعۺکیۺجارہیۺہے۔ۺیہۺتوقعاتۺاسۺتنظیمۺکیۺن الیسیۺکےۺذریعےۺطےۺکیۺجاتیۺہیں اۺہے۔ۺایک

 

۔ۺجسۺدفنوںۺۺہون



97 

الیقیۺفۺنگرا

 

ززۺکےۺطرزۺعمل،ۺاؿۺکیۺان

 

یکی

 

ی یک
س

ۺفۺثقافت،ۺ  
ک
زبیت،ۺتہذن

 

املۺہے۔ۺغیرۺرسمیۺطریقہۺکارۺمیںۺرسمیۺطریقےۺسےۺقائدۺکیۺث

 

نیۺکےۺطریقہۺکارۺش

ۺقائدۺکےۺپیرفکارۺنکاۺقلدۺاسۺسےۺکیاۺامیدۺنکاۺتوقعاتۺر ہیںۺہیںۺافرۺیہۺتوقعاتۺاؿۺکوۺسماجۺسےۺہیۺملتیۺہےکہۺانہوںۺنےۺبعدۺکےۺ ن ارےۺمیںۺیعنیۺایک

ۺسما ۺغیرۺشعوریۺطورۺپرۺیہۺپیغاؾۺافرۺکیاۺدیکھاۺہے،ۺسناۺہے،ۺپڑھاۺہےۺافرۺاپنیۺزندگیۺمیںۺمشاہدہۺکیاۺہے۔ۺافرۺقلدۺنکا زادۺشعوریۺنکا

 

جۺکےۺدفسرےۺاف

ۺپہنچادیتےۺہیں۔

 

 توقعاتۺقائدۺی

Ingo Winkler (2009)مطابقۺکسیۺبھیۺتنظیم،ۺادارےۺنکاۺگرفہۺمیںۺقیادتۺتفریقۺکےۺعملۺکاۺنتیجہۺہوتیۺہے۔ۺجسۺۺکےۺ

زادۺاسۺتنظیمۺکےۺجوززہۺمقاصدۺکاۺحصوؽۺافرۺانفرادیۺی فر

 

قیادتۺتنظیمۺنکاۺ’’کےۺمطابقۺۺGibbsنکاتۺکوۺپوراۺکرتےۺہیں۔ۺمیںۺتنظیمۺکےۺاف

ۺحصہۺہے۔  ‘‘ ادارےۺکےۺمسئلہۺکےۺحلۺکرنےۺفالیۺمشنریۺکاۺایک

ۺاپنےۺرفؽۺکوۺکیسےۺطےۺکرتےۺہیں،ۺ ۺپیرفکارۺ ۺلیڈرۺافرۺقلدۺنکا ۺہیںۺکہۺکسیۺادارےۺمیںۺقائدۺنکا

 

مختصراًۺاسۺنظریہۺکوۺاسۺطرحۺبیاؿۺکرۺسکت

زادۺکےۺرفؽۺکوۺکیسےۺمتعینۺنکاۺطےۺکرتےۺہیں۔ۺلوگۺاسۺجوززہۺرفؽۺکوۺکیسےۺنبھاتےۺدفسرفںۺکےۺرفؽۺیعنیۺقلد

 

ۺافرۺتنظیمۺمیںۺکاؾۺکرنےۺفالےۺاف

زدۺسےۺکیاۺامیدۺنکاۺتوقعۺر ہیںۺہیں

 

زادۺاسۺرفؽۺکوۺنبھانےۺفالےۺف

 

اۺہے۔ۺ۔اؿۺتماؾۺامورۺکاہیںۺافرۺتنظیمۺکےۺاف

 

 یہۺنظریہۺا کطہۺکرن

 (Check Your Progressاپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچۺکریںۺ)

ۺکریں۔ .1

 

اہے'۔فت ک

 

 رفؽۺسمجھانےۺکاۺطریقہۺرسمیۺافرۺغیرۺرسمیۺدفنوںۺہون

ۺحصہۺہے۔ۺاسۺپرۺاپنیۺرائےۺدیں .2  قیادتۺتنظیمۺنکاۺادارےۺکےۺمسئلہۺکےۺحلۺکرنےۺفالیۺمشنریۺکاۺایک

 ( Managerial Grid Theory)انتظامیہۺگرڈۺنظریہۺ 5.3.2

ۺمینۺنظریہۺافرۺفصفیۺنظریہۺکےۺبعد

 
ک
قیادتۺکےۺتعلقۺسےۺمختلفۺیونیورسٹیۺمیںۺمطالعہۺہونےۺلگےۺافرۺمختلفۺنتائجۺنکالےۺجانےۺۺگرن

پرۺزفرۺدنکا۔ۺانہیںۺدفنوںۺیونیورسٹیۺکیۺتحقیقاتۺۺؤں(ۺیونیورسٹیۺافرۺمشیۺگنۺیونیورسٹیۺنےۺدفۺاائۺؤں کOhioکیۺدہائیۺمیںۺافہیو)ۺ1950لگے۔ۺ

ۺ ۺپر ۺبنیاد ۺ)ۺ1960کی ۺجینۺموٹوؿ زلۺبلیکۺافر ۺشکلۺRobert Blake and Jane Moutonمیںۺراث  ۺگراػۺکی ۺنےۺایک )

زۺکیاۺگیاۺتھا۔ۺذقیادتۺکےۺاندازۺکوۺانتظای ۺگرڈۺکےۺذریعےۺپیشۺکیا۔ۺاسۺگرڈۺمیںۺقائدۺکےۺطرزعملۺکوۺدفۺؤں کؤںۺکےۺ
 
 ریعےۺظاہ

 (i)ۺ(لوگوںۺسےۺمتعلقۺConcern for People) 

زجیحۺدینا

 

اۺافرۺلوگوںۺکوۺث

 

 لوگوںۺکیۺی فرنکاتۺکوۺپوراۺکرن

(ii)ۺ(پیدافارۺسےۺمتعلقۺConcern for Production) 

زجیحۺدینا

 

 پیدافارۺنکاۺصنعتۺمیںۺجوۺچیزۺپیداۺکیۺجائےۺاسۺکوۺث

زس ۺ)9x9اسۺگرڈۺۺمیں

 

ک
ۺم ۺاندازۺکوۺدکھانکاۺگیاۺہے۔ۺاسۺگرڈۺمیںۺۺ81(ۺہوتیۺہےجسۺمیںۺقیادتۺکےۺMatrixکیۺایک ۺ9طرزۺنکا

 ممکنہۺ کلاتۺدکھائےۺگئےۺہیں۔
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9.9        1.9 9 High 

         8 

←
C

o
n

c
e
r
n

 
f
o

r
 
P

e
o

p
l
e
→

 

         7 

         6 

    5.5     5 

         4 

         3 

         2 

9.1        1.1 1 

9 8 7 6 5 4 3 2 1  Low 

High ←Concern for Production→ Low   

اندہیۺکیۺ

 
 

 ہے۔ۺاسۺانتظای ۺگرڈۺنےۺقیادتۺکیۺن انچۺاقساؾۺکیۺن

ۺۺ1 اۺہے۔اسۺۺکیۺ(ۺاسۺقیادتۺکےۺاندازۺمیںۺلوگوںۺافرۺپیدافارۺدفنوںۺImpoverished۔مزوفرۺنکاۺشکستہۺ کؽۺ)ۺ

 

م ۺسےۺم ۺتشویشۺفۺتعلقۺہون

ۺۺکینقطہۺنظرۺنکاۺطرزۺکےۺقائدۺاپنےۺماتحتوںۺسےۺکاؾۺکرفانےۺکیۺم ۺسےۺم ۺکوششۺکرتےۺہیں۔ۺاؿۺکوۺاپنےۺماتحتوںۺافرۺملازمینۺکیۺاطمیناؿۺفۺتسلی

بھیۺم ۺسےۺم ۺکوششۺکرتےۺہیں۔ۺاکثرۺاسۺطرحۺۺکےلیےۺبھیۺم ۺسےۺم ۺۺتشویشۺرہتیۺہے۔ۺافرۺتنظیمۺکےۺکاؾۺافرۺاسۺکےۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺ

اۺہے۔ۺۺۺدیکھیںۺۺگرڈۺ

 

زۺقائدۺتعبیرۺکیاۺجان

 
 

 1x1کیۺتنظیمۺۺمیںۺبدۺامنی،ۺبدۺنظمی،ۺبدۺ کلیۺیل سۺجاتیۺہے۔ۺایسےۺقائدۺکوۺغیرۺموئ

(ۺجہاںۺپیدافارۺکیۺتشویشۺفۺتعلقۺم ۺسےۺم ۺمگرۺلوگوںۺکیۺبھلائیۺضروۺزنکادہۺہوتیۺہے۔یہۺقیادتۺکاۺاجتماعیۺCountry Club۔نٹرویۺکلبۺ)2

زادۺ،ۺماتحتۺنکاۺقلدۺ

 

اۺہے۔ۺاسۺمیںۺقائدۺکاۺمقصدۺاف

 

ۺجان املۺفہۺمتعلقہۺلوگوںۺکیۺطرػۺدھیاؿۺدنکا

 

کوۺطرزۺہے۔ۺاسۺمیںۺکاؾۺسےۺزنکادہۺکاؾۺمیںۺش

ۺدفستانہۺافرۺآراؾۺدہۺ ذاتۺایک

 

اۺہے۔ۺاسۺطرحۺکےۺقائدۺیہۺسوچتےۺہیںۺکہۺماتحتوںۺکوۺاسۺطرحۺکےۺآراؾۺدہۺماحوؽۺدینےۺسےۺفہۺت 

 

اۺکران
کّ
ماحوؽۺمہ

ۺپیدافارۺۺکےلیےۺخودۺمتحرکۺرہیںۺگے۔ۺافرۺتنظیمۺکےۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺ

 

ک
خودۺہیۺکاؾۺکریںۺگے۔ۺ کلانکہۺکبھیۺکبھیۺکاؾۺپرۺم ۺسےۺم ۺمرکوزن

زۺاۺندازۺ

 

اؿۺاٹھاۺسکتیۺہے۔دیکھیںۺگرڈپرۺمنفیۺاندازۺمیںۺاث

 
 

ۺسوالیہۺن  1x9 ہوۺسکتیۺہے۔ۺافرۺنتائجۺپرۺایک

ۺمہمۺ)3  اۺہے۔یہۺعاؾۺطورۺپرۺآمرانہۺاندازۺTask۔ۺکاؾۺنکا

 

(ۺ۔اسۺمیںۺپیدافارۺکیۺتشویشۺفۺتعلقۺزنکادہۺافرۺلوگوںۺکیۺتشویشۺفۺتعلقۺم ۺسےۺم ۺہون

ۺقائدۺلوگوںۺسےۺزنکادہۺپیدافارۺکےۺن ارےۺمیںۺسوچتا  
 
اۺہے۔ۺک

 

(ۺپرۺمبنیۺہوتیۺہےۺTheoryنظریہۺ)XکیۺMcGregorۺہےۺتوۺیہۺکہلان

ۺذریعہۺ) ۺپہنچنےۺکاۺایک

 

ۺکاؾۺکرنےۺفالےۺمحضۺہدػۺی ۺۺ( Means to an Endکیونکہۺماتحتۺنکا

 
 

اسۺطرزۺکےۺبلاۺشبہۺم ۺسےۺم ۺفق
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زادۺتنظیم

 

زھتیۺہے۔ۺمگرۺسختۺن الیسیوںۺافرۺطریقہۺکارۺسےۺکاؾۺکرنےۺفالےۺاف

 

ۺسےۺلگاؤۺنہیںۺر ہیںۺہیں۔ۺافرۺتنظیمۺکوۺمیںۺتنظیمۺکیۺپیدافارۺتوۺث 

 چھوڑنےۺکیۺبھیۺکوششۺکرتےۺہیں۔ۺ

ۺفسطیۺراستہۺفالاۺ)4 ۺ ۺدفنوںۺافرۺ(۔جہاںۺپیدافارۺMiddle of the Road۔ۺ (ۺتشویشۺفۺتعلقۺModerateمعتدؽۺۺ)کےلیےۺلوگوںۺ

ۺفالاۺاندازۺہے۔ۺجسۺمیںۺقائدۺلوگوں ا

 

اۺہے۔قیادتۺکاۺیہۺاندازۺمفاہمتۺنکاۺسمجھون

 

زارۺۺہون

 

زف ۺتوازؿۺث  کیۺی فرنکاتۺافرۺپیدافارۺکےۺدرمیاؿۺایک

زھتیۺہےۺافرۺنہۺہیۺماتحتوںۺکیۺی فرنکاتۺمکملۺطورۺپرۺپوریۺہوتیۺہے۔دیکھیںۺگر

 

اۺہے۔ۺۺاسۺمیںۺنہۺتوۺپیدافارۺضروۺزنکادہۺث 

 

ڈۺکھنےۺکیۺکوششۺکرن

5x5 

رہتاۺہے۔اسۺقیادتۺکےۺاندازۺکوۺبلیکۺافرۺموٹوؿۺۺضروۺزنکادہۺتشویشۺفۺتعلقکےلیےۺ(۔ۺجسۺمیںۺلوگوںۺافرۺپیدافارۺدفنوںۺTeamٹیمۺ)-5

اۺہے۔ۺ

 

زۺمان

 
 

ۺسےۺموئ پرۺمبنیۺہے۔ۺکیونکہۺاسۺمیںۺتماؾۺامورۺپرۺبھرۺپورۺتوجہۺدیۺجاتیۺہے۔ۺۺاسۺY theoryکےۺMcGregorیہۺنےۺس 

،ۺعزؾ،ۺاعتماد،ۺعزتۺفۺاحتراؾۺتنظیمۺکےۺما

 

ک
ۺکلیدیمیںۺقائدۺمانتاۺہےۺکہۺن اۺاتیاررن ۺمیںۺۺحوؽۺکوۺبنانےۺمیںۺایک ک 

  

کردارۺاداۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺکےۺت

ذاتۺخودۺزیایہۺکرۺسکتاۺہےۺکہۺفہ

 

ۺقائدۺاپناۺت  اۺہے۔ۺاسۺنظریہۺکےۺذریعہۺایک

 

قیادتۺکیۺۺاعلیٰۺپیدافارۺافرۺماتحتۺکوۺاعٰلیۺسطحۺکاۺاطمیناؿۺ کرنۺہون

 س ۺگرڈۺپرۺموجودۺہے۔ۺۺ

زاائکےلیےۺیہۺنظریہۺقیادتۺکےۺاندازۺکیۺفہمۺفۺتصورۺسازیۺ

 

اۺہے۔ۺاائۺخاکہۺف

 

 ۺکرن

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 انتظای ۺگرڈۺمیںۺبتائےۺگئےۺقیادتۺکےۺاقساؾۺھیں۔سواؽۺ:ۺ

ۺہیں؟سواؽۺ:ۺ

 

 انتظای ۺگرڈۺمیںۺقیادتۺکےۺکتنےۺاندازۺہوۺسکت

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Goal Setting Behavior and Leadership)گوؽۺسیٹنگۺطرزۺعملۺافرۺقیادتۺ 5.4

اؿۺکیۺکارکردگیۺکوۺبہترۺبنانےۺ

 

ۺان ۺکرتیۺہے۔ۺگوؽۺکےلیےۺکسیۺبھیۺادارےۺنکا ۺادا ۺاائۺکردار ۺگوؽۺسیٹنگۺایک زتیبۺنکا

 

کچھۺہدػۺکیۺث

ۺفاضحۺافرۺن اۺمقصدۺعملۺہے ۺہے۔ۺاسۺکوۺ کرنۺکرنےۺسیٹنگۺایک ا

 

اندہیۺکےۺساتھۺشرفعۺہون

 
 

ۺپرفجیکٹۺکیۺن ۔ۺجوۺکسیۺنئےۺہدػ،ۺہاررتۺنکا

ۺمنصوہ ۺبناتےۺہیں۔ۺافرۺاسۺمنصوہ ۺپرۺکاؾۺکرتےۺہوئےۺحصوؽۺکےلیےۺ زدۺنکاۺتنظیمۺایک

 

پیشۺرفتۺکرتےۺہیں۔ۺگوؽۺسیٹنگۺدرارنۺکےلیےۺف

ۺمعیارۺطے زدۺکےۺمستقبلۺکےۺن ارےۺمیںۺایک

 

اۺہےۺافرۺمستقبلۺۺکسیۺبھیۺتنظیمۺنکاۺف

 

اؿۺکوۺمتحرکۺرکھ

 

زۺعملۺہے۔ۺیہۺعملۺادارےۺفۺان

 
 

کرنےۺکاۺموئ

 کےۺتئیںۺسوچۺکوۺحقیقتۺمیںۺبدلتاۺہے۔ۺ

ذن اتۺکوۺعملیۺجامہۺ

 

ذن ات،ۺافرۺسوچۺفۺج 

 

زدۺکیۺپرۺعزؾۺسوچ،ۺج 

 

اۺہےۺبلکہۺگوؽۺسیٹنگۺمیںۺادارےۺنکاۺف

 

گوؽۺسیٹنگۺکوۺئیۺلمحاتیۺفیصلہۺنہیںۺہون

ۺعملۺفکےلیےۺپہنانےۺ اۺہے۔ۺکےلیےۺسرۺگری ۺہوتیۺہے۔ۺاسۺۺایک

 

ۺسےۺبہترۺہون

 

اۺہےۺجوۺموجودہۺ کل

 

ۺمطلوہ ۺمستقبلۺکاۺخاکہۺتیارۺکرن  ایک
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مخصوصۺافرۺحوصلہۺپرۺکہۺافرۺاؿۺکےۺساتھیوںۺنےۺعمیقۺمطالعہۺافرۺتحقیقۺکیۺافرۺنتیجہۺنکالاۺEdwin A. Lockeگوؽۺسیٹنگۺپر

ۺآساؿۺافرۺعاؾۺہدػۺکےۺبہترۺکارکر
 
ۺدرجہۺکیۺہوگی۔گوؽۺمبنیۺہدػۺن المقا  ۺنتے ۺہیں۔ۺتنا ۺاعلیٰۺہدػۺہوگاۺکارکردگیۺبھیۺانی ۺہیۺاعلیٰ

 

دگیۺکاۺن اع

زۺقائدۺنہۺصرػۺہدػۺکوۺطےۺکرنےۺبلکہۺاسۺکےۺحصوؽۺمیںۺبھیۺاائۺکردارۺ

 
 

سیٹنگۺطرزۺعملۺافرۺقیادتۺدفنوںۺمیںۺچولیۺدامنۺکاۺساتھۺہے۔ۺموئ

اۺہے۔ۺگوؽۺسیٹنگۺکےۺعملۺمیںۺقائدۺمندرجہۺ

 

اۺہے۔ۺاداۺکرن

 

 ذیلۺذمہۺدارنکاںۺنبھان

  ا

 

زاائۺکرن

 

 رہنمائیۺف

  زیب

 

 ث

 زفغۺدینا

 

 عزؾۺکوۺف

  ا

 

زاائۺکرن

 

ۺفۺفسائلۺف

 
 

 معافن

 اۺہے

 

ۺپیشۺرفتۺکیۺنگرانیۺکرن  

 

 اہداػۺکیۺجان

 اۺہےاٹیمۺکےۺ

 

زاائۺکرن

 

ۺف

 

ک
 ران ہۺکوۺفقتاًۺفوقتاًۺتعمیریۺرائےۺافرۺتقون

ا 

 

زاائۺکرن

 

ۺسےۺاائۺکاؾۺہدػۺ-رہنمائیۺف اۺہے۔ۺقائدۺتنظیمۺکےۺاہداػۺفۺمقاصدۺکوۺخودۺکوۺافرۺاپنےۺادارےۺکےۺرہنماکےلیےۺقائدۺکاۺس 

 

زاائۺکرن

 

ئیۺف

ۺبصیرتۺ) ۺن ا ۺ شخۺایک ۺافر ۺہے۔ ا

 

ۺفاضحۺکرن ۺاہداػۺکوۺمخصوصۺ)Visionaryبقیہۺمبراۺکو ۺمیںۺاؿ ۺانداز )Specificۺپیمائشۺ
 
ۺقا  ،)

(Measurable(ۺحصوؽۺ
 
 Relevantۺ)(،ۺمتعلقہAttainable(،ۺقا 

 
 

اۺہے۔ۺاسۺTime Bound)(ۺافرۺن ابندۺفق

 

(ۺکرن

ۺلفظ ے۔ۺاسۺعملۺکےۺذریعہۺقائدۺاپنےۺماتحتۺنکاۺادارےفۺتنظیمۺکےۺبقیہۺمبراۺSmartمرفجۺہےۺیعنیۺہدػۺکوۺSMARTکیلئےۺایک

 

ئ
 
ی
 
ہ
اۺچا

 

ۺزہون

زاائۺکرتےۺہیںۺافرۺتنظیمۺکیۺمشترکہۺمنزؽۺمقصودۺکیۺطرػۺکوششوںۺکوۺائۺآہنگ

 

ۺۺۺاساسۺف ۺۺکےۺساتھۺایک

 

ۺمقصدۺافرۺفت ک  کرتےۺہیں۔ۺۺکوۺایک

ا 

 

زاائۺکرن

 

زیب ۺف

 

ۺہےۺبلکہۺہدػۺکوۺ کرنۺکرنےۺ-ث ا

 

زاائۺکرن

 

زیب ۺف

 

ۺکرنےۺکیۺث

 

قائدۺتنظیمۺکےۺمبرااؿۺاپنےۺماتحتوںۺکوۺنہۺصرػۺگوؽۺکوۺسک

اۺہےۺیسے:ۺکہۺاکےلیےۺ

 

اۺہےۺجوۺکہۺجوشۺ،فلولہ،افرۺانفرادیۺہدػۺکوۺتنظیمۺکےۺہدػۺسےۺجوڑۺکرۺبنان

 

ۺایساۺماحوؽۺتیارۺکرن اراۺاؿۺکےۺساتھۺایک
 
گرۺہ

ۺسماجیۺپہچاؿۺبھیۺملے ۺگی۔ۺیعنیۺایک  زقیۺہے۔ۺاسۺسےۺہمیںۺمعاشیۺانئدہۺتوۺہوگاۺہیۺاسۺکےۺعلافہۺہمیںۺایک

 

اریۺث
 
زقیۺکرانہۺتوۺیہۺہ

 

اچھاۺقائدۺۺادارہۺث

اۺہے۔ۺفہۺادارےۺکےۺمبرااؿۺکےۺساتھۺگوؽۺسیٹنگۺکے

 

زقیۺکوۺجوڑۺکرۺرکھ

 

ۺاران ہۺکےۺذاتیۺث ۺعملۺمیںۺاؿۺتنظیمیۺہدػۺکےۺساتھۺساتھۺماتحتۺنکا

زۺہدػۺکےۺحصوؽۺمیںۺآنے

 
 

ۺموئ ۺکےۺرائےۺکوۺاہمیتۺدیتاۺہےۺجسۺسےۺاؿۺمیںۺبھیۺکامیابیۺکےۺتئیںۺعزؾۺافرۺجوابدہیۺکاۺاحساسۺبناۺرہتاۺہے۔ۺایک

ۺہےۺکہۺہدػۺکےۺحصوؽۺ ا

 

اندہیۺکرۺلیتاۺہے۔ۺافرۺیہۺبھیۺیقینیۺبنان

 
 

ۺفۺ کئلۺرکافٹوںۺکیۺپہلےۺسےۺن

 

ج

 

کی کلی ی  
ج

کےۺن اسۺادارےۺکےلیےۺفالےۺممکنہۺ

ۺموجودۺہےۺنکاۺنہیںۺہےۺتوۺاسۺکوۺکیسےۺ کرنۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺ

 

 ی فریۺفسائل،ۺاران ہۺکےۺن اسۺی فریۺاستعدادۺفۺصلاحک

ۺۺپیشۺرفت  

 

نہۺصرػۺہدػۺکےۺتعینۺمیںۺبلکہۺہدػۺکےۺحصوؽۺکےۺسفرۺمیںۺبھیۺقائدۺکاۺرفؽۺضروۺاائۺرہتاۺہے۔ۺہدػۺ-ہدػۺکےۺحصوؽۺکیۺجان

ۺکیسےۺپیشۺر  

 

فتۺکیۺجاۺرہیۺہے۔ۺاران ہۺکوۺہدػۺکتناۺفاضحۺہےۺ،ۺحصوؽۺمیںۺاؿۺکاۺکیاۺرفؽۺہےۺافرۺفہۺاپناۺرفؽۺکتنیۺآسانیۺسےۺکےۺحصوؽۺکیۺجان

ۺMilestoneنبھاۺرہاۺہے،ۺہدػۺکےۺحصوؽۺمیںۺکوؿۺکوؿۺسےۺسنگۺمیلۺ)

 
 

اۺہے۔ۺاسۺکےۺعلافہۺمبرااؿۺکوۺبوق

 

زۺنظرۺرکھ زاث  (ۺہیںۺاؿۺپرۺث 

زاائۺکرنےۺسےۺماتحتۺصحیحۺسمتۺمیں

 

ۺف

 

ک
زاائۺکیۺتقون

 

ۺصحیح ۺبھیۺف ۺفوقتاًۺمناس  ۺپیشۺرفتۺکرتےۺرہتےۺہیں۔ۺجہاںۺی فرتۺہوتیۺہےۺفہاںۺفقتاً
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ۺہے۔ۺافرۺانفرادیۺفۺاجتماعیۺدفنوںۺ ا

 

زارۺرکھنےۺکیلئےۺقائدۺچھوٹیۺکامیابیۺکاۺبھیۺجشنۺمنان

 

زف طرحۺکےۺجاتیۺہے۔ۺاسۺکےۺعلافہۺاران ہۺکےۺعزؾۺکوۺث 

زیب ۺدینےۺکاۺبھیۺاہداػۺکےۺحصوؽۺکوۺتسلیمۺکرتےۺہیں۔ۺیہۺچھو

 

ذۺپیشۺرفتۺکوۺث زتک

 

ٹےۺچھوٹےۺسےۺکامیابیۺکےۺجشنۺدرارنۺاظہارۺفۺکر اۺافرۺم

اۺہے۔

 

ۺذریعہۺہون  ایک

ۺاندازۺمیںۺگوؽۺسیٹنگۺکاۺحصہۺنتے ۺہیںۺفہیۺاپنےۺادارےۺمیںۺموجودۺاران ہۺافرۺماتحتۺکیۺرہنمائی،ۺ ز

 
 

 کرنۺکلاؾۺیہۺہےۺکہۺجوۺقائدۺموئ

زاائۺ

 

ۺف

 

ک
زیب ۺفۺتقون

 

،ۺث

 
 

زفغۺدیتاۺہے۔معافن

 

ۺایساۺماحوؽۺتیارۺکرتےۺہیںۺجوۺکہۺہدػۺکےۺحصوؽۺکوۺف  کرتےۺہیں۔افرۺایک

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

اۺہے؟سواؽۺ:ۺ

 

 گوؽۺسیٹنگۺکےۺعملۺۺۺۺمیںۺقائدۺۺکوؿۺکوؿۺسیۺذمہۺدارنکاںۺۺنبھان

زارۺرکھنےۺسواؽۺ:ۺ

 

زف ۺۺکریں۔قائدۺچھوٹیۺکامیابیۺکاۺکےلیےۺاران ہۺکےۺعزؾۺکوۺث 

 

اۺہے۔ۺفت ک

 

 بھیۺجشنۺمنان

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 گوؽۺسیٹنگۺکےۺاقداؾکےلیےۺکامیابۺقیادتۺ 5.5

(Steps of Goal setting for successful Leadership) 

ۺزندگیۺپرۺنظرۺڈایں ۺتوۺآپۺکوۺایسےۺضروۺسےۺفاقعاتۺنکادۺآں گۺگےۺجسۺمیںۺآپۺنےۺکوئیۺہدػۺمتعینۺکیاۺہوگاۺافرۺ شخۺاسۺکےۺاگرۺاپنی

مطابقۺکارکردگیۺکیۺہوگی۔اسۺطرحۺکےۺائۺذاتیۺہدػۺمتعینۺکرتےۺہیںۺافرۺ شخۺاسۺکےۺمطابقۺآگےۺپیشۺرفتۺکرتےۺہیںۺاسیۺطرحۺادارےۺ

ۺکرتےۺہیںۺاؿۺ

 

املۺبھیۺاپنےۺگوؽۺسک

 

ۺکرنےۺمیںۺش

 

اۺہے۔جسۺکےۺگوؽۺسک

 

زاۺافرۺپیچیدہۺہون

 

ۺکاۺعملۺذاتیۺہدػۺنکاۺلوگوںۺسےۺکچھۺث 

 

کےۺگوؽۺسک

زادۺکوۺکوؿۺسےۺاقداؾۺلینےۺہیں۔

 

 اف

 (اندہیۺ

 
 

 (Identification of Goalsاہداػۺکیۺن

 (ی فرتۺکاۺزیایہNeed Analysis) 

 (مقاصدۺکاۺتعینSetting of Objectives) 

 ا

 

 (Formulation of Strategies)حکمتۺعملیۺکاۺفضعۺکرن

 (ہدػۺسےۺمتعلقۺسرگرمیوںۺکاۺنفاذImplementation of Goal related Activities ) 

 (اہداػۺکیۺجانچۺفۺنگرانیMonitoring of Goals) 

 (ہدػۺکےۺحصوؽۺکاۺتعینۺقدرۺفۺاحتسابAssessments of Goal) 

 (زتیبۺنو

 

 (Resetting of Goalsاہداػۺکیۺث
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 (Principles of Goal Settings)ہدػۺتعینۺکےۺاصوؽۺۺگوؽۺسیٹنگۺنکا  5.6

Locke and Lathamۺاؿۺکیۺتصنیفۺ  A Theory of‘نےۺگوؽۺسیٹنگۺکےۺمختلفۺؤں کؤںۺپرۺعمیقۺمطالعہۺکیا۔

Goal Setting and Task Performance’ساؽۺکےۺمطالعہۺکےۺبعدۺہدػۺکےۺتعینۺکےۺن انچۺاصوؽۺۺ25میںۺانہوںۺنےۺ

 ۔فضعۺکئےۺجوۺدرجۺذیلۺہیں

ۺنکاۺفاضحۺ) .1

 

 (Clarityفت ک

ۺنکاۺچنوتیاںۺ) .2

 

ج

 

کی کلی ی  
ج

Challenge) 

ۺ) .3

 

 (Commitmentعزؾۺفۺاستقام

اۺن ازۺرسائیۺ) .4  (Feedbackفیڈۺبیک/جوابیۺآراءۺنک

 (Task-Complexityکاؾۺکیۺپیچیدگیۺ) .5

ۺفاضحۺ) .1 ۺنکا

 

ۺچایے،۔ۺپیچیدہۺفۺمبہمۺنکاۺغیرClarityفت ک ا

 

ۺفاضحۺہدػۺکوۺسمجھنےۺمیںۺ(ۺ:ۺجسۺہدػۺکاۺتعینۺکیاۺجائےۺفہۺجامعۺافرۺفاضحۺہون

ۺآتیۺہےۺافرۺاسۺکےۺحصوؽۺمیںۺدشواریۺفۺرغبتۺکیۺکمیۺہوتیۺہے۔

 
 

 دق

ۺنکاۺچنوتیاںۺ) .2

 

ج

 

کی کلی ی  
ج

Challengeاۺہے۔ۺاسۺ

 

ۺکوۺم ۺکرن ۺۺزنکادہۺپیچیدہۺہدػۺتحریک ا اؿۺکوۺۺلیےۺ(ۺ:ۺضروۺآساؿۺنک

 

ۺان

 
 

ہدػۺکاۺتعینۺکرتےۺفق

ے۔ۺگوؽۺسیٹنگۺنظریہۺکےۺمطابقۺ

 

ئ
 
ی
 
ہ
ۺچا ا

 

گۺ)حقیقتۺپسندۺہون

 

 ی
خ

 

کی کلی ی  
ج

(ۺہدػۺکاۺChallengingفہۺلوگۺزنکادہۺکامیابۺہوتےۺہیںۺجوۺ

 نتخابۺکرتےۺہیں۔ا

ۺ) .3

 

زادۺکیۺشمولیتۺرہتیۺہےۺتوۺفہۺہدػۺCommitmentعزؾۺفۺاستقام

 

(ۺ:ۺہدػۺکےۺانتخابۺافرۺتشکیلۺمیںۺاگرۺگرفپۺکےۺتماؾۺاف

ۺکوۺاپناۺلگتاۺہےۺافرۺاسۺکےۺحصوؽۺمیںۺتماؾۺمبرااؿۺدؽۺفۺجاؿۺسےۺلگےۺرہتے ۺکےۺتحتۺکاؾۺکرتےۺہیں۔ۺس   ۺہیںۺافرۺاندرفنیۺتحریک

ۺن ازۺرسائیۺ) .4 ا املۺہوتےۺہیںۺانہیںۺفقتاًۺفوقتاًۺفیڈۺبیکۺFeedbackفیڈۺبیک/جوابیۺآراءۺنک

 

ۺش زادۺہدػۺکےۺحصوؽۺکےۺعملۺمیںۺ

 

(ۺ:ۺجوۺبھیۺاف

ےۺکہۺہدػۺکےۺحصوؽۺکیۺسمتۺافرۺکارکردگیۺکتنیۺہے۔ۺکتناۺ کرنۺہواۺہےۺافرۺکتناۺ

 

ئ
 
ی
 
ہ
ن اقیۺہے۔ۺیہۺعملۺہدػۺکیۺسمتۺتعینۺکرۺملتےۺرہنےۺچا

 دیتاۺہے۔

(ۺ:ۺجوۺبھیۺہدػۺتعینۺکیاۺجائےۺاسۺکیۺپیچیدگیۺکوۺحوظۺر ہیںۺہوئےۺاسۺکوۺچھوٹےۺچھوٹےۺTask-Complexityکاؾۺکیۺپیچیدگیۺ) .5

ۺاصوؽۺہے۔ۺہدػۺکوۺچھوٹےۺذیلیۺہدػۺۺ) زفۺنکاۺٹکڑفںۺمیںۺتقسیمۺکرۺلیناۺبھیۺایک

 

 
ۺکرۺاؿۺکاۺSub-Goalج

 
 

حصوؽۺافرۺفقتاًۺفوقتاًۺ(ۺمیںۺن ان

املۺہے۔

 

انیۺکرتےۺرہناۺبھیۺاسۺکےۺاصوؽۺمیںۺش

 

 اؿۺپرۺنظرۺن
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 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ۺکیوںۺی فریۺہے؟گوؽۺۺسیٹنگسواؽۺ:ۺ

 

 ۺکےۺعملۺمیںۺفت ک

ۺکریں۔Sub-Goalہدػۺکوۺچھوٹےۺذیلیۺہدػۺۺ)ۺسواؽ:

 

اۺۺکیوںۺی فریۺہے؟ۺفت ک

 
  

 (ۺمیںۺن ات

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺگوؽۺسیٹنگۺکیۺاہمیت 5.7

(Importance of Goal setting in Educational Leadership) 

اۺکےلیےۺہدػۺکاۺتعینۺنہۺصرػۺادارےۺ

 

زادۺفۺدفسرےۺاران ہۺااندیۺہون

 

بھیۺضروۺاہمیتۺکےلیےۺہےۺبلکہۺادارےۺمیںۺکاؾۺکرۺرہےۺاف

اۺہےۺافرۺگرفہیۺحرکیاتۺفۺٹیمۺمیںۺکاؾۺکر

 

ۺفۺپرنسپلۺکوۺمتحرکۺرکھ

 

ن
ک
می
معل

اۺہے۔ۺتعلیمیۺادارےۺکےۺضمنۺمیںۺگوؽۺسیٹنگۺنکاۺہدػۺکاۺتعینۺ

 

نےۺرکھ

اۺہے۔ۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺہدػۺکےۺتعینۺکےلیےۺ

 

زاائۺکرن

 

زیب ۺف

 

 کیۺاہمیتۺدرجۺذیلۺہیں۔ث

اۺہےۺافرۺاسۺکےۺحصوؽۺ .1

 

ۺکسیۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺہدػۺکاۺتعینۺکرۺلیاۺجان  
 
زجیحاتۺکاۺتعین:ۺک

 

ۺکےۺکےلیےۺث ۺملۺکرۺکاؾۺکرتےۺہیںۺتوۺس  س 

ۺکر

 

زجیحاتۺطےۺکرتےۺہیں۔ۺگوؽۺکوۺسک

 

زجیحاتۺفاضحۺرہتیۺہےۺافرۺتدریسیۺفۺغیرۺتدریسیۺعملہۺہدػۺکےۺپیشۺنظرۺہیۺاپنیۺث

 

ۺنکاۺذہنۺمیںۺث ا

 

ن

زۺعملہ

 

اۺہےۺافرۺتماؾۺث

 

اۺہے۔ۺاسۺکےۺذریعےۺن الترتیبۺاندازۺمیںۺہدػۺکاحصوؽۺممکنۺہوۺجان

 

ۺراہۺمایۺکاۺکردارۺاداۺکرن ۺکیۺہدػۺکاۺتعینۺدرارنۺایک

زھۺجاتیۺہےۺافرۺفہۺذہنیۺفۺجسمانیۺطورۺپرۺکاؾۺکرنےۺ

 

ۺث 

 

ک
ۺمکملۺکرلیناۺہے۔کےلیےۺمرکوزن

 

 تیارۺرہتےۺہیںۺکہۺکوؿۺساۺکاؾۺکبۺی

زادۺادارےۺ .2

 

اۺ:ۺہدػۺکےۺپہلےۺتعینۺسےۺادارےۺکےۺتماؾۺاران ہۺیسے:ۺتدریسیۺفۺغیرۺتدریسیۺعملہۺافرۺمتعلقہۺاف

 

زاائۺکرن

 

زیب ۺف

 

کےۺاران ہۺۺکوۺث

اۺہےۺکہۺاسۺکےۺحصوؽۺمیںۺاؿۺکاۺکردارۺکیاۺہےۺتوۺ

 

اۺہےۺافرۺیہۺبھیۺمعلوؾۺہون

 

ۺاؿۺکوہدػۺفاضحۺاندازۺمیںۺمعلوؾۺہون  
 
متحرکۺرہتےۺہیں۔ۺک

اۺہے۔ۺاؿۺکوۺیہۺمعلوؾۺرہتاۺہےۺکہۺہدػۺاسۺسےۺنہۺصرػۺ

 

اۺہےۺبلکہۺاران ہۺکیۺخودۺاعتمادیۺمیںۺبھیۺات فہۺہون

 

اؿۺکیۺکارکردگیۺمیںۺات فہۺہون

ۺکردارۺہےۺجوۺکہۺاہمیتۺکاۺ کملۺہے۔ۺ  کےۺحصوؽۺمیںۺاؿۺکاۺایک

ۺقائدۺ   کےلیےۺایک
 
اۺہے۔ۺک

 

اۺہےۺکہۺاسۺکوۺکیاۺ کرنۺکرن

 

ۺبصیرتۺکاۺ کملۺہون ہدػۺکاۺSMARTۺائۺہدػۺکاۺتعینۺدرارنۺایک

پرۺۺتعینۺکرتےۺہیںۺتوۺکارکردگیۺن الترتیبۺرہتیۺہےۺافرۺچھوٹےۺچھوٹےۺمسئلۺپرۺقائدۺدھیاؿۺنہیںۺدیتاۺہےۺکیونکہۺاسۺکیۺنظرۺحتمیۺافرۺارنۺہدػ

زجیحاتۺکےۺضمنۺمیںۺ

 

 کافیۺمقبوؽۺہے۔ۺEisenhower Matrixہوتیۺہے۔ۺہدػۺکےۺث
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Not Urgent Urgent  

Decide 

Schedule a time to do it. 

Do 

Do it now. 

I
m

p
o

r
t
a
n
t
 

Delete 

Eliminate it. 

Delegate 

Who can do it for you? 

N
o
t
 
I
m

p
o
r
t
a
n

t
 

The Eisenhower Matrix 

Eisenhowerاۺہے۔ۺقائدۺیہۺطےۺکرۺسکتاۺہےۺکہۺکوؿۺساۺکاؾۺزنکادہۺاائۺہےۺجسۺکوکےلیےۺکےۺمطابقۺہدػۺکےۺتعینۺۺ

 

ۺفوراًۺکرن

 ۔ۺفغیرہۺفغیرہۺکسیۺماتحتۺکےۺسپردۺکیۺجاۺسکتیۺہے،داریۺۺمہکوؿۺسےۺکاؾۺکیۺذ

اۺہےۺکہۺہدػۺکےۺاصوؽۺمیںۺماتحتۺفۺاران ہۺزنکادہۺزہنیۺدن اؤۺکاۺشکارۺنہۺہوۺجاں گ

 

ۺہدػۺکےۺتعینۺمیںۺقائدۺکوۺاسۺامرۺپرۺبھیۺدھیاؿۺدیناۺہون

زۺنہۺہو۔

 

ۺمتاث

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

ۺفۺ

 

 جسۺسےۺکہۺاؿۺکیۺمسئلۺحلۺکرنےۺکیۺصلاحک

ۺۺفیصلہۺسازیۺمیں .3

 

ۺہدػۺی

 

اۺہے۔ۺکوئیۺبھیۺفیصلہۺس ۺحدۺی

 

ۺخضرۺراہۺکیۺحیثیتۺرکھ معافؿ:ۺہدػۺکاۺتعینۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺمیںۺایک

اۺہے۔ۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺتوۺقائدۺکوۺکوئیۺبھیۺفیصلہۺلینےۺسےۺپہلےۺکئیۺ

 

ۺجان دفسرےۺلےۺجائےۺگا۔ۺیعنیۺفیصلہۺمتوقعۺنتائجۺکوۺسامنےۺرکھۺکرۺلیاۺ

اۺہے۔ۺکیونکہۺتعلیمیۺادارےۺکےۺہدػۺافرۺجوابدہیۺطلةءۺفالدینۺافرۺسماجۺکیلئےۺہوتیؤں کؤںۺکوۺبھیۺحوظۺر

 

ۺہے۔ۺپہلےۺسےۺطےۺکیاۺگیاۺکھناۺہون

اۺہے۔ہدػۺفیصلہ

 

زیمۺفرکۺکاۺکاؾۺکرن

 

ۺف اۺہے۔ۺکیونکہۺہدػۺفیصلہۺسازیۺمیںۺایک

 

 ۺسازیۺمیںۺمعافؿۺہون

ۺانفرادیۺہدػۺادارہۺکےۺہد .4  
 
راہیںۺہموارۺکرتےۺہیں۔ۺکےلیےۺػۺسےۺجڑۺجاتےۺہیںۺتوۺیہۺٹیمۺفرکۺٹیمۺفرکۺنکاۺگرفہیۺعملۺمیںۺمعافؿۺ:ۺک

ۺکےۺرفؽۺکوۺکےلیےۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺقائدۺہدػۺکےۺتعینۺکےۺبعدۺاسۺکےۺحصوؽۺ اۺہےۺافرۺادارےۺمیںۺس 

 

اشتراکیۺطورۺپرۺکوششۺکرن

اۺہےۺافرۺیہۺ

 

زادۺکوۺہدػۺکےۺحصوؽۺمیںۺاپنےۺکردارۺکاۺعلمۺہون

 

کےلیےۺبھیۺعلمۺرہتاۺہےۺکہۺاؿۺکیۺصحیحۺکارکردگیۺمتعینۺکردیتاۺہے۔ۺٹیمۺکےۺاف

ۺلیےۺحتمیۺطورۺپرۺہدػۺکےۺحصوؽۺمیںۺتعافؿۺکرےۺگی۔ۺاسۺ

 

قائدۺکیۺیہۺذمہۺداریۺرہتیۺہےۺکہۺفہۺجوۺبھیۺکاؾۺکرےۺپہلےۺاسۺکاۺگوؽۺسک

ۺاپناۺرفؽکےلیےۺکرکےۺاسۺکےۺحصوؽۺ اکہۺس 

 

زادۺکیۺجوابدہیۺمتعینۺکرےۺن

 

ۺٹیمۺتشکیلۺکرےۺافرۺٹیمۺکےۺاف صحیحۺاندازۺسےۺبنھاۺۺایک

 ں۔

ۺاندازۺمیںۺکرۺلیتاۺہےۺتوۺیہۺہدػۺنہۺصرػۺادارےۺبلکہۺقائدۺافرۺادارےۺسےۺ .5 ۺقائدۺہدػۺکاۺتعینۺمناس   
 
کامیابیۺکےۺاحتسابۺمیںۺمعافؿۺ:ۺک

ۺمرفجہۺطریقہۺ اۺہے۔ۺگوؽۺسیٹنگۺنکاۺہدػۺکےۺتعینۺکےۺتعلقۺسےۺایک

 

زادۺکیۺکامیابیۺکاۺاحتسابۺکرن

 

ۺاگرۺہےۺیعنیSMARTجڑےۺن اقیۺاف
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ہدػۺرکھےۺگاۺتوۺاسۺکیۺSMARTہوگاۺتوۺاسۺکاۺاحتسابۺآسانیۺسےۺممکنۺہوۺجائے۔ۺ۔ۺتعلیمیۺادارہۺمیںۺاگرۺقائدۺSMARTہدػۺ

 کامیابیۺفۺحصوؽۺکیۺقدرۺاحتسابۺفۺتعینۺممکنۺافرۺآساؿۺرہےۺگا۔

ۺتعلیمیۺادارےۺکےۺقائدۺکوۺمتعینہ .6

 
 

اۺمتعینہۺمدتۺمیںۺہدػۺکےۺحصوؽۺمیںۺمعافؿۺگوؽۺسیٹنگۺکرتےۺفق

 

ۺکاۺدیناۺضروۺی فریۺہون

 
 

ۺفق

ۺ) ۺ ز

 

ۺدستافثک ۺمیںۺبصیرتی ۺکلۺتعلیمیۺادارفں ۺآج ۺجسےۺکہ ۺہے۔ ۺلینا ۺمیںۺکر

 
 

ۺاسۺمتعینہۺفق ۺحصوؽ ۺکا ۺیعنیۺہدػ  Visionہے۔

Documentزۺمیںۺاسۺکاۺاحتسابۺکرتےۺہیںۺکہۺکتنےۺ(ۺبنا

 

ۺکرتےۺہیںۺافرۺساؽۺکےۺآج

 

زۺساؽ،ۺہینہ ۺکےۺگوؽۺسک
 
تےۺہیںۺجسۺمیںۺہ

زینۺاورمرگ کۺکےۺذریعہۺاػۺکاۺحصواہدا کیۺفجوہاتۺمعلوؾۺکرتےۺہیںۺافرۺاؿۺفجوہاتۺپرۺکاؾۺؿۺؽۺہوا۔ۺاگرۺہدػۺکاۺحصوؽۺنہیںۺہواۺہےۺتوۺث 

ۺافلوالعزؾۺ)کےلیےۺکرتےۺہیں۔ۺہدػۺکےۺحصوؽۺ ے۔ۺحدۺسےۺزنکادہ

 

ئ
 
ی
 
ہ
اۺOver Ambitiousمتعینہۺمدتۺن العملۺہونیۺچا

 

(ہون

اۺہےۺافرۺاد

 

ےۺلگتےۺہیںۺافرۺدلچسپیۺکھوۺدیتےۺہیں۔ۺہدػۺکےۺحصوؽۺکیۺراہۺمیںۺ کئلۺہون

 

ھکئ

 

ت

زادۺکچھۺدؿۺبعدۺ

 

 ارےۺکےۺاف

زادۺکےۺجوززہۺرفؽۺافرۺحصوؽۺ .7

 

ۺگوؽۺسیٹنگۺمیںۺادارےۺمیںۺموجودۺاف  
 
افیلۺسےۺاتنا بۺمیںۺمددگارۺ:ۺک

 

اخیرۺفۺن

 

درکارۺمتعینہۺمدتۺکےلیےۺن

زدۺکوۺاپناۺہدػ،ۺحصوؽۺ

 

زۺف
 
اؽۺلؽۺاسۺکاۺکردارۺافرۺمدتۺپہلےکےلیےۺموجودۺرہتیۺہےۺتوۺۺہ

 

ۺسےۺہیۺمعلوؾۺرہتیۺہے۔ۺاسۺمیںۺ شخۺۺکسیۺقسمۺکیۺن

ذۺمیںۺنصابۺکےۺذریعہۺکچھۺجوززہۺمقاصدۺکاۺحصوؽۺکرۺلیناۺہے۔ۺطلةءۺکےۺعلم،ۺہاررتۺافرۺ

 

ائمۺپرتک

 

کیۺگنجائشۺنہیںۺرہتیۺہے۔ۺمعلمۺنےۺاسۺن

ۺذریعہۺکےۺطورۺپرۺکےلیےۺرفیہۺمیںۺمثبتۺتبدیلیۺلانیۺہے۔ۺتبدیلیۺلانےۺ اہے۔اسۺطرحۺمتعینہۺمدتۺمیںۺیہۺکاؾۺنصابۺکوۺایک

 

استعماؽۺکرن

افیلۺمیں

 

 گنجائشۺم ۺسےۺم ۺرہتیۺہے۔ۺکرۺلیناۺہےۺتوۺن

زف .8

 

اۺہے۔ۺہدػۺکےۺحصوؽۺخودۺاعتمادیۺکےۺف

 

غۺمیںۺمعافؿۺ:ۺہدػۺکےۺتعینۺسےۺقائدۺکوۺتماؾۺامورۺفاضحۺرہتےۺہیںۺکہۺکب،ۺکیاۺافرۺکیسےۺکرن

ۺتماؾۺامورۺقائدۺکوۺافرۺبقیہۺکارنارؿۺکوۺفاضحۺہوتےۺہیںۺافرۺاؿۺۺمیںۺکیاۺطریقہۺکارۺافرۺعملۺمعافؿۺہوگا۔ۺاسۺسے  
 
بھیۺقائدۺفاقفۺرہتاۺہے۔ۺک

ۺیہۺکاؾۺپور

 
 

ۺخودۺاعتمادیۺبنیۺرہتیۺہےۺکہۺاسۺفق اۺکرۺکےۺحصوؽۺکیۺمتعینہۺمدتۺکاۺطریقہۺبھیۺمعلوؾۺرہتاۺہےۺتوۺقائدۺافرۺماتحتۺدفنوںۺمیںۺایک

اۺۺہےۺافرۺکیسےۺفیڈبیک

 

 ۺدیناۺہےۺ۔فغیرہلیناۺہے،ۺکبۺرپورلۺکرن

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

زس ۺEisenhowerسواؽۺ:ۺ

 

ک
زجیحاتۺکوۺس ۺطرحۺمنقسمۺکیاۺگیاۺہے؟ۺ(Matrix) کیۺم

 

 میںۺث

 کامیابۺقیادتۺکیلئےۺگوؽۺسیٹنگۺکیوںۺی فریۺہے؟ۺسواؽ:

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 5.8

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 ۺکلیدیۺکردارۺاداۺکرتیۺہے۔  قیادتۺادارےۺکوۺصحیحۺسمتۺمیںۺرہنمائیۺکرنےۺافرۺجوززہۺہدػۺکےۺحصوؽۺمیںۺایک
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 زاائۺکرتیۺقیاۺ

 

ۺمینۺنظریہۺ،ۺفصفیۺنظریہۺفغیرہۺقیادتۺکےۺاندازۺفۺطرزۺکےۺمتنوعۺؤں کؤںۺکےۺفہمۺف

 
ک
دتۺکےۺمختلفۺنظرنکاتۺیسے:ۺگرن

 ہے۔

 اؿۺنظرنکاتیۺفہمۺنےۺ'قائدۺکوؿۺہے'ۺ،'قائدۺکیاۺکرتےۺہیں'،'مختلفۺ کلاتۺمیںۺقائدۺکیسےۺطرزۺعملۺدیتےۺہیں'ۺیسے:ۺتصوراتۺپرۺرفشنیۺ

 ہے۔گئیۺڈالیۺ

 ۺتعلیمیۺادارےۺکےۺقائدۺکوۺہدػۺکےۺتعینۺنکاۺگوؽۺسیٹنگۺکیۺی فرتۺفۺقیادتۺ ۺہے۔ۺایک میںۺہدػۺکاۺتعینۺاائۺعواملۺمیںۺسےۺایک

اۺی فریۺہے۔ۺ

 

 اہمیتۺاصوؽۺافرۺاقداؾۺکیۺفہمۺہون

زہنگۺ 5.9

 

  (Glossary)ف

Trait Theory of Leadership قیادتۺکاۺفصفیۺنظریہ 

Classical Theories کلاسیکیۺنظرنکات 

Behavioral Theories کرداریۺنظرنکات 

Managerial Grid Theory انتظامیہۺگرڈۺنظریہ 

Concern for Production پیدافارۺسےۺمتعلق 

Impoverished مزوفرۺنکاۺشکستہۺ کؽ 

Visionary ن اۺبصیرت 

 (Unit End Activities) اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرۺگرمیاں  5.10

 (Objective Answer Type Questions)معرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺسےۺپہلےۺس ۺنےۺدنکاتھا؟ .1 ۺمینۺنظریہۺکاۺتصورۺس 

 
ک
 قیادتۺکےۺگرن

(a) Thomas Carlyl    (b) Robert Black  

(c) McGregor     (d) William James  

 قیادتۺکےۺنظریہۺکاۺانتظای ۺگرڈۺس ۺکےۺذریعہۺپیشۺکیاۺگیا؟ .2

(a) Latham     (b) Robert Black and Jane Mouton  

(c) McGregor     (d) McCannes  

3. ‘A Theory of Goal Setting and Task Performance’س ۺکیۺتصنیفۺہے؟ۺ 
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(a) Latham     (b) Jane Mouton  

(c) Locke and Latham   (d) McGregor  

 مزوفرۺنکاۺشکستہۺ کؽۺقیادتۺس ۺگرڈۺپرۺآتیۺہے؟ .4

(a) 9x1      (b) 1x1  

(c)5x5      (d) 1x5  

5. Mc GregorکیۺۺYنظریہۺس ۺقسمۺکیۺقیادتۺپرۺمبنیۺہے؟ 

(aۺۺمزوفرۺنکاۺشکستہۺ کؽ)    (bنٹرویۺکلب) 

(cفسطیۺراستہۺفالا)    (dۺۺٹیم) 

 رفؽۺنظریہۺکاۺتصورۺمستعارۺلیاۺگیاۺہے۔ۺ .6

(aۺۺۺسماجیات)     (bنفسیاتۺ) 

(cمعاشیات)     (dۺۺۺحیاتیات) 

اۺہےۺ۔جہاںۺپیدافارۺکیۺتشویشۺفۺتعلقۺم ۺسے .7

 

 ۺم ۺمگرۺلوگوںۺکیۺبھلائیۺضروۺزنکادہۺہوتیۺہے۔فہۺۺقیادتۺکاۺاندازۺکہلان

(aۺۺمزوفرۺنکاۺشکستہۺ کؽ)    (bنٹرویۺکلب) 

(c) ٹیم     (dۺۺفسطیۺراستہۺفالا)  

ۺۺۺمینۺنظریہۺکیۺجڑیںۺۺکہاںۺملتیۺہیںۺ .8

 
ک
 گرن

(aاؿۺافرۺرفؾۺمیں

 

 (ۺقدیمۺہندفستاؿۺمیںb)   (ۺۺۺقدیمۺیون

(cسعودیۺرفبۺۺ)میں    (dۺۺۺامریکاۺمیںۺ) 

زبیتۺد .9

 

اۺہےۺکہۺث

 

 ۔ۺذمہۺداریۺدیۺجاۺسکتیۺہےےۺکرۺۺکسیۺقائدۺکوکوؿۺساۺۺنظریہۺاسۺن اتۺکیۺطرػۺنفیۺکرن

(aۺۺۺفصفیۺنظریہ)    (bرفؽۺنظریہ) 

(cۺمین

 
ک
 (ۺۺۺکرداریۺنظریہd)    نظریہۺ(ۺگرن

10. SMART ہدػۺمیںۺۺRسےۺمرادۺہے۔ۺ 

(a  )Rational    (b)Relevant  

(c)Related     (d  ) Rigorous  

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺمینۺنظریہۺکےۺاائۺنکاتۺپرۺرفشنیۺڈایں ۔ .1

 
ک
 گرن
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زۺکریں۔ .2  گوؽۺسیٹنگۺنکاۺہدػۺکےۺتعینۺسےۺکیاۺمرادۺہے،ۺتحرثک

3. SMARTۺکریں۔ۺ

 

 ہدػۺکیۺفت ک

زۺکریں۔ .4  گوؽۺسیٹنگۺکےۺاصوؽۺتحرثک

 ۺکیۺاہمیتۺپرۺرفشنیۺڈایں ۔تعلیمیۺادارےۺمیںۺگوؽۺسیٹنگ .5

ذۺکیاۺ؟ۺEdwin A. Lockeگوؽۺسیٹنگۺکےۺضمنۺمیںۺ .6

  

کناتۺسےۺکیاۺنتیجہۺاج ی
خق

 

ت

 نےۺاپنیۺ

 ہونےۺسےۺکیاۺمرادۺہے؟ۺSMARTہدػۺکےۺ .7

زۺکریں۔ .8  گوؽۺسیٹنگۺکےۺکوئیۺتینۺاصوؽۺتحرثک

 انتظای ۺگرڈۺمیںۺبتائےۺگئےۺقیادتۺکےۺاقساؾۺھیں۔ .9

ۺاچھاۺقائدۺکو .10 ے؟آپۺکیۺرائےۺمیںۺایک

 

ئ
 
ی
 
ہ
اۺچا

 

 ؿۺکوؿۺسےۺخوبیوںۺسےۺآراستہۺہون

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ے۔ .1

 

ئ
 
ی
 
ہ
اۺچا

 

ۺقائدۺکنۺافصاػۺکاۺ کملۺہون  قیادتۺکےۺفصفیۺنظریہۺکےۺمطابقۺایک

 قیادتۺکےۺکرداریۺنظریہۺکےۺتصورۺکوۺفاضحۺکریں۔ .2

 قیادتۺکےۺرفؽۺنظریہۺکوۺجامعۺاندازۺمیںۺسمجھاں گ۔ .3

 میہۺگرڈۺنظریہۺکوۺمختصراًۺبیاؿۺۺکریں۔انتظا .4

ۺمینۺنظریہۺکیۺجوازۺصحت)ۺ .5

 
ک
ۺپرۺمبنیۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺگرن

 

ک
ۺجمہوریۺملکۺکےۺجمہورن  پرۺرفشنیۺڈایں ۔Validity)ایک

زمی شۺشکلۺہےقیادتۺکاۺفصفیۺنظریہۺدرارنۺ’ .6

 

ۺمینۺنظریہۺکیۺث

 
ک
ۺکریں۔ۺ‘گرن

 

 فت ک

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ  5.11

 

 (Suggested Learning Resources)تجوثک

 Avolio, B. J. (2005). Leadership development in balance: made/born. 

Mahwah,N.J.: Lawrence Erlbaum.  

Cockburn, A. D. (2013). Headteachers, Mediocre Colleagues and the Challenges 

of Educational Leadership. Hampshire: Palgrave Macmillan  

 Daresh, J.C. (2007). Leading and Supervising Instruction. California: Crown 

Press  
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 John, C. Maxwell. (2011). The Five Levels of Leadership: Proven Steps to 

Maximize Your Potential. New York: Hachette Book Group 

 Kouzes, J. & Posner, B. (2002). Theleadership challenge: How to keep getting 

extraordinary things done in organizations. San Francisco: Jossey Bass. 

 Little, 1. Galagaran, P.,& O'Neal, R. (1984). Professional development 

roles and relationships: Principals and skills of advising. San Francisco: 

Far West 

 Northhouse, P. (2001). Leadership: Theory and practice (4th ed.). Thousand 

Oaks, CA: Sage. 

 Robbins, S. P., Judge, T. A., & Sanghi, S. (2007). Organizational Behavior, 

New Delhi: Pearson Education.  

 Stogdill, R.M. (1974). Handbook of Leadership: A Survey of the Literature, New 

York: Free Press.  
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 قیادتۺکےۺمواقعاتیۺافرۺہنگای ۺنظرنکات۔ۺ6اکائی

(Situational and Contingency Theories of Leadership) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (Introduction) تمہیدۺ 6.0

 (Objectives) مقاصد 6.1

زسیۺافرۺبلانچرڈۺکےۺۺکاۺقیادتۺ 6.2
 
 مواقعاتیۺقیادتۺکاۺنظریہمواقعاتیۺنظریہ:ۺہ

(Situation Theory of Leadership: Hersey and Blanchard Situational 

Leadership Theory) 

 مواقعاتیۺنظریہ:ۺمعنیۺافرۺتصورۺکاۺقیادتۺ 6.2.1

(Situational theory of leadership: Meaning and concept) 

زۺسیۺافرۺبلاۺنچرڈۺکےۺمواقعاتیۺقیادتۺکا 6.2.2
 
 نظریہۺہ

(Hersey and Blanchard situational leadership theory) 

ۺکےۺمعیاریۺماڈؽ،ۺہاؤسۺن اتھۺگولسۺقیادتۺکاۺنظریہ 6.3

 

 

ک

 فرفؾۺافرۺی

(Vroom and Yetton Normative Model, House Path Goals Theory of 

Leadership) 

  فرفؾۺافرۺپٹنۺکےۺمعیاریۺقیادتۺماڈؽ 6.3.1 

(Vroom and Yetton's Normative Model of Leadership) 

 (House's path-goals theory of leadershipہاؤسۺکیۺقیادتۺکاۺن اتھ۔ۺگوؽۺنظریہ) 6.3.2 

 ہنگای ۺنظریہ،ۺمعنی،ۺتصور،ۺفیڈلرۺہنگای ۺنظریہۺ 6.4

(Contingency Theory ” Meaning, Concept, Fiedler Contingency Theory) 

 یہ:ۺمعنیۺافرۺتصورۺقیادتۺکےۺہنگای ۺنظر 6.4.1

(Contingency theory of leadership: Meaning and concept) 

 (Fiedler contingency theory of leadershipفیڈلرۺکیۺقیادتۺکاۺہنگای ۺنظریہۺ) 6.4.2
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 فقوفیۺفسائلۺکاۺنظریہ،ۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہۺ 6.5

(Cognitive Resource Theory, Strategic Contingency Theory) 

 (Cognitive resources theory of leadershipقیادتۺکاۺفقوفیۺفسائلۺکاۺنظریہۺ) 6.5.1

 (Strategic contingency theory of leadershipقیادتۺکاۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہۺ) 6.5.2

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 6.6

زہنگ 6.7

 

 (Glossary) ف

 (Unit End Exerciseمیاںۺ)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگر 6.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 6.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک

 (Introduction) تمہیدۺ 6.0

پہلیۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرچکےۺہیںۺ۔ۺجسۺمیںۺقیادتۺکےۺکلاسیکیۺنظرنکاتۺافۺرہدػۺطےۺکرنےۺسےۺمتعلقۺۺکیۺ2آپۺاسۺسےۺقبلۺبلاکۺ۔

زاائۺکیۺگئیۺ

 

زیمۺۺ2اکائیۺ۔۔ۺابۺاسۺہیںمعلوماتۺف

 

میںۺآپۺقیادتۺکےۺمواقعاتیۺافرۺہنگای ۺنظرنکاتۺکوۺپڑیں ۺگےۺ۔ۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺایسےۺف

ۺتنظیمیۺاہداػۺ ۺفہ ۺکہ ۺہیں ۺکرتے زاائ

 

ۺف ۺرہنمائی ۺکو ۺقائد ۺیہ ۺہیں۔ ۺکرتے

 

ۺفت ک ۺکی ۺنوعیت ۺکی ۺقیادت ز

 

ۺموث ۺجو ۺہیں ۺرماڈؽ ۺاف فرک

(Organizational goalsزادۺنکاۺگرفہو

 

ۺ(ۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺاف

 

ۺہیںۺافرۺاؿۺکیۺحوصلہۺافزائیۺبھیۺکرسکت

 

زۺکرسکت

 

ںۺکوۺس ۺطرحۺمتاث

ۺہیں۔

 

املۺکرسکت

 

ۺہیں۔ۺیہۺنظرنکاتۺن اہمیۺطورۺپرۺمخصوصۺنہیںۺہوتےۺہیںۺبلکہۺقائدۺاپنےۺنقطہۺنظرۺافۺرعملۺمیںۺمتعددۺنظرنکاتۺکےۺعناصرۺکوۺش

ۺمو امختلفۺ کلاتۺافۺرسیاؼۺفۺسباؼۺکےۺمطابقۺموافقتۺنکاۺمطابقتۺکےۺلیےۺایک

 

زن زۺقائدۺمیںۺمختلفۺصائص ،ۺبہترۺث 

 

اۺی فریۺۺؤث

 

افرۺطرزۺعملۺکاۺہون

ۺافرۺکثیرۺجہتیۺتصورۺہےۺجوۺکہۺفسیعۺتحقیقۺافرۺمطالعہۺکاۺموضوعۺرہاہے۔ۺجسۺ ۺپیچیدہ بنیادۺپرۺقیادتۺکیۺنوعیتۺافۺرمختلفۺۺکیۺہے۔ۺقیادتۺایک

ۺکےۺلیےۺمختلفۺنظرنکاتۺف

 

اثیرۺکیۺفت ک

 

ۺ۔ۺانہیںۺنظرنکاتۺمیںۺقیادتۺکےۺمواقعاتیۺافرۺہنگای ۺنظرنکاتۺضحۺکیےۺگئےۺہیںا کلاتۺمیںۺاسۺکیۺن

ذاۺاسۺاکائیۺمیںۺآپۺمذکورہۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺکےۺاائۺنکاتۺپرۺفاقفیتۺ کرنۺکریںۺگےۺ۔

 

ٰ
املۺہیں۔ۺٰ

 

 بھیۺش

 (Objectives) مقاصد 6.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺۺاسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکے
 
 بعدۺآپۺاسۺقا 

 (قیادتۺLeadershipۺکےۺ)بتاں۔ۺتۺمختلفۺنظرنکا  

 (قیادتۺکےۺمواقعاتیۺنظریہۺSituational leadership theoryۺکےۺمعنیۺافۺرتصورۺکوۺفاضحۺکرۺں)ۺ۔ۺ 

 HerseyافرۺۺBlanchardۺکرںۺ۔ۺکےۺمواقعاتیۺقیادتۺکےۺنظریہۺۺ

 

 کیۺفت ک

 VroomافرۺۺYettonۺ(کیۺقیادتۺکاۺمعیاریۺماڈؽۺNormative model )۔ۺپرۺبحثۺکرںۺ 
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 HouseکیۺقیادتۺکاۺۺPath-goalsکیۺتشریحۺکرںۺ۔ۺنظریہۺۺ 

 (قیادتۺکےۺہنگای ۺنظریہۺContingency leadership theoryۺکےۺمعنیۺافرۺتصورۺکوۺفاضحۺکرں)ۺ۔ۺ 

 Feidlerۺکیۺن ازنکابیۺکریںۺ۔ۺکیۺقیادتۺکاۺہنگای ۺنظریہۺ 

 (قیادتۺکاۺفقوفیۺفسائلۺکاۺنظریہۺCognitive resources leadership theoryۺکوۺ)بیاؿۺکرںۺ۔ۺ 

 (قیادتۺکاۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہۺStrategic leadership theoryۺسےۺفاقفۺہوں۔) 

زسیۺافرۺبلانچرڈۺکےۺمواقعاتیۺقیادتۺکاۺنظریہ 6.2
 
 قیادتۺکےۺمواقعاتیۺنظریہ:ۺہ

(Situation Theory of Leadership: Hersey and Blanchard Situational 

Leadership Theory) 

 معنیۺافرۺتصورۺنظریہ:مواقعاتیۺۺکاۺقیادتۺ 6.2.1

(Situational theory of leadership: Meaning and concept) 

زۺقیادتۺکاۺتعینۺقائدۺکیۺاندازۺافۺرطرزۺعملۺکوۺاپنےۺپیرفۺکارفںۺکیۺاہلیتۺافرۺعزؾۺکیۺسطحۺکےۺمطابقۺڈھالنےۺ

 

اسۺنظریہۺکےۺمطابقۺموث

ۺہے۔ۺ ا

 

ۺسےۺہون

 

یعنیۺیہۺنظریہۺمختلفۺ کلاتۺمیںۺاپنےۺپیرفکارفںۺکیۺی فرتۺکےۺمطابقۺقائدۺکوۺلچکدارۺافۺرمطابقتۺبٹھانےۺپرۺزفرۺکیۺصلاحک

زۺاندازۺدرپیشۺمخصوصۺصورتۺ ک

 

ۺسےۺزنکادہۺموث ؽۺپرۺدیتاہے۔ۺاسۺنظریہۺکاۺتصورۺیہۺہےۺکہۺقیادتۺکاۺکوئیۺفاحدۺافرۺبہترینۺاندازۺنہیںۺہےۺبلکہۺس 

قیادتۺکےۺمواقعاتیۺنظریہۺاسۺن اتۺپرۺزفرۺدیتاہےۺکہۺقائدینۺکوۺلچکدارۺبننےۺافرۺاپنےۺپیرفکارفںۺکیۺتیاریۺکیۺسطحۺکیۺبنیادۺۺمنحصرۺہے۔ۺمجموعیۺطورۺپر

پرۺاپنےۺطرزۺعملۺکوۺڈھالنےۺکیۺی فرتۺہے۔ۺایساۺکرنےۺسےۺقائدۺاپنےۺپیرفکارفںۺکوۺمختلفۺ کلاتۺمیںۺبہترینۺکارکردگیۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺ

زۺطریقےۺسےۺرہنما

 

ۺہیں۔ۺموث

 

 ئیۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکرسکت

زۺسیۺافرۺبلاۺنچرڈۺکےۺمواقعاتیۺقیادتۺکاۺنظریہۺ 6.2.2
 
 ہ

)Hersey and Blanchard situational leadership theory( 

ۺ ۺکو ۺکانظریہ ۺقیادت ۺۺPaul Herseyمواقعاتی ۺۺKen Blanchardافر  
 
ۺک ۺدفنوں ۺفہ ۺکیاتھا۔ ۺپیش نے

Management of organizational behaviourۺۺ ۺاسیۺدفراؿۺپہلیۺمرتبہ میںۺاسۺۺ1969پرۺتحقیقۺکرۺرہےۺتھے،

میںۺاسۺنظریہۺمیںۺۺ1970 انہوںۺنےۺکےۺعنواؿۺسےۺپیشۺکیاۺتھا۔ۺبعدۺمیںۺLife cycle theory of leadershipنظریہۺکوۺ

اؾۺمواقعاتۺقیادتۺکاۺنظریہۺ)

 

زمیمۺکرکےۺ شخۺسےۺپیشۺکیاجسۺکاۺن

 

(ۺتھا۔ۺاسۺنظریہۺکاۺSituational leadership theoryکچھۺث

ۺنہیں ۺانرمولا ۺفاحد ۺکوئی ۺکا ۺقیادت ۺہےۺکہ ۺیہ ۺخیاؽ ۺکاریۺۺبنیادی

 

ک
ۺہدان ۺہے، ا

 

ۺکرن اندہی

 
 

ۺن ۺکی ۺطرزفں ۺقیادتۺکےۺچار ۺنظریہ ۺیہ ہے۔

(Directing(ۺ

 
 

ۺ،ۺمعافن

 

 
(۔ۺیہۺطرزیںۺپیرفکارۺکیۺپختگیۺکیۺدفۺجہتوںۺپرۺDelegating(ۺافرۺمایئندگیۺ)Supporting(ۺ،ۺکوج
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ۺافرۺنفسیاتیۺآمادگیۺ)Task readinessکاؾۺکیۺآمادگیۺ)ۺمبنیۺہیں، )Psychological readinessۺ۔ۺکاؾۺکیۺآمادگیۺسےۺمرادۺ)

ۺہے۔ۺدفسریۺطرػۺنفسیاتیۺآمادگیۺکاۺتعلقۺپیرفکارۺکیۺحوصلہۺافزائیۺافرۺاسۺکاؾۺکوۺۺدیےۺپیرفکارۺکیۺقابلیتۺافرۺ

 

گئےۺکاؾۺکوۺانجاؾۺدینےۺکیۺصلاحک

اۺہے۔Leadership stylesسےۺہے۔ۺاؿۺدفۺجہتوںۺکاۺامتزاجۺمندرجہۺذیلۺچارۺممکنہۺقائدانہۺطرزیںۺ)ۺانجاؾۺدینےۺمیںۺاعتماد

 

 (ۺپیداکرن

زیۺنگرانیۺکرتےۺہیں۔ۺیہۺاؿۺپیرفۺ: (Directingہدانکاتۺکاری)

 

ۺراپنےۺپیرفکارفںۺکیۺک ۺدیتےۺہیںۺاف

 

ک
اسۺطرزۺمیںۺقائدۺمخصوصۺہدان

ۺرم ۺعزؾۺکیۺسطحۺ)Low competenceکارفںۺکےۺلیےۺموزفںۺہےۺجوۺم ۺاہلیتۺ) ۺاف )Low commitment levelsۺ)

اہے۔ۺ

 

اۺہےۺافرۺکاؾۺکیۺتکمیلۺکوۺیقینیۺبنان

 

ۺکارۺکاۺکردارۺاداۺکرن

 

ک
ذاۺقائدۺہدان

 

ٰ
 ر ہیںۺہیں۔ۺٰ

ۺکارفںۺکیۺشمولیتۺافرۺحوصلہۺافزائیۺبھی: (Coachingرہنمائیۺ) زاائۺکرتےۺہیںۺافرۺفیصلہۺسازیۺمیںۺپیرف

 

ۺاسۺطرزۺمیںۺقائدۺرہنمائیۺف

ذاۺقائدۺکاؾۺسےۺمتعلق

 

ٰ
ۺکرتےۺہیں۔ۺیہۺطریقہۺاؿۺپیرفکارفںۺکےۺلیےۺکارآمدۺہےۺجوکچھۺبہترۺاہلیتۺر ہیںۺہیںۺلیکنۺعزؾۺکیۺسطحۺم ۺہوتیۺہے۔ۺٰ

زفغۺدینےۺافرۺاعتمادۺپیداۺکرنے

 

اکہۺپیرفکارۺکوۺاؿۺکیۺہاررتوںۺکوۺف

 

زاائۺکرنےۺمیںۺفعاؽۺکردارۺاداۺکرتےۺہیںۺن

 

ذن اتیۺمددۺف

 

میںۺمددۺملے ۔ۺۺرہنمائیۺافرۺج 

زسیلۺ)

 

 (ۺکوۺفوقیتۺدیتاۺہے۔ۺTwo-way communicationقائدۺدفۺطرفہۺث

ۺ)

 
 

ۺ،ۺحوصلہۺافزائیۺافرۺفیصلہۺسازیۺمیںۺپیرفکارفںۺکیۺشمولیتۺکوۺیقینیۺبنانےۺافرۺ: (Supportingمعافن

 

ک
یہۺطرزۺقائدۺکیۺطرػۺسےۺحمان

زاائۺکرنےۺپرۺمرکوزۺہے۔ۺیہۺاؿۺپیرفکارفںۺکےۺلیےۺموزفں

 

ۺف

 

 Variableہےۺجوۺاعلیٰۺقابلیتۺکےۺ کملۺہیںۺلیکنۺمتغیرۺعزؾۺکیۺسطحۺ)ۺسہول

commitment level(ۺپیرفکارفںۺ  
 
(ۺکےۺن اسۺکاؾۺکیۺتیاریۺزنکادہۺہےۺلیکنۺنفسیاتیۺطورۺپرۺمتحرکۺFollowers(ۺر ہیںۺہیں۔ۺک

ۺکارۺ)

 

ۺسہول ۺہے۔ۺقائدۺایک ۺکاۺطرزۺمناس 

 
 

ۺقائدۺکےۺلیےۺمعافن اۺہے،ۺحوصلہۺافزائیۺۺ(Facilitatorنہیںۺہےۺتوۺایک

 

کےۺطورۺپرۺکاؾۺکرن

زسیلۺ

 

ۺث ۺقائد ۺدیتاہے۔ ۺاجازت ۺکی ۺاٹھانے ۺداری ۺذمہ ذ زتک

 

ۺم ۺکو ۺپیرفکارفں ۺساتھ ۺہی ۺساتھ اہے۔

 

ۺکرن زاائ

 

ۺف ۺمدد ۺافر ۺہے ا

 
 

ۺس ۺہے، ا

 

کرن

(Communicationاۺہےۺافرۺپیرفکارفںۺکوۺفیصلےۺکرنےۺکاۺاتیاررۺدیتاۺہے۔ۺ

 

زارۺرکھ

 

زف ۺکھلیۺلائنۺکوۺث   (ۺکیۺایک

اسۺطرزۺمیںۺقائدۺم ۺسےۺم ۺنگرانیۺکرتےۺہیںۺافرۺپیرفکارفںۺکوۺفیصلےۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتےۺہیں۔ۺاسۺطرزۺ: (Delegatingگیۺ)مایئند

املۺہے۔ۺیہۺاؿۺپیرفکارفںۺکےۺلیےۺResponsibility(ۺافرۺذمہۺداریۺ)Autonomyدۺمختاریۺ)خومیںۺپیرفکارفںۺکوۺزنکادہۺ

 

(ۺدیناۺش

ۺقابلیتۺ) ۺعزؾۺ)High competencesکارآمدۺہےۺجوۺاعلیٰ ۺاعلیٰ ۺافر )High commitmentۺ (کیۺسطحۺر ہیںۺہیں۔ۺقائدۺایک

اہے۔

 

زاائۺکرن

 

اۺہےۺ،ۺی فرتۺپڑنےۺپرفسائلۺافۺرمددۺف

 

 معافؿۺکاۺکردارۺاداۺکرن

ۺہےۺکہۺپیرفکارفںۺکیۺآن ادیۺکاۺتعینۺاؿۺکیۺقابلیتمجموعی ا

 

ۺسیۺافۺربلانچرڈۺکےۺمواقعاتیۺقیادتۺکاۺنظریہۺتشریحۺکرن ز
 
ۺافرۺکاؾۺۺطورۺپرۺہ

ذۺچارۺمراحلۺمیںۺتقسیمۺکرتےۺہیں۔ۺ زتک

 

اۺہے۔ۺجسےۺم

 

 کرنےۺکیۺخواہشۺسےۺہون

 (ااہلۺافرۺغیرۺآمادہ

 

 (Unable and Unwillingن

 (اۺاہلۺلیکنۺآمادہۺ

 

 (Unable but Willingن

 (اہلۺلیکنۺغیرۺآمادہۺAble but Unwilling) 

 (اہلۺافرۺآمادہۺAble and Willing) 
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ذاۺقائدینۺکوۺاپنےۺپیرفکا

 

ٰ
اۺچاہےۺرفںۺکیۺآمادگیۺکیٰ

 

اۺچاہےۺافۺراسۺکےۺمطابقۺاپنےۺقائدانہۺطرزۺکوۺاتیاررۺسطحۺکاۺاندازہۺلگان

 

۔ۺجسۺسےۺکرن

ۺہیں۔ۺ

 

 مجموعیۺتنظیمیۺکارکردگیۺکوۺبہترۺبناسکت

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 قیادتۺکےۺمواقعاتیۺنظریہۺسےۺکیاۺمرادۺہے؟سواؽۺ:ۺ

 کےۺمواقعاتیۺقیادتۺکاۺنظریہۺکیاہے؟ۺBlanchardافرۺۺHersey سواؽ:

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

ۺکےۺمعیاریۺماڈؽ،ۺہاؤسۺن اتھۺگولسۺقیادتۺکاۺنظریہ 6.3

 

 

ک

 فرفؾۺافرۺی

(Vroom and Yetton Normative Model, House Path Goals Theory of 

Leadership) 

 فرفؾۺافرۺ 6.3.1

 

 

ک

 ۺکےۺمعیاریۺقیادتۺماڈؽی

)Vroom and Yetton's Normative Model of Leadership( 

ۺۺVictor Vroomمعیاریۺقیادتۺماڈؽۺکوۺ میںۺۺ1988میںۺپیشۺکیاۺتھا۔ۺبعدۺمیںۺۺ1973نےۺۺPhillip Yettonافر

Arthur Jagoزۺپیشۺکےۺساتھۺۺ

 

زمیمۺکرکےۺ شخۺسےۺماڈؽۺکوۺپیشۺکیاۺ۔ۺیہۺماڈؽۺگرفہوںۺکےۺفیصلہۺسازیۺکیۺقیادتۺکےۺطرزۺکیۺتجوثک

 

کچھۺث

اۺہے۔ۺاسےۺفیصلہۺسازیۺماڈؽۺ)

 

اۺہے۔ۺیہۺماڈؽۺقائدانہۺطرزفںۺ)Decision making modelکرن

 

 Leadership(ۺبھیۺکہاۺجان

stylesاۺہے۔ۺ

 

 (ۺکوۺمندرجہۺذیلۺزمرفںۺمیںۺدرجہۺبندیۺکرن

 (Autocraticانہۺ)آمر

اۺہے۔ۺاسۺطرزۺکےۺتینۺتغیراتۺہیں:ۺ

 

 آمرانہۺطرزۺمیںۺقائدۺپیرفکارفںۺسےۺمشورےۺکےۺبغیرۺفیصلےۺکرن

A-1 اۺہےۺ۔

 

اۺافرۺتنہاۺفیصلہۺکرن

 

 :ۺقائدۺکوئیۺمعلوماتۺ کرنۺنہیںۺکرن

A-2 اہے۔ۺ

 

اۺہےۺلیکنۺفیصلہۺتنہاۺکرن

 

 :ۺقائدۺانفرادیۺطورۺپرۺپیرفکارفںۺسےۺمعلوماتۺ کرنۺکرن

A-3 اہے۔

 

اہےۺلیکنۺحتمیۺفیصلہۺکرنےۺکاۺاتیاررۺاپنےۺن اسۺرکھ

 

ۺگرفہۺکےۺطورۺپرۺپیرفکارفںۺسےۺمشورےۺکرن  :ۺقائدۺایک

 (Consultativeمشافرتیۺ)

اۺہے۔ۺاسۺطرزۺکےۺدفۺتغیراتۺۺمیںمشافرتیۺطرزۺ

 

قائدۺحتمیۺفیصلہۺکرنےۺسےۺپہلےۺپیرفکارفںۺسےۺمعلوماتۺافرۺمشورےۺ کرنۺکرن

(Variationsۺہیں:ۺ) 
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C-1 ۺدفسرےۺسےۺنہیںۺملتےۺہیںۺ۔ اہے۔ۺیہاںۺپیرفکارۺایک

 

اۺہےۺافۺرتنہاۺفیصلہۺکرن

 

 :ۺقائدۺانفرادیۺطورۺپرۺپیرفکارفںۺسےۺمشورےۺکرن

C-2 اہے۔ۺیہاںۺ

 

اہےۺلیکنۺ شخۺبھیۺحتمیۺفیصلہۺکرنےۺکاۺاتیاررۺاپنےۺن اسۺرکھ

 

ۺگرفپۺکےۺطورۺپرۺپیرفکارفںۺسےۺمشورےۺکرن :ۺقائدۺایک

ۺدفسرےۺسے ۺکےۺذریعےۺتباددؽۺآراءکوۺسمجھتےۺہیں۔پیرفکارۺایک

 

ک
 
 ۺملتےۺہیںۺافرۺن اتۺح

 (Groupingگرفہیۺ)

ۺ) ا

 
  

ۺن ات ۺکےۺساتھ ۺپیرفکارفں ۺاتیارر ۺکا ۺفیصلہۺسازی ۺمیںۺقائد ۺطرز ۺنکاگرفہی ۺمباحثہۺShareگرفپ ۺگرفہی ۺایک ۺقائد ۺہےۺ۔ )

(Group discussionاہےۺافرۺپیرفکارفںۺکوۺاجتماعیۺطورۺپرۺفیصلہ

 

زاائۺکرن

 

ۺف

 

ۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتاہے۔ۺاسۺطرزۺکےۺدفۺ(ۺکیۺسہول

 تغیراتۺہیں:ۺ

G-1 (اہےۺافرۺاتفاؼۺرائےۺ

 

اۺہے۔Consensus:ۺقائدۺگرفپۺکےۺساتھۺمسئلہۺکاۺاشتراکۺکرن

 

 (ۺکیۺکوششۺکرن

G-2 اۺہے۔ۺ

 

 

 

 :ۺقائدۺفیصلہۺسازیۺکاۺاتیاررۺگرفپۺکوۺسوت

 (Delegativeمایئندگیۺ)

اۺہےۺافرۺپیرفکارفںۺکوۺخودۺفیصلہۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتاہے۔ۺیعنیۺیہاںۺپرۺقائدۺفیصلہۺۺمایئندگیۺطرزۺمیںۺقائدۺم ۺسےۺم ۺرہنمائی

 

زاائۺکرن

 

ف

ۺدیتاہے۔ۺاسۺطرزۺکےۺدفۺتغیراتۺہیں:ۺ  

 

 سازیۺکاۺاتیاررۺمکملۺطورۺپرۺپیرفکارفںۺکوۺسون

D-1 اہے۔

 

زاائۺکرن

 

 :ۺقائدۺفیصلہۺسازیۺکےۺلیےۺی فریۺمعلوماتۺافرۺفسائلۺف

D-2 ۺبغیرۺکسیۺرہنمائیۺافرۺ:ۺقائدۺپیرفکارفںۺکوInputsکےۺفیصلہۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتاہے۔ۺۺ 

ۺ ۺپر ۺمجموعیۺطور ذا

 

ٰ
ٰVroom and Yetton normative modelۺدفنوںۺکےۺنقطہۺنظرۺکوۺمدنظرۺۺ ۺرپیرفکار ۺاف قائد

اثیرۺکےۺساتھۺشمو

 

اۺہے۔ۺیہۺقائدینۺکوۺکارکردگیۺافرۺن

 

ۺنظم ۺطرزۺپیشۺکرن لیتۺافرۺشرکتۺکیۺی فرتۺکوۺر ہیںۺہوئےۺفیصلہۺسازیۺکےۺلیےۺایک

اہے۔ۺ

 

 متوازؿۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 قیادتۺکاۺآمرانہۺطرزۺکیاہے؟سواؽۺ:ۺ

 قیادتۺکاۺمشافرتیۺطرزۺسےۺآپۺکیاۺسمجھتےۺہیں؟ سواؽ:

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (House's path-goals theory of learning)کیۺقیادتۺکاۺن اتھ۔ۺگوؽۺنظریہۺہاؤسۺ 6.3.2

ۺ میںۺپیشۺکیاتھا۔ۺیہۺنظریہۺپیرفکارفںۺکوۺاپنےۺمقاصدۺکےۺ1971نےۺRobert Houseقیادتۺکےۺن اتھ۔گوؽۺنظریہۺکو

ۺدینےۺ) اۺہےۺکہۺGuiding(ۺافۺررہنمائیۺکرنےۺ)Motivatingحصوؽۺکےۺلیےۺتحریک

 

(ۺمیںۺقائدۺکےۺکردارۺپرۺمرکوزۺہے۔ۺیہۺنظریہۺبتان



116 

ۺراستےۺمیںۺ کئلۺرکافٹوںۺکوۺدفرۺکرکےۺپیرفکارفںۺکیۺPath(ۺکےۺحصوؽۺکےۺراستےۺ)Goalsقائدۺاپنےۺاہداػۺ) ۺکوۺفاضحۺکرکےۺافر )

ۺہیں۔ۺاسۺنظریہۺکےۺمطابقۺ

 

زھاسکت

 

ۺماحوؽۺکےۺکارکردگیۺافرۺاطمیناؿۺکوۺث  زۺقائدۺاپنےۺپیرفکارفںۺنکاۺعملہۺکیۺی فرنکاتۺافۺرخصوصیاتۺ،ۺکاؾۺنکا

 

موث

زۺکرتیۺہے:ۺ

 

 تقاضوںۺکیۺبنیادۺپرۺقیادتۺکےۺمختلفۺطرزۺاپناتےۺہیں۔ۺاسۺضمنۺمیںۺیہۺنظریہۺمندرجہۺذیلۺچارۺطرزیںۺتجوثک

 (Directive leadershipہداتی ۺقیادتۺ)

اہے۔ۺقائدۺراستہۺ)اسۺطرزۺمیںۺقائدۺپیرفکارفںۺنکاۺعملہۺکوۺفا

 

زاائۺکرن

 

ۺPathضحۺہدانکات،ۺتوقعاتۺافرۺرہنمائیۺف ا

 

اہےۺافرۺبتان

 

(ۺفاضحۺکرن

اۺ

 

ے؟ۺہےۺکہۺکیاۺکرنےۺکیۺی فرتۺہےۺ؟ۺاسےۺکیسےۺکرن

 

ئ
 
ی
 
ہ
زۺہوتیۺہےۺچا

 

ۺسےۺزنکادہۺموث افرۺکارکردگیۺکےۺمعیاراتۺکیاہوںۺگےۺ؟ۺہداتی ۺقیادتۺس 

ۺکاؾۺمبہمۺ)  
 
ۺعملہۺمیںۺی فرAmbiguousک  

 
 یۺہاررتۺنکاۺعلمۺکیۺکمیۺہو۔(ۺہوںۺنکاۺک

 (Supportive leadershipمعافؿۺقیادتۺ)

اہے۔ۺقا

 

زۺکرن
 
ذن اتیۺی فنکاتۺکےۺلیےۺفکرۺمندیۺظاہ

 

 رئدۺکاؾۺکاۺمثبتۺماحوؽۺبنانےۺافاسۺطرزۺمیںۺقائدۺعملہۺکیۺفلاحۺفۺبہبودۺافرۺسماجیۺفۺج 

زفغۺدینےۺکےۺلیےۺمددۺ،ۺحوصلہۺافزائیۺافرۺ

 

زاۺAssistanceمثبتۺتعلقاتۺکوۺف

 

زۺہوتیۺہےۺف

 

اہے۔ۺمعافؿۺقیادتۺاؿۺ کلاتۺمیںۺموث

 

ائۺکرن

ۺکاؾۺکاۺماحوؽۺدن ا  
 
 افۺرمطالبہۺکنۺہو۔ۺؤجہاںۺعملہۺکوۺیقینۺدہانیۺافرۺاعتمادۺسازیۺکیۺی فرتۺہوتیۺہےۺنکاۺک

 (Participative leadershipشراکتیۺقیادتۺ)

ۺ ز

 

ۺاؿۺسےۺتجافثک اہےۺافر

 

املۺکرن

 

ۺاسۺطرزۺمیںۺقائدۺفیصلہۺسازیۺمیںۺعملہۺکوۺش ۺہے۔ۺقائدۺعملہۺکیۺآراءطلبۺInputsافر ا

 

 راف ۺکرن

ۺاہداػۺکےۺتعینۺافۺرمسئلۺکےۺحلۺمیںۺاؿۺکیۺفعاؽۺشمولیتۺ) اہےۺافر

 

(ۺکیۺحوصلہۺActive Participationخیالاتۺکیۺقدرۺکرن

زھاتیۺہے۔ۺشراکتیۺقیادتۺاؿۺ کلات

 

اہے۔ۺاسۺمیںۺقائدۺعملہۺکیۺحوصلہۺافزائیۺ،ۺعزؾۺافرۺاطمیناؿۺکوۺث 

 

زۺہوتیۺہےۺجہاںۺۺافزائیۺکرن

 

میںۺزنکادہۺموث

ۺافرۺاختراعۺ)

 

ۺکاؾۺکےۺلیےۺتخلیقیۺصلاحک  
 
زۺہوتےۺہیںۺنکاۺک

 
 (ۺکیۺی فرتۺپڑتیۺہے۔ۺCreativity and innovationعملہۺزنکادہۺماہ

 (Achievement oriented leadershipحصولیابیۺپرۺمبنیۺقیادتۺ)

ۺمیںۺقائدۺمشکلۺاہداػۺ) اہےChallenging goalsاسۺطرز

 

ۺطےۺکرن ۺعملہۺکیۺ( اہےۺافر

 

ۺتوقعۺرکھ ۺکی ۺکارکردگی ۺاعٰلی ،

زاتۺ)

 

اث

 

ۺن ۺقائد اہے۔

 

ۺکرن زہ
 
ۺکاۺمظاہ ۺاعتماد ۺمعیاراتۺ)Feedbackصلاحیتوںۺپر ۺاعلیٰ اہے،

 

زاائۺکرن

 

ۺف )High Standardsۺ  

 

(ۺمرن

اۺہے،ۺافرۺحصولیابیۺ)

 

ۺ)Achievementکرن

 

کلت ی

 

فض
زفغۺدیتاہے۔ۺحصولیابیۺپرۺمبنیۺExcellence(ۺافرۺ

 

قیادتۺاسۺ(ۺکےۺاحساسۺکوۺف

ۺعملہۺمشکلۺاہداػۺسےۺمتحرکۺہوتےۺہیںۺافرۺاپنیۺکارکردگیۺکوۺبہترۺ  

 

ۺعملہۺکوۺحصولیابیۺکیۺسختۺی فرتۺہوتیۺہےۺ،ۺن  
 
زۺہوتیۺہےۺک

 

ۺموث

 
 

فق

 بنانےۺکیۺخواہشۺکوۺعملیۺجامہۺپہناتےۺہیں۔ۺ

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 شراکتیۺقیادتۺکےۺکیاۺانئدےۺہیں؟سواؽۺ:ۺ

 حصولیابیۺپرۺمبنیۺقیادتۺسےۺکیاۺمرادۺہے؟ اؽ:سو

______________________________________________________________ 
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 ہنگای ۺنظریہ،ۺمعنی،ۺتصور،ۺفیڈلرۺہنگای ۺنظریہ 6.4

(Contingency Theory ” Meaning, Concept, Fiedler Contingency Theory) 

  افرۺتصورۺہنگای ۺنظریہۺ:ۺمعنیۺکاۺقیادتۺ 6.4.1

(Contingency theory of leadership: Meaning and concept) 

اۺہے۔ۺ

 

ۺہیۺطرزۺسبھیۺجگہۺموزفںۺنہیںۺہون اۺہےۺکہۺقیادتۺکےۺلیےۺکوئیۺایک

 

ذۺۺ1960قیادتۺکاۺہنگای ۺنظریہۺیہۺبتان

 

زتک

 

کیۺدہائیۺمیںۺف

ۺقیادت ز

 

،ۺقائدۺکےۺانداز،ۺطرزۺافۺرصورتۺ کؽۺکیۺخصوصیاتۺکےۺدرمیاؿۺفیڈلرۺکےۺذریعہۺتیارۺکردہۺیہۺنظریہۺاسۺن اتۺپرۺزفرۺدیتاہےۺکہۺموث

ۺیہۺنظریہۺمواقعاتیۺمتغیراتۺ) ۺخطۺمیںۺلانےۺSituational variablesتعاملۺپرۺمنحصرۺہے۔ ۺکوۺایک ۺکےۺساتھۺقیادتۺکےۺطرز )

(Aligning(ۺ ۺبہترین ۺبھی ۺکوئی ۺکہ ۺہے ۺتصور ۺکا ۺنظریہ ۺاس ۺہے۔ ۺدتی  ۺزفر ۺپر )Best(ۺ ۺقیادت ۺآانقی )Universal 

leadershipذاۺہنگای ۺ

 

ٰ
اہے۔ۺٰ

 

زۺقیادتۺکاۺطرزۺ کلاتۺنکاصورتۺ کؽۺکےۺلحاظۺسےۺمختلفۺہون

 

ۺسےۺزنکادہۺموث اۺہے،ۺبلکہۺس 

 

(کاۺطرزۺنہیںۺہون

ذاۺقائدینۺکوۺ کلاتۺکےۺتقاضےۺافرۺاپنےۺ

 

ٰ
نظریہۺکاۺبنیادیۺتصورۺیہۺہےۺکہۺمختلفۺ کلاتۺمیںۺقیادتۺکےۺمختلفۺطریقےۺکیۺی فرتۺپڑتیۺہے۔ۺٰ

ے۔ۺکیۺی فرنکاتۺکےۺمطابقۺاپنےۺطرزۺعملۺ،ۺفیصلہۺسازیۺکےۺاندازۺافرۺحکمتۺعملیوںۺکوۺعملہۺ

 

ئ
 
ی
 
ہ
اۺچا

 

 اپنان

 (Fiedler contingency theory of leadership)ۺفیڈلرۺکیۺقیادتۺکاۺہنگای ۺنظریہ 6.4.2

ۺ ۺکو ۺاسۺنظریہۺمیںۺمندۺ1960نےۺۺFreed Fielderقیادتۺکےۺہنگای ۺنظریہ رجہۺدیلۺکلیدیۺکیۺدہائیۺمیںۺپیشۺکیاتھا۔

املۺہیں۔ۺ

 

 تصوراتۺش

ۺکچھۺ: (Leadership stylesقائدانہۺطرزیںۺ) ۺعملۺہوتےۺہیں۔ ۺطرز ۺافر اہےۺکہۺقائدینۺکےۺمختلفۺانداز

 

ہنگای ۺنظریہۺتسلیمۺکرن

ۺ ۺۺTask-orientedقائدینۺزنکادہ ۺکہ  
 
ۺک ۺہیں،

 

ۺکرسکت ۺتوجہۺمرکوز ۺکرنےۺپر ۺپورا ۺاہداػۺکو ۺکچھۺہدانکاتۺدینےۺافر ۺہیں،

 

دیگرۺہوسکت

Relationship-orientedۺ ذاۺاسۺنظریہۺکےۺمطابقۺقیادتۺکاۺس 

 

ٰ
زسیلۺافرۺاشتراکۺپرۺزفرۺدیتےۺہیں۔ۺٰ

 

،ۺعملہۺکےۺساتھۺتعافؿۺ،ۺث

ۺاندازۺنکاۺطرزۺمخصوصۺصورتۺ کؽۺپرۺمنحصرۺہے۔ۺیسے:ۺکہۺکاؾۺکےۺتئیںۺحساسۺقائدۺاہداػۺکےۺحصوؽ،ۺکاموںۺکوۺمکملۺکرنےۺافرۺبہترۺ ز

 

سےۺموث

زفغۺدینےۺافرۺکاؾۺکےۺکارکردگیۺکویقینی

 

ۺکہۺتعلقاتۺکےۺتئیںۺحساسۺقائدۺتعلقاتۺاستوارۺکرنے،ۺٹیمۺفرکۺکوۺف  
 
ۺبنانےۺپرۺتوجہۺدیتےۺہیں۔ک

زارۺرکھنےۺپرۺزفرۺدیتےۺہیں۔

 

زف  مثبتۺماحوؽۺکوۺث 

یہۺنظریہۺ کلاتۺکےۺتناظرۺکیۺاہمیتۺ: (Situational factors and favourableness کلاتۺکےۺعواملۺافرۺموافقتۺ)

ۺ ۺسطحۺ)کو ۺکی ۺغیرۺیقینیۺصورتۺ کؽ ۺنوعیتۺ، ۺکی ۺکاؾ اہے۔

 

ۺکرن ۺ)Level of uncertaintyاجاگر ۺن ابندنکاں ۺکی

 
 

ۺفق ،)Time 

constraints(ۺجاتیۺثقافتۺ ۺادارہ ا ۺتنظیمیۺنک ۺافر )Organizational or institutional cultureۺیسے:ۺعواملۺقیادتۺ)

اثیرۺ)

 

زۺکرتےۺEffectivenessکےۺمختلفۺطرزۺکیۺن

 

ۺقائدانہۺطرزۺکوۺتعینۺکرنےۺکےۺلیےۺقائدینۺ(ۺکوۺمتاث ۺسےۺمناس  ہیں۔ۺاسۺلیےۺس 

اۺ

 

ےۺکوۺ کلاتۺکےۺعواملۺکاۺزیایہۺکرن

 

ئ
 
ی
 
ہ
اۺچاہئے۔ۺۺافرۺاسۺسےۺموافقتۺافرۺمطابقتۺبھیچا

 

  کرن
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،ۺۺاسۺکےۺمطابقۺپیرفکارۺنکاۺعملہۺکیۺمختلفۺی فرنکات: (Follower or staff characteristicsپیرفکارۺنکاۺعملہۺکیۺخصوصیاتۺ)

ۺہیںۺجنۺکوۺم ۺرہنمائیۺافۺرمددۺکیۺHighly skilledصلایتیں ۺافۺرآمادگیۺکیۺسطحۺہوتیۺہے۔ۺکچھۺعملہۺانتہائیۺہنرمند)

 

(ۺافۺرمتحرکۺہوسکت

زۺقائدۺاپنےۺعملہۺافۺرٹیمۺکیۺخصو

 

ذاۺموث

 

ٰ
ۺکہۺدیگرۺعملہۺکوۺزنکادہۺرہنمائیۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکیۺی فرتۺہوسکتیۺہے۔ۺٰ  

 
تۺصیای فرتۺہوتیۺہےۺ،ۺک

 افرۺصلاحیتوںۺکاۺاندازہۺلگاتےۺہیںۺافرۺاسۺکےۺمطابقۺاپنےۺقائدانہۺاندازۺکوۺاپناتےۺہیں۔ۺ

ۺطرزۺ) ۺآلہۺمتعارػۺکیاجسےۺسوالنامہۺPredominant styleفیڈلرۺنےۺقائدۺکےۺغال   Least)(ۺکیۺپیمائشۺکےۺلیےۺایک

Preferred Co-worker LPCۺ ۺاعٰلی ۺہیں۔ ۺجانتے ۺسے اؾ

 

ۺن ۺقاۺLPC(کے ۺفالے ۺاکولر ۺکو  Relationshipئدین

orientedۺۺ اۺہے۔ۺTask-orientedاکولرۺفالےۺقائدینۺکوۺۺLPCافرۺادنیٰ

 

 سمجھاۺجان

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 قیادتۺکےۺہنگای ۺنظریہۺکےۺتصورۺکوۺفاضحۺکیجیے۔سواؽۺ:ۺ

 فیڈلرۺکیۺقیادتۺکاۺہنگای ۺنظریہۺکےۺتصورۺکوۺفاضحۺکیجیے۔ سواؽ:

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 فقوفیۺفسائلۺکاۺنظریہ،ۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہ 6.5

(Cognitive Resource Theory, Strategic, Contingency Theory) 

 (Cognitive resources theory of leadership)ۺیہقیادتۺکاۺفقوفیۺفسائلۺکاۺنظر 6.5.1

میںۺپیشۺکیا۔ۺاسۺمیںۺقائدۺکےۺفقوفیۺ1980نےۺۺJoe GarciaافرۺۺFred Fiedlerقیادتۺکےۺفقوفیۺفسائلۺکاۺنظریہۺکوۺ

زہۺپیشۺکیاگیاہے۔ۺیہۺنظریہۺفاضحۺکر

 
 

اثیرۺکےۺدرمیاؿۺتعلقۺکاۺجاث

 

اۺہےۺکہۺقائدۺکےۺفقوفیۺفسائلۺافۺرفیصلہۺسازیۺافرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺمیںۺاؿۺکیۺن

 

ن

ۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺنظریہۺکےۺمطا

 

زۺفیصلےۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ۺ،ۺعلمۺافرۺربہہ ۺ،ۺزیایہۺکرنےۺافرۺموث

 
 

بقۺاعلیٰۺفسائلۺیسے:ۺاؿۺکیۺذہان

ۺہیں

 

اہے۔ۺجسۺسےۺفہۺپیچیدہۺ کلاتۺکاۺزیایہۺکرسکت

 

 Multiple،ۺمتعددۺتباددلاتۺ)فقوفیۺفسائلۺکےۺ کملۺقائدینۺکوۺلمی ۺافرۺفقوفیۺانئدہۺہون

alternatives(ۺہیںۺافرۺطویلۺمدتیۺمضمراتۺ

 

زہۺلےۺسکت

 
 

ۺکاۺجاث )Long-term implicationsۺہیں۔ۺجسۺ

 

(ۺپرۺغورۺکرسکت

زعکسۺادنیٰۺفقوفیۺفسائلۺکےۺ کملۺرہنماۺپیچیدہۺمعلوماتۺپرۺکارفائیۺ کرنےۺافرۺسےۺقائدۺمبہمۺافرۺمشکلۺمسئلۺسےۺبہترۺطورۺپرۺنمٹتےۺہیں۔ۺاسۺکےۺث 

ۺخبرۺفیصلےۺ) ۺاؿۺکےۺInformed decisionsن ا اہےۺکہۺقائدینۺکو

 

ۺپیشۺکرن ز

 

ۺیہۺنظریہۺتجوثک ۺہیں۔

 

ذف ،'ۺکرسکت ۺکرنےۺکےۺلیےۺج  )

ۺ ا

 

ے۔ۺکردارفںۺمیںۺفقوفیۺسطحۺسےۺجوڑن

 

ئ
 
ی
 
ہ
ۺبھیۺچا  

 

ۺفقوفیۺفسائلۺکےۺ کملۺقائدۺن زعکسۺم ۺفقوفیۺطلبۺرکھنےۺفالےۺ کلاتۺمیںۺادنیٰ اسۺکےۺث 

ۺہیں

 

زۺہوسکت

 

ۺاسۺکیۺلمی ۺافرۺفقوفیۺموث

 
 

زہۺلیتےۺفق

 
 

ۺکیوںۺکہۺمطالباتۺم ۺپیچیدہۺہوتےۺہیں۔ۺیہۺنظریہۺقائدۺکےۺفیصلہۺسازیۺکیۺصلاحیتوںۺکاۺجاث
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ۺفقوفیۺفسائلۺکےۺ کمل اۺہےۺکہۺتنظیموںۺافرۺادارےۺکوۺمناس 

 

زۺپیشۺکرن

 

ۺصلاحیتوںۺافرۺفسائلۺپرۺغورۺکرنےۺکیۺاہمیتۺپرۺزفرۺدیتاہے۔ۺیہۺتجوثک

زادۺکوۺایسے

 

ےۺکردارفںۺنکاۺذمہۺداریوںۺمیںۺرکھناۺۺاف

 

ئ
 
ی
 
ہ
اثیرۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺاؿۺکےۺلمی ۺافۺرفقوفیۺتقاضوںۺسےۺمطابقتۺر ہیںۺچا

 

جوۺقیادتۺکیۺن

 ہوں۔

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 قیادتۺکاۺفقوفیۺفسائلۺکانظریہۺکوۺفاضحۺکیجیے۔سواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Strategic contingency theory of leadership)قیادتۺکاۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہۺ 6.5.2

ۺ ۺۺDonald Hambrickقیادتۺکےۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہۺکو ۺپیشۺمیںۺ1980نےۺWilliam F. Joyceافر

املۺہے۔ۺ

 

ۺش ا

 

ۺافرۺزیایہۺکرن ا

 

یہۺکیاتھا۔ۺاسۺنظریہۺمیںۺکسیۺتنظیمۺکےۺحکمتۺعملیۺکیۺفاقفیتۺافرۺاسۺکیۺکارکردگیۺکےۺدرمیاؿۺتعلقۺکوۺتلاشۺکرن

اثیرۺتنظیمۺکیۺاندرفنیۺخصوصیاتۺافرۺبیرفنیۺماحوؽۺکےۺدرمیاؿۺمطابقتۺپرۺمنحصرۺہے۔ۺاسۺ

 

اۺہےۺکہۺحکمتۺعملیۺکیۺفاقفیتۺکیۺن

 

نظریہۺمیںۺنظریہۺبتان

املۺہیں۔ۺ

 

 مندرجہۺذیلۺکلیدیۺتصوراتۺش

 ۔ۺکیۺحفاظتۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرتیۺہیں(،کارکردگیۺافۺراپنیۺموجودہۺپوزیشنStabilityمحافظۺمبنیۺتنظیمیںۺاستحکاؾۺ): (Defenderمحافظۺ)

ذت،ۺخطرہۺموؽۺلینےۺافرۺنئےۺمواقعۺکیۺتلاشۺپرۺتوجہ: (Prospectorمتلاشیۺ) ۺمرکوزۺکرتیۺہیں۔ۺفہۺقائدۺبننےۺکیۺمتلاشیۺمرکوزۺتنظیمیںۺج 

 کوششۺکرتےۺہیںۺافرۺبدلتےۺہوئےۺ کلاتۺکےۺمطابقۺمستقلۺطورۺپرۺموافقتۺکرتےۺہیں۔

زیایہۺکارۺمبنیۺتنظیمیںۺافرۺقائدۺاستحکاؾۺافرۺلچکۺکےۺدرمیاؿۺتوازؿۺقائمۺکرتیۺہیں۔ۺفہۺنئےۺمواقعۺکوۺفعاؽۺطورۺپرۺ: (Analyzerزیایہۺکارۺ)

 ۺپرۺتوجہۺدیتےۺہیں۔تلاشۺکرنےۺافرۺاپنانے

ۺکرنےۺفالا ز
 
ۺفہۺ: (Reactor)  ردعملۺظاہ ۺہےۺافر ا

 

اسۺطرحۺکےۺقائدۺافرۺتنظیموںۺکےۺن اسۺفاضحۺحکمتۺعملیۺکےۺسمتۺکاۺفقداؿۺن انکاجان

 بیرفنیۺماحوؽۺمیںۺہونےۺفالیۺتبدلیوںںۺپرۺفوریۺردعملۺکاۺاظہارۺبھیۺکرتےۺہیں۔

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 قیادتۺکاۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہۺکوۺفاضحۺکیجیے۔ؽۺ:ۺسوا

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 6.6

 جہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدر

 مواقعاتیۺقیادتۺکاۺنظریہۺکوۺPaul HerseyافرۺۺKen Blanchardمیںۺپیشۺکیا۔ۺ1969نےۺۺ 

ۺطرزۺمخصوصۺصورتۺ کؽۺپرۺ ز

 

ۺسےۺزنکادہۺموث اسۺنظریہۺکاۺبنیادیۺتصورۺیہۺہےۺکہۺقیادتۺکاۺکوئیۺفاحدۺانرمولاۺنہیںۺہے۔ۺبلکہۺس 

 منحصرۺہے۔ۺ

  ا

 

اندہیۺکرن

 
 

ۺافرۺمایئندگی۔یہۺنظریہۺچارۺطرزفںۺکیۺن

 
 

،ۺمعافن

 

 
ۺکاری،ۺکوج

 

ک
 ہےۺ:ۺہدان

 معیاریۺقیادتۺماڈؽۺکوۺVictor VroomافرۺۺPhillip Yettonمیںۺپیشۺکیا۔ۺ1973نےۺۺ 

 معیاریۺقیادتۺماڈؽۺکوۺفیصلہۺسازیۺماڈؽۺبھیۺکہتےۺہیں۔ۺ 

 ۺ ا

 

 ہے۔ۺیہۺماڈؽۺقائدانہۺطرزفںۺکوۺآمرانہ،ۺمشافرتیۺ،ۺگرفہیۺ،ۺمایئندگیۺکےۺزمرفںۺمیںۺتقسیمۺکرن

 قیادتۺکےۺن اتھ۔گوؽۺنظریہۺکوۺRobert Houseمیںۺپیشۺکیا۔ۺ1971نےۺۺ 

 زۺکرتیۺہیں:ۺہداتی ۺقیادت،ۺمعافؿۺقیادت،ۺشراکتیۺقیادتۺافۺرحصولیابیۺپرۺمبنیۺقیادت۔

 

 یہۺنظریہۺچارۺقائدانہۺطرزۺیںۺتجوثک

 ذۺفیڈلرۺنےۺپیشۺکیا۔ۺ1960قیادتۺکےۺہنگای ۺنظریہۺکوۺ

 

زتک

 

 کیۺدہائیۺمیںۺف

 کلیدیۺتصوراتۺہیں:ۺقائدانہۺطرزیں،ۺ کلاتۺکےۺعواملۺافرۺموافقت،ۺپیرفکارۺافۺرعملہۺکیۺخصوصیات۔ۺاسۺنظریہۺمیں 

 قیادتۺکےۺفقوفیۺفسائلۺکےۺنظریہۺکوۺFred FiedlerافرۺۺJoe Garciaمیںۺپیشۺکیا۔ۺ1980نےۺۺ 

 ۺ ۺۺWilliam F. Joyceقیادتۺکےۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہۺکو پیشۺمیںۺۺ1980نےۺۺDonald Hambrickافر

 کیا۔

 زۺکرنےۺفالا۔
 
 اسۺنظریہۺکےۺکلیدیۺتصوراتۺہیں:ۺمحافظ،ۺمتلاشیۺ،ۺزیایہۺکار،ۺردعملۺظاہ

زہنگ 6.7

 

 (Glossary) ف

Educational leadership تعلیمیۺقیادت 

Leadership theories قیادتۺکےۺنظرنکات 

Situational leadership theory قیادتۺکاۺمواقعاتیۺنظریہ 

Contingency leadership theory قیادتۺکاۺہنگای ۺنظریہ 

Organizational goals تنظیمیۺاہداػ 

Directing ۺکاریۺ

 

ک
 ہدان
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Coaching رہنمائی 

Supporting  

 
 

 معافن

Delegating مایئندگی 

Task readiness کاؾۺکیۺآمادگی 

Psychological readiness نفسیاتیۺآمادگی 

Leadership styles قائدانہۺطرزیں 

Low competence م ۺاہلیت 

Low commitment levels م ۺعزؾۺکیۺسطحۺ 

Two-way communication زسیلۺ

 

 دفۺطرفہۺث

Variable commitment level متغیرۺعزؾۺکیۺسطح 

Autonomy خودۺمختاری 

Unable and unwilling ااہلۺافرۺغیرۺآمادہ

 

 ن

Unable but willing اۺاہلۺلیکنۺآمادہ

 

 ن

Able but unwilling اہلۺلیکنۺغیرۺآمادہ 

Able and willing اہلۺافرۺآمادہ 

Normative leadership model معیاریۺقیادتۺماڈؽۺ 

Decision making model فیصلہۺسازیۺماڈؽ 

Autocratic آمرانہ 

Consultative مشافرتیۺ 

Variations تغیرات 

Grouping گرفہی 

Delegative مایئندگی 

Directive leadership ہداتی ۺقیادت 

Supportive leadership معافؿۺقیادتۺ 

Participative leadership شراکتیۺقیادت 



122 

Achievement oriented leadership حصولیابیۺپرۺمبنیۺقیادت 

Situational variables مواقعاتیۺمتغیرات 

Universal leadership آانقیۺقیادت 

Cognitive resources theory of 

leadership 

 قیادتۺکاۺفقوفیۺفسائلۺکاۺنظریہۺ

Multiple alternatives متعددۺتباددلات 

Long term implications طویلۺمدتیۺمضمراتۺ 

Strategic contingency theory of 

leadership 

 قیادتۺکےۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہ

Defender محافظ 

Prospector متلاشی 

Analyzer زیایہۺکارۺ 

Reactor زۺکرنےۺفالاۺ
 
 ردعملۺظاہ

 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 6.8

 (Objective answer type questions)معرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺۺۺ

 مواقعاتیۺقیادتۺکاۺنظریہۺس ۺنےۺپیشۺکیا؟ۺ 1.

 (A) Paul and Smith   (B) Hersey and Blanchard 

(C) Guild and Hersey   (D) Victor and Hersey 

اہے؟ۺ 2.

 

اندہیۺکرن

 
 

 مواقعاتیۺقیادتۺکاۺنظریہۺکنۺطرزفںۺکیۺن

 (Aۺکاری

 

ک
 B)     (ۺہدان

 

 
 (ۺکوج

(Cۺافرۺمایئندگی

 
 

 لاۺسبھین ا(ۺمندرجہۺD)    (ۺمعافن

 معیاریۺقیادتۺماڈؽۺکوۺس ۺنےۺپیشۺکیا؟ۺ 3.

 (A) Hersey and Blanchard  (B) Vroom and Hersey 

(C) Vroom and Yetton  (D) Yetton and Hersey 



123 

 معیاریۺقیادتۺماڈؽۺکےۺمطابقۺقائدانہۺطرزیںۺہیں؟ۺ 4.

 (Aۺآمرانہ)     (Bۺمشافرتی) 

(Cۺگرفہیۺافرۺمایئندگی)    (Dۺمندرجہۺن الاۺسبھیۺ) 

 کیا؟ۺۺگوؽۺنظریہۺکوۺس ۺنےۺپیش قیادتۺکےۺن اتھۺ 5.

 (A) Robert House   (B) Victor Vroom 

(C) Daniel Smith   (D) Yetton Vroom 

 گوؽۺنظریہۺکےۺمطابقۺقائدانہۺطرزیںۺنہیںۺہیں؟ۺقیادتۺکےۺن اتھۺۺ 6.

 (Aۺہداتی ۺقیادت)     (Bۺمعافؿۺقیادت) 

(Cۺشراکتیۺقیادت)     (Dۺآمرانہۺقیادت) 

 قیادتۺکےۺہنگای ۺنظریہۺکوۺس ۺنےۺپیشۺکیا؟ۺ 7.

 (A) Robert House   (B) Fred Fiedler 

(C) Vroom Yetton   (D) Robert Hersey 

املۺہیں؟ۺ 8.

 

 قیادتۺکےۺہنگای ۺنظریہۺمیںۺکیاۺش

 (Aۺقائدانہۺطرزیں)     (Bۺ کلاتۺکےۺعواملۺافرۺموافقت) 

(Cۺپیرفکارۺافۺرعملہۺکیۺخصوصیات)   (Dۺمندرجہۺن الاۺسبھیۺ) 

 قیادتۺکاۺفقوفیۺفسائلۺکاۺنظریہۺس ۺنےۺپیشۺکیا؟ۺ 9.

 (A) Robert Williamson  (B) Hersey and Yetton 

(C) Fiedler and Garcia  (D) Robert House 

 قیادتۺکےۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہۺکوس ۺنےۺپیشۺکیا؟ۺ 10.

 (A) William F. Joyce & Donald Hambrick 

(B) Hersey & Blanchard 

(C) Vroom & Yetton 

(D) Robert House 

 (Short answer type questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

 قیادتۺکےۺمواقعاتیۺنظریہۺکےۺمعنیۺافۺرتصورۺکوۺبیاؿۺکیجیے۔ 1.
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.2 HerseyافرۺۺBlanchardکےۺمواقعاتیۺقیادتۺکےۺنظریہۺکےۺاائۺنکاتۺبیاؿۺکیجیے۔ۺ 

 معیاریۺقیادتۺماڈؽۺکوۺفاضحۺکیجیے۔ 3.

 قیادتۺکےۺآمرانہۺطرزۺسےۺکیامرادۺہے؟ 4.

 ۺکیجیے۔قیادتۺکےۺمایئندگیۺطرزۺکوۺفاضح 5.

 سۺکےۺن اتھۺگوؽۺنظریہۺکیۺاہمیتۺبیاؿۺکیجیے۔ؤہا 6.

 شراکتیۺقیادتۺکےۺفوائدۺبیاؿۺکیجیے۔ 7.

 قیادتۺکےۺہنگای ۺنظریہۺکےۺتصورۺکوۺفاضحۺکیجیے۔ 8.

 قیادتۺکےۺفقوفیۺفسائلۺکاۺنظریہۺکوۺبیاؿۺکیجیے۔ 9.

 قیادتۺکےۺحکمتۺعملیۺہنگای ۺنظریہۺکوۺفاضحۺکیجیے۔ 10.

 (Long answer type questions)ملۺسوالاتۺطویلۺجوان اتۺکےۺ ک

زسیۺافربلاۺنچرڈۺکےۺ 1.
 
ۺپیشۺکیجیے۔کےۺمواقعاتیۺقیادتۺہ

 

زہۺلیجیےۺافرۺاسۺکےۺچارۺقائدانہۺطرزۺکیۺفت ک

 
 

 نظریہۺکاۺجاث

ۺکیجیے۔ 2.

 

ۺکےۺمعیاریۺقیادتۺماڈؽۺکیۺتشریحۺکیجیےۺافرۺاسۺکےۺقائدانہۺطرزفںۺکیۺفت ک

 

 

ک

 فرفؾۺافرۺی

 گوؽۺنظریہۺپرۺمبنیۺہداتی ،ۺمعافؿ،ۺشراکتیۺافرۺحصولیابیۺقیادتۺکیۺتشریحۺکیجیے۔سۺکےۺن اتھ۔ؤہا 3.

زہۺپیشۺکیجیے۔ 4.

 
 

 فیڈلرۺکےۺقیادتۺکاۺہنگای ۺنظریہۺکاۺتنقیدیۺجاث

زہۺپیشۺکیجیے۔ 5.

 
 

 قیادتۺکاۺفقوفیۺفسائلۺکےۺنظریہۺکاۺتفصیلیۺجاث

 ۔قیادتۺکےۺحکمتۺعملیۺہنگامہۺنظریہۺکےۺکلیدیۺتصوراتۺکوۺفاضحۺکیجیے 6.

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 6.9
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ذۺقیادتۺکےۺنظرنکات۔ۺ7اکائی ذتک  ج 

(Modern Leadership Theories) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (Introduction) تمہیدۺ  7.0

 (Objectivesمقصدۺ)  7.1

 (Transformational Leadership Theoriesتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺ) 7.2

 (Leader-Member Exchange Theory (LMX)لیڈرۺمبراۺایکسچینجۺتھیوریۺ)  7.2.1 

 (Bass Transformational Theoryن اسۺکےتبدیلیۺکےۺنظرنکاتۺ)  7.2.2 

لۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺ)  7.3

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

 (Transactional Leadership Theoriesٹراث

زنرۺکیۺ  7.3.1  لۺتھیوریۺۺ)ث 

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

 (Burns Transactional Theoryٹراث

زۺکےۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺ)  7.3.2 

 

 (Kouzes and Posner Leadership Theoryکوززۺافرۺپوس

 (Charismatic Leadershipکرشماتیۺقیادتۺ)  7.4

 (Meaning and Concept)معنیۺافرۺتصورۺ 7.4.1 

 (Characteristics of Charismatic Leadership)لیڈرۺکیۺخصوصیاتۺکرشماتیۺ 7.4.2 

 (Participative Leadershipشراکتیۺقیادتۺ)  7.5

 (Meaning and Conceptمعنیۺافرۺتصورۺ)  7.5.1 

 (Advantages of Participative Leadershipشراکتیۺقیادتۺکےۺفوائدۺ)  7.5.2 

 (Styles of Participative Leadershipشراکتیۺقیادتۺکےۺاندازۺ)  7.5.3 

 (Learning Outcomesاکتسابیۺنتائجۺ)  7.6

زہنگۺ)  7.7

 

 (Glossaryف

 (Unit-End Exercisesاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ)  7.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ)  7.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک
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 (Introduction)تمہیدۺ 7.0

ۺ ۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺکوۺدرنکافتۺکریںۺگےۺافرۺاؿۺکاۺزیایہۺکریںۺگےۺجوۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺایک ذ ذتک اسۺاکائیۺمیں،ۺائۺمختلفۺج 

زۺالٓےۺکےۺطورۺپرۺابھرۺکرۺسامنےۺائٓے

 

زۺقیادتۺکےۺۺموث

 

ۺرہنماۺاصوؽۺکےۺطورۺپرۺکاؾۺکرتےۺہیںۺجوۺتعلیمیۺادارفںۺکےۺاندرۺموث ہیں۔ۺیہۺنظرنکاتۺایک

ۺقدرۺبصیرتۺافرۺحکمتۺعملیۺپیشۺکرتےۺہیں۔
 
 لیےۺقا 

ۺکرنےۺکےۺلیےۺاپنےۺآپۺکوۺ ۺمتحرکۺمیداؿۺہےۺجوۺتعلیمیۺادارفںۺکیۺبدلتیۺہوئیۺی فرنکاتۺافرۺچیلنجوںۺکوۺپورا تعلیمیۺقیادتۺایک

زۺسیاؼۺفۺسباؼۺمیںۺقیادتۺکیۺحرکیات،ۺطرزۺعملۺافرۺطریقوںۺکوۺسمجھنےۺبتد ذثک

 

زقیۺت 

 

ذۺقیادتۺکےۺیہۺنظرنکاتۺاسۺمسلسلۺث ذتک اۺہے۔ۺج 

 

ریجۺتیارۺکرن

 

 

زاائۺکرتےۺہیں۔ۺیہۺایسیۺبصیرتۺپیداۺکرتےۺہیںۺجسۺکےۺذریعےۺتعلیمیۺرہنماۺاپنےۺقائدانہۺطریقوںۺکاۺزیایہۺۺکرۺسکت

 

زیمۺفرکۺف

 

ۺف ۺہیںۺکےۺلیےۺایک

ۺہیں۔

 

 ،ۺموافقتۺافرۺبہترۺبناۺسکت

ۺمحدفدۺنہیںۺہیںۺبلکہۺیہۺفہۺزندہۺتصوراتۺہیںۺجوۺاکولؽۺکےۺپرنسپل،ۺمنتظمینۺافرۺن الیسیۺسازفںۺ

 

یہۺنظرنکاتۺصرػۺنصابیۺکتابوںۺی

ذۺنظرنکاتۺکاۺمطالعہۺکرکے،ۺآپۺن اخبر،ۺحکمتۺعملیۺکےۺفیصلے ذتک ۺاؿۺکےاقداماتۺسےۺآگاہۺکرتےۺہیں۔ۺقیادتۺکےۺج  ۺکرنےۺکےۺکےۺفیصلوںۺافرۺ

ۺہیں۔

 

زۺڈاؽۺسکت

 

 لیےۺی فریۺعلمۺافرۺقوتۺ کرنۺکرتےۺہیںۺجوۺآپۺکےۺتعلیمیۺادارےۺپرۺمثبتۺاث

ذۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺکیۺاہمیتۺکےۺن ارےۺمیںۺبھیۺگہریۺ ذتک ۺکےۺذریعے،ۺآپۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺطریقوںۺکیۺرہنمائیۺمیںۺج 

 
 

اسۺیون

زقیۺکےۺلیےۺبےۺحدۺسمجھۺ کرنۺکریںۺگے۔ۺچاہےۺآپۺتعلیمیۺرہنماۺہوںۺنکاۺربہ

 

ہ ۺکارۺپیشہۺفر،ۺاؿۺنظرنکاتۺکوۺسمجھناۺآپۺکیۺذاتیۺافرۺپیشہۺفرانہۺث

 ی فریۺہے۔

 (Objectives) مقاصد 7.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛
 
 اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 ذۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺکیۺاہمیتۺکوۺبیاؿۺکرںۺ۔ۺ ذتک  تعلیمیۺانتظامیہۺکےۺمیداؿۺمیںۺج 

 ۺایکسچینجۺتھیوریلیڈرۺمبرا (LMX) ۺکرںۺ۔ۺ

 

 افرۺاسۺکےۺکلیدیۺاصولوںۺکیۺفت ک

 ۺکرںۺ۔ۺ

 

 ن اسۺکےۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺکیۺفت ک

 ۺکرںۺ۔ۺ
 
ۺتھیوریۺکاۺتقا   

 

زۺکیۺلیڈرس

 

 کوززۺافرۺپوس

 ۺکرںۺ۔ۺ

 

 کرشماتیۺقیادتۺافرۺتعلیمیۺانتظامیہۺمیںۺاسۺکیۺمطابقتۺکیۺفت ک

 ۺکرںۺ۔ۺشراکتیۺقیادتۺاف

 

 رۺتعلیمۺکےۺمیداؿۺمیںۺاسۺکیۺاہمیتۺکیۺفت ک

 شراکتیۺقیادتۺکےۺلیےۺمختلفۺاندازۺنکاۺہت ۺبیاؿۺکرںۺ۔ۺ 
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 (Transformational Leadership Theory)تبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺ 7.2

زۺنقطہۺنظرۺہے۔

 

ۺماینکاںۺافرۺضروۺہیۺۺن ااث -اسۺذیلیۺحصےۺمیں،ۺائۺخاصۺطورۺپرۺلیڈرۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺمیداؿۺمیںۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺایک

زۺبحثۺلاں گۺگے۔(LMX) مبراۺایکسچینجۺتھیوری  ،ۺکیۺاہمیت،ۺبنیادیۺاصولوں،ۺحرکیات،ۺافرۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺاسۺکےۺاطلاقاتۺکوۺزثک

 (Leader Member Exchange Theory (LMX))لیڈرۺمبراۺایکسچینجۺتھیوریۺ 7.2.1

ۺایسیۺطرزۺرسائیۺہےۺجوۺاؿۺمخصوصۺافرۺمتحرکۺ LMX کثرمبراۺایکسچینجۺتھیوری،ۺجسےۺا-لیڈر ۺایک اۺہے،ۺقیادتۺکیۺ

 

تھیوریۺکہاۺجان

زہۺلیتیۺہےۺجوۺقائدینۺکسیۺتنظیمۺکےۺاندرۺاپنیۺٹیمۺکےۺمبرافںۺنکاۺپیرفکارفںۺکےۺساتھۺتشکیلۺدیتےۺہیںۺ۔اسۺطرزۺرسائیۺکےۺ

 
 

مطابقۺتعاملاتۺکاۺجاث

ۺہیۺجیساۺسلو ۺشراتوںںۺافرۺرہنماۺتماؾۺپیرفکارفںۺکےۺساتھۺایک ۺکےۺساتھۺاؿۺکیۺانفرادیۺخوبیوں، ۺایک ز
 
کۺنہیںۺکرتےۺبلکہۺاؿۺمیںۺسےۺہ

 تعاملاتۺکیۺبنیادۺپرۺالگۺالگۺتعلقاتۺقائمۺکرتےۺہیں۔

LMX تھیوریۺکیۺاہمیت 

 :ایلۺایمۺایکسۺتھیوریۺکئیۺفجوہاتۺکیۺبناۺپرۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺانتہائیۺاائۺہے

ۺپرنسپلۺنکاۺسپرٹنڈنٹس((ۺافرۺاؿۺکیۺیکلٹی ۺنکاۺعملےۺکےۺدرمیاؿۺمضبوط،ۺذاتیۺنوعیتۺکےۺتعلقاتۺاستوارۺبہترۺتعلقات:ۺیہۺتعلیمیۺرہنماؤںۺ)یسے: .1

زفغۺدیتےۺہیں۔

 

ۺافرۺتعافؿۺکوۺف

 

ک
 
اۺہے۔ۺیہۺمثبتۺتعلقاتۺاعتماد،ۺکھلیۺن اتۺح

 

 کرنےۺکیۺاہمیتۺکوۺاجاگرۺکرن

2.   

 

ۺعالمگیرۺتعر :ٹیلرڈۺلیڈرس اۺہےۺکہۺقیادتۺکیۺکوئیۺایک

 

یفۺنہیںۺہے۔ۺتعلیمیۺرہنماۺاپنےۺقائدانہۺاندازۺکوۺ کلاتۺکےۺمطابقۺنظریہۺتسلیمۺکرن

ۺزنکادہۺجامعۺافرۺ ۺکرۺتےۺہیں،ۺجسۺسےۺایک

 
 

زۺرکنۺکیۺمنفردۺی فرنکاتۺافرۺصلاحیتوںۺکوۺپوراۺکرنےۺکےۺلیےۺمعافن
 
اپناۺتےۺہیںۺافرۺٹیمۺکےۺہ

ا۔

 

 حوصلہۺافزاۺماحوؽۺپیداۺہوۺن

LMX تھیوریۺکےۺاصوؽۺافرۺحرکیات 

LMX اۺہےنظریہۺدر

 

 :جۺذیلۺاصولوںۺافرۺحرکیاتۺپرۺکاؾۺکرن

-گرفپۺافرۺآؤل-اؿ—تھیوریۺپیرفکارفںۺکوۺدفۺگرفہوںۺمیںۺدرجہۺبندکرتیۺہے LMX :اؿۺگرفپسۺافرۺآؤلۺگرفپس .1

ۺکہۺآؤلۺ  
 
ۺذمہۺداریۺافرۺتعافؿۺسےۺلطفۺاندفزۺہوتےۺہیں،ۺک ۺسطحۺکےۺاعتماد، گرفپس۔ۺگرفپۺمیںۺمبرااؿۺلیڈرۺکےۺساتھۺاعلیٰ

اسکۺپرۺمبنیۺتعلقاتۺر ہیںۺہیں۔گرفپۺمبرااؿۺز

 

 نکادہۺلینۺدین،ۺن

املۺہوتےۺہیں۔ۺکردارۺسازیۺمیںۺذمہۺ .2

 

کردارۺکیۺتفریق:ۺرہنماۺپیرفکارفںۺکےۺساتھۺکردارۺسازیۺافرۺکردارۺاداۺکرنےۺکےۺعملۺمیںۺش

املۺہے،ۺجبکہۺکردارۺسازیۺسےۺمرادۺپیرفکارۺلیڈراؿۺکےۺکردارف

 

 ںۺکوۺقبوؽۺکرتےۺہیں۔داریوں،ۺکاموںۺافرۺتوقعاتۺپرۺگفتۺفۺشنیدۺش

ۺفۺرسوخ .3 ز

 

ۺ LMX  :ن اہمیۺاث

 
 

زۺکرنےۺکیۺاقق

 

ۺدفسرےۺکےۺطرزۺعملۺافرۺرفیوںۺکوۺمتاث نظریہۺمیں،ۺدفنوںۺرہنماۺافرۺپیرفکارۺایک

اۺہے۔

 

زۺفۺرسوخۺرہنماۺپیرفکارۺکےۺتعلقاتۺکوۺمضبوطۺکرن

 

 ر ہیںۺہیںۺ۔ۺیہۺن اہمیۺاث
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 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺاطلاؼ

LMX میںۺاائۺاطلاقاتۺمندرجہۺذیلۺہیںتھیوریۺکیۺتعلیمیۺقیادتۺ: 

:ۺتعلیمیۺرہنما .1

 
 

ذہۺاۺکیۺمنفردۺاققتوںۺافرۺی فرنکاتۺکوۺتسلیمۺکرتےۺہوئےۺاؿۺکوۺانفرادیۺ LMX انفرادیۺمعافن

  

اصولوںۺکاۺاستعماؽۺاسات

ۺہیں۔

 

زاائۺکرنےۺکےۺلیےۺکرۺسکت

 

 مددۺافرۺرہنمائیۺف

زقی .2

 

ذہۺافرۺمنتظمین :تعافؿۺافرۺپیشہۺفرانہۺث

  

زقیۺایلۺایمۺایکسۺاسات

 

زفغۺدیتاۺہے،ۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺمسلسلۺپیشہۺفرانہۺث

 

ۺکےۺدرمیاؿۺتعافؿۺکوۺف

زفغۺدیتاۺہے۔

 

 افرۺاختراعۺکےۺکلچرۺکوۺف

ۺہیں،ۺکیونکہۺ .3

 

زۺڈاؽۺسکت

 

ذہۺکےۺساتھۺمضبوطۺتعلقاتۺاستوارۺکرنےۺسے،ۺتعلیمیۺرہنماۺطلةءۺکیۺکامیابیۺپرۺمثبتۺاث

  

ذہۺطلةۺطلةءۺکیۺکامیابی:ۺاسات

  

اسات

 

 

 طورۺپرۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیںۺ۔ۺکیۺراس

ۺ LMXتعلیمیۺسیاؼۺفۺسباؼۺمیں،ۺ
 
زۺرکنۺقا 

 
اۺہےۺجہاںۺٹیمۺکاۺہ

 

ۺبنان
 
ۺپرفرشۺافرۺجامعۺماحوؽۺبنانےۺکےۺقا  تھیوریۺلیڈرفںۺکوۺایک

زھافاۺملتاۺہے۔

 

ۺکوۺث 

 

ک
اثیرن

 

زۺجسۺسےتعلیمیۺادارفںۺکیۺمجموعیۺن

 

اۺہے،ۺن الآج

 

 قدرۺافرۺمعافؿۺمحسوسۺکرن

 (Boss Transformational Theory)یلیۺکےۺنظرنکاتۺن اسۺکےۺتبد 7.2.2

اۺہے۔ۺ

 

اۺہےۺافرۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺمیداؿۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرن

 

ۺسنگۺبنیادۺۺکیۺحیثیتۺرکھ یہۺنظریہۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺمیداؿۺمیںۺایک

زیۺخیالاتۺافرۺصائ

 

زۺبحثۺۺلاں گۺگے،ۺساتھۺہیۺساتھۺاسۺکےۺمرک ص ،ۺافرۺیہۺکہۺحقیقیۺتعلیمیۺماحوؽۺمیںۺیہۺکیسےۺاسۺسیکشنۺۺمیںۺائۺاسۺۺنظریہۺکوۺزثک

زہۺیں ۺگےۺ۔

 
 

اۺہےۺاسۺکاۺبھیۺجاث

 

 کاؾۺکرن

 ن اسۺکےۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکاۺنظریہ

ز)

 
 

زث زۺمیکۺگریگورۺث 

 

ر
کم
ج ی

(ۺنےۺتیارۺکیاۺافرۺJames MacGregor Burnsن اسۺکےۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺنظرنکات،ۺجسےۺ

ارڈۺایمۺن اسۺ)

 

زن ۺماڈؽۺہےۺجوۺقیادتۺکےۺتبدیلیۺکےۺؤں کۺپرۺمرکوزۺۺ(نےBernard M. Bassبعدۺمیںۺث   

 

ۺلیڈرۺس اسۺکیۺتوسیعۺکی،ۺایک

 

 

ۺدینےۺکیۺرہنماۺکیۺصلاحک زۺہوۺکرۺغیرۺمعمولیۺنتائجۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺکمکۺافرۺتحریک

 

ۺپرۺہےۺ۔ۺیہۺپیرفکارفںۺکوۺاؿۺکےۺذاتیۺمفاداتۺسےۺن الاث

 زفرۺدیتاۺہے۔

زاءۺافرۺخصوصیات

 

 
 کلیدیۺاج

زاءۺافرۺخصوصیاتۺپرۺمل ہوۺہےۺن اسۺکےۺتبدیلیۺکی

 

 
 :قیادتۺکےۺنظرنکاتۺکئیۺاائۺاج

زیب  .1

 

ۺکنۺث ز

 

ۺاعلیٰۺ(Inspirational Motivation) متاث ۺافر ۺفژؿ

 

زدس ۺزث  ۺایک ۺتبدیلیۺکےۺرہنماۺاپنےۺپیرفکارفںۺکو :

زیب ۺافرۺتوقعاتۺقائمۺکرۺکےۺاؿۺکی

 

زادۺکےۺجوشۺافرۺعزۺث

 

 ؾۺکوۺمتحرکۺکرتےۺہیں۔حوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺمشترکہۺاہداػۺکےۺلیےۺاف
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ۺ)کرشمہ( .2 ز

 

ۺاث ۺکاؾۺکرتےۺہیں،ۺ(Idealized Influence (Charisma)) مثالی ۺپر ۺتبدیلیۺکےۺرہنماۺرفؽۺماڈؽۺکےۺطور :

ۺاپنےۺپیرفکارفںۺکاۺاعتمادۺافرۺاحتراؾۺ کرنۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺاپنےکرشماتیۺافرۺاخلاقیۺرفیےۺکیۺمایئشۺکرتےۺہیںۺ،ۺجسۺکیۺپیرفکارۺتعریفۺکرتے

 رۺاؿۺکیۺتقلیدۺکرنےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیں۔ہیںۺاف

ۺپرۺغور .3 ۺپیرفکارۺکیۺمنفردۺی فرنکاتۺپرۺپوریۺتوجہۺدیتےۺ(Individualized Consideration) انفرادیۺطور ز
 
ۺیہۺرہنماۺہ :

زفغۺدیتےۺہیں۔

 

زقیۺکےۺاحساسۺکوۺف

 

زاائۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺتعلقۺافرۺذاتیۺث

 

ۺف

 

 
 ہیں،ۺذاتیۺمدد،ۺرہنمائیۺافرۺکوج

:ۺتبدیلیۺکےۺرہنماۺاپنےۺپیرفکارفںۺمیںۺتخلیقیۺصلاحیتوںۺافرۺتنقیدیۺسوچۺکیۺ(Intellectual Stimulation) فکریۺمحرک .4

زفغۺدیتےۺہیں۔

 

ذۺحلۺکوۺف ذتک  حوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺجمودۺکوۺچیلنجۺکرتےۺہیںۺافرۺمسئلۺکےۺج 

 

https://www.researchgate.net/publication/343513714/figure/fig1/AS:9754772

-leadership-transformational-of-Is-fours-08539138@1609583298743/The

2008.ppm-1995-1990-9851-Bass 

 تعلیمیۺکےۺمیداؿۺمیںۺاسۺکیۺچندۺمثایں ۔

ک اتۺمیںۺخاصۺطورۺپرۺمتعلقۺہے

 

زت

 

 :تبدیلیۺکیۺقیادتۺتعلیمیۺث

زنریۺپرنسپل:ۺتعلیمیۺرہنماۺجوۺن اسۺکےۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺکوۺاپناتےۺہیںۺفہۺاپنےۺتدریسیۺعملےۺکوۺاکولؽۺکےۺمستقبلۺکےۺلیےۺ .1

 

فثک

زیب ۺد

 

ۺفاضحۺافرۺپرجوشۺفژؿۺکےۺساتھۺث زفغۺدیتاۺہے۔ایک

 

ذہۺکےۺدرمیاؿۺمقصدۺافرۺعزؾۺکےۺاحساسۺکوۺف

  

 یتےۺہیں۔ۺیہۺفژؿۺاسات

https://www.researchgate.net/publication/343513714/figure/fig1/AS:975477208539138@1609583298743/The-fours-Is-of-transformational-leadership-Bass-1985-1990-1995-2008.ppm
https://www.researchgate.net/publication/343513714/figure/fig1/AS:975477208539138@1609583298743/The-fours-Is-of-transformational-leadership-Bass-1985-1990-1995-2008.ppm
https://www.researchgate.net/publication/343513714/figure/fig1/AS:975477208539138@1609583298743/The-fours-Is-of-transformational-leadership-Bass-1985-1990-1995-2008.ppm
https://www.researchgate.net/publication/343513714/figure/fig1/AS:975477208539138@1609583298743/The-fours-Is-of-transformational-leadership-Bass-1985-1990-1995-2008.ppm
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ذہۺکوۺاپنےۺکلاسۺرفؾۺاف .2

  

ا:ۺتعلیمۺمیںۺتبدیلیۺکےۺرہنماۺاسات

 

ذہۺکوۺن ااتیاررۺبنان

  

ۺکااسات ۺۺرۺنصابۺکیۺلکیت ۺافرۺذمہۺداریۺ اتیاررۺدیتےۺہیں۔ۺفہۺپورا

ذہۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیںۺکہۺجسۺسےۺکہۺفہ

  

ۺطریقوںۺکےۺساتھۺربہہ ۺکرۺںۺافرۺطلةءۺکیۺی فرنکاتۺکےۺۺاسات ذ ذتک تدریسۺکےۺج 

 مطابقۺاپنےۺہنرۺکوۺسنوارۺں۔

ۺتعلیمیۺماحوؽۺتخلیقۺکرتےۺ .3  
 
زفغۺدےۺکر،ۺتبدیلیۺکےۺرہنماۺمتحرکۺافرۺدؽۺچ

 

ۺعلمۺکیۺشمولیت:ۺتنقیدیۺسوچۺافرۺفکریۺمحرکۺکوۺف اقل 

اۺہے۔ہیں۔ۺیہۺنقطہۺنظرۺطلةءۺکیۺحوصلہۺافزائیۺاف

 

زھان

 

 رۺتعلیمیۺکامیابیۺکوۺث 

زۺاسٹیکۺہولڈرۺ .4
 
زۺبناتےۺہیںۺجہاںۺہ

 

ک

 
 

ز:ۺتعلیمیۺانتظامیہۺمیںۺتبدیلیۺکےۺرہنماۺجامعۺاکولؽۺکمیون

 

ک

 
 

ذہ،ۺفالدین،ۺۺ—جامعۺاکولؽۺکمیون

  

طلةء،ۺاسات

اۺۺہے۔ۺ—افرۺمنتظمینۺ

 

 کیۺقدرۺکیۺجاتیۺہےۺافرۺانہیںۺسناۺجان

اکہۺتعلیمیۺادارفںۺن اسۺکےۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺتعلیمی

 

زیمۺفرکۺکےۺطورۺپرۺکاؾۺکرتیۺہےۺن

 

ۺاققتورۺف ۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺایک

ز

 

ۺہیںۺجہاںۺذاتیۺافرۺاجتماعیۺث

 

ۺپیداۺکیۺجاۺسکے۔ۺاسۺکےۺاصولوںۺکوۺلاگوۺکرنےۺسے،ۺرہنماۺایسےۺماحوؽۺبناۺسکت قیۺدفنوںۺمیںۺمثبتۺتبدیلیۺکیۺتحریک

زیں ۔

 
 
 پرفاؿۺج

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 کیجیے۔ۺکوۺبیاؿۺن اسۺکےۺتبدیلیۺکےۺنظرنکاتسواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

لۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺ 7.3

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

 (Transactional Leadership Theory)ٹراث

 

ک ت

ز

 
 

ک اتۺمیںۺلیڈرفںۺافرۺپیرفکارفںۺکےۺدرمیاؿۺٹراث

 

زت

 

ۺبنیادیۺؤں کۺہیں،ۺجوۺنظم ۺث لۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺقیادتۺکےۺمطالعہۺکاۺایک

 

ی

 

ص
ک

ۺیسے:ۺ ز

 

ز،ۺکوززۺافرۺپوس

 
 

زث ۺافرۺث  ۺکیۺمطابقت، فسائلۺکےۺتبادلےۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺسیکشنۺمیںۺائۺاؿۺکےۺاصولوں،ۺتعلیمۺمیںۺاسۺ

 درنکافتۺکریںۺگے۔ۺاسکالرزۺکےۺتعافؿۺکو

ز 7.3.1

 
 

زث لۺتھیوریۺۺث 

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

 (Burns Transactional Theory)کیۺٹراث

ۺماڈؽۺہےۺجوۺقیادتۺکےۺتعاملاتۺ  

 

ۺلیڈرۺس زۺنےۺمتعارػۺکرانکاۺتھا،ۺایک

 
 

زث زۺمیکۺگریگورۺث 

 

ر
کم
ج ی

ۺنظریہ،ۺجسےۺ  

 

لۺلیڈرس

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

زۺٹراث

 
 

زث ث 

ۺدرمیاؿۺفسائلۺکےۺتبادلےۺافرۺن اہمیۺانئدےۺپرۺمرکوزۺہےۺ۔ۺیہۺنظریہۺاسۺکیۺلینۺدینۺکیۺنوعیتۺپرۺزفرۺدیتاۺہے۔ۺیہۺرہنماؤںۺافرۺپیرفکارفںۺکے

ۺہیں۔

 

اۺۺہےۺکہۺرہنماۺاپنےۺپیرفکارفںۺکیۺحوصلہۺافزائیۺافرۺرہنمائیۺکےۺلیےۺانعاماتۺافرۺسزاؤںۺکاۺاستعماؽۺکرسکت

 

 بنیادۺپرۺکاؾۺکرن

لۺقیادتۺکےۺاصوؽۺافرۺعناصر

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

 ٹراث

ۺ  

 

لۺلیڈرس

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

زۺٹراث

 
 

زث  :اائۺاصولوںۺافرۺعناصرۺپرۺمل ہوۺہےۺکئیۺنظریہث 
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ۺفہۺپہلےۺسےۺطےۺشدہۺکارکردگیۺۺنظریہعارضیۺانعاؾ:ۺاسۺ .1  
 
کےۺ کی ۺرہنماۺاپنےۺۺپیرفکارفںۺۺکےۺلیےفاضحۺتوقعاتۺقائمۺکرتےۺہیںۺافرۺک

زتےۺہیںۺتوۺانھیںۺانعاؾۺبھیۺدیتےۺہیںۺیسے:مثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺبونسۺدیناۺنکاۺۺتعریفۺکےۺکلما

 

 تۺکہنا۔کےۺمعیارۺپرۺپوراۺاث

لۺلیڈرۺپیرفکارفںۺکیۺکارکردگیۺکیۺفعاؽۺطورۺپرۺنگرانیۺکرتےۺہیںۺافرۺتوقعاتۺسےۺانحراػۺ .2

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

ۺٹراث یٰۺکےۺذریعےۺانتظاؾۺ)فعاؽ(:

 

ی

 

ی

 

ی
س

ا

زارۺرکھنےۺکےۺلیےۺمسئلۺکوۺفوریۺطورۺپرۺحلۺکرتےۺہیں۔اکرتےۺہیں۔ۺفہۺپیدافبھیۺ ہونےۺپرۺمداخلتۺ

 

زف  رۺکوۺث 

یٰۺکےۺذریعےۺانتظاؾۺ)غیرۺ .3

 

ی

 

ی

 

ی
س

زھۺجاتےۺہیںۺافرۺا

 

ۺمسئلۺث   
 
ۺمداخلتۺکرتےۺہیںۺک

 
 

لۺلیڈرۺصرػۺاسۺفق

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

فعاؽ(:ۺاسۺؤں کۺمیں،ۺٹراث

زۺہوتیۺہے۔ۺبصورتۺدیگر،ۺفہۺپیرفکارفںۺکوۺخودۺمختاریۺسےۺکاؾۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتےۺہیں۔

 

 کارکردگیۺماینکاںۺطورۺپرۺمتاث

4. Laissez-faire لۺلیڈربھی

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

ۺٹراث :  

 

زاائۺکاۺطر laissez-faire لیڈرس

 

ۺم ۺسےۺم ۺرہنمائیۺف ۺجہاںۺفہ ۺہیں،

 

یقہۺاپناۺسکت

 کرتےۺہیںۺافرۺپیرفکارفںۺکوۺآزادانہۺطورۺپرۺفیصلےۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتےۺہیں۔

 تعلیمیۺاطلاقات

لۺقیادتۺکےۺتصوراتۺکاۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺاطلاؼ

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

 :ٹراث

ذہۺافرۺطلةءۺکیۺحوصلہ .1

  

ا:ۺتعلیمیۺرہنماۺاکثرۺاسات

 

ۺافزائیۺکےۺلیےۺشروفطۺانعاماتۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہیں۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺفاضحۺتوقعاتۺقائمۺکرن

ۺہیں۔

 

زقیۺکےۺمواقعۺ کرنۺکرۺسکت

 

ذہۺجوۺکارکردگیۺکےۺمخصوصۺاہداػۺکوۺپوراۺکرتےۺہیںۺفہۺتعریفۺنکاۺپیشہۺفرانہۺث

  

 فہۺاسات

لۺرہنماۺکلاسۺرفؾۺکیۺکارکردگیۺکو .2

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

ۺافرۺسپورل:ۺتعلیمیۺانتظامیہۺمیںۺٹراث

 

فعاؽۺطورۺپرۺمانیٹرۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺطلةءۺکےۺرفیےۺنکاۺۺمانیٹرن

ۺنتیجہۺخیزۺتعلیمیۺماحوؽۺکوۺیقینیۺبنانکاۺجاۺسکے۔ اکہۺایک

 

 نصابۺکیۺتعمیلۺیسے:ۺمسئلۺکوۺفوریۺطورۺپرۺحلۺکرتےۺہیںۺن

ذہۺافرۺعملےۺکوۺفیصلہۺسازیۺمیںۺخود .3

  

لۺقیادتۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکوۺاسات

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

مختاریۺکیۺڈگریۺدینےۺکیۺاجازتۺۺخودۺمختاریۺافرۺفیصلہۺسازی:ۺٹراث

اۺہے۔

 

ذتۺافرۺمسئلۺکےۺحلۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرن  دتی ۺہے۔ۺیہۺنقطہۺنظرۺاکولؽۺکیۺسطحۺپرۺج 

لۺرہنماۺ .4

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

ۺتوۺتعلیمۺمیںۺٹراث ۺہوتےۺہیں، ۺرفیےۺکےۺمسئلۺپیدا ۺاگرۺتعلیمیۺکارکردگیۺمیںۺکمیۺآتیۺہےۺنکا ۺی فرتۺمداخلت: چ 

ۺہیں۔صورتحاؽۺکوۺسدھارنےۺکےۺلیےۺمدا

 

زاائۺکرۺسکت

 

ۺہیںۺنکاۺات فیۺمددۺف

 

افذۺکرۺسکت

 

 خلتۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺاصلاحیۺاقداماتۺن

ۺتھیوریۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺتعلیمیۺادارفںۺکےۺاندرۺنظمۺفۺضبط،ۺاحتسابۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکےۺلیےۺ  

 

لۺلیڈرس

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

ۺٹراث ز

 
 

زث ث 

زاائۺکرتیۺہے۔ۺاسۺکےۺاصولوںۺکوۺسمجھنے

 

زیمۺفرکۺف

 

ۺقدرۺف
 
ۺقا  زۺتدریسۺافرۺسیکھنےۺکےۺلیےۺسازگارۺماحوؽۺبناۺۺایک

 

افرۺلاگوۺکرنےۺسے،ۺرہنماۺموث

ۺہیں۔

 

 سکت

ۺتھیوریۺ 7.3.2  

 

زۺلیڈرس

 

 (Kouzes and Posner Leadership Theory)کوززۺافرۺپوس

ۺسے  

 

ۺکیۺجان ز

 

ذۺپوس

 

ۺایمۺکوززۺافرۺبیریۺزتک ز

 

ر
کم
ج ی

زہۺلیتےۺہیں۔ۺ

 
 

ۺتھیوریۺکاۺجاث  

 

زۺلیڈرس

 

تیارۺکردہ،ۺیہۺنظریہۺۺآئیےۺابۺائۺکوززۺافرۺپوس

ز 

 

ۺایساۺماڈؽۺہےۺجوۺموث اۺہے،ۺایک

 

ۺچیلنج"ۺکہاۺجان  

 

ۺتھیوری،ۺجسےۺاکثرۺ"لیڈرس  

 

زۺلیڈرس

 

ۺمثالیۺقیادتۺکےۺطریقوںۺپرۺمرکوزۺہے۔ۺکوززۺافرۺپوس

ۺہے۔ ا

 

ۺافرۺجانچۺکرن

 
 

اندہیۺنےۺفسیعۺتحقیقۺکیۺافرۺن انچۺاائۺطریقوںۺکیۺ Posner افر Kouzes قیادتۺکےۺبنیادیۺطریقوںۺکیۺشناک

 
 

ن
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ۺائ ۺاسۺسیکشنۺمیں، ۺکرتےۺہیں۔ زہ
 
ۺرہنماۺمسلسلۺمظاہ ۺمثالی کیۺ Posner Leadership Theory افر Kouzes کیۺجنۺکا

ارنۺکوۺتلاشۺکریںۺگے،ۺاسۺمیںۺائۺمثالیۺقیادتۺکےۺن انچۺطریقوںۺکاۺخاکہۺپیشۺکریںۺگے،ۺافرۺتعلیمۺکےۺمیداؿۺمیںۺاسۺکےۺاطلاؼۺپرۺبھیۺن اتۺ

 کریںۺگے۔

 (The Five Practices of Exemplary Leadership)ن انچۺطریقےۺمثالیۺقیادتۺکے

ۺمثاؽۺقائمۺ(Model the Way)طریقہۺکاۺنمونہ .1 زتیبۺدےۺکرۺایک

 

:ۺمثالیۺرہنماۺاپنےۺاعماؽۺکوۺمشترکہۺاقدارۺافرۺاصولوںۺکےۺساتھۺث

زہۺکرتےۺہوئےۺاعتمادۺافرۺاعتبا
 
زۺکرتےۺہیںۺ۔کرتےۺہیں۔ۺفہۺاخلاقیۺرفیےۺافرۺدنکانتداریۺسےۺفابستگیۺکاۺمظاہ

 

 رۺکوۺمتاث

زیب ۺدیں .2

 

ۺرہنماۺمستقبلۺکاۺتصورۺکرتےۺہیںۺافرۺاپناۺفژؿۺدفسرفںۺ(Inspire a Shared Vision)مشترکہۺفژؿۺکیۺث ز

 

:ۺموث

زۺافرۺمشغوؽۺکرتےۺہیں۔

 

ۺافرۺمشترکہۺاحساسۺپیداۺکرۺکےۺاپنیۺٹیمۺکوۺمتاث

 

زدس ۺزث   کےۺساتھۺشیئرۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺمقصدۺافرۺسمتۺکاۺایک

ذتۺافرۺمسلسلۺبہتریۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺفعاؽۺ(Challenge the Process)ۺکریںعملۺکوۺچیلنج .3 :ۺمثالیۺرہنماۺج 

زفغۺدینےۺکےۺمواقعۺتلاشۺکرتےۺہیں۔

 

 طورۺپرۺجمودۺکوۺچیلنجۺکرنےۺافرۺربہن اتۺافرۺسیکھنےۺکیۺثقافتۺکوۺف

ۺبناں گ .4
 
ۺۺ:ۺقائدین(Enable Others to Act)دفسرفںۺکوۺکاؾۺکرنےۺکےۺقا  ،ۺفسائلۺافرۺخودۺلاتآ اپنیۺٹیمۺکےۺاران ہۺکوۺفہ

زاائۺکرۺکےۺن ااتیاررۺبناتےۺہیںۺجنۺکیۺانہیںۺکامیابیۺکےۺلیےۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺفہۺن اہمیۺتعافؿۺافرۺمعافؿۺتعلقاتۺاستوارۺکرتےۺ

 

مختاریۺف

 ہیں۔

ۺ(Encourage the Heart)دؽۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکریں .5 ۺمثالیۺرہنماۺاپنیۺٹیمۺکےۺاران ہۺکی کامیابیوںۺافرۺشراکتۺکوۺتسلیمۺ:

زفغۺدیتےۺہوئےۺتعریفۺافرۺشکریہۺاداۺکرتےۺہیں۔

 

ۺمثبتۺافرۺحوصلہۺافزاۺکاؾۺکےۺماحوؽۺکوۺف  کرتےۺہیںۺافرۺاؿۺکاۺجشنۺمناتےۺہیں۔ۺفہۺایک

 

-of-Practices-content/uploads/2019/04/Five-https://www.mbaknol.com/wp

e1555062354856.jpg.webp-mbaknol-Leaders-Exemplary 

 

https://www.mbaknol.com/wp-content/uploads/2019/04/Five-Practices-of-Exemplary-Leaders-mbaknol-e1555062354856.jpg.webp
https://www.mbaknol.com/wp-content/uploads/2019/04/Five-Practices-of-Exemplary-Leaders-mbaknol-e1555062354856.jpg.webp


134 

 ۺاطلاؼتعلیمیۺقیادتۺکا

ۺقدرۺبصیرتۺپیشۺکرتیۺہے
 
ۺتھیوریۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺقا   

 

زۺلیڈرس

 

 :کوززۺافرۺپوس

ۺہیں،ۺجوۺطلةءۺافرۺعملےۺکےۺلیےۺرفؽۺماڈؽۺکےۺطورۺپراخلا .1

 

ۺکاؾۺقیۺرفیےۺکیۺماڈنگ ۺ:ۺتعلیمیۺرہنماۺاخلاقیۺرفیےۺافرۺدنکانتداریۺکاۺنمونہۺبناۺسکت

زہۺکرتےۺہوئے،ۺفہۺادارےۺکےۺاندرۺاعتمادۺافرۺاحتراؾۺکاۺکلچرۺپیداۺکرتےۺہیں۔
 
 کرتےۺہیں۔ۺایمانداریۺافرۺاحتراؾۺجیسیۺاقدارۺکاۺمظاہ

ذہ،ۺطلةءۺافرۺمشتر .2

  

ۺہیں۔ۺیہۺفژؿۺاسات

 

زیب ۺدےۺسکت

 

ۺکےۺلیےۺمشترکہۺفژؿۺکیۺث

 

کلت ی

 

فض
ا:ۺتعلیمۺمیںۺرہنماۺتعلیمیۺ

 

زۺکرن

 

کہۺتعلیمیۺفژؿۺکوۺمتاث

 فالدینۺکوۺمشترکہۺتعلیمیۺاہداػۺافرۺخواہشاتۺکےۺگردۺجمعۺکرۺسکتاۺہے۔

زۺتعلیمیۺرہنماۺاختراعیۺتدریسیۺطریقوںۺافرۺنصا .3

 

زفغۺدینا:ۺموث

 

ۺایساۺماحوؽۺپیداۺاختراعۺکوۺف بیۺاصلا کتۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺایک

زھانےۺکےۺلیےۺنئےۺطریقوںۺکےۺساتھۺربہہ ۺکرنےۺکےۺلیےۺن ااتیاررۺمحسوسۺکرتےۺہیں۔

 

ۺعلمۺکیۺتعلیمۺکوۺث  ذہۺاقل 

  

 کرتےۺہیںۺجہاںۺاسات

ذہۺافرۺعملےۺکوۺاپنےۺکردارۺ .4

  

ا:ۺتعلیمیۺرہنماۺاسات

 

ذہۺافرۺعملےۺکوۺن ااتیاررۺبنان

  

زقیۺکےۺمواقعۺافرۺاسات

 

ۺبناتےۺہیں۔ۺفہۺپیشہۺفرانہۺث
 
کیۺلکیت ۺلینےۺکےۺقا 

زۺڈالتےۺہیں۔

 

زاائۺکرتےۺہیںۺجوۺسیکھنےۺکےۺربہبےۺپرۺمثبتۺاث

 

 فیصلےۺکرنےۺکےۺلیےۺخودۺمختاریۺف

ا:ۺتعلیمۺمیںۺرہنما .5

 

اۺچایے،ؤکامیابیوںۺکوۺتسلیمۺکرن

 

ذہۺکیۺکامیابیوںۺکاۺاعتراػۺافرۺجشنۺمنان

  

۔ۺکامیابیوںۺکوۺتسلیمۺکرنےۺسےۺںۺکوۺطلةءۺافرۺاسات

اۺہے۔

 

 اکولؽۺکیۺکمیونٹیۺمیںۺحوصلہۺافزائیۺافرۺتعلقۺکاۺاحساسۺپیداۺہون

اثیرۺکوۺ

 

ۺتھیوری،ۺاپنیۺمثالیۺقیادتۺکےۺن انچۺطریقوںۺکےۺساتھ،ۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺاؿۺکیۺقیادتۺکیۺن  

 

ۺلیڈرس ز

 

کوززۺافرۺپوس

زیمۺفرکۺپیشۺکرتیۺہے

 

ۺعملیۺف زھانےۺکےۺلیےۺایک

 

ۺث 

 

زۺکنۺتعلیمیۺماحوؽۺتشکیلۺدےۺسکت

 

ۺمثبتۺافرۺمتاث ۔ۺاؿۺطریقوںۺکوۺاپنانےۺسےۺرہنماۺایک

 ہیں۔

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 مثالیۺقیادتۺکےۺن انچۺطریقےۺکیاۺہیں؟بیاؿۺکیجیے۔سواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Charismatic Leadershipکرشماتیۺقیادت) 7.4

زۺکرنےۺافرۺمتحرکۺکرنےۺمیںۺاائۺ

 

ۺکےۺمشترکہۺفژؿۺکیۺطرػۺلوگوںۺکوۺمتاث

 

کلت ی

 

فض
زےۺمیں،ۺکرشمہۺتعلیمیۺ

 

تعلیمیۺقیادتۺکےۺداث

کریںۺگے،ۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺاسۺکیۺمطابقتۺکوۺتلاشۺکریںۺگے،ۺکلیدیۺبیاؿۺکیۺتعریفۺکردارۺاداۺکرۺسکتاۺہے۔ۺاسۺسیکشنۺمیں،ۺائۺکرشماتیۺقیادتۺ

زآں،ۺائۺتعلیمیۺادارفںۺکےۺ ۺث  ذ زتک

 

ۺکرشماتیۺرہنماۺکیۺتعریفۺکرتیۺہیں۔ۺم زہۺیں ۺگےۺجوۺایک

 
 

تصوراتۺپرۺبحثۺکریںۺگے،ۺافرۺاؿۺخصوصیاتۺکاۺجاث

زہۺیں ۺگے۔

 
 

 اندرۺکرشماتیۺقیادتۺکیۺحقیقیۺدنیاۺکیۺمثالوںۺکاۺجاث
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 (Definition of Charismatic Leadership)کرشماتیۺقیادتۺکیۺتعریف 7.4.1

ۺقائدانہۺاندازۺہےۺجسۺکیۺخصوصیتۺلیڈرۺکیۺاپنیۺغیرۺمعمولیۺذاتیۺخصوصیاتۺافرۺمقناطیسیۺکرشمےۺکےۺذریعےۺ کرشماتیۺقیادتۺایک

ۺسےۺہوتیۺہے۔ۺکرشماتیۺرہنماۺاکثر

 

زۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

زۺکرنےۺافرۺمتاث

 

ۺفژؿ،ۺغیرۺمتزلسؽۺخودۺاعتمادی،ۺافرۺاپنےۺدفسرفںۺکوۺمتاث

 

زدس ۺزث  ۺایک

 

 

ۺانوکھیۺخیالاتۺکوۺقائلۺکرنےۺکیۺصلاحک دلکشیۺافرۺموجودگیۺہےۺجوۺاؿۺکےۺپیرفکارفںۺکوۺمسحورۺافرۺحوصلہۺدتی ۺۺر ہیںۺہیں۔ۺاؿۺکےۺن اسۺایک

 ہے۔

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺمطابقت

 :اہمیتۺرکھتیۺہےۺصۺخا کرشماتیۺقیادتۺکئیۺفجوہاتۺکیۺبناۺپرۺتعلیمیۺقیادتۺمیں

ۺ) .1 ذہۺافرۺطلةءۺدفنوںۺکوۺغیرۺمعمولیۺنتائجۺ کرنۺکرنےۺInspirationتحریک

  

ۺہوتیۺہےۺکہۺفہۺاسات

 
 

(:ۺکرشماتیۺرہنماؤںۺکےۺن اسۺیہۺاقق

ۺہیں۔

 

ذہ ۺپیداۺکرۺسکت

 

زیب ۺدیں۔ۺفہۺمقصدۺافرۺسیکھنےۺکاۺج 

 

 کیۺث

ۺکرنےۺکیۺاؿۺکیۺۺبصیرتیۺقیادت:ۺکرشماتیۺرہنماۺاکثرۺتعلیمیۺبہتریۺکےۺلیےۺفاضح .2

 

ک
 
ۺفژؿۺر ہیںۺہیں۔ۺاسۺنقطہۺنظرۺسےۺن اتۺح

 

زدس افرۺزث 

ۺاسٹیکۺہولڈرزۺکوۺمشترکہۺمقاصدۺکےۺپیچھےۺلےۺجاۺسکتیۺہے۔

 

 صلاحک

(:ۺتعلیمیۺادارفںۺمیں،ۺجہاںۺتبدیلیۺمستقلۺہوتیۺہے،ۺکرشماتیۺرہنماۺتبدیلیۺکےۺChange Catalystsتبدیلیۺکیۺعملۺانگیزی) .3

زکۺکےۺطورۺپر زۺاتپرثک

 

زاحمتۺکوۺم ۺکرۺسکتاۺہےۺافرۺہموارۺمنتقلیۺکوۺآساؿۺبناۺسکتاۺہے۔ۺمؤث

 

ۺہیں۔ۺاؿۺکاۺکرشمہۺتبدیلیۺکےۺخلاػۺم

 

 کاؾۺکرۺسکت

 کرشماتیۺقیادتۺکےۺتصوراتۺافرۺخصوصیات 7.4.2

(Concepts and Characteristics of Charismatic Leadership) 

 کرشماتیۺقیادتۺکےۺکلیدیۺتصورات

تیۺرہنماۺاپناۺاتیاررۺاؿۺذاتیۺخصوصیاتۺسےۺ کرنۺکرتےۺہیںۺجوۺدفسرفںۺکوۺاپنیۺطرػۺمتوجہۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکرتیۺکرشماتیۺاتھارٹی:ۺکرشما •

ۺنکاۺپوزیشنۺکےۺرفاتی ۺذرائعۺسے۔

 
 

 ہیں،ۺبجائےۺاسۺکےۺکہۺاقق

 اکثرۺاائۺمثبتۺتبدیلیۺلاتےۺہیں۔ۺتبدیلیۺکیۺقیادت:ۺکرشماتیۺقیادتۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺساتھۺگہراۺتعلقۺرکھتیۺہے،ۺکیونکہۺکرشماتیۺرہنما •

 کرشماتیۺلیڈرۺکیۺخصوصیات

ۺفژؿۺر ہیںۺہیں۔ۺفہۺاسۺفژؿۺکوۺاسۺاندازۺمیںۺبتاتےۺہیںۺجوۺاسےۺدفسرفںۺ .1

 

زدس فژؿ:ۺکرشماتیۺرہنماۺمستقبلۺکےۺن ارےۺمیںۺفاضحۺافرۺزث 

اۺہے۔

 

ۺرسائیۺافرۺپرجوشۺبنان
 
 کےۺلیےۺقا 

 ہیں،ۺجوۺمتعدیۺہوۺسکتاۺہے۔ۺاؿۺکیۺخودۺاعتمادیۺاؿۺکےۺپیرفکارفںۺمیںۺیقینۺپیداۺکرتیۺہےۺ۔اعتماد:ۺکرشماتیۺرہنماۺاعتمادۺکاۺاظہارۺکرتےۺ .2

ۺہیں،ۺ .3

 

ۺکرنےۺفالےۺہیںۺجوۺاپنےۺنقطہۺنظرۺافرۺخیالاتۺکوۺقائلۺطریقےۺسےۺبیاؿۺکرۺسکت

 

ک
 
ۺفہۺغیرۺمعمولیۺن اتۺح ۺکنۺمواصلات: ز

 

متاث

زیب ۺدیتےۺہیں۔

 

 دفسرفںۺکوۺعملۺکرنےۺکیۺث
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ذردی:ۺکرشماتیۺر .4
 
زہۺکرتےۺہیںۺجنۺکیۺہ

 
اتۺکیۺگہریۺسمجھۺبوجھۺکاۺمظاہ

 

ذش

 

زہۺکرتےۺہیںۺافرۺاؿۺلوگوںۺکیۺی فرنکاتۺافرۺج
 
ذردیۺکاۺمظاہ

 
ہنماۺہ

 فہۺرہنمائیۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺسےۺمضبوطۺتعلقاتۺاستوارۺکرنےۺمیںۺمددۺملتیۺہے۔

تیارۺہوتےۺہیں،ۺدفسرفںۺکوۺاپنےۺآراؾۺکےۺۺخطرہۺموؽۺلینا:ۺفہۺاکثرۺاپنےۺفژؿۺکوۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺحسابیۺخطراتۺموؽۺلینےۺکےۺلیے .5

زیب ۺدیتےۺہیں۔

 

ےۺکیۺث

 

کلئ

 

ت
زۺ
 
 علاقوںۺسےۺن اہ

ۺکوۺاؿۺکیۺمکملۺ

 

ن
ک
می
معل

ۺر ہیںۺہیں،ۺجوۺطلةءۺافرۺ

 

ۺمتحرکۺافرۺاختراعیۺتعلیمیۺماحوؽۺپیداۺکرنےۺکیۺصلاحک تعلیمۺمیںۺکرشماتیۺرہنماۺایک

اائ،ۺیہۺنولۺکر

 

زیب ۺدیتےۺہیں۔ۺن

 

ۺپہنچنےۺکیۺث

 

زۺقیادتۺکےۺلیےۺکافیۺنہیںۺہے۔ۺاسےۺاخلاقیۺصلاحیتوںۺی

 

اۺی فریۺہےۺکہۺصرػۺکرشمہۺہیۺموث

 

ن

اۺچایے،۔

 

خ کۺقیادتۺکےۺطریقوںۺکےۺساتھۺجوڑاۺجان

 

کی ت

 افرۺاسٹر

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 کرشماتیۺقیادتۺکیۺخصوصیاتۺبیاؿۺکیجیےۺ۔سواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Participative Leadership)شراکتیۺقیادتۺ 7.5

ۺہے،ۺقائدانہۺاندازۺہےۺجوۺقائدینۺافرۺاؿۺکیۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکےۺدرمیاؿۺتعافؿۺافرۺ ا

 

شراکتیۺقیادت،ۺجسےۺاکثرۺجمہوریۺقیادتۺکہاۺجان

زہۺیں ۺگےۺافرۺتعلیمیۺماحوؽۺمیںۺاسۺکیۺاہمیتۺکوۺمشترکہۺفیصلہ

 
 

ۺقیادتۺکےۺمعنیۺافرۺتصورۺکاۺجاث ۺسازیۺپرۺزفرۺدیتاۺہے۔ۺاسۺسیکشنۺمیں،ۺائۺشریک

 اجاگرۺکریںۺگے۔

 (Meaning and Concept)معنیۺافرۺتصورۺ 7.5.1

ۺقائدانہۺنقطہۺنظرۺہےۺجسۺمیںۺرہنماۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺمیںۺاپنیۺٹیم املۺشراکتیۺقیادتۺایک

 

ۺکےۺاران ہۺنکاۺماتحتوںۺکوۺفعاؽۺطورۺپرۺش

ۺقیادتۺ زفغۺدیتاۺہے۔ۺشریک

 

زھتاۺہےۺافرۺتعافؿۺافرۺکھلےۺمواصلاتۺکیۺثقافتۺکوۺف

 

اپۺڈافؿۺقیادتۺکےۺاندازۺسےۺآگےۺث 

 

کرتےۺہیں۔ۺیہۺرفاتی ۺن

،ۺفیڈۺبیک،ۺافرۺآئیڈنکازۺتلاشۺکرتےۺہیںۺافرۺفیصلےۺکرتے

 
 
ۺپرۺغورۺکرتےۺہیں۔میں،ۺرہنماۺاپنیۺٹیمۺکےۺاران ہۺسےۺاؿۺن

 
 
ۺاؿۺاؿۺن

 
 

 ۺفق

 شراکتیۺقیادتۺکاۺبنیادیۺتصور

املۺ

 

ۺقیادتۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکےۺساتھۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺکوۺن انٹنےۺکےۺن ارےۺمیںۺہے۔ۺاسۺمیںۺش اسۺکےۺبنیادیۺطورۺپر،ۺشریک

 :ہے

زۺطلبۺکرتے .1

 

زاتۺافرۺتجافثک

 

اث

 

ۺکیۺتلاش:ۺرہنماۺفعاؽۺطورۺپرۺٹیمۺکےۺاران ہۺسےۺخیالات،ۺن

 
 
ۺہیں۔ۺیہۺیٹنگز،،ۺسرفے،ۺدمای ۺطوانؿۺاؿۺن

 کےۺسیشن،ۺنکاۺمواصلاتۺکےۺدفسرےۺذرائعۺسےۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔
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ۺن اہمیۺکوششۺبنۺجاتیۺہے،ۺٹیمۺکےۺاران ہۺافرۺرہنماۺآپشنزۺکاۺزیایہۺکرنےۺافرۺبہترینۺعملۺکاۺانتخابۺکرنےۺکےۺ .2 تعافؿ:ۺفیصلہۺسازیۺایک

 لیےۺملۺکرۺکاؾۺکرتےۺہیں۔

ۺکوۺکیسےۺشفافیت:ۺحصہۺلینےۺفالے .3

 
 
ۺرہنماۺاپنےۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺمیںۺشفاػۺہوتےۺہیں۔ۺفہۺفیصلوںۺکےۺپیچھےۺدلیلۺافرۺٹیمۺکےۺاؿۺن

املۺکرتےۺہیںۺاسۺسےۺآگاہۺکرتےۺہیں۔

 

 ش

ۺقدرۺافرۺپہچا .4
 
ا:ۺٹیمۺکےۺاران ہۺکوۺاپنیۺہاررتۺافرۺبصیرتۺمیںۺحصہۺڈالنےۺکاۺاتیاررۺ کرنۺہے۔ۺفہۺاپنےۺتعافؿۺکےۺلیےۺقا 

 

نےۺن ااتیاررۺبنان

 ہوئےۺمحسوسۺکرتےۺہیں۔

اکامیاںۺدفنوںۺمشترکۺہیں۔ۺٹیمۺکےۺاران ہۺکےۺفیصلوںۺکیۺلکیت ۺلینےۺکاۺامکاؿۺ .5

 

ۺقیادتۺمیں،ۺکامیابیاںۺافرۺن مشترکہۺذمہۺداری:ۺشریک

املۺہوتےۺہیں۔

 

ۺفہۺاسۺعملۺمیںۺش  
 
اۺہےۺک

 

 زنکادہۺہون

ۺقیادتۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺاعتماد،ۺاحتراؾۺافرۺ زۺمیںۺمجموعیۺطورۺپر،ۺشریک

 
 

ۺہیۺساث زفغۺدتی ۺہے۔ۺیہۺایک

 

مشترکہۺجوابدہیۺکےۺکلچرۺکوۺف

 فٹۺہونےۺفالاۺطریقہۺنہیںۺہےۺلیکنۺاسےۺمختلفۺتعلیمیۺسیاؼۺفۺسباؼۺافرۺ کلاتۺکےۺمطابقۺڈھالاۺجاۺسکتاۺہے۔

 تعلیمۺمیںۺاہمیت

 :مندرجہۺذیلۺفجوہاتۺکیۺبناۺپرۺتعلیمیۺماحوؽۺمیںۺشراکتیۺقیادتۺکوۺخاصۺاہمیتۺ کرنۺہے

اۺلکیت ۺافرۺذمہۺداریۺکےۺاحساسۺکاۺن ان اا .1

 

ذہ،ۺطلةءۺافرۺدیگرۺاسٹیکۺہولڈرزۺکوۺن ااتیاررۺبنان

  

ا:ۺتعلیمۺمیں،ۺشرکتۺکےۺذریعےۺاسات

 

ۺبنۺتیاررۺبنان

 

ع

زیب ۺدےۺسکتیۺہے۔

 

زادۺکوۺتعلیمیۺعملۺمیںۺفعاؽۺطورۺپرۺحصہۺڈالنےۺکیۺث

 

ۺاف

 

ک
 سکتاۺہے۔ۺیہۺن ااتیاررن

املۺکرنےۺکیۺۺشمولیت:ۺتعلیمیۺادارےۺمختلفۺنقطہۺنظر .2

 

افرۺی فرنکاتۺکےۺساتھۺمتنوعۺماحوؽۺہیں۔ۺشراکتیۺقیادتۺاؿۺمتنوعۺآفازفںۺکوۺش

 اجازتۺدتی ۺہے،ۺجسۺکےۺنتیجےۺمیںۺزنکادہۺجامعۺافرۺمنصفانہۺفیصلہۺسازیۺہوتیۺہے۔

ۺبنۺسکتیۺہے۔ۺتعلیمۺمیں .3

 

ۺقیادتۺبہترۺفیصلےۺکےۺمعیارۺکاۺن اع املۺکرکے،ۺشریک

 

،ۺفیصلےۺاکثرۺاسٹیکۺہولڈرزۺکیۺبہترۺفیصلہ:ۺمتعددۺنقطہۺنظرۺکوۺش

ۺہیں۔

 

زۺافرۺن ائیدارۺحلۺنکلۺسکت

 

ۺپرۺغورۺکرنےۺکےۺنتیجےۺمیںۺزنکادہۺموث

 
 
زۺاندازۺہوتےۺہیں،ۺافرۺاؿۺکےۺاؿۺن

 

ۺفسیعۺرینجۺپرۺاث  ایک

زفغۺدےۺسکتیۺہے۔ۺیہۺمسلسل .4

 

زقیۺکوۺف

 

ذہۺافرۺعملےۺکےۺدرمیاؿۺپیشہۺفرانہۺث

  

زقی:ۺشرکتۺکیۺحوصلہۺافزائیۺاسات

 

زقیۺکیۺپیشہۺفرانہۺث

 

ۺسیکھنےۺافرۺث

زفغۺدیتاۺہے۔

 

 ثقافتۺکوۺف

 (Advantages of Participative Leadership)شراکتیۺقیادتۺکےۺفوائدۺ 7.5.2

زاائۺکرتیۺہے۔ۺاسۺ

 

ۺہے،ۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺلاگوۺہونےۺپرۺکئیۺفوائدۺف ا

 

ۺجان ا

 

اؾۺسےۺبھیۺجان

 

شراکتیۺقیادت،ۺجسےۺجمہوریۺقیادتۺکےۺن

ۺاپرفچۺکےۺفوائدۺکوۺفاضحۺکرتےۺہیں۔ۺسیکشنۺمیں،ۺائۺاؿۺفوائدۺکو  

 

زاائۺکریںۺگےۺجوۺاسۺلیڈرس

 

زۺف

 

 تلاشۺکریںۺگےۺافرۺحقیقیۺدنیاۺکےۺکیسۺاسٹڈثک

 

 



138 

 تعلیمیۺادارفںۺمیںۺشراکتیۺقیادتۺکےۺفوائد

ذہ،ۺطلةء،ۺفالدینۺافرۺمنتظمینۺکوۺفیصلہۺسازی .1

  

کےۺعملۺمیںۺۺفیصلہۺسازیۺکےۺمعیارۺمیںۺات فہ:ۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺمتنوعۺگرفپۺبشموؽۺاسات

ۺبنۺسکتاۺہے۔ۺاؿۺفیصلوںۺسےۺتعلیمیۺماحوؽۺکیۺانوکھیۺی فرنکاتۺافرۺچیلنجوںۺسےۺنمٹنے

 

ۺزنکادہۺبہترۺافرۺن اخبرۺفیصلےۺکرنےۺکاۺن اع ا

 

املۺکرن

 

ۺکاۺش

 زنکادہۺامکاؿۺہے۔

ذہ،ۺطلةءۺاف

  

ۺاکولؽۺکےۺپرنسپلۺنےۺنصابۺمیںۺتبدلیوںںۺکےۺن ارےۺمیںۺفیصلےۺکرنےۺکےۺلیےۺاسات ۺکمیٹیۺکیسۺاسٹڈی:ۺایک رۺفالدینۺپرۺمل ہوۺایک

افذۺکیا۔ۺنتیجےۺکےۺطورۺپر،ۺنیاۺنصابۺزنکادہۺپرکششۺتھا،ۺجوۺطلةءۺکیۺدلچسپیوںۺافرۺسیکھنےۺکےۺاندازۺکےۺ

 

 مطابقۺتھا۔تشکیلۺدےۺکرۺشراکتیۺقیادتۺکوۺن

ۺاندازۺہونےۺفالےۺفیصلوںۺمیںۺاپنیۺرائےۺر ہیںۺہیں .2 ز

 

زادۺاؿۺپرۺاث

 

ۺاف  
 
زجیۺہوئیۺلکیت ۺافرۺفابستگی:ۺک

 

،ۺتوۺاؿۺمیںۺلکیت ۺافرۺعزؾۺکاۺاحساسۺث 

ۺہیں۔

 

زۺڈاؽۺسکت

 

ک اتۺمیںۺخاصۺطورۺپرۺاائۺہے،ۺکیونکہۺمنسلکۺاسٹیکۺہولڈرزۺطلةءۺکےۺنتائجۺپرۺمثبتۺاث

 

زت

 

اۺہے۔ۺیہۺتعلیمیۺث

 

 زنکادہۺہون

ۺقیادتۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکوۺاؿۺکیۺہاررتۺافرۺبصیرتۺکوۺپہچاؿۺکر .3 زقی:ۺشریک

 

ۺافرۺہنرۺمندیۺکیۺث ا

 

ۺن ااتیاررۺبنان

 

ک
ۺن ااتیاررۺبناتیۺہے۔ۺیہۺن ااتیاررن

زقیۺمیںۺحصہۺڈالتیۺہے۔

 

زفغۺدتی ۺہے،ۺاختراعیۺسوچۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتیۺہے،ۺافرۺپیشہۺفرانہۺث

 

زقیۺکوۺف

 

 ہاررتۺکیۺث

زفغۺدیتاۺہے۔ۺیہۺبہتر .4

 

ۺشراکتۺدارۺقیادتۺکاۺنقطہۺنظرۺتماؾۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺدرمیاؿۺکھلےۺافرۺشفاػۺرابطےۺکوۺف ۺبہترۺمواصلات:ۺایک

زادریۺمیںۺتعلقاتۺکوۺمضبوطۺبناۺسکتاۺہے۔  مواصلاتۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرۺسکتاۺہے،ۺاعتمادۺپیداۺکرۺسکتاۺہے،ۺافرۺتعلیمیۺث 

ۺقیادتۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناتیۺہےۺکہۺفیصلےۺادارےۺکےۺاعلیٰۺتعلیمیۺاہداػۺافرۺمشنۺکےۺمطابقۺ .5 تعلیمیۺاہداػۺکےۺساتھۺ ۺبندی:ۺشریک

زیب ۺۺہوں۔ۺیہۺطویلۺمدتیۺمقاصد

 

اۺہےۺافرۺشراکتۺدارفںۺکوۺمشترکہۺاہداػۺکےۺلیےۺملۺکرۺکاؾۺکرنےۺکیۺث

 

پرۺتوجہۺمرکوزۺرکھنےۺمیںۺمددۺکرن

 دیتاۺہے۔

اۺہے۔ۺشراکتیۺقیادتۺبدلتےۺہوئےۺ کلات .6

 

اۺپڑن

 

ۺتبدیلیۺکےۺلیےۺموافقت:ۺتعلیمیۺادارفںۺکوۺاکثرۺبدلتےۺہوئےۺچیلنجوںۺافرۺمواقعۺکاۺسامناۺکرن

ۺاختراعیۺحلۺکیۺطرػۺلےۺجاۺسکتاۺہے۔کےۺساتھۺفوریۺموافقتۺکی

 
 
 ۺاجازتۺدتی ۺہے،ۺکیونکہۺمختلفۺنقطہۺنظرۺسےۺاؿۺن

ذہۺافرۺفالدینۺکوۺانصلاتیۺ COVID-19 :کیسۺاسٹڈی

  

ۺہائیۺاکولؽۺکےۺپرنسپلۺنےۺاسات تعلیمۺمیںۺمنتقلیۺکےۺفن ائیۺمرضۺکےۺدفراؿ،ۺایک

ۺہموارۺمنتقلی ۺنےۺایک

 
 
املۺکیا۔ۺاؿۺکےۺاجتماعیۺاؿۺن

 

 ۺکوۺفعاؽۺکیاۺافرۺطلةءۺکیۺتعلیمۺمیںۺرکافٹوںۺکوۺم ۺکیا۔فیصلوںۺمیںۺش

تعلیمیۺادارفںۺمیںۺشراکتیۺقیادتۺضروۺسےۺفوائدۺپیشۺکرتیۺہے،ۺجنۺمیںۺفیصلےۺکےۺمعیارۺمیںۺبہتری،ۺلکیت ۺافرۺعزؾۺمیںۺات فہ،ۺ

زقی،ۺبہترۺمواصلات،ۺتعلیمیۺاہداػۺکےۺساتھۺائۺآنگی ،ۺاف

 

اۺافرۺہاررتۺکیۺث

 

املۺہیں۔ۺیہۺفوائدۺطلةءۺافرۺپوریۺن ااتیاررۺبنان

 

رۺتبدیلیۺکےۺلیےۺموافقتۺش

زۺتعلیمیۺماحوؽۺمیںۺحصہۺڈالتےۺہیں۔

 

ۺمثبتۺافرۺموث زادریۺکےۺلیےۺایک  تعلیمیۺث 
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 (Styles of Participative Leadership)شراکتیۺقیادتۺکےۺاندازۺ 7.5.3

ۺہیں۔ۺاسۺسیکشنۺمیں،ۺائۺشرکتۺکرنےۺشراکتیۺقیادتۺمختلفۺطریقوںۺپرۺمل ہوۺہوتیۺہےۺجوۺرہنماۺتعلیمیۺانتظا

 

میہۺمیںۺاستعماؽۺکرۺسکت

زۺطریقےۺسےۺلاگوۺکیاۺجاۺسکتا

 

ک اتۺمیںۺس ۺطرحۺمؤث

 

زت

 

ۺفالیۺقیادتۺکےۺمختلفۺاندازۺبیاؿۺکریںۺگےۺافرۺزیایہۺکریںۺگےۺکہۺاؿۺطرزفںۺکوۺتعلیمیۺث

 ہے۔

 شراکتیۺقیادتۺکےۺانداز

ۺافرۺرائےۺطلبۺکرتےۺہیںۺلیکنۺحتمیۺفیصلےۺکرنےۺکاۺاتیاررۺاپنےۺن اسۺر ہیںۺمشافرتیۺقیادت:ۺاسۺاندازۺمیں،ۺرہنماۺٹیمۺکےۺار .1

 
 
کاؿۺسےۺاؿۺن

اۺہے۔

 

زارۺر ہیںۺہوئےۺمتنوعۺنقطہۺنظرۺپرۺغورۺکرن

 

زف اۺہےۺافرۺفاضحۺقیادتۺکوۺث 

 

 ہیں۔ۺیہۺتعافؿۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرن

املۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺکھلےۺۺتعافنیۺقیادت:ۺن اہمیۺتعافؿۺکےۺرہنماۺفیصلہۺسازیۺافرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکےۺعمل .2

 

میںۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکوۺفعاؽۺطورۺپرۺش

 مکالمے،ۺاتفاؼۺرائےۺکیۺتعمیر،ۺافرۺنتائجۺکےۺلیےۺمشترکہۺذمہۺداریۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں۔

ۺکی .3

 

ک
 
ۺپرۺزفرۺدیتاۺہے۔ۺقائدینۺن اتۺح

 
 

ۺیہۺاندازۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکےۺدرمیاؿۺمسفیۺشرکتۺافرۺفیصلہۺسازیۺکیۺاقق ۺجمہوریۺقیادت:

اۺہے۔

 

ۺجمہوریۺففٹنگۺکےۺعملۺکےۺذریعےۺفیصلےۺکرن زاائۺکرتےۺہیں،ۺلیکنۺمجموعیۺطورۺپرۺگرفپۺایک

 

ۺف

 

 سہول

4. Laissez-faire   

 

زاائۺکرتےۺ Laissez-faire :لیڈرس

 

ۺف لیڈرۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکوۺکافیۺخودۺمختاریۺافرۺفیصلہۺسازیۺکاۺاتیارر

 کاموںۺکوۺآزادانہۺطورۺپرۺنظم ۺکریں۔ہیں۔ۺفہۺٹیمۺکےۺارکاؿۺپرۺاعتمادۺکرتےۺہیںۺکہۺفہۺاپنےۺ

زھنےۺسےۺپہلےۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکےۺدرمیاؿۺمتفقہۺمعاہدےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیں۔ۺیہۺ .5

 

متفقہۺقیادت:ۺمتفقہۺرہنماۺفیصلوںۺکےۺساتھۺآگےۺث 

اۺہے۔

 

ۺقبوؽۺحلۺتلاشۺکرن
 
ۺکےۺلیےۺقا  زجیحۺدیتاۺہےۺافرۺس 

 

 طرزۺشمولیتۺکوۺث

زیب ۺدیتےۺہیں۔ۺفہۺپیرفکارفںۺتبدیلیۺکیۺقیادت:ۺتبدیلیۺکےۺرہنماۺمشتر .6

 

ۺافرۺث کہۺفژؿۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺٹیمۺکےۺاران ہۺکوۺتحریک

زقیۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں۔

 

 میںۺتخلیقیۺصلاحیتوں،ۺاختراعاتۺافرۺذاتیۺث

ۺطریقےۺسےۺتعلیمیۺانتظامیہۺمیںۺلاگوۺکیاۺ ز

 

ۺجاۺسکتاۺہے۔ۺسیاؼۺفۺسباؼۺافرۺمقاصدۺکےۺلحاظۺسے،ۺشراکتیۺقیادتۺکےۺمختلفۺاندازۺکوۺمؤث

ا

 

زادریۺکیۺی فرنکاتۺکےۺساتھۺبہترینۺائۺآہنگۺہےۺن اۺچایے،ۺکہۺکوؿۺساۺاندازۺاؿۺکےۺاہداػۺافرۺاؿۺکیۺتعلیمیۺث 

 

کہۺقائدینۺکوۺاحتیاطۺسےۺغورۺکرن

زفغۺدنکاۺجاۺسکے۔

 

ۺہوۺافرۺسیکھنےۺکےۺمثبتۺماحوؽۺکوۺف

 

  ن اہمیۺفیصلہۺسازیۺمیںۺسہول

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 شراکتیۺقیادتۺکےۺفوائدۺبیاؿۺکیجیےۺ۔سواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ 7.6

 ذیلۺن اتیںۺسیکھیں:اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺ

 زۺکرنےۺافرۺن ااتیاررۺبنانےۺکیۺاہمیتۺپر

 

زادۺکوۺمتاث

 

زقیۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺاف

 

زفرۺۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺغیرۺمعمولیۺکارکردگیۺافرۺذاتیۺث

 دیتےۺہیں۔

 لیڈرۺمبراۺایکسچینجۺتھیوری (LMX) اۺہے،ۺگرف

 

پۺمیںۺافرۺگرفپۺسےۺلیڈرۺافرۺٹیمۺمبرااؿۺکےۺدرمیاؿۺتعلقاتۺکےۺمعیارۺکوۺتلاشۺکرن

زۺکیۺحرکیاتۺپرۺزفرۺدیتاۺہے۔
 
 ن اہ

 زاءۺافرۺخصوصیاتۺکاۺخاکہۺپیشۺ

 

 
ک اتۺکیۺمثالوںۺکےۺساتھۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺکلیدیۺاج

 

زت

 

ن اسۺکےۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺتعلیمیۺث

 کرتیۺہے۔

 ۺتھیوریۺانعاماتۺافرۺنتائجۺپرۺتو  

 

لۺلیڈرۺس

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

لۺتھیوریۺسمیتۺٹراث

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

ۺٹراث ز

 
 

زث جہۺمرکوزۺکرتیۺہے،ۺکردارفں،ۺکاموںۺافرۺتوقعاتۺکوۺث 

 فاضحۺکرتیۺہے۔

 اندہیۺکرتیۺہے،ۺجوۺاقدار،ۺتعلقاتۺافرۺاعتبارۺپرۺزفرۺدتی ۺہے۔

 
 

ۺتھیوریۺمثالیۺقیادتۺکےۺن انچۺطریقوںۺکیۺن  

 

زۺلیڈرس

 

 کوززۺافرۺپوس

 اؿۺز

 
 

ۺسےۺن

 

ۺاائۺکردارۺاداۺکرشماتیۺقیادت،ۺجوۺمقناطیسیۺشخصیاتۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکرنےۺکیۺصلاحک دۺہوتیۺہے،ۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺایک

 کرتیۺہے۔

 زفغۺدتی ۺ

 

ۺافرۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکیۺشمولیتۺکوۺف شراکتیۺقیادتۺتعلیمیۺاہداػۺافرۺحکمتۺعملیوںۺکیۺتشکیلۺمیںۺتعافؿ،ۺمشترکہۺفیصلہۺسازی،

 ہے۔

 ذہۺکےۺحو

  

ا،ۺافرۺاسات

 

زۺکےۺذریعےۺفاضحۺکیاۺگیاۺہے۔شراکتیۺقیادتۺکےۺفوائدۺمیںۺبہترۺٹیمۺفرک،ۺبہترۺمسئلہۺحلۺکرن

 

 صلےۺمیںۺات فہ،ۺکیسۺاسٹڈثک

 زاائۺکرتےۺہیں۔

 

 شراکتیۺقیادتۺکےۺمختلفۺانداز،ۺیسے:ۺمشافرتیۺافرۺجمہوری،ۺتعلیمیۺانتظامیہۺمیںۺلچکۺف

 ۺخودۺمختاری،ۺافرۺسیکھنےۺکےۺماحوؽۺکیۺاہمیتۺکوۺبھیۺبتاتیۺ،

 

ک
 
ذۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺمیںۺاسٹیکۺہولڈرزۺکیۺن اتۺح ذتک ۺج 

 
 

 ہے۔یون

زہنگۺ 7.7

 

 (Glossary)ف

لۺقیادت

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

 انعاماتۺافرۺنتائجۺکےۺنظاؾۺپرۺمبنیۺقیادت،ۺجہاںۺرہنماۺکردار،ۺکاموںۺافرۺتوقعاتۺکوۺفاضحۺکرتےۺہیں۔ ٹراث

ۺایکسچینجۺتھیوری ۺمبرا  لیڈر

(LMX) 

ہے،ۺگرفپۺقائدانہۺنظریہۺجوۺقائدینۺافرۺٹیمۺکےۺانفرادیۺارکاؿۺکےۺدرمیاؿۺتعلقاتۺکےۺمعیارۺپرۺزفرۺدیتاۺ

اۺہے۔

 

زۺکیۺحرکیاتۺکوۺماینکاںۺکرن
 
 میںۺافرۺگرفپۺسےۺن اہ

زۺکرنےۺ کرشماتیۺقیادت

 

زۺکرنےۺافرۺمتاث

 

قائدۺکیۺمقناطیسیۺشخصیت،ۺفژؿ،ۺافرۺدفسرفںۺکوۺاؿۺکیۺذاتیۺخوبیوںۺکےۺذریعےۺمتاث

ۺسےۺماینکاںۺقیادت۔

 

 کیۺصلاحک
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ۺا شراکتیۺقیادت فرۺتنظیمیۺاہداػۺافرۺحکمتۺعملیوںۺکیۺتشکیلۺمیںۺٹیمۺکےۺقیادتۺکاۺاندازۺجوۺتعافؿ،ۺمشترکہۺفیصلہۺسازی،

اۺہے۔

 

 اران ہۺکیۺشمولیتۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرن

ۺافرۺکمیونٹیۺمبرااؿۺسمیتۺمختلفۺاسٹیکۺ اسٹیکۺہولڈرۺکاۺتعامل ۺطلةء، ۺفالدین، ذہ،

  

تعلیمیۺفیصلہۺسازیۺافرۺمنصوہ ۺبندیۺمیںۺاسات

 ہولڈرزۺکےۺساتھۺمشغوؽۺافرۺتعافؿۺکرنےۺکاۺعمل۔

ۺساتھۺ ۺکے ۺتعافؿ ن اہمی

 سیکھنےۺکاۺماحوؽ

ۺافرۺمشترکہۺفیصلہۺسازیۺکیۺ ۺایساۺتعلیمیۺماحوؽۺجوۺتماؾۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺدرمیاؿۺٹیمۺفرک،ۺتعافؿ، ایک

اۺہے۔

 

 حوصلہۺافزائیۺکرن

ی،ۺنکاۺصنعتیۺشراکتۺدار بیرفنیۺتنظیمیں

 

فعی

 

مئ

زۺکےۺادارے،ۺیسے:ۺکہۺسرکاریۺایجنسیاں،ۺغیرۺ
 
،ۺجوۺتعلیمیۺتعلیمیۺادارےۺسےۺن اہ

ۺہیں۔

 

ۺہیںۺنکاۺاؿۺکےۺساتھۺتعافؿۺکرۺسکت

 

زۺاندازۺہوۺسکت

 

 رہنماؤںۺپرۺاث

ۺخصوصیت،ۺجسۺمیںۺچیلنجۺکرنےۺفالےۺپیرفکارفںۺکوۺتنقیدیۺطورۺپرۺسوچنے،ۺاختراعۺ فکریۺمحرک کرشماتیۺقیادتۺکیۺایک

اۺہے۔

 

املۺکیاۺجان

 

 کرنےۺافرۺنئےۺآئیڈنکازۺکوۺدرنکافتۺکرنےۺکےۺلیےۺش

ۺموجودگیۺکےۺذریعےۺدفسرفںۺکوۺاپنیۺطرػۺمتوجہۺکرنےۺ مقناطیسیۺشخصیت

 

زدس ۺکرشماتیۺرہنماۺکیۺاپنیۺتوجہ،ۺجوشۺافرۺزث  ایک

۔

 

 کیۺصلاحک

زادۺکوۺاؿۺکیۺکارکردگیۺافرۺقائمۺکردہۺمعیاراتۺکیۺ اتفاقیۺانعاؾ

 

زفۺجسۺمیںۺانعاؾۺدینےۺفالےۺاف

 

 
لۺقیادتۺکاۺج

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

ۺٹراث ایک

اۺہے

 

املۺکیاۺجان

 

 ۔ن ابندیۺکیۺبنیادۺپرۺش

قیادتۺاخلاقیۺاقدار،ۺساکھ،ۺافرۺمشترکہۺنقطہۺنظرۺکیۺطرػۺدفسرفںۺکیۺحوصلہۺافزائیۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکرنےۺ مثالیۺقیادت

ۺکےۺساتھۺفابستگیۺکیۺخصوصیتۺرکھتیۺہے۔

 

 کیۺصلاحک

 (Unit-End Exercises)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 7.8

 (Objective Answer Type Questions)معرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺکاۺکوؿۺساۺنظریہۺانفرادیۺٹیمۺکےۺمبرافںۺکےۺساتھۺلیڈرۺکےۺتعلقاتۺپرۺزفرۺدیتاۺہے؟ .1  

 

 لیڈرس

(a) تبدیلیۺکیۺقیادت (b)   

 

لۺلیڈرس

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

 کرشماتیۺقیادت (d)   لیڈرۺمبراۺایکسچینجۺتھیوری (c)   ٹراث

ۺتھیوریۺمثالیۺقیادتۺکےۺکتنے .2  

 

زۺکیۺلیڈرس

 

 اائۺطریقوںۺپرۺمل ہوۺہے؟ۺکوززۺافرۺپوس

 (a) دف   (b) تین    (c) چار    (d) ن انچ 

 شراکتیۺقیادتۺکیۺخصوصیاتۺیہۺہیں .3

(a) خودۺمختارۺفیصلہۺسازی     (b) خصوصیۺقیادتۺکےۺفیصلے  
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(c)  ا

 

املۺکرن

 

 انعاؾۺپرۺمبنیۺقیادت (d)   فیصلہۺسازیۺمیںۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکوۺش

ۺتھیو .4  

 

لۺلیڈرس

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

زۺٹراث

 
 

زث  ریۺاؿۺاصولوںۺپرۺمبنیۺہےث 

(a) یٰۺکےۺلحاظۺسےۺعارضیۺانعاؾۺافرۺانتظاؾۺ

 

ی

 

ی

 

ی
س

 (ۺتبدیلیۺافرۺالہاؾ(b  ا

(c)کرشماتیۺقیادت      (d) مثالیۺطرزۺعمل 

 کرشماتیۺرہنماؤںۺکیۺبنیادیۺخصوصیتۺکیاۺہے؟ .5

(a) فاضحۺتوقعاتۺکاۺتعین     (b)فکریۺمحرک  

(c) مقناطیسیۺشخصیتۺافرۺالہاؾ     (d) مشافرتیۺفیصلہۺسازی 

ۺقیادتۺمیں،ۺفیصلہۺسازیۺیہۺہے .6  شریک

(a)مکملۺطورۺپرۺلیڈرۺکےۺہاتھۺمیں 

(b)املۺہوتےۺہیں

 

ۺن اہمیۺتعافؿۺپرۺمبنیۺعملۺجسۺمیںۺٹیمۺکےۺارکاؿۺش  ایک

(c)اۺہے

 

  ماتحتوںۺکوۺتفویضۺکیاۺجان

(d)اۺہے۔

 

 بیرفنیۺعواملۺکےۺذریعےۺحکمۺدنکاۺجان

ذۺقیادتۺکاۺنظریہ .7 ذتک  کارکردگیۺکےۺلیےۺانعاماتۺافرۺنتائجۺپرۺمرکوزۺہے؟ۺکوؿۺساۺج 

 (a)تبدیلیۺکیۺقیادت     b)ۺکرشماتیۺقیادتۺ) 

c)ۺتھیوری  

 

زۺلیڈرس

 

ۺتھیوری(d)     (ۺکوززۺافرۺپوس  

 

لۺلیڈرس

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

زۺٹراث

 
 

زث  ث 

 تعلیمۺمیںۺشراکتیۺقیادتۺکیۺکیاۺاہمیتۺہے؟ .8

 (a)زفغۺدیتاۺہے۔

 

 یہۺدرجہۺبندیۺکےۺتعلیمیۺماحوؽۺکوۺف

b)اۺہے۔

 

 (ۺیہۺطلةءۺمیںۺخودۺمختاریۺافرۺخودۺانحصاریۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرن

(c)زفغۺدیتاۺہے۔

 

  یہۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺدرمیاؿۺتعافؿۺافرۺمشترکہۺفیصلہۺسازیۺکوۺف

(d)اۺہے۔

 

ذہۺکیۺمصرففیتۺکوۺم ۺکرن

  

 یہۺاسات

 لیڈرفںۺکےۺدرمیاؿۺتعلقاتۺپرۺزفرۺدیتاۺہے۔ (LMX) لیڈرۺمبراۺایکسچینجۺتھیوری .9

 (a)بےۺجاؿۺاشیاء   (b)انفرادیۺٹیمۺکےۺارکاؿ   (c)بیرفنیۺتنظیمیں   (d)انتظای ۺعملہ 

 تبدیلیۺکیۺقیادتۺکیۺبنیادیۺتوجہۺکیاۺہے؟ .10

 (a)زارۺرکھنا

 

زف  فاضحۺتوقعاتۺکاۺتعین(b)     جمودۺکوۺث 

(c) ا

 

اۺافرۺن ااتیاررۺبنان

 

زۺکرن

 

 انئدہۺمندۺکارکردگی(d)    پیرفکارفںۺکوۺمتاث
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 (Short Answer Type Questions)ن اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺمختصرۺجوا

ۺکریں۔ (LMX) تعلیمیۺقیادتۺمیںۺلیڈرۺمبراۺایکسچینجۺتھیوری .1

 

 کےۺبنیادیۺاصولوںۺکیۺفت ک

ۺمثاؽۺپیشۺکریںۺکہۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکوۺاکولؽۺنکاۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺکیسےۺلاگوۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ .2  ایک

ۺکریں۔ن اسۺکےۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺکےۺنظرنکاتۺکے .3

 

زاۺکیۺفت ک

 

 
 ۺکلیدیۺاج

زاائۺکریں۔ .4

 

ذہۺکےۺحوصلےۺکوۺکیسےۺبہترۺبناۺسکتیۺہے؟ۺدفۺانئدےۺف

  

ۺقیادتۺاسات  تعلیمیۺماحوؽۺمیںۺشریک

 کرشماتیۺقیادتۺکےۺتصورۺافرۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺاسۺکیۺمطابقتۺپرۺبحثۺکریں۔ .5

ۺتھیوریۺکےۺاصولوںۺافرۺتعلیمیۺانتظامیہۺمیںۺاؿۺکے .6  

 

لۺلیڈرس

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

زۺٹراث

 
 

زث ۺکریں۔ث 

 

 ۺاطلاؼۺکیۺفت ک

زہۺپیشۺکریں۔ .7

 
 

ۺمختصرۺجاث زۺکےۺمطابقۺمثالیۺقیادتۺکےۺن انچۺطریقےۺکیاۺہیں؟ۺایک

 

 کوززۺافرۺپوس

لۺقیادتۺکےۺاصولوںۺکوۺس ۺطرحۺاستعماؽۺکیاۺجاۺسکتاۺہے؟ .8

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

زتیبۺمیںۺطلةءۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکےۺلیےۺٹراث

 

 کلاسۺرفؾۺکیۺث

ۺقیادتۺکےۺمختلف .9 ۺکریں۔تعلیمیۺنظمۺفۺنسقۺمیںۺشریک

 

 ۺاندازۺنکاۺنقطہۺنظرۺکیۺفت ک

ۺمثاؽۺشیئرۺکریں۔ .10 زاتۺمیںۺحصہۺدارفںۺکےۺکامیابۺتعاملۺکیۺایک

 

 تعلیمیۺقیادتۺافرۺاسۺکےۺاث

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ذۺقیادتۺکےۺنظر .1 ذتک ذۺدفرۺمیںۺتعلیمیۺانتظامیہۺکیۺابھرتیۺہوئیۺنوعیتۺپرۺبحثۺکریں۔ۺج  ذتک  نکاتۺنےۺاسۺارتقاءۺمیںۺس ۺطرحۺتعافؿۺکیاۺہے؟ج 

زۺا .2
 
زاائۺکریںۺجہاںۺہ

 

زعکس۔ۺایسےۺ کلاتۺکیۺمثایں ۺف لۺقیادتۺکاۺموازنہۺافرۺاسۺکےۺث 

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

ۺتعلیمیۺانتظامیہۺمیںۺتبدیلیۺکیۺقیادتۺافرۺٹراث یک

زۺہوۺسکتاۺہے۔

 

 زنکادہۺمؤث

ذہ،ۺطلةءۺافرۺفالدینۺکوۺتعلیمیۺعملۺمیںۺفعاؽۺطورۺپرۺمشغوؽۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺکرشماتیۺقیادتۺکیۺاہمیتۺکوۺدرنکافتۺکریں۔ۺکرشماتی .3

  

ۺرہنماۺاسات

ۺہیں؟

 

زیب ۺکیسےۺدےۺسکت

 

 ہونےۺکیۺث

ۺ .4 ۺقیادتۺایک ۺکریں۔ۺاسۺن اتۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکریںۺکہۺس ۺطرحۺشریک

 

ک اتۺمیںۺحصہۺلینےۺفالیۺقیادتۺکےۺفوائدۺکیۺفت ک

 

زت

 

تعلیمیۺث

زھاۺسکتیۺہے۔ن اہمیۺسیکھنےۺکاۺماحوؽۺبناۺسکتیۺہےۺافرۺطلة

 

 ءۺکےۺنتائجۺکوۺث 

زۺتعاملۺس ۺطرحۺبہترۺتعلیمیۺنتائجۺافرۺاکول .5

 

ؽۺتعلیمیۺانتظامیہۺمیںۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺتعاملۺکےۺکردارۺکاۺزیایہۺکریںۺ۔ۺاسٹیکۺہولڈرۺکاۺموث

 کےۺمثبتۺماحوؽۺمیںۺحصہۺڈاؽۺسکتاۺہے؟

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 7.9

 

 (Suggested Learning Resources)تجوثک

 Sekhar Bhattacharyya, S., Jha, S. (2018). Strategic Leadership Models 

and Theories: Indian Perspectives. (n.p.): Emerald Publishing Limited. 
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 Sindhu, I. H. (2012). Educational administration and management. 

Pearson Education India. 

 Dash, M. (2000). Education in India: Problems and perspectives. 

Atlantic Publishers & Dist. 

 Tillman, L. C., & Scheurich, J. J. (Eds.). (2013). Handbook of research 

on educational leadership for equity and diversity. Routledge. 

 Tewari, S. (2005). Education in India. India: Atlantic Publishers & 

Distributors (P) Limited. 

 Tomlinson, H. (2004). Educational leadership: Personal growth for 

professional development. Sage. 

 Bogotch, I., & Shields, C. M. (Eds.). (2014). International handbook of 

educational leadership and social (in) justice (Vol. 29). New York, NY: 

Springer. 

 Davies, B. (2009). The essentials of school leadership. The essentials of 

school leadership, 1-224. 

 English, F. W. (Ed.). (2011). The Sage handbook of educational 

leadership: Advances in theory, research, and practice. Sage 

Publications. 

 Boles, H. W., & Davenport, J. A. (1975). Introduction to educational 

leadership. Harper and Row,. 

 Mukhopadhyay, M. (2005). Total quality management in education. 

Sage. 
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خ کۺقیادت۔ۺ8اکائی

 

کی ت

 اسٹر

(Strategic Leadership) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (Introduction)تمہیدۺ  8.0

 (Objectivesمقاصدۺ) 8.1

 حکمتۺعملیۺقیادت:ۺمعنی،ۺتصورۺافرۺافعاؽۺ 8.2

(Strategic leadership-meaning, concept and functions) 

زؼ 8.3

 

 حکمتۺعملیۺقیادتۺافرۺحکمتۺعملیۺتنظیم،ۺحکمتۺعملیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکےۺدرمیاؿۺف

(Difference between Strategic Leadership and Strategic Management, 

Strategic Leadership Skills) 

 زیایہۺافرۺقیادتۺۺSWOCحکمتۺعملیۺقیادتۺکےۺاقساؾ،ۺحکمتۺعملیۺرہنماۺکیۺخوبیاں،ۺ 8.4

(Types of strategic leadership, Qualities of strategic leaders analysis and 

leadership) 

اۺکیۺ کلتیںۺافرۺزندگیۺکیۺپوزیشنیںۺلینۺدینۺکاۺزیایہۺافرۺقیادت:ۺ 8.5

 

 ان

(Transactional analysis and leadership: Ego states and life positions) 

 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ 8.6

زہنگۺ) 8.7

 

 (ylnOOatGف

 (Unit End Exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ) 8.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 8.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک
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 (nIrtnddcrinI)تمہیدۺ 8.0

زۺطریقےۺسےۺدفسرفںۺکیۺرہنمائیۺافرۺ

 

زادۺنکاۺتنظیموںۺکیۺطویلۺمدتیۺاہداػۺافرۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺمیںۺمؤث

 

خ کۺقیادتۺسےۺمرادۺاف

 

کی ت

اسٹر

ۺتنظیم املۺہےۺجوۺایک

 

زقیۺافرۺنفاذۺش

 

ۺہے۔ۺاسۺمیںۺایسیۺحکمتۺعملیوںۺکیۺث

 

زۺاندازۺہونےۺکیۺصلاحک

 

ۺکوۺاپنےۺبیرفنیۺماحوؽۺکےۺمطابقۺڈھالنےۺافرۺاث

زاتیۺرہنماۺتنظیمۺکیۺکامیابیۺافرۺن ائیداریۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺاائۺفیصلےۺکرنے،ۺسمت زفثک

 
 

ۺبناتیۺہے۔ۺث
 
زؿۺکوۺ کرنۺکرنےۺکےۺقا 

 

ۺمتعینۺاپنےۺفثک

ۺافرۺدفسرفںۺکوۺکرنےۺافرۺفسائلۺکیۺ ۺبندیۺکےۺلیےۺذمہۺدارۺہیں۔ۺاؿۺکےۺن اسۺبصارت،ۺدفرۺاندیشی،ۺزیا زیب ۺدینےۺکیۺنکاتیۺہاررت،

 

ث

ۺکاۺمجموعہۺہے۔

 

 صلاحک

 

 
 

ۺہو،ۺیسے:ۺکہۺاکولؽۺپرنسپل،ۺسپرٹنڈنن ا

 

ۺفۺرسوخۺکاۺعہدہۺرکھ ز

 

ۺاث ا اۺہےۺجوۺکسیۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺاتیاررۺاتۺنک

 

زدۺہون

 

ۺفہۺف ،ۺنکاۺتعلیمیۺقائدۺ

ز

 

ذمنسٹریٹر۔ۺتعلیمیۺقائدۺادارےۺکےۺمجموعیۺفثک

 

ۺمثبتۺتعلیمیۺماحوؽۺاکیڈمکۺاتک ؿ،ۺسمتۺافرۺن الیسیوںۺکیۺتشکیلۺکےۺلئےۺۺذمہۺدارۺہوتےہیں۔ۺفہۺایک

ذہ،ۺعملے

  

زفغۺدینےۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتےۺہیں۔ۺتعلیمیۺقائدۺاسات

 

زقیۺکوۺف

 

زفغۺدینے،ۺافرۺطلةءۺکیۺمجموعیۺث

 

ۺکوۺف

 

کلت ی

 

فض
،ۺطلةءۺافرۺپیداۺکرنے،ۺتعلیمیۺ

ا

 

افذۺکیاۺجاۺسکےۺافرۺمسلسلۺفالدینۺکےۺساتھۺملۺکرۺکاؾۺکرتےۺہیںۺن

 

زۺطریقوںۺکوۺیقینیۺبنانکاۺجاۺسکے،ۺتعلیمیۺاصلا کتۺکوۺن

 

کہۺتدریسیۺافرۺسیکھنےۺکےۺموث

ؼۺبہتریۺکاۺکلچرۺقائمۺکیاۺجاۺسکے۔ۺفہۺفسائلۺکاۺانتظاؾۺکرنے،ۺکمیونٹیۺکےۺساتھۺشراکتۺداریۺقائمۺکرنے،ۺافرۺطلةءۺافرۺاسٹیکۺہولڈرزۺکیۺمتفر

زقیۺکوۺۺی فرنکاتۺکوۺپوراۺکرنےۺکے

 

زھانےۺافرۺتعلیمیۺادارفںۺکیۺکامیابیۺافرۺث

 

بھیۺذمہۺدارۺہیں۔ۺمجموعیۺطورۺپر،ۺتعلیمیۺقائدۺتعلیمیۺاختراعاتۺکوۺآگےۺث 

 یقینیۺبنانےۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتےۺہیں۔

 (sbjecrijeO)مقاصدۺ 8.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺۺاسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکے
 
 بعدۺآپۺاسۺقا 

 خ کۺقیادتۺکے

 

کی ت

ۺۺاسٹر

 

 ۔ۺۺکرۺںتصورۺکیۺفت ک

  ک خ کۺقیادتۺکےۺافعاؽۺکوۺشمارۺاسٹرت

 

ی

 ۔ۺکرۺںۺ

 خ کۺقیادتۺاف

 

کی ت

زؼۺاسٹر

 

خ کۺمینجمنٹۺمیںۺف

 

کی ت

 ۔ۺکرۺںۺرۺاسٹر

 خ کۺلیڈرۺکیۺہاررتوںۺ

 

کی ت

 ۔ۺکرۺںۺکاۺزیایہۺاسٹر

 زؼۺمختلفۺقسمۺکےۺقائدانہۺطرزفںۺکاۺمو

 

 ۔ۺکرۺںۺازنہۺافرۺاؿۺکےۺدرمیاؿۺف

 SWOCۺزیایہۺافرۺقیاۺ

 
 

 ۔ۺکرۺںۺدتۺکیۺشناک

 لۺزیایہۺافرۺقیادتۺ

 

ی

 

ص
کک ت

ز

 
 

 ۔ۺکرۺںۺپرۺبحثۺٹراث
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 : معنی، تصور اور افعالحکمتۺعملیۺقیادت 8.2

(Strategic leadership-meaning, concept and functions) 

ۺنکاۺلوگوںۺکےۺگرفہۺکیۺقیادتۺکرنےۺکیۺسرگری ۺکوۺقیادتۺکہتے

 

ۺگرفپۺنکاۺلوگوںۺکےۺگرفہۺکیۺقیادتۺکرنےۺکیۺصلاحک ۺہیں۔ۺیہۺایک

اۺہےۺلیکنۺدف تنظیمۺمیںۺضروۺی فریۺہے۔

 

ۺرکھ

 

ۺاندازۺہونےۺکیۺصلاحک ز

 

ۺایساۺشخصۺہےۺجوۺدفسرفںۺپرۺاث زۺاندازۺنہیںۺہوۺقائدۺۺایک

 

سرےۺاسۺپرۺاث

 

 

 ۔ۺسکت

Bernad T. Bass (1985) ۺقیادتۺکیۺتعریفۺاسۺطرحۺکیۺہےۺ ۺسائنسۺداؿۺنےۺ ۺ ردطرزۺعملۺسےۺمتعلقۺایک

 

ۺ'ایک ف

ا  ہو۔ جو

ت

 رکھ

ت

 اپنے محرکات  کے ذریعہ   دوسرے لوگوں کے طرز عمل کو تبدیل کرنے کی صلاحک

انیۺلفظ Strategyلفظ

 

ذرۺجنرؽ۔ۺۺۺحکمتۺعملیۺکاۺمطلبۺہےۺکچھۺ‘strategos’ یون

  

سےۺماخوذۺہےۺجسۺکاۺمطلبۺہےۺفوجۺکاۺکمات

ۺاستحکاؾۺکےۺلیےۺرت کارانہۺطورۺپرۺمعموؽۺکےۺفیصلےۺکرنےۺکےۺسرگرمیوںۺکاۺمنصوہ ۺنکاۺرفڈۺمیپ۔ۺحکمتۺعملیۺقیادتۺکیۺتعریفۺطویلۺمدتیۺتنظیمی

ازکۺ کلاتۺکوۺن امعنیۺمواقعۺمیںۺبدؽۺدیتےۺہیں۔

 

ۺکےۺطورۺپرۺکیۺجاتیۺہے۔ۺحکمتۺعملیۺقائدۺن

 

ۺاندازۺہونےۺکیۺصلاحک ز

 

حکمتۺ لیےۺدفسرفںۺپرۺاث

ۺسٹائلۺکوۺملاۺکرۺملازمینۺکیۺکارکردگیۺکوۺنٹرو  

 

 فؽۺکرےۺگا۔عملیۺۺقیادتۺۺتماؾۺلیڈرۺس

کوۺدیکھنےۺکےۺلیےۺ موۺجودہۺۺ کلاتۺافرۺمستقبل حکمتۺعملیۺۺقیادتۺدفۺمختلفۺالفاظۺپرۺمل ہوۺہے،حکمتۺعملیۺافرۺقیادت۔ۺحکمتۺعملی

اۺہے۔ۺانہیںۺملازمینۺکیۺہاررتوںۺافرۺصلا

 

ۺپیمانہۺسمجھاۺجان زارۺرکھنےۺکاۺایک

 

زف ۺافرۺث 

 

کلت ی

 

فض
ۺنقطہۺنظرۺافرۺمسبقتیۺدنیاۺمیںۺتنظیمیۺ زھاۺکرۺحیتوایک

 

ںۺکوۺث 

اۺچایے،۔

 

ۺحکمتۺعملیۺۺقیادتۺفہۺہوتیۺہےجسۺمیںۺۺدرجۺذیلۺ بنیادیۺقابلیتۺ کرنۺکرنےۺکاۺمقصدۺبھیۺہون  :خصوصیاتۺموجودۺہوں ایک

 زف
 

 (jiOinIؿ)ثک

 فسائلۺکوۺنظم ۺکریںۺۺ 

 کاؾۺکےۺن ارےۺمیںۺپرجوشۺ 

 ذن اتیۺافرۺذہنیۺطورۺپرتیارہوںۺۺ

 

  ج 

 :فعاؽحکمتۺعملیۺۺقیادتۺکیۺذمہۺدارنکاںۺافرۺا

 زیمۺفرکۺتیارۺکریں۔

 

 ف

 حکمتۺعملیۺکیۺتشکیل 

 ٹیمۺکےۺاران ہۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکریں۔ 

 علمۺکاۺاشتراک 

 تنازعاتۺکےۺحل 
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ۺقیادت) رار رکھنے کے لیے کسی (Ortaregic leadetOhisحکمتۺعملیۺ

ت

رف : طویل مدتی اہداػ کے حصول اور ب ازار میں مسابقتی فائدہ ب 

ا ۔ ۔  تنظیم

ت

ۺحکمتۺعملیۺۺقیادت بکا م ک کی رمائی م میں ا ک کردار ادا کرب  :ہیں کام(keG fdIcrinIO)کے کچھ ا ک  ایک

 : بصیرتۺقیادت 1.

 

زدس ۺفاضحۺافرۺزث  ۺقیادتۺتنظیمۺکےۺمستقبلۺکےۺلیےۺایک ۺۺحکمتۺعملیۺ ۺ ۺ vision ایک اۺہے۔ۺفہۺایک

 

قائمۺکرن

خ کۺۺحکمتۺعملیۺۺقیادتۺسمتۺبیاؿۺکرتےۺ

 

کی ت

ۺاسٹر زۺکرتیۺہےۺ stake holders ہیںۺجوۺملازمین،ۺ

 

اسٹیکۺہولڈرز،ۺافرۺٹیمۺکےۺاران ہۺکوۺمتاث

  افرۺاؿۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتیۺہے۔

زۺحکمتۺعملیۺتیارۺکرنےۺافرۺاؿۺپرۺعملۺدرآمدۺکےۺذمہۺدارۺہیںۺجوۺتنظیمۺکےۺفژؿۺکےۺۺ   :حکمتۺعملیۺۺمنصوہ ۺبندی      2.

 

خ کۺلیڈرۺمؤث

 

کی ت

اسٹر

خ کۺمطابقۺہوں۔ۺفہۺ

 

کی ت

اندہیۺکرتےۺہیں،ۺافرۺاسٹر

 
 

اتۺکاۺزیایہۺکرتےۺہیں،ۺاندرفنیۺصلاحیتوںۺکاۺاندازہۺلگاتےۺہیں،ۺمواقعۺکیۺن

 

مارکیٹۺکےۺرجحان

  مقاصدۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺمنصوبےۺبناتےۺہیں۔

زہۺلیتےۺہیں،ۺخطراتۺرہنماۺاائۺفیصلےۺکرتےۺہیںۺجوۺتنظیمۺکیۺسمتۺکوۺتشکیلۺدیتےۺہیں۔ۺفہۺمختلفۺاتیارۺ حکمتۺعملی: فیصلہۺسازی   3.

 
 

راتۺکاۺجاث

زجیحاتۺکیۺبنیادۺپرۺن اخبرۺانتخابۺکرتےۺہیں۔

 

  افرۺانعاماتۺپرۺغورۺکرتےۺہیں،ۺافرۺدستیابۺمعلوماتۺافرۺحکمتۺعملیۺکیۺث

ا ۔ ،    رمائی : ایک حکمت عملی  فسائلۺکیۺتقسیم    4.

ت

ر تقسیم کو یقینی بناب

 

 including financial  human andوسائل کی  موب

technology resources زجیحۺدیتےۺہیں،ۺبجٹۺکاۺانتظاؾۺکرتےۺہیں،ۺافرۺایسےۺ

 

انیۺافرۺتکنیکیۺفسائل۔ۺفہۺسرمایہۺکاریۺکوۺث

 

بشموؽۺمالی،ۺان

  سےۺائۺآہنگۺہوں۔  goalحکمت عملی   اہداػمنصوبوںۺافرۺاقداماتۺکےۺلیےۺفسائلۺمختصۺکرتےۺہیںۺجوۺۺ

ج ک رمائی تنظیمتنظیمیۺ ۺبندی    5.

 

کٹ ی

ج ک د کے  کے سام   ک  کرت کریں ہیں۔ وہ : اسٹر

 

کٹ ی

، ت اور اور عمل کو اس کے اسٹر

ت
 

 کی ساث

رجیحات کی

ت

ج ک ب

 

کٹ ی

روغ دیتے ہیں، اسٹر

 

زفغۺدیتےۺہیں،ۺافرۺکارکردگیۺکےۺایسےۺاقداماتۺ collaboration تعاون کو ف

 

ۺکوۺف مشترۺکہۺۺم حاصۺ

  کرتےۺہیں۔دہیۺکیۺحوصلہۺافزائیۺ قائمۺکرتےۺہیںۺجوۺ ۺبندیۺافرۺجواب

ۺافرۺانتظاؾۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺبیرفنیۺافرۺاندرفنیۺتبدلیوںںۺکاۺاندازہۺلگاتےۺہیںۺافرۺۺ: حکمت عملی تبدیلیۺکاۺانتظاؾ    6.

 

رہنماۺتنظیمیۺتبدیلیۺکیۺسہول

زہۺلیتےۺہیں،ۺافرۺمتحرکۺماحوؽۺکوۺاپنانےۺاف

 
 

زاتۺکاۺجاث

 

زقیۺکیۺمنازؽۺطےۺکرنےۺکےۺاؿۺکاۺجوابۺدیتےۺہیں،ۺتنظیمۺپرۺہونےۺفالیۺتبدلیوںںۺکےۺاث

 

رۺث

افذۺکرتےۺہیں۔

 

  لیےۺحکمتۺعملیوںۺکوۺن

استوارۺکرتےۺہیںۺافرۺاؿۺپرۺمحنتۺکرتےۺہیں،ۺۺ:  حکمت عملی   رمائی کلیدی اسٹیک ہولڈرز کے سام  تعلقاتاسٹیکۺہولڈرۺکیۺمصرففیت    7.

ز۔ۺفہۺاپنی

 

ۺی فرنکاتۺافرۺتوقعاتۺکوۺسمجھتےۺہیں،ۺتنظیمۺکےۺحکمتۺعملیۺارادےۺبشموؽۺگاہک،ۺملازمین،ۺسرمایہۺکار،ۺشراکتۺدار،ۺافرۺریگولیٹریۺن اڈثک

اتۺکوۺدفرۺکرتےۺہیں۔

 

ذش

 

زارۺرکھنےۺافرۺتنظیمیۺاہداػۺکوۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺج

 

زف ۺکوۺث 

 

ک
  سےۺن اتۺکرتےۺہیں،ۺافرۺحمان

.8       

 

روغ دیتے ہیں۔ وہ یقی : :  حکمت عملی  رمائی تنظیم کے اندر اختراع اور کاروب اری شخصیتانوفیشنۺافرۺانٹرپرینیورس

 

 کے ت اور کو ف

بدلتےۺہوئےۺ کلاتۺکوۺاپناتےۺصلاحیتوں، تجرب ات، اور مسلسل بہتری کی حوصلہ افزا م کریں ہیں، نئے مواقع تلاش کریں ہیں اور مارکیٹ کے 

 ہیں۔
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ج ک اہداػ کی طرػ پیشرور کو ٹریک کرنےکارکردگیۺکیۺنگرانی    9 .  

 

کٹ ی

ج ک رمائی اسٹر

 

کٹ ی

کے لیے کارکردگی کی پیمائش اور نگرانی کے  : اسٹر

رہ اور تجزیہ کریں ہیں، خلاء بکا 

 
 

اندہیۺکرتےۺہیں،ۺافرۺتنظیمۺکوۺنظام قائم کریں ہیں۔ وہ ب اقاعدگی سے کارکردگی کے اعداد و شمار کا جاب

 
 

انحراػۺکیۺن

زارۺرکھنےۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺاصلاحیۺاقداماتۺاٹھاۺتےۺہیں۔

 

زف ۺپرۺث    ٹریک

زقی .   01

 

رقی، علم کے اشتراک اور مسلسل سیکھناۺافرۺث

ت

روغ دیتا ۔ ، پیشہ ورانہ ب

 

: ایک حکمت عملی رمائی تنظیم کے اندر سیکھنے کی ت اور کو ف

زقیۺمیںۺسرمایہۺکاریۺکرتےۺہیں،ۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناتےۺہوئےۺکہۺتنظیمۺکےۺن اسۺسیکھنے کی 

 

زقیۺافرۺث

 

اۺہے۔ۺفہۺملازمینۺکیۺث

 

اپنیۺحوصلہۺافزائیۺکرن

  حکمتۺعملیوںۺکوۺکامیابیۺکےۺساتھۺانجاؾۺدینےۺکےۺلیےۺی فریۺہاررتیںۺافرۺصلایتیں ۺہوں۔

ۺدفسرےۺسےۺ ۺحکمتۺعملیۺلیڈرۺکےۺیہۺافعاؽۺایک زۺابلاغ،ۺمرایک

 

بوطۺۺہیںۺافرۺاؿۺکےۺلیےۺزیانکاتیۺسونچ،ۺبصیرتۺمندانہۺذنیت،،ۺموث

ۺکےۺاافرۺدفسرفںۺکوۺ

 

زۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

 متزاجۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔متاث

 :حکمتۺعملیۺلیڈرۺکےۺافعاؽ

ۺہیں

 

خ کۺرہنماۺمختلفۺسرگرمیاںۺکرۺسکت

 

کی ت

ۺاسٹر  :ایک

 زتیبۺدینا

 

 سمتۺث

 ا

 

 حکمتۺعملیۺکوۺعملۺمیںۺلان

  ا

 

 لوگوںۺافرۺتنظیمۺکوۺحکمتۺعملیۺسےۺائۺآہنگۺکرن

  ا

 

زۺمداخلتۺکےۺنکاتۺکاۺتعینۺکرن

 

 مؤث

 زفغۺدینا۔

 

  حکمتۺعملیۺصلاحیتوںۺکوۺف

رتیب دے سکتا ۔  کہ تنظیم مستقبل میں کہاں ہوگی۔ -:ۺتعینسمتۺکا1.

ت

ریم ورک ب

 

  حکمت عملی لیڈر ایک ف

ا2.  

 

زجمہۺکرن

 

ۺپرۺث ۺبیۺۺ :حکمتۺعملیۺکاۺعملیۺطور رجمہ کرنے کے لیے چار مراحل کا 2112(ڈیوس،

ت

) کے مطابق، حکمت عملی کو عمل میں ب

ل اپروچ۔ یعنی 
کک ج ی

 

کٹ ی

  ۔Articulate, Build, Create and Define،ۺۺ  (ABCD)اسٹر

ا۔3.   

 

  لوگوںۺافرۺتنظیمۺکوۺحکمتۺعملیۺسےۺائۺآہنگۺکرنےۺکاۺمطلبۺہےۺتنظیمۺمیںۺلوگوںۺکےۺذہنۺافرۺطرزۺعملۺکوۺتبدیلۺکرن

زۺمداخلتۺکےۺنکاتۺکاۺتعین 4 

 

 پر صحیح چیز -:مؤث

ت
ت

 صحیح وق

زفغۺدینا5  

 

ص کے ذریعےحکمتۺعملیۺصلاحیتوںۺکوۺف

ک ی

 

ج

 

ش

ت

ت

یقی مسائل کے حل اور م ک ورک  ت ا ور کے ذریعے حاصل کیا  : یہ سیکھنے کے لیے 

  جا سکتا ۔ ۔
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زؼ 8.3

 

 حکمتۺعملیۺقیادتۺافرۺحکمتۺعملیۺتنظیم،ۺحکمتۺعملیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکےۺدرمیاؿۺف

(Difference between Strategic Leadership and Strategic Management, 

Strategic Leadership Skills) 

زؼۺحکمت

 

 عملیۺتنظیمۺافرۺحکمتۺعملیۺۺقیادتۺکےۺدرمیاؿۺف

ج ک مینجمنٹ) ایک مسلسل عمل ۔  جس میں کسی تنظیم کے حکمت عملی  اہداػ، وژن، مشن اور د کے  کی  حکمتۺعملیۺتنظیم

 

کٹ ی

(اسٹر

اندہی کے سام  اس کی موجودہ صورتحال کا تجزیہ، مناس  حکمت عملی

 
 

ا،ۺاؿۺحکمتۺعملیوںۺکوۺعملیۺجان

 

زمیمۺتیارۺکرن

 

ۺث ۺنکا ا

 

صۺکرن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺافر ا

 

مہۺپہنان

اۺ

 

زنر۔  جی. کرن

 
 

،ۺاےۺآث

 

ن

ی ک
م
ل

 )2102(ڈیس،ۺجیۺ

ص،ۺمنصوہ ۺبندیۺافرۺعملۺدرآمدۺکےۺعمل

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زارۺرکھنےۺنکاۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺبنائیۺگئیۺ

 

زف ۺحکمتۺعملیۺتنظیمۺکیۺتعریفۺمسبقتیۺانئدہۺکوۺث 

 Bonnici(2017) سےۺکیۺجاتیۺہے۔ۺ

 ںۺمیںۺایک  

 

ک
ۺتعری ز

 

ۺہے۔ۺرہنماۺتنظیمیۺاہداػۺکوۺ کرنۺزنکادہۺث ا

 

ۺمشترکہۺموضوعۺہون ۺگرفپۺکوۺمقصدۺکیۺطرػۺلےۺجانےۺکاۺایک

ۺایساۺماحوؽۺبناۺکرۺاائۺکردارۺاداۺکرتےۺہیںۺجوۺملازمینۺکےۺرفیے،ۺحوصلہۺافزائیۺ زۺکرے۔ۺکرنےۺمیںۺایک

 

 کوۺمتاث

ا ۔  

ت

اۺہو۔"ۺ)جاؿۺسیۺی جیویلجوۺراستہۺجانتاۺہو،ۺراستےۺپرۺچلتاۺہوۺافرۺرا"لیڈر وہ ہوب

 

 )ستہۺدکھان

ر ہونے کے لحاظ  

 
 

ر و رسوخ، تعامل کے نمونوں، کردار کے تعلقات، اور انتظامی عہدے پر فاب

 

"قیادت کی تعریف خصلتوں، رویے، اب

  ,p.2  (Yukl 2002ہے۔"ۺ)ۺسے کی جاتی

زدۺافرۺگرفہۺکےۺدرمیاؿۺتعلقاتۺمشترکہۺمفادۺپرۺمبنیۺہیںۺافرۺفہۺرہنماۺ

 

ۺف اؤۺکرتےۺہیں۔""ۺایک

 

زن استری، کیۺہدانکاتۺکےۺمطابقۺث 

 

(ش

س، 

کسک
کی

 )2104ششی مشرا اور سنہا اور 

ۺۺالگۺالگۺتصوراتۺہیں۔ۺیہاںۺدفنوںۺکےۺدرمیاؿۺاائۺ زےۺمیںۺ

 

خ کۺمینجمنٹۺتنظیمیۺحکمتۺعملیۺکےۺداث

 

کی ت

حکمتۺعملیۺقیادتۺافرۺاسٹر

 :اختلاانتۺہیں

 :توجہۺافرۺنقطہۺنظر 1.  

 کے لیے ایک وانق ہ نظ  او اور  مت ین کر کرنے پر مرکوز ۔ ۔ اس میں دوسروں کو طویل مدتی اہداػ کے : حکمت عملی تنظیمحکمتۺعملی “

امل ۔ ۔ حکمت عملی تبدیلی کے ذریعے تنظیم 

 

ا ش

 

ر کرب

 

رغیب دینا اور متاب

ت

رہنمائی،ۺتخلیقۺکی حصول کے لیے اپنی کوششوں کو  ک  کرت کرنے کی ب

زفغۺدینےۺافرۺمجموعیۺطورۺپرۺ

 

زھانےۺکےۺذمہۺدارۺہیں۔کےۺف

 

  حکمتۺعملیۺکےۺکامیابیۺکوۺآگےۺث 

ج ک مینجمنٹ کا تعلق تنظیمی د کے  کے حصول کے لیے حکمت عملیوں کی تشکیل، نفاذ اور کنٹرول سے ۔ ۔ اس میں حکمتۺعملیۺتنظیم “

 

کٹ ی

: اسٹر

ا،ۺفسائلۺمختصۺکراندرونی اور بیرونی ماحول کا 

 

خ کۺمنصوبےۺتیارۺکرن

 

کی ت

ا،ۺاسٹر

 

خ کۺمینجمنٹۺحکمتۺزیایہۺکرن

 

کی ت

املۺہے۔ۺاسٹر

 

اۺش

 

اۺافرۺاسۺکیۺنگرانیۺکرن

 

ن

اۺہے۔

 

  عملیۺپرۺعملۺدرآمدۺکےۺآپریشنلۺؤں کؤںۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرن
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 :کردارۺافرۺذمہۺداری 2.  

ۺافرۺاسۺکےۺبیرفنیۺعاؾۺطورۺپرۺاعلیٰۺسطحۺکےۺایگزیکٹوۺہوتےۺہیں،ۺیسے:ۺکہۺسیۺایۺافۺنکاۺسینئرۺایگزیکٹوز،ۺجوۺتنظیمرہنماۺحکمتۺعملیۺ-حکمتۺعملیۺقیادتۺ“

 ماحوؽۺکاۺفسیعۺتناظرۺر ہیںۺہیں۔

زاائۺکریں۔ۺفہۺاائۺحکمتۺعملیۺفیصلےۺکرنے

 

زیب ۺافرۺسمتۺف

 

ۺایسیمجموعیۺطورۺپرۺتنظیمۺکیۺرہنمائی،ۺث زجیحاتۺطےۺکرنے،ۺافرۺایک

 

ۺ،ۺث

اۺہے۔

 

ۺکرن

 

ک
  ثقافتۺبنانےۺکےۺذمہۺدارۺہیںۺجوۺحکمتۺعملیۺاہداػۺکیۺحمان

امل ہوتی ہیں۔ اس میں ڈلل : اسٹر حکمتۺعملیۺتنظیم“

 

ج ک مینجمنٹ میں تنظیم کے اندر ختلف  طحوںں پر ینیجرزز کے امالل اور ذہ  داربکاں ش

 

کٹ ی

ۺاؿۺپرۺعملۺدرآمدۺ  operational manager  ینیجرزز اور  پریشنل ینیجرزز افذۺکرنےۺافر

 

املۺہیںۺجوۺمخصوصۺحکمتۺعملیوںۺکوۺن

 

ش

خ کۺفژؿۺکرنے،ۺفسائلۺکوۺمربوطۺکرنےۺافرۺکارکردگی

 

کی ت

ۺاسٹر املۺہیں۔ۺحکمتۺعملیۺتنظیمۺ

 

ۺعملۺمنصوبوںۺ vision کیۺنگرانیۺمیںۺش
 
کوۺقا 

زجمہۺکرنےۺافرۺاؿۺکےۺکامیابۺنفاذۺکوۺیقینیۺبنانےۺپرۺمرکوزۺہے۔

 

  میںۺث

زیم    3.

 

ائمۺف

 

 :ن

ج ک قیادت تنظیمحکمتۺعملیۺۺقیادت“

 

کٹ ی

میںۺمستقبلۺکےۺمواقعۺافرۺچیلنجوںۺکےۺطویلۺمدتیۺفژؿۺافرۺمستقبلۺکیۺسمتۺپرۺمرکوزۺہے۔ۺاسۺۺ: اسٹر

املۺہے۔

 

اۺش

 

  کیۺتوقعۺافرۺتیاری،ۺافرۺتنظیمۺکیۺطویلۺمدتیۺن ائیداریۺافرۺکامیابیۺکوۺیقینیۺبنان

ج ک مینجمنٹ حکمت عملی کے نفاذ کے طویل مدتی اور قلیل مدتی دونوحکمتۺعملیۺتنظیم“

 

کٹ ی

ںۺؤں کؤںۺسےۺمتعلقۺہے۔ۺاسۺمیںۺطویلۺمدتیۺ: اسٹر

خ کۺفژؿۺ

 

کی ت

ا،ۺتفصیلیۺایکشنۺپلاؿاسٹر

 

زجمہۺکرن

 

ۺمقاصدۺمیںۺث ۺاؿۺاہداػۺکوۺ کرنۺ Action plan کوۺمخصوصۺاہداػۺافر ۺافر ا،

 

ۺکرن تیار

املۺہے۔

 

اۺش

 

ۺۺۺۺکاۺانتظاؾۺکرن   کرنےۺکےۺلیےۺرفزانہۺ

 :ہنرۺافرۺقابلیت    4.

ج ک لیڈرحکمتۺعملیۺتنظیم“

 

کٹ ی

زۺکر: اسٹر

 

خ کۺسوچ،ۺافرۺدفسرفںۺکوۺمتاث

 

کی ت

ۺکیۺی فرتۺفںۺکوۺمضبوطۺفژؿ،ۺاسٹر

 

زۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

نےۺافرۺمتاث

ۺافرۺمبہمۺ کلاتۺمیںۺتشریفۺلےۺجانےۺکیۺ ۺافرۺپیچیدہ ،

 

ۺتبدیلیۺکوۺنظم ۺکرنےۺکیۺصلاحک ہوتیۺہے۔ۺانہیںۺبہترینۺمواصلاتۺکیۺہاررت،

ۺافرۺمستقبلۺکےۺن ارےۺمیںۺسوچنےۺفالیۺذنیت،ۺجیسیۺخصوصیاتۺکےۺمالکۺ ۺموافقت، ۺکیۺی فرتۺہے۔ۺانہیںۺلچک،

 

ہونےۺکیۺبھیۺصلاحک

  ی فرتۺہے۔

نچ،ۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررت،ۺافرۺآپریشنلۺمنصوبوںۺکوۺتیارۺکرنےۺافرۺاؿۺپرۺعملۺ: حکمت عملی  تنظیم کے لیے تجزبکاتی سوحکمتۺعملیۺتنظیم“

ا،ۺکارکردگیۺکیۺنگرانی

 

ا،ۺٹیموںۺکوۺمربوطۺکرن

 

ۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺاسۺمیںۺفسائلۺکاۺانتظاؾۺکرن

 

ا،ۺافرۺی فرتۺکےۺدرآمدۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ۺکرن

زۺحکمتۺعملیۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺاائۺ

 

املۺہے۔ۺمضبوطۺتنظیمۺافرۺائۺآنگی ۺکیۺہاررتیں،ۺنیزۺتفصیلۺپرۺتوجہ،ۺمؤث

 

ۺش ا

 

مطابقۺی فرتۺکےۺڈھلۺکرن

  ہیں۔
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زۺکرنےۺپرۺمرکوزۺہے،ۺجبکہ

 

ۺحکمتۺعملیۺخلاصہۺیہۺکہ،ۺحکمتۺعملیۺقیادتۺتنظیمۺکےۺفژؿۺافرۺسمتۺکوۺمتعینۺکرنےۺافرۺدفسرفںۺکوۺمتاث

خ  

 

کی ت

کۺتنظیمۺتنظیمیۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺحکمتۺعملیوںۺکاۺنفاذۺافرۺنٹروفؽ۔ۺدفنوںۺحکمتۺعملیۺکامیابیۺکےۺلیےۺی فریۺہیںۺافرۺمجموعیۺاسٹر

ۺدفسرےۺکےۺتکمیلیۺہیں۔   مینجمنٹۺکےۺعملۺمیںۺایک

 :عملیۺقائدانہۺصلایتیں  حکمت

زۺرہنماۺکوۺمختلفۺ:حکمتۺعملیۺقیادتۺکیۺہاررتیں

 

  ہے اہلیتۺافرۺحکمتۺعملیۺانتظاؾۺدفنوںۺہاررتوںۺکیۺی فرتۺہوتیۺۺبنیادیۺانتظای موث

املۺہے

 

خ کۺانتظای ۺہاررتوںۺمیںۺمینیجرۺکیۺقابلیتۺش

 

کی ت

 :اسٹر

  کارفن ارۺافرۺن ازارفںۺکوۺجانیں۔ .1

ۺ .2

 
 

  کاۺانتظاؾۺکریں۔ذیلیۺیون

  خطراتۺکوۺتلاشۺکریںۺافرۺاؿۺپرۺقابوۺن ایں ۔ .3

 ۺرہیںحکمتۺعملیۺپرۺقائم .4

ۺکارفن اریۺقوتۺبنیں۔ .5   ایک

 شکلاتتۺکاۺسامناۺکریں۔ .6

اس کا مطلب ۔  کہ کاروب ار کو کامیاب بنانے کے لیے مارکیٹ کے موجودہ حالات اور صارفین کے رویے  -:کارفن ارۺافرۺن ازارفںۺکوۺجانیں. 0

  کو جاننا۔

ۺ .  2

 
 

ر ینیجرز ماتحت یونٹوں کو سنبھا -: کاۺانتظاؾۺکریںۺ ذیلیۺیون

 

ا ۔  کہ کو م دوسرے کو غیر مؤب

ت

 ۔  اور اس ب ات کی تصدیق کرب
 
لنے کے قاب

  مناس  طریقے سے استعمال نہیں کرسکتا۔

صۺکرتےۺہیںۺافرۺرمائی ہمیشہ ان کے نتیجے میں ہونے والے اقدامات  -:خطراتۺکوۺتلاشۺکریںۺافرۺاؿۺپرۺقابوۺن ایں .  3

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

کےۺلیےۺخطراتۺکیۺ

زۺمسئلۺکےۺحلۺکیۺطرػۺلےۺجاتےاسۺپرۺقابوۺن انےۺکےۺلیےۺضروۺسے

 

  ہیں ۺممکنہۺتباددلاتۺپرۺغورۺکرتےۺہیںۺافرۺن الآج

میاںۺمقصدۺاس کا مطلب ۔  کہ ینیجرز اس ب ات کا اندازہ لگا سکتا ۔  کہ اس کی طرػ سے انجام دی گئی سرگر -: حکمتۺعملیۺپرۺقائمۺرہنا   4.

ۺہیںۺنکاۺنہیں۔  کےۺحصوؽۺکےۺلیےۺمناس 

ۺکارفن اریۺقو .  5  کے لیے ایک کاروب اری قوت کے طور پر کام کریں ہیں اور اپنی تنظیم اور اس کے  -:تۺبنیںایک

 
 

ر ینیجرزز اپنی یون

 

موب

 ماحول کے لیے حساس ہویں ہیں۔

ذفرسٹی  6.  

 

ۺاتک

 
ک
و ڈن
م
کی ت

یقوںۺکوۺقبوؽۺکرتےۺہیںۺکیونکہۺاگرۺپرانےۺطریقےۺکاؾۺنہیںۺکررہےۺہیںۺتوۺنئےۺطرلچکدار منیجر اس کا مطلب ۔  کہ  -:ا

  ہیں۔

  :ی فریۺہاررتیںۺہوتیۺہیں،ۺجوۺیہۺہیںۺ6حکمتۺعملیۺقیادتۺمیںۺ
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 چیلنج 

 ۺ ۺ ۺۺۺ ا

 

 اندازہۺلگان

 ا۔

 

  تشریحۺکرن

  ا

 

 فیصلہۺکرن

 ا۔

 

ۺکرن

 

 
ان

 

  ن

 سیکھناۺ۔  

زۺطریقےۺسےۺرہنما

 

ۺٹیمۺکیۺمؤث زارۺرکھنےۺکےۺلیےۺکسیۺتنظیمۺنکا

 

زف ئیۺکرنےۺکےۺلیےۺطویلۺمدتیۺاہداػۺکےۺحصوؽۺافرۺمسبقتیۺانئدہۺکوۺث 

 :حکمتۺعملیۺکیۺہاررتیںۺاائۺہیں۔ۺیہاںۺکچھۺاائۺحکمتۺعملیۺکیۺہاررتیںۺہیں

ا۔ۺحکمتۺعملیۺرہنماۺ  :فژنریۺسونچ 1.

 

ۺکرن ۺفژؿۺتیار

 

زدس ۺزث  ۺافرۺتنظیمۺکےۺمستقبلۺکےۺلیےۺایک

 

حکمتۺعملیۺسےۺسوچنےۺکیۺصلاحک

ۺہیں

 

اتۺکاۺاندازہۺلگاۺسکت

 

ۺہیں،ۺرجحان

 

اتۺکاۺتصورۺکرۺسکت

 

زۺافرۺمتحرکۺکرتیۺۺۺہے۔امکان

 

ۺہیںۺجوۺدفسرفںۺکوۺمتاث

 

ۺفاضحۺسمتۺبیاؿۺکرۺسکت   ،ۺافرۺایک

ۺکاۺمنصوہ    .2 رہ لینے، مواقع اور   -حکمتۺعملیۺ

 
 

ج ک منصوبہ بندی میں مہارت، بشمول اندرونی اور بیرونی ماحول کا جاب

 

کٹ ی

اندہیۺۺاسٹر

 
 

خطراتۺکیۺن

زۺحکمت

 

۔کرنے،ۺافرۺتنظیمیۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺموث

 

  ۺعملیۺفضعۺکرنےۺکیۺصلاحک

ا، مسابقتی زمین حکمتۺعملیۺہنر    3.

 

ات کا اندازہ لگاب

 

کاات جمع کرنے اور تجزیہ کرنے کے لیے مضبوط تجزبکاتی مہارتیں، مارکیٹ کے رجحاب ی
عط
م
 :

رہ لینا، اور صوتی 

 
 

ا۔کی چلن  کا جاب

 

  زیایہۺکیۺبنیادۺپرۺن اخبرۺفیصلےۺکرن

راتی رمائی اختیارات کا وزن کر : متعدد عوافیصلہۺسازی    4. روبک

 
ت

۔ ب

ت

مل، خطرات اور ممکنہ نتائج پر غور کریں ہوئے، ا ک فیصلے کرنے کی صلاحک

راتی اہداػ کے مطابق  روبک

 
ت

 ہیں، اور تنظیم کے ب

ت

 ہیں، تجارتی معاہدوں کا اندازہ لگا سکت

ت

 سکت

ت
ت

روق ۺہیں۔ب 

 

زۺفیصلےۺکرۺسکت

 

  افرۺموث

ۺانداز   5. ز

 

ۺہاررتیں،ۺبشموؽۺحکمتۺعملیۺفژؿۺکوۺبیاؿۺکرنے،ۺاسٹیکۺہولڈرزۺکوۺمشغوؽۺکرنےۺافرۺاؿۺکیۺموا: مواصلاتۺافرۺاث ز

 

صلتۺکیۺموث

۔

 

زۺاندازۺہونےۺکیۺصلاحک

 

ۺافرۺنفاذۺکےۺلیےۺدفسرفںۺپرۺاث

 

ک
خ کۺاقداماتۺکیۺحمان

 

کی ت

زیب ۺدینے،ۺتعلقاتۺاستوارۺکرنے،ۺافرۺاسٹر

 

  ث

ۺانتظاؾ     6.  نے کی الیت،، بشمول کاروب ار میں ہونے وای  تبدلیوںں کا اندازہ لگانے اور جواب دنے  کی : تنظیمی تبدیلی کو منظم کرتبدیلیۺکا

ا۔

 

ا، اور عبوری ادوار میں ٹیموں کی قیادت کرب

 

ر طریقے سے بتاب

 

    ماحول، تبدلیوںں کو مؤب

ت

  صلاحک

.7     

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ذب ات کو سمجھنے اور ان کا نظم ج 

 

ر : حکمت عملی  رمائی  کے لیے اپنے ج 

 

کرنے اور تنظیم کے اندر تعلقات اور حرکیات کو مؤب

رار رکھنے کی 

ت

رف ذردی، اور مثبت تعلقات بنانے اور ب 
م
 ضروری ۔ ۔ اس میں خود  گاہی، ہ

ت
 

ذب اتی ذہان

 

طریقے سے مواصلات کرنے کے لیے ج 

امل ۔ ۔

 

 ش

ت

  صلاحک

روغ دنے ، اعلی کارکردگی کا مظاتعافؿۺافرۺٹیمۺکیۺتعمیر    .8

 

راد کو اپنا بہترین حصہ ڈالنے کے لیے : تعاون کو ف

 

رہ کرنے وای  ٹیمیں بنانے، اور اف
م
ہ

روغ دیتے ہیں، متنوع ہ نظ  او کی حوصلہ افزا م کریں ہیں، اور تعاون ا

 

۔ حکمت عملی رمائی م ک ورک کو ف

ت

ۺفرۺاختراعۺکیب ااختیار بنانے کی صلاحک

  ثقافتۺتخلیقۺکرتےۺہیں۔
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ۺموافقت   . 9 ۺبدلتےۺہوئےۺ کلاتۺکےۺمطابقۺڈھالنےۺکیۺ navigate  صورتحال کو : غیر یقینیلچکۺافر ۺابہاؾۺکوۺسنبھالنےۺافر کرنے،

زہۺکرتےۺہیں،ۺدن اؤۺمیںۺپرکولؿۺرہتےۺہیں،ۺافرۺمشکلۺ کلاتۺمیںۺاپنیۺٹیموںۺکیۺقیادتۺکرتےۺہیں۔
 
۔ۺحکمتۺعملیۺرہنماۺلچکۺکاۺمظاہ

 

  صلاحک

ر سمتۺکیۺسیکھنےۺ    10.

ت

 رہتے ہیں، نیا علم : مسلسل سیکھنے اور ذاتی ب

 
ک

ات پر اپ ڈن

 

ج ک رمائی صنعت کے رجحاب

 

کٹ ی

قی کے لیے ایک عزم۔ اسٹر

  حاصل کریں ہیں، اور تنظیم کے اندر سیکھنے کی ت اور کی حوصلہ افزا م کریں ہیں۔

ۺبناتیۺہیںۺکہ
 
ۺحکمتۺعملیۺتنظیمۺمیںۺربہبےۺافرۺہاررتۺکےۺساتھۺملۺجاتیۺہیں،ۺلیڈرفںۺکوۺاسۺقا   

 
فہۺتنظیمۺکوۺاسۺۺیہۺہاررتیں،ۺک

زۺطریقےۺسےۺرہنمائیۺکریں۔

 

  کےۺطویلۺمدتیۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺافرۺمتحرکۺکارفن اریۺماحوؽۺمیںۺمسبقتیۺرہنےۺکیۺطرػۺمؤث

 زیایہۺافرۺقیادتۺSWOCحکمتۺعملیۺقیادتۺکےۺاقساؾ،ۺحکمتۺعملیۺرہنماۺکیۺخوبیاں،ۺ 8.4

(Types of strategic leadership, Qualities of strategic leaders analysis and 

leadership) 

 حکمتۺعملیۺقیادتۺکےۺاقساؾ

ۺہیں۔ۺیہاںۺحکمتۺعملیۺقیادتۺکیۺچند

 

زادۺاپنےۺنقطہۺنظرۺافرۺطرزۺعملۺکیۺبنیادۺپرۺاپناۺسکت

 

ۺحکمتۺعملیۺقیادتۺکےۺکئیۺاقساؾۺۺۺہیںۺجنہیںۺاف

 :عاؾۺاقساؾۺہیں

امل ہویں ہیں جوہداتی ۺقیادت 1 

 

را ک کریں ہیں، مخصوص اہداػ طے کریں ہیں، اور کارکردگی کی  : اس انداز میں ایسے رمائی ش

 

وانق ہدابکات ف

ر ہویں

 

 کار ایسے حالات میں موب

ت

ک
ری نگرانی کریں ہیں۔ وہ  زادانہ طور پر فیصلے کریں ہیں اور توقعات کو وانق طور پر بتایں ہیں۔ ہدان

 

ہیں  ک

 جہاں  

 
 

ۺنکاۺفوریۺچیلنجوںۺکاۺسامناۺکرتےۺفق

 
 

   فوریۺفیصلےۺافرۺمضبوطۺنٹروفؽۺۺی فریۺہیں،ۺ یسے:ۺبحراؿۺکےۺفق

: ایسی صورت حال میں جہاں ایک اسکول کو ا ک تعلیمی چیلنجز کا سامنا ۔  اور اسے فوری طور پر بہتری کی ضرورت ۔ ، ایک ہدایتی ہداتی ۺقیادت

ذہ اور 

ت 

زاائۺکریںعملے رمائی قدم رکھ سکتا ۔ ۔ وہ اسات

 

 گے،ۺکارکردگیۺکےۺمخصوصۺاہداػۺمقررۺکریںۺگے،ۺافرۺپیشۺکوۺفاضحۺہدانکاتۺافرۺرہنمائیۺۺۺف

ۺہیں،ۺافرۺبہتریۺکوۺیقینی

 

ۺہیں،ۺمعیاریۺتدریسیۺطریقےۺقائمۺکرۺسکت

 

افذۺکرۺسکت

 

ۺنظم ۺنصابۺکوۺن ۺسےۺنگرانیۺکریںۺگے۔ۺفہۺایک  
ک
ن ز

 

بنانےۺۺرفتۺکیۺف

ۺہیں۔

 

ۺسےۺمشاہدہۺکرۺسکت  
ک
ن ز

 

ۺعلمۺکیۺکارکردگیۺکوۺف   کےۺلیےۺاقل 

امل کریں ہیں اور م ک کے اراکیندتشراکتیۺقیا  .2

 

افرۺفیڈۺبیکۺ input : حصہ لینے والے رمائی فیصلہ سازی کے عمل میں دوسروں کو ش

زفغۺدیتےۺہیں۔ۺ

 

ۺافرۺملازمینۺکیۺمصرففیتۺکوۺف  کرنۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺتعافؿۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں،ۺمتنوعۺنقطہۺنظرۺکیۺقدرۺکرتےۺہیں،

زفغۺد

 

ذتۺکوۺف زۺہے۔شراکتیۺقیادتۺج 

 

  ینے،ۺمضبوطۺٹیمیںۺبنانےۺافرۺملازمینۺمیںۺلکیت ۺافرۺعزؾۺکاۺاحساسۺپیداۺکرنےۺمیںۺموث

املۺکرۺسکتاۺہے۔ۺفہۺنصابۺکیۺ

 

ۺکہۺطلةءۺکوۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺمیںۺش

 

ذہ،ۺمنتظمین،ۺافرۺیہاںۺی

  

ۺرہنماۺاسات تعلیمیۺانتظاؾۺمیںۺشریک

ۺہیں،ۺاکولؽۺکیۺ

 

ۺجمعۺکرۺسکت

 
 
ذہۺسےۺاؿۺن

  

زقیۺپرۺاسات

 

ۺہیں،ۺافرۺاائۺمسئلۺپرۺکھلےۺمباحثےۺث

 

املۺکرۺسکت

 

ن الیسیوںۺکیۺتشکیلۺمیںۺفالدینۺافرۺطلةءۺکوۺش
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ۺرہنماۺتعافؿ،ۺلکیت ،ۺافرۺمشترکہۺذمہۺدا املۺکرکے،ۺشریک

 

ۺہیں۔ۺفیصلہۺسازیۺمیںۺاسٹیکۺہولڈرزۺکوۺفعاؽۺطورۺپرۺش

 

ریۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرۺسکت

زفغۺدیتاۺہے۔

 

  کےۺاحساسۺکوۺف

رغیب دیتے ۺکیۺقیادتتبدیلی     3.

ت

ر ہونے اور غیر معموی  نتائج حاصل کرنے کی ب

ت

: تبدیلی پسند رمائی دوسروں کو اپنے ذاتی مفادات سے ب الاب

 کریں ہیں، اور ملازمین کے

ت

ک
 

ر طریقے سے ب ات ح

 

 ہ نظ  او تخلیق کریں ہیں، اسے مؤب

ت

ردس زیب ۺۺہیں۔ وہ ایک زب 

 

فژؿۺکوۺقبوؽۺکرنےۺکیۺث

ۺکےۺلیےۺجانےۺجاتےۺہیں۔دیتےۺہیں۔ۺتبدیلیۺکے

 

زقیۺدینےۺکیۺصلاحک

 

  ۺرہنماۺاپنےۺکرشمہ،ۺجوشۺافرۺاپنیۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکوۺن ااتیاررۺبنانےۺافرۺث

زیب ۺدےۺسکتاۺہے۔ۺفہۺ

 

ۺث ۺ ۺکوۺبہترینۺکارکردگیۺکےۺلیےۺکوششۺکرنےۺکیۺ ذہۺافرۺعملۺ

  

ۺتبدیلیۺکاۺرہنماۺاسات تعلیمیۺنظمۺفۺنسقۺمیںۺایک

زۺنقطہ

 

ۺموث زفغۺۺاکولؽۺکےۺلیےۺایک

 

ۺمثبتۺافرۺپرجوشۺثقافتۺکوۺف ۺکریںۺگے،ۺافرۺایک

 

ک
 
زۺطریقےۺسےۺن اتۺح

 

نظرۺکوۺبیاؿۺکریںۺگے،ۺاسےۺمؤث

ۺافرۺاختراعیۺا ۺہیں،

 

ۺہیںۺافرۺانعاؾۺدےۺسکت

 

اندارۺکارکردگیۺکوۺپہچاؿۺسکت

 

ۺہیں،ۺش

 

زاائۺکرۺسکت

 

زقیۺکےۺمواقعۺف

 

فرۺتخلیقیۺدیںۺگے۔ۺفہۺپیشہۺفرانہۺث

زۺجانےۺکےۺلیےۺن ااتیاررۺبناتےۺہیں۔تدریسیۺطریقوںۺکیۺحوصلہۺافزا
 
ذہۺکوۺرفاتی ۺحدفدۺسےۺن اہ

  

ۺہیںۺجوۺاسات

 

  ئیۺکرۺسکت

  سر4.

 

ۺلیڈرۺس

 
 

رقی، بہبود اور کامیابی پر توجہ دیتے ہیں۔فن

ت

رجیح دیتے ہیں اور ان کی ب

ت

 لیڈر اپنی م ک کے ممبران کی ضروربکات کو ب

 
 

فہۺۺ: سرون

ۺکرتےۺہوئےۺرہنمائیۺکرتےۺہیںۺافر

 

ذم

 

ۺپہنچنےۺمیںۺمددۺکرنےۺکےۺن ابندۺہوتےۺہیں۔ممکنہۺۺدفسرفںۺکیۺج

 

اپنےۺملازمینۺکوۺاؿۺکیۺمکملۺتکمیلۺی

ذردیۺافرۺشمولیتۺکےۺ
 
ۺلیڈرۺتعافؿ،ۺہ

 
 

زفغۺدیتےۺہیں۔ۺثقافتۺکوسرفن

 

  ف

 

 
 

اۺہے۔ۺفہۺمعافن

 

ذہ،ۺطلةءۺافراۺکولؽۺکیۺمجموعیۺسماجۺکیۺی فرنکاتۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرن

  

ۺلیڈرۺاسات

 
 

افرۺفسائلۺۺتعلیمیۺانتظاؾۺمیںۺسرفن

ۺزندگیۺکےۺتوازؿۺافرۺپیشہۺفرانہ ۺ ۺہیںۺجوۺکاؾۺ

 

ۺمعافؿۺماحوؽۺبناۺسکت زجیحۺدیتےۺہیں۔ۺفہۺایک

 

زقیۺکوۺث

 

ذہۺکیۺہاررتۺافرۺث

  

زاائۺکرکےۺاسات

 

زقیۺکےۺۺف

 

ث

اۺہےۺکہۺطلةءۺکیۺی فرنکاتۺپوریۺہوں،ۺنشومایۺافرۺجامعۺتعلیمی

 

ۺلیڈرۺاسۺن اتۺکوۺبھیۺیقینیۺبنان

 
 

زفغۺدیتاۺہے۔ۺسرفن

 

زفغۺدنکاۺمواقعۺکوۺف

 

ۺماحوؽۺکوۺف

  جائے۔

ۺہیں،ۺ   navigating : موافق رمائی پیچیدہ اور مبہم حالات کو نیویگیٹموافقۺقیادت .   5 ۺلچکدار ۺفہ کرنےۺمیںۺہاررتۺر ہیںۺہیں۔

ۺہیں۔ۺموافقۺ
 
ذجسٹۺکرنےۺکےۺقا 

 

رہنماۺسیکھنےۺکیۺتبدیلیۺکےۺلیےۺکھلےۺہیں،ۺافرۺ کلاتۺکےۺبدلتےۺہیۺاپنیۺحکمتۺعملیوںۺافرۺطریقوںۺکوۺاتک

زفغۺدیتےۺہیںۺافرۺتنظیمۺکےۺاندرۺربہن اتۺافرۺاختراعۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں۔

 

  ذنیت،ۺکوۺف

اۺہے۔ۺ aduptive تعلیمیۺانتظاؾۺمیںۺایک 

 

امےۺکوۺنیویگیٹۺکرنےۺمیںۺہاررتۺرکھ

 

رہنماۺتعلیمۺکےۺزی یۺسےۺبدلتےۺہوئےۺمنظرۺن

ذتۺکوۺاپناتےۺہیںۺافرۺتدریسۺکےۺنئےۺطریقو ذہۺافرۺعملےۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیںۺکہۺفہۺنئےۺفہۺج 

  

ںۺافرۺٹیکنالوجیۺۺکےۺلیےۺکھلےۺہیں۔ۺفہۺاسات

اتۺسےۺآگےۺرہیں۔ۺموافقۺ

 

زھتیۺہوئیۺی فرنکاتۺکوۺاپناں گ،ۺافرۺتعلیمۺمیںۺابھرتےۺہوئےۺرجحان

 

ۺعلمۺکیۺث  طریقوںۺکےۺساتھۺربہہ ۺکریں،ۺاقل 

زفغۺدیتاۺہےۺا

 

ذہۺکےۺدرمیاؿۺتعافؿۺکیۺحوصلہۺرہنماۺمسلسلۺسیکھنےۺکےۺثقافتۺکوۺف

  

فرۺچیلنجوںۺسےۺنمٹنےۺافرۺمواقعۺسےۺانئدہۺاٹھانےۺکےۺلیےۺاسات

اۺہے۔

 

  افزائیۺکرن
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رجیح دیتے ہیں۔ وہ اعلیٰ اخلاقیاخلاقیۺقیادت     6.

ت

معیاراتۺطےۺکرتےۺہیںۺافرۺاسۺۺ: اخلاقی رمائی اخلاقی رویے، دبکانتداری، اور شفافیت کو ب

کہۺفیصلےۺافرۺاعماؽۺاؿۺمعیاراتۺکےۺمطابقۺہوں۔ۺاخلاقیۺرہنماۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺساتھۺاعتمادۺافرۺاعتبارۺپیداۺکرتےۺہیںۺافرۺن اتۺکوۺیقینیۺبناتےۺہیںۺ

ۺمثبتۺتنظیمیۺثقافتۺتخلیقۺکرتےۺہیں۔   ایک

اۺہے

 

زارۺرکھ

 

زف ۺاخلاقیۺرہنماۺاعلیٰۺاخلاقیۺمعیاراتۺافرۺماڈؽۺکیۺشولیتۺافرۺشفافیتۺکوۺث  ذہ،ۺعملےۺافرۺطلةءۺکےۺتعلیمیۺانتظاؾۺمیںۺایک

  

۔ۺفہۺاسات

اۺہے،ۺ

 

کھلےۺعاؾۺافرۺدرمیاؿۺاعتمادۺافرۺاخلاقیۺرفیےۺکیۺثقافتۺپیداۺکرتےۺہیں۔ۺاخلاقیۺرہنماۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺمیںۺانصاػۺافرۺمسفاتۺکوۺیقینیۺبنان

اۺہے۔

 

ۺـٹھہران ۺکوۺاؿۺکےۺاعماؽۺکےۺلیےۺجوابۺد زۺایک
 
اۺہے،ۺافرۺہ

 

  ایمانداریۺسےۺن اتۺکرن

ر کرنے اور تحریک دنے  کی شماتیۺقیادتکر7.   

 

: کرشماتی رمائیؤں کی مضبوط موجودگی اور ان کی شخصیت اور دلکشی کے ذریعے دوسروں کو متاب

 ہوتی ۔ ۔ وہ غیر معموی  مواصلات کی مہارت کے مالک ہیں، قائل ہیں، اور لوگوں 

ت

ۺمشترکہۺنقطہۺنظرۺنکاۺمقصدۺکےۺاردۺگردۺجمعۺکرۺۺکو صلاحک ایک

ۺہیں

 

  .سکت

اۺہے۔ۺف

 

اۺہےۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکرن

 

زۺکرن

 

اۺہےۺجوۺدفسرفںۺکوۺمتاث

 

ۺمقناطیسیۺشخصیتۺکاۺ کملۺہون ۺکرشماتیۺرہنماۺایک ہۺتعلیمیۺانتظاؾۺمیںۺایک

ذہۺکوۺمشغوؽۺکرتےۺہیں۔ۺہوۺسکتاۺہےۺفہۺعوای ۺمقررینۺکوۺمشغوؽۺکرۺرہےۺ

  

ذبےۺکےۺذریعےۺطلةءۺافرۺاسات

 

ائی،ۺافرۺتعلیمۺکےۺج 

 

ہوں،ۺاپنےۺجوش،ۺتوان

 تحریکیۺتقریباتۺنکاۺاقداماتۺکاۺاہتماؾۺکرۺرہےۺہوں،ۺافرۺاستعماؽۺکرۺرہےۺہوں۔

ۺکرنےۺکےۺلیےۺاؿۺکاۺکرشمہۺکا ۺاہداػۺکےۺلیےۺحوصلہۺافزائیۺافرۺعزؾۺکاۺاحساسۺپیدا اۺؾۺاکولؽۺکےۺمشنۺافر

 

ۺہے۔ۺیہۺنولۺکرن ا

 

آن

ۺافرۺرہنما زجیحاتۺکےۺلحاظۺسےۺمتعددۺطرزفںۺکیۺی فریۺہےۺکہۺقیادتۺکیۺیہۺطرزیںۺن اہمیۺطورۺپرۺمخصوصۺنہیںۺہیں،

 

ۺ کلاتۺافرۺاپنیۺذاتیۺث

خ کۺرہنماۺاکثرۺتنظیمۺکیۺی فرنکاتۺافرۺاؿۺکوۺدرپیشۺچیلنجوںۺکوۺبہترینۺاندازۺمیںۺپوراۺکرنےۺ

 

کی ت

زۺاسٹر

 

ۺہیں۔ۺمؤث

 

زۺکرۺسکت
 
کےۺلیےۺخصوصیاتۺکوۺظاہ

  اپناۺنقطہۺنظرۺتیارۺکرتےۺہیں۔

 :حکمتۺعملیۺۺقیادتۺکیۺخصوصیات

ۺحکمتۺ زدۺکوۺطویلۺمدتیۺاہداػۺکےۺحصوؽۺافرۺایک

 

ۺف عملیۺۺقیادتۺکیۺخوبیاںۺافرۺاؿۺکیۺخصوصیاتۺافرۺافصاػۺکاۺحوالہۺدتی ۺہےۺجوۺایک

ۺحکمتۺعملیۺۺقیادتۺۺ ۺبناتیۺہیں۔ۺیہاںۺایک
 
ۺۺرہنمائیۺکرنےۺکےۺقا  ۺتنظیمۺکیۺ زۺطریقےۺسےۺایک

 

زارۺرکھنےۺکےۺطرػۺمؤث

 

زف زیۺکوۺث 

 

زث کیۺمسبقتیۺث 

 :کچھۺاائۺخصوصیاتۺہیں

زنری    .0

 

 ہیں فثک

ت

 کر سوچ سکت

 

م
ا ۔ ۔ وہ حال سے ہ

ت

 وژن رکھ

ت

: ایک حکمت عملی  قیادت تنظیم کے مستقبل کے لیے ایک وانق اور درس

 ہیں اور ایک ایسی حکمت

ت

اندہی کر سکت

 
 

 ہیں، مواقع کی ن

ت

ات کا تصور کر سکت

 

زۺکرےۺافرۺۺاور امکاب

 

ۺہیںۺجوۺدفسرفںۺکوۺمتاث

 

عملیۺکیۺسمتۺطےۺکرۺسکت

   ؿۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرے۔ا

خ کۺسونچ     2.

 

کی ت

ۺۺ:اسٹر

 

زہۺلےۺسکت

 
 

ۺہوتیۺہے۔ۺفہۺپیچیدہۺ کلاتۺکاۺجاث

 

خ کۺلیڈرفںۺمیںۺزیانکاتیۺافرۺحکمتۺعملیۺسےۺسوچنےۺکیۺصلاحک

 

کی ت

اسٹر

ۺہیں۔ۺفہۺتنظیمۺاف

 

ۺہیں،ۺافرۺن اخبرۺفیصلےۺکرنےۺکےۺلیےۺمتعددۺنقطہۺنظرۺپرۺغورۺکرۺسکت

 

رۺاسۺکےۺبیرفنیۺماحوؽۺکےۺن ارےۺمیںۺہیں،ۺڈیٹاۺکاۺزیایہۺکرۺسکت

ۺبناتےۺہیں۔
 
زۺحکمتۺعملیۺتیارۺکرنےۺکےۺقا 

 

ۺجامعۺسمجھۺر ہیںۺہیں،ۺجوۺانہیںۺموث   ایک
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 رکھتے ہیں۔فیصلہۺسازی    3.

ت

ۺدستیابۺمعلوماتۺپرۺغورۺکرتےۺہیں،ۺۺ: حکمت عملی کے رمائی فیصلہ کن اور مشکل فیصلے کرنے کی صلاحک فہ

ۺانتخابۺکرنےۺکاۺاعتمادۺر ہیںۺہیں۔ۺی فرتۺپڑنےۺپرۺفہۺحسابیۺہیںۺر ہیںۺاتیارراتۺکاۺفزؿۺ

 
 

زفق خ کۺاہداػۺکےۺمطابقۺث 

 

کی ت

،ۺافرۺتنظیمۺکےۺاسٹر

  خطراتۺموؽۺلینےۺسےۺنہیںۺڈرتے۔

4.    

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ذب ات کو سمجھنے ج 

 

ج ک رمائیؤں کے لیے اپنے ج 

 

کٹ ی

زۺطریقےۺسےۺنیویگیٹۺکرنے: اسٹر

 

کےۺۺافرۺاؿۺکاۺنظمۺکرنےۺافرۺتعلقاتۺکوۺمؤث

ذردیۺ
 
ۺاائۺہے۔ۺفہۺہ

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ذکاۺلیےۺج 

 

،ۺمضبوطۺن اہمیۺہاررتۺر ہیںۺہیں،ۺافرۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺساتھۺمثبتۺرفابطۺاستوارۺکرۺہ ۺر ہیںۺہیںج 

زۺہیں۔
 
زۺکرنےۺافرۺتنازعاتۺکوۺتعمیریۺطریقےۺسےۺحلۺکرنےۺمیںۺماہ

 

ۺہیں۔ۺفہۺدفسرفںۺکوۺمتاث

 

  سکت

زی    5. ذثک

 

ر اور لچکدار ہویں ہیں۔ وہ غیر یقینی صورتحال کو  بدلتے عملیۺقیادت: حکمت موافقتۺت  ذبک

 

ہوئے حالات کے پیش  او موافقت ت 

 ہیں، نئے

ت

ۺموقعۺکےۺتصوراتۺ نیویگیٹ کر سکت ۺہیں۔ۺفہۺتبدیلیۺکوۺایک

 

ذجسٹۺکرۺسکت

 

ۺہیں،ۺافرۺی فرتۺکےۺمطابقۺحکمتۺعملیۺکوۺاتک

 

کوۺاپناۺسکت

  افزائیۺکرتےۺہیں۔ۺطورۺپرۺدیکھتےۺہیںۺافرۺتنظیمۺکےۺاندرۺاختراعۺکیۺحوصلہ

رار رکھتے ہیں اور دبکانتداری کے سام  کام کریں ہیں۔ وہ اپنی فیصلہ  اعلیٰ قائدۺعملیۺ: حکمت دنکانتداریۺافرۺاخلاقیات    6.

ت

رف اخلاقی معیارات کو ب 

 میں شفاػ، ایماندا

ت

ک
 

زجیحۺدیتےۺہیں۔رۺافرۺمنصفانہۺہیں۔ۺفہۺتنظیمۺافرۺاسۺکےۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺطویلۺمدتیۺمفاسازی اور ب ات ح

 

  داتۺکوۺث

روغ تعافؿۺافرۺٹیمۺکیۺتعمیر    7.

 

ا ۔ ۔ وہ ایک جامع اور معاون ماحول کو ف

ت

ج ک لیڈر تعاون کو اہمیت دیتا ۔  اور مضبوط ٹیمیں بناب

 

کٹ ی

دیتا : ایک اسٹر

ا، متنوع ہ نظ  او کی حوص۔ 

 

زادۺکوۺاپناۺبہترینۺحصہۺڈالنےۺکےۺلیےۺن ااتیارۺہےۺلہۺافزائیۺکرن

 

اافرۺاف

 

زفغۺدیتاہےۺرۺبنان

 

اعتمادۺۺافرۺہےۺ۔ۺفہۺٹیمۺفرکۺکوۺف

ا

 

  ۔ہےۺافرۺتعافؿۺکاۺثقافتۺبنان

ر مواصلت میں مہارت رکھتے ہیں۔ وہ حکمت عملی   ہ نظ  او کو بیان مواصلاتیۺہاررتیں  .8

 

ۺاسٹیکۺ: حکمت عملی کے رمائی موب ۺہیں،

 

کرسکت

ۺہیں،ۺافر

 

ۺہیں۔ۺۺہولڈرزۺکوۺمشغوؽۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکرسکت

 

زۺکرسکت

 

ۺافرۺاؿۺپرۺعملۺدرآمدۺکےۺلیےۺدفسرفںۺکوۺمتاث

 

ک
حکمتۺعملیۺۺۺاقداماتۺکیۺحمان

ۺہیں۔

 

  فہۺفعاؽۺسامعینۺہیںۺافرۺپیچیدہۺخیالاتۺکوۺفاضحۺافرۺجامعۺاندازۺمیںۺبیاؿۺکرۺسکت

ۺر ہیںۺۺ: حکمت عملی لچک   9.

 

اکامیوںۺکوۺنیویگیٹۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ہیں۔ۺفہۺدن اؤۺمیںۺپرکولؿۺرہتےۺہیں،ۺرکافٹوںۺقیادتۺلچکۺافرۺچیلنجوںۺافرۺن

زارۺر ہیںۺہیں۔ۺفہۺدفسرفںۺمیںۺلچکۺپیداۺکرتےۺہیںۺافرۺشکلاتتۺسےۺنمٹنےۺمیںۺمثاؽۺکےۺطو

 

زف ۺقدؾۺرہتےۺہیں،ۺافرۺمثبتۺرفیہۺث 

 

 
ان

 

رۺکےۺذریعےۺن

  پرۺرہنمائیۺکرتےۺہیں۔

ج ک رمائی علم کی پیاس اور مسلسلمسلسلۺسیکھنےۺفالا  10.

 

کٹ ی

  : ایک اسٹر

 
ک

ات پر اپ ڈن

 

ا ۔ ۔ وہ صنعت کے رجحاب

ت

 update سیکھنے کا عزم رکھ

زقیۺمیںۺسرمایہۺکاریۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺتنظیمۺکےۺاندرۺسیکھنےۺکیۺثقافتۺکیۺحوصلہ

 

ۺافزائیۺرہتےۺہیں،ۺنئےۺتناظرۺتلاشۺکرتےۺہیں،ۺافرۺاپنیۺپیشہۺفرانہۺث

  کرتےۺہیں۔

زۺطریقےۺسےۺتنظیموںۺکوۺاؿۺکےۺطویلۺیہۺخصوصیات،ۺحکمتۺعملیۺۺقیادتۺصلاحیتوںۺافرۺربہبےۺکے

 

زادۺکوۺمؤث

 

ۺساتھۺملۺجاتیۺہیں،ۺاف

ۺبناتیۺہیں۔
 
 مدتیۺمقاصدۺافرۺکامیابیۺکیۺطرػۺرہنمائیۺکرنےۺکےۺقا 
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SWOT Analysis زیایہ: 

SWOT زیایہ،ۺجسے SWOT analysis خ کۺپلاننگۺٹوؽۺہےۺجوۺکسیۺتنظیمۺنکاۺکسیۺمخصوصۺ

 

کی ت

ۺاسٹر اۺہے،ۺایک

 

بھیۺکہاۺجان

اۺہے۔ۺقیادتۺصورتحاؽ

 

،ۺمزوفریوں،ۺمواقعۺافرۺخطراتۺکاۺاندازہۺلگان

 
 

زۺطریقےۺسےۺ SWOT کیۺاقق

 

ۺزیایہۺکوۺمؤث استعماؽۺکرنےۺمیںۺایک

زۺؤں کۺسےۺکیاۺتعلقۺہے SWOT اائۺکردارۺاداۺکرتیۺہے۔ۺیہاںۺیہۺہےۺکہۺقیادتۺکا
 
 زیایہۺکےۺہ

 :اققتیں   1.

ا

 

ۺافرۺانئدہۺاٹھان

 
 

ط رمائی تنظیم کی قتوں ں کو چانتنتا ۔  اور جانتا ۔  کہ حکمت عملی   د کے  کے حصول کے : ایک مضبواققتوںۺکیۺشناک

انہیںۺدستیابۺمواقعۺسےۺائۺآہنگۺکرتےۺلیے ان کا فائدہ کیسے اٹھابکا جائے۔ وہ تنظیم کے اندر موجود صلاحیتوں اور مہارت کا اندازہ لگایں ہیں اور 

اۺہیں۔ۺلیڈرۺٹیمۺکےۺاران ہۺکوۺاپنیۺاققتو

 

زیب ۺدیتاۺہےۺافرۺن ااتیاررۺبنان

 

ںۺسےۺانئدہۺاٹھانےۺافرۺتنظیمۺکےۺمسبقتیۺانئدہۺکوۺزنکادہۺسےۺزنکادہۺکرنےۺکیۺث

  ہے۔

 :مزوفرنکاں     2.

ا

 

ۺافرۺاؿۺپرۺقابوۺن ان ا

 

اۺہے۔ۺفہۺرہنماۺۺ/قائد: ایک حکمت عملی  مزوفریوںۺکوۺدفرۺکرن

 

ۺنکاۺبہتریۺکےۺشعبوںۺکوۺتسلیمۺکرن تنظیمۺکےۺاندرۺمزوفریۺ

ۺفریوںۺکوۺدفرۺکرنےۺکیۺذمہۺداریۺلیتےۺہیںۺافرۺاؿۺپرۺقابوۺن انےۺکےۺلیےۺحکمتۺعملیۺتیارۺکرتےۺہیں۔ۺرہنماۺمسلسلۺبہتریۺکےۺلیےۺثقافتۺکواؿۺمزو

اۺہے۔

 

ۺکرن

 

ک
اۺہے،ۺافرۺتنظیمیۺمزوفریوںۺکوۺۺدفرۺکرنےۺکےۺلیےۺاقداماتۺکیۺحمان

 

زاتۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرن

 

اث

 

زفغۺدیتاۺہے،ۺکھلےۺعاؾۺن

 

  ف

 :اقعمو    3.

ا

 

ۺافرۺانئدہۺاٹھان

 
 

رغیب دیتا ۔ ۔ مواقعۺکیۺشناک

ت

ا ۔  اور تنظیم کو ان سے فائدہ اٹھانے کی ب

ت

اندہی کرب

 
 

: ایک فعال رمائی ممکنہ مواقع کی ن

ات، مارکیٹ کی تبدلیوںں اور ابھرتی 

 

ذتۺطروہ صنعت کے رجحاب ازیۺہوئیۺٹیکنالوجیزۺکےۺن ارےۺمیںۺن اخبرۺرہتےۺہیں۔ۺرہنماۺتخلیقیۺصلاحیتوں،ۺج 

اکہۺایسےۺمواقعۺسےۺانئدہۺاٹھانکاۺجاۺسکےۺجوۺتنظیمۺکےۺاہداػۺسےۺائۺآہنگۺہوں۔

 

اۺہےۺن

 

  افرۺکارفن اریۺسونچۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرن

 :challenges/threatsتخطرا    4.

ۺافرۺاؿۺکاۺجوابۺدینا ا

 

ۺہےۺافرۺاؿۺکوۺم ۺکرعملی قائد : ایک حکمت خطراتۺکوۺم ۺکرن ا

 

ۺلگان ۺطریقےۺسےۺممکنہۺخطراتۺکاۺاندازہ ز

 

ۺمؤث نےۺنکا

اۺہے۔ۺفہۺمسبقتیۺمنظرۺمسلسلۺتبدلیوںںۺافرۺبیرفنیۺعواملۺکاۺزیایہۺکرتےۺہیںۺجوۺتنظیمۺکیۺکامیابیۺکوۺمتا

 

ۺجوابۺدینےۺکےۺمنصوبےۺتیارۺکرن

 

زۺکرۺسکت

 

ث

اۺہے۔ہیں۔ۺرہنماۺخطراتۺسےۺنمٹنے،ۺن اخبرۺفیصلےۺکرنے،ۺافرۺخطراتۺکوۺم ۺکرنےۺکےۺلیےۺہنگای ۺمنصوبےۺتیارۺکرنےۺمیں

 

  ۺتنظیمۺکیۺرہنمائیۺکرن

ا،ۺافرۺ SWOTمجموعیۺطورۺپر،ۺ

 

زاائۺکرن

 

ۺف

 

ۺمیںۺسہول

 

ک
 
زیایہۺمیںۺقیادتۺضروۺاائۺہےۺکیونکہۺاسۺمیںۺعملۺکیۺرہنمائی،ۺن اتۺح

اۺہے،ۺاسٹیکۺہولڈرزۺکوۺزیایہ

 

ۺمضبوطۺرہنماۺتعافؿۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرن املۺہے۔ۺایک

 

اۺش

 

اۺہے،ۺنتائجۺکیۺبنیادۺپرۺحکمتۺعملیۺۺفیصلےۺکرن

 

املۺکرن

 

ۺمیںۺش

ۺہےۺکہ ا

 

ۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبنان ۺکرتیۺ SWOT analysis  افر خ کۺسمتۺسےۺآگاہ

 

کی ت

زیایہۺسےۺ کرنۺہونےۺفالیۺبصیرتیںۺتنظیمۺکیۺاسٹر

زۺطریقےۺسےۺنیو

 

زؿۺکرنےۺافرۺچیلنجوںۺکوۺمؤث

 

افذۺکرنے،ۺتنظیمۺکوۺاسۺکےۺاہداػۺکیۺطرػۺگام

 

ذۺکیےۺگئےۺاقداماتۺکوۺن

  

یگیٹۺہیں۔ۺفہۺزیایہۺسےۺاج

زاائۺکرتےۺہیں

 

ۺافرۺحوصلہۺافزائیۺبھیۺف

 
 

 کرنےۺکےۺلیےۺی فریۺفسائل،ۺمعافن
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SWOTۺقدرۺٹوؽۺہوۺسکتاۺہےۺجوۺتعلیمیۺۺزیایہ
 
ۺقا  زہۺلینےۺکےۺلیےۺایک

 
 

تعلیمۺکےۺمیداؿۺمیںۺاؿۺاندرفنیۺافرۺبیرفنیۺعواملۺکاۺجاث

ۺہیں۔ۺیہاںۺیہۺہےۺکہۺتعلیمۺکےۺتناظرۺمیںادارفںۺنکاۺاقداماتۺکیۺکامیابیۺکوۺمتا

 

زۺکرۺسکت

 

 :زیایہۺکیسےۺلاگوۺکیاۺجاۺسکتاۺہےSWOT ث

 :اققتیں1. 

 

 
 

اۺہے،ۺیسے:ۺکہۺاعلیٰۺمعیارۺکیۺزیا SWOT:تعلیمیۺاققتوںۺکیۺشناک

 

ۺمیںۺمددۺکرن

 
 

یہۺکسیۺتعلیمیۺادارےۺکیۺتعلیمیۺاققتوںۺکیۺشناک

ذۺٹیکنالوجیۺکاۺبنیاد ذتک زھانےۺافرۺطلةءۺکوۺراغبۺکرنےۺکےۺیکلٹی ،ۺسختۺنصاب،ۺج 

 

یۺڈھانچہ،ۺنکاۺخصوصیۺپرفگراؾ۔ۺاؿۺاققتوںۺکوۺتعلیمیۺربہبےۺکوۺث 

  لیےۺاستعماؽۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔

اۺہےۺجوۺتعلیمیۺادارےۺکیۺکامیابیۺمیںۺکردارۺاداۺ SWOT:فسائلۺافرۺسہولیاتۺکوۺپہچاننا

 

ۺبنان
 
ۺکےۺقا 

 
 

زیایہۺاؿۺفسائلۺافرۺسہولیاتۺکیۺشناک

ز،ۺنکاۺبیرفنیۺتنظیموںۺکےۺساتھۺشراکتۺداری۔ۺاؿۺفسائلۺسےۺانئدہۺکرتےۺہیں

 

ارٹرثک زنکاں،ۺلک  ز،ۺلائبرثک

 

،ۺیسے:ۺکہۺاچھیۺطرحۺسےۺلیسۺکلاسۺرفم

زھاۺسکتاۺہےۺافرۺطلةءۺکیۺنشوفمایۺمیںۺمددۺکرۺسکتاۺہے۔

 

اۺسیکھنےۺکےۺماحوؽۺکوۺث 

 

  اٹھان

 :مزوفرنکاں     2.

ۺہے،ۺیسے:ۺپرانےۺزیایہۺبہتریۺکے SWOT:تعلیمیۺچیلنجزۺسےۺنمٹنا ا

 

اندہیۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

 
 

ۺشعبوںۺافرۺتعلیمیۺچیلنجوںۺکیۺن

اکافیۺمواقع۔ۺمزوفریوںۺکوۺپہچانناۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکوۺاؿۺچیلنجو

 

زقیۺکےۺن

 

ذہۺکےۺلیےۺپیشہۺفرانہۺث

  

ۺاسات ںۺسےۺنمٹنےۺتدریسیۺطریقے،ۺفسائلۺکیۺکمی،ۺنکا

زھانےۺکےۺلیےۺحکمتۺعملی

 

 ۺتیارۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتاۺہے۔افرۺتعلیمۺکےۺمجموعیۺمعیارۺکوۺث 

ا

 

اکافی بنیادیۺڈھانچےۺکیۺحدفدۺپرۺقابوۺن ان

 

ا ب اکافی جگہ، پرانی سہولیات، بک

 

: تعلیمی اداروں میں بنیادی ڈھانچے کے لحاظ سے کمزوربکاں ہو سکتی ہیں، جیسے ب

اۺہے،ۺجسۺسےۺرہنماؤںۺ SWOT ٹیکنالوجی۔

 

اندہیۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

 
 

ۺزیایہۺاؿۺمزوفریوںۺکیۺن کوۺانفراسٹرکچرۺکوۺبہترۺبنانےۺافرۺسیکھنےۺکاۺایک

 ۔ۺفسائلۺمختصۺکرنےۺکیۺاجازتۺملتیۺہےمنصوہ ۺبندیۺکرنےۺافرۺۺۺکےلیےۺسازگارۺماحوؽۺبنانےۺ

 :مواقع    3.

ا

 

زقیۺکوۺاپنان

 

اندہیۺکرنےۺمیںۺ SWOT:تکنیکیۺث

 
 

مددۺزیایہۺتعلیمیۺادارفںۺکوۺٹیکنالوجیۺمیںۺپیشرفتۺکےۺذریعہۺپیشۺکردہۺمواقعۺکیۺن

املۺہوۺ

 

املۺکرنےۺکےۺمواقعۺش

 

ذۺتدریسیۺطریقوںۺکوۺش ذتک زھانے،ۺآؿۺلائنۺفسائلۺسےۺانئدہۺاٹھانے،ۺنکاۺج 

 

اۺہے۔ۺاسۺمیںۺفرچوئلۺلرننگۺکوۺث 

 

کرن

امےۺکےۺمطابقۺڈھالنےۺکیۺاجازتۺدتی ۺہے۔

 

ۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکوۺموجودہۺرہنےۺافرۺبدلتےۺہوئےۺتعلیمیۺمنظرۺن

 
 

ۺہیں۔ۺاؿۺمواقعۺکیۺشناک

 

  سکت

اکمیو

 

ۺکےۺساتھۺمشغوؽۺہون  

 

ۺدیگرۺتعلیمیۺادارفںۺکےۺ SWOT:نٹیۺن ارٹنرس ۺکارفن ارفں،ۺنکا زیایہۺتعلیمیۺادارفںۺکےۺلیےۺکمیونٹیۺتنظیموں،

اندہیۺکرۺسکتاۺہے۔ۺاسۺطرحۺکیۺشراکتیںۺطلةءۺکوۺقیمتیۺربہن ات،ۺانٹرؿۺشپس،ۺافرۺاؿۺکےۺسیکھنےۺکیۺحقیقی

 
 

دنیاۺکیۺۺساتھۺتعافؿۺکرنےۺکےۺمواقعۺکیۺن

  ۺیشنز ۺسےۺآگاہۺکرۺسکتیۺہیں۔ایپلی

 :خطرات  4.
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اۺہے،ۺیسے:ۺ SWOT:آن ادنکاتیۺتبدلیوںںۺکےۺمطابقۺڈھالنا

 

اندہیۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

 
 

زیایہۺآن ادنکاتیۺتبدیلیۺسےۺمتعلقۺخطراتۺکیۺن

ا۔ۺاؿۺخطراتۺکوۺپہچاؿۺکر،ۺتعلیمیۺرہنماۺ

 

زجیحاتۺکوۺتبدیلۺکرن

 

ۺعلمۺکیۺی فرنکاتۺافرۺث طلةءۺکوۺاپنیۺطرػۺمتوجہۺکرنےۺافرۺاندراجۺمیںۺکمیۺنکاۺاقل 

ۺہیں

 

امےۺکےۺمطابقۺڈھالنےۺکےۺلیےۺحکمتۺعملیۺتیارۺکرۺسکت

 

زھانے،ۺافرۺبدلتےۺہوئےۺتعلیمیۺمنظرۺن

 

زارۺرکھنے،ۺپرفگراؾۺکیۺپیشکشوںۺکوۺث 

 

زف   ۔ث 

اۺہے۔ۺزیایہۺتعلیمیۺن الیسیوںۺنکاۺضوابطۺمیںۺتبدلیوںںۺسےۺفابستہۺخطراتۺکی SWOT:ریگولیٹریۺتبدلیوںںۺکاۺجواب

 

اندہیۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

 
 

ۺن

ۺرہنےۺافرۺاپنےۺکاموںۺمیںۺرکافٹوںۺکوۺم ۺکرتےۺہوئےۺنئیۺتقاضوںۺکیۺتعمیلۺکرنےۺکےۺ

 
ک
تعلیمیۺادارفںۺکوۺاؿۺتبدلیوںںۺکےۺن ارےۺمیںۺاپۺڈن

  لیےۺحکمتۺعملیۺتیارۺکرنےۺکیۺی فرتۺہے۔

ۺزیایہۺکرنےۺسے،ۺتعلیمیۺرہنماۺاپنےۺادارےۺکیۺاققتو SWOT تعلیمۺمیں ں،ۺمزوفریوں،ۺمواقعۺافرۺخطراتۺکےۺن ارےۺمیںۺایک

ۺافرۺبہتریۺلانے،ۺتعلیمیۺنتائجۺکوۺ خ کۺفیصلہۺسازی،ۺفسائلۺکیۺتقسیم،

 

کی ت

ۺہیں۔ۺیہۺزیایہۺاسٹر

 

افرۺادارےۺکیۺبہترۺکرنےۺجامعۺسمجھۺ کرنۺکرۺسکت

 طویلۺمدتیۺکامیابیۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺمنصوہ ۺبندیۺسےۺآگاہۺکرۺسکتاۺہے۔

ا کی حالتیں اور زندگی کی پوزیشنیںۺزیایہۺافرۺقیادتلینۺدینۺکا 8.5

 

 : اب

(Transactional analysis and leadership: Ego states and life positions) 

ا بیان کرتی ۔ ۔لینۺدینۺکاۺزیایہۺافرۺقیادت

 

  : اب

انیۺر (transactional analysis) لینۺدینۺکاۺزیایہ

 

ۺنفسیاتیۺنظریہۺہےۺجسۺکاۺاطلاؼۺان فیےۺافرۺتعلقاتۺکوۺسمجھنےۺکےۺلیےۺکیاۺایک

ۺن اتۺقیادتۺکیۺہوۺتو،ۺ  
 
ۺدفسرےۺسےۺتعلقۺر ہیںۺہیں۔ۺک ۺکرتےۺہیں،ۺافرۺایک

 

ک
 
زادۺس ۺطرحۺن اتۺح

 

اۺہےۺکہۺاف

 

جاۺسکتاۺہے۔ۺیہۺدرنکافتۺکرن

ۺکرۺسکتاۺہے۔ۺیہاںۺیہۺہےۺکہۺلینۺلینۺدینۺکاۺزیایہۺقیادتۺکےۺسیاؼۺفۺسباؼۺکےۺاندرۺمواصلاتۺافرۺتعلقاتۺکوۺسمجھنےۺافرۺبہترۺبنانےۺکیۺبصیرتۺپیش

 :دینۺکاۺزیایہۺقیادتۺسےۺکیسےۺمتعلقۺہے

ۺ1 ۺکیۺ کلتیں ۔ ا

 

   Eric Bern:ان

ت
 

ا ۔ : والدین،  بلوغ

ت

 کرب

ت

ا کی حالتوں کی وضاث

 

ۺکیۺ (adult) لین دین کا تجزیہ تین اب ا

 

ۺان ز
 
افرۺبچہ۔ۺہ

اؤۺکرنےۺکےۺمختلفۺطریقوںۺکیۺمایئند

 

زن ۺسوچنے،ۺمحسوسۺکرنےۺافرۺث 

 

اۺکیۺ کتوںںۺکوۺسمجھنےۺسےۺلیڈرفںۺکوۺ کل

 

گیۺکرتیۺہے۔ۺقیادتۺمیں،ۺاؿۺان

ۺکرنےۺافرۺاسۺکےۺمطابقۺاپنیۺقیادتۺکےۺاندازۺکوۺاپنانےۺمیںۺمددۺملۺسکتیۺہے۔

 

ک
 
زۺطریقےۺسےۺن اتۺح

 

  اپنیۺٹیمۺکےۺاران ہۺکےۺساتھۺمؤث

 ۺایگوۺاسٹیٹۺسےۺکاؾۺکرنےۺفالےۺلیڈرۺپرفرش،ۺرہنما

 
 

:ۺپیرن

 

اۺکیۺ کل

 

ئی،ۺنکاۺنٹروفؽۺکرنےۺفالےۺرفیوںۺکیۺمایئشۺکرۺفالدینۺکےۺان

ۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺیہۺ اائ،

 

ۺہیں۔ۺن

 

افذۺکرۺسکت

 

ۺافرۺمعیاراتۺکوۺن ۺہیں،

 

ۺہیں،ۺاصوؽۺطےۺکرۺسکت

 

زاائۺکرۺسکت

 

ۺرہنمائیۺف ۺہیں۔ۺفہ

 

سکت

اکہۺیہۺیقینیۺبنانکاۺجاۺسکےۺکہۺفہۺمعا

 

فؿۺہیںۺافرۺی فرتۺسےۺزنکادہۺی فریۺہےۺکہۺفہۺاپنےۺفالدینۺکےۺطرزۺعملۺمیںۺتوازؿۺپیداۺکریںۺن

  نٹروفؽۺنہیںۺکرۺرہےۺہیں۔

 ۺ ا

 

:ۺن ا اۺان

 

ۺکیۺ کل ا

 

ۺافرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺمیںۺمشغوؽۺۺاسٹیٹۺن ا اۺان سےۺکاؾۺکرنےۺفالےۺرہنماۺعقلیۺسوچ،ۺمعرفضیۺفیصلہۺسازی،

ۺڈیٹاۺکا ۺعقلیۺمواصلتۺمیںۺمشغوؽۺہونےۺکےۺلیےۺثبوتۺافر ۺفاضح، ۺن اخبرۺانتخابۺکرنےۺافر ۺفہ استعماؽۺکرتےۺہیں۔ۺۺہوتےۺہیں۔
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زۺکرنےۺکیۺکوششۺ
 
ۺکیۺکیفیتۺکوۺظاہ ا

 

زفغۺدینےۺکےۺلیےۺن الغانہۺان

 

زۺفیصلہۺسازیۺکوۺف

 

رہنماؤںۺکوۺانصاػۺپسندی،ۺکھلےۺذہن،ۺافرۺموث

  کرنیۺچایے،۔

 ۺہیں۔ۺیہۺجوش،ۺتخلیقی

 

ۺکرۺسکت ز
 
ذن اتیۺافرۺبےۺساختہۺرفیےۺظاہ

 

ۺج  :ۺچائلڈۺایگوۺسٹیٹۺسےۺکاؾۺکرنےۺفالےۺلیڈر

 

ۺکیۺ کل ا

 

ۺطفلۺان

زۺہوسکتاۺہے۔ۺقائدینۺکوۺاپنیۺتخلیقیۺصلاحیتوںۺکوۺمثبتۺاندازۺمیںۺپیشۺکرتےۺہوئےۺافرۺ
 
اپختگیۺکےۺطورۺپرۺظاہ

 

ۺکہۺن

 

،ۺنکاۺیہاںۺی

 

صلاحک

اۺکیۺکیفیتۺکوۺسنبھالنےۺکیۺی فرتۺہے۔

 

زۺکرتےۺہوئےۺاپنےۺبچوںۺکیۺان

 

ذن اتیۺنکاۺغیرۺمعقوؽۺرفیےۺسےۺگرثک

 

  ج 

زادۺکےۺدرمیاؿۺلینۺدینۺکےۺزیایےۺمیںۺ:لینۺدین    2.

 

تبادلےۺسےۺہےۺ۔ۺاؿۺتبادلوںۺکوۺتینۺاقساؾۺمیںۺۺرابطےۺکے،ۺلینۺدینۺسےۺمرادۺہےۺاف

: تکمیلی لین دین، کراس شدہ لین دین، اور الٹیریئر لین دین۔ لین دین کے نمونوں کو سمجھنے سے رمائیؤں کو مواصلاتی درجہۺبندیۺکیاۺجاۺسکتاۺہے

اندہی کرنے، تنا

 
 

  کوۺحلۺکرنےۺافرۺاپنیۺٹیمۺکےۺاندرۺتعلقاتۺکوۺبہترۺبنانےۺمیںۺمددۺملۺسکتیۺہے۔ۺزعاترکاوٹوں کی ن

 ۺردعملۺ ۺکیۺکیفیتۺسےۺایک ا

 

ۺفصوؽۺکنندہۺکیۺان

 

ۺکیۺ کل ا

 

ۺبھیجنےۺفالےۺکیۺان  
 
اۺہےۺک

 

ۺہون

 
 

تکمیلیۺلینۺدین:ۺتکمیلیۺلینۺدینۺاسۺفق

زۺرہنماۺتکمیلیۺلین

 

زۺکرتیۺہےۺجوۺسیدھۺمیںۺنکاۺمطابقتۺرکھتیۺہے۔ۺمؤث
 
ۺدینۺکےۺلیےۺکوششۺکرتےۺہیں،ۺجہاںۺمواصلتۺآسانیۺسےۺظاہ

  چلتیۺہےۺافرۺمطلوہ ۺپیغاؾۺکےۺمطابقۺہوتیۺہے۔

 ۺایساۺ ۺکیۺکیفیتۺسےۺایک ا

 

ۺفصوؽۺکرنےۺکیۺان

 

ۺکیۺ کل ا

 

ۺبھیجنےۺفالےۺکیۺان  
 
ۺہوتیۺہیںۺک

 
 

ۺاسۺفق تباددؽۺلینۺدین:ۺتباددؽۺلینۺدینۺ

ۺاسۺسے زۺکرتیۺہےۺجوۺسیدھۺمیںۺنہیںۺآتیۺنکا
 
زابیۺغلطۺہمیوںں،ۺتنازعاتۺافرۺغیرۺردعملۺظاہ

 

ۺمطابقتۺنہیںۺرکھتی۔ۺمواصلاتۺمیںۺیہۺج

ۺبنۺسکتیۺہے۔ۺرہنماؤںۺکوۺبہترۺموا

 

زۺقیادتۺکاۺن اع

 

زفغۺدینےۺکےموث

 

ۺافرۺلیےۺصلاتۺافرۺتعلقاتۺکوۺف

 
 

کراسۺشدہۺلینۺدینۺکیۺشناک

ۺکرنےۺکیۺی فرتۺہے۔

 

  اؿۺکوۺدرس

 زیکشنزۺمیںۺ

 
 

زۺپوشیدہۺلینۺدین:ۺالٹیریئرۺٹراث

 

ۺہیں۔ۺمؤث

 

زیۺمواصلاتۺسےۺمختلفۺہوۺسکت
 
املۺہوتےۺہیںۺجوۺظاہ

 

پوشیدہۺنکاۺبنیادیۺپیغاماتۺش

زفغۺدینےۺکےۺلیےۺشفاػۺمواصلتۺکوۺیقینی

 

ۺرہنماۺغیرۺمعمولیۺلینۺدینۺپرۺتوجہۺدیتےۺہیںۺافرۺاپنیۺٹیمۺکےۺاندرۺاعتمادۺافرۺافہاؾۺفۺم حاصۺکوۺف

  بنانےۺکےۺلیےۺکاؾۺکرتےۺہیں۔

 تیار کریں ہیں، جو خیالات، دہزندگیۺکےمسو    3.

 
 

ا ۔  کہ لوگ کس طرح زندگی کے اسکرن

ت

: لین دین کا تجزیہ اس ب ات کی کھوج کرب

گی احساسات اور طرز عمل کے لاشعوری نمونے ہیں جو ان کے امالل اور تعاملات کو تشکیل دیتے ہیں۔ قیادت کے تناظر میں، لیڈروں کو اپنی زند

 سے  گاہ

 
 

ۺچایے،ۺکے اسکرن ا

 

ۺنمونوںۺکیۺہون ۺہیں۔ۺرہنماۺکسیۺبھیۺمحدفدۺقائئدۺنکا

 

ۺکرۺسکت ز

 

ۺاپنےۺقائدانہۺاندازۺافرۺفیصلہۺسازیۺکوۺکیسےۺمتاث ۺافرۺفہ

زقیۺکےۺ

 

زقیۺافرۺث

 

ۺہیںۺافرۺذاتیۺث

 

اثیرۺمیںۺرکافلۺبنۺسکت

 

ۺہیںۺجوۺبطورۺرہنماۺاؿۺکیۺن

 

ۺپرۺغورۺکرۺسکت

 
 
اندہیۺکرنےۺکےۺلیےۺاپنےۺارینن

 
 

لیےۺکاؾۺکرۺن

ۺہیں۔

 

  سکت

ۺہیں،ۺٹیمۺکےۺاران ہۺکےۺ

 

زھاۺسکت

 

ۺکیۺہاررتۺکوۺث 

 

ک
 
قیادتۺپرۺلینۺدینۺکےۺزیایےۺکےۺاصولوںۺکوۺلاگوۺکرنےۺسے،ۺرہنماۺاپنیۺن اتۺح

ۺکیۺ کتوںں،ۺلینۺدینۺکےۺنمونو ا

 

ۺہیں۔ۺان

 

زفغۺدےۺسکت

 

ۺمثبتۺافرۺنتیجہۺخیزۺکاؾۺکےۺماحوؽۺکوۺف ۺافرۺایک ۺہیں،

 

ںۺافرۺساتھۺتعلقاتۺکوۺبہترۺبناۺسکت

زفغۺدیتاۺہے۔ۺزندگیۺکے

 

زقیۺکوۺف

 

زۺقیادتۺمیںۺحصہۺڈاؽۺسکتاۺہےۺجوۺتعافؿ،ۺاعتمادۺافرۺث

 

ۺکوۺسمجھناۺموث

 
 
 ارینن
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 :لینۺدینۺکےۺزیایےۺمیںۺزندگیۺکیۺپوزیشنیں

زندگیۺکیۺپوزیشنیںۺبنیادیۺقائئدۺنکاۺموقفۺکاۺحوالہۺدیتےۺہیںۺۺمیں( transformational analysis)لینۺدینۺکےۺزیایہ

زادۺدفسرفںۺکےۺ

 

ساتھۺاپنےۺتعاملۺافرۺتعلقاتۺمیںۺاپناتےۺہیں۔ۺیہۺپوزیشنیںۺاسۺن اتۺپرۺمبنیۺہیںۺکہۺلوگۺاپنےۺآپۺکوۺافرۺدفسرفںۺکوۺقدرۺجوۺاف

 :کےۺلحاظۺسےۺکیسےۺسمجھتےۺہیں۔ۺلینۺدینۺکےۺزیایےۺمیںۺزندگیۺکیۺچارۺعاؾۺحیثیتۺۺہیں

ۺمندۺزندگیۺکیۺپوزیشنۺجھی جۺجاتیۺہے۔ۺجوۺلوگۺاسۺپوزیشنۺکوۺاپناتےۺزنکادہۺمطلوہ ۺافرۺصحت": یہ س  سے میںۺٹھیکۺہوں،ۺتمۺٹھیکۺہو"   1.

ۺمثبتۺنظریہۺر ہیںۺہیں،ۺاف ۺافرۺقیمتیۺہیں۔ۺفہۺاپنےۺافرۺدفسرفںۺکےۺن ارےۺمیںۺایک
 
رۺفہۺن اہمیۺہیںۺفہۺسمجھتےۺہیںۺکہۺفہۺافرۺدفسرےۺفطریۺطورۺپرۺقا 

ذردیۺافرۺتعافؿۺکےۺاحساسۺکےۺساتھۺتعلقاتۺسےۺرجو
 
زقیۺکوۺاحتراؾ،ۺہ

 

عۺکرتےۺہیں۔ۺیہۺپوزیشنۺصحتۺمندۺمواصلاتۺافرۺمثبتۺتعلقاتۺکیۺث

زفغۺدتی ۺہے۔

 

  ف

راد جو زندگی کی اس پوزیشن کو اپنایں ہیں ان کے ب ارے میں مثبت سوچ ہوتی ۔  لیکن وہ میںۺٹھیکۺہوں،ۺتمۺٹھیکۺنہیںۺہو"   2.

 

": وہ اف

زیۺسرفںۺکےۺن ارےۺمیںۺفیصلہدوسروں کو  کمتر سمجھتے ہیں۔ وہ دو

 

زث ااہلۺسمجھتےۺہوئےیہۺپوزیشنۺث 

 

اۺن اکافیۺنک

 

ۺہیں،ۺانہیںۺن

 

ۺکنۺنکاۺتنقیدیۺرفیہۺرکھۺسکت

ۺبنۺسکتیۺہے۔

 

  کےۺپیچیدہۺافرۺن امعنیۺافرۺمکملۺتعلقاتۺکیۺتعمیرۺمیںۺشکلاتتۺکاۺن اع

راد میںۺٹھیکۺنہیںۺہوں،ۺتمۺٹھیکۺہو"   3.

 

اۺہے۔ۺفہۺۺدۺاعتمادیۺم ۺہوتیخومیں ": زندگی کی اس پوزیشن کے حامل اف

 

ہےۺافرۺخودۺکاۺاحساسۺمنفیۺہون

ۺہیں،ۺجسۺکےۺنتیجےۺمیںۺتوثیقۺافرۺمنظو

 

اکافی،ۺنکاۺکمترۺمحسوسۺکرۺسکت

 

ۺاہل،ۺن ا

 

ۺہیں۔ۺفہۺن
 
ۺزنکادہۺقا  ۺنکا ز

 

زث ریۺکےۺلیےۺسمجھتےۺہیںۺکہۺدفسرےۺخودۺسےۺث 

زقیۺافرۺجا

 

ۺہیں۔ۺیہۺپوزیشنۺذاتیۺث

 

ذن اتۺپیداۺہوۺسکت

 

ۺمیںۺرکافلۺبنۺسکتیۺہے۔دفسرفںۺپرۺانحصارۺافرۺانحصارۺکےۺج 

 

  رحک

": زندگی کی یہ پوزیشن مایوسی اور خود کو شکست دنے  والے ہ نظ  او کی عکاسی کرتی ۔ ۔ جو لوگ میںۺٹھیکۺنہیںۺہوں،ۺتمۺٹھیکۺنہیںۺہو"  4.

اکافیۺسمجھتےۺفہۺخودۺکوۺافرۺدفسرفںۺکوۺبنیااس پوزیشن کو اپنایں ہیں وہ اپنے اور دوسروں کے ب ارے میں منفی سوچ رکھتے ہیں۔ 

 

ۺن اقصۺنکا

 

دیۺطورۺپرۺن

 

 

ۺہیں۔ۺیہۺپوزیشنۺمنقطعۺہونے،ۺتنہائیۺافرۺصحتۺمندۺتعلقاتۺقائمۺکرنےۺمیںۺشکلاتتۺکاۺن اع

 

اامید،ۺنکاۺمستعفیۺمحسوسۺکرۺسکت

 

ۺہوئےۺبےۺبس،ۺن

  بنۺسکتیۺہے۔

ۺ ۺکےۺساتھۺساتھۺخود

 
 

ۺفق ۺی فریۺہےۺکہۺزندگیۺکیۺپوزیشنیںۺمتعینۺنہیںۺہیںۺافر ا

 

ۺعلاجیہۺنولۺکرن ۺافر زقی،

 

ۺث ۺذاتی  آگاہی،

treatment اۺ

 

زادۺکوۺاؿۺکیۺزندگیۺکیۺپوزیشنوںۺکوۺپہچاننےۺمیںۺمددۺکرن

 

معالجےۺکےۺذریعےۺتبدیلۺہوۺسکتیۺہیں۔ۺلینۺدینۺکےۺزیایےۺکاۺمقصدۺاف

اۺہے،ۺیسے:ۺکہۺ

 

یشن، ان کے تعلقات اور " پوزٹھیکۺہوں،ۺتمۺٹھیکۺہو"میں ہےۺافرۺصحتۺمندۺافرۺزنکادہۺتعمیریۺموقفۺاپنانےۺکیۺسمتۺکاؾۺکرن

  مجموعی بہبود کو بہتر بنانے کے لیے۔

ۺہیں۔ۺ

 

زندگیۺکیۺپوزیشنیں،ۺجیساۺکہۺلینۺدینۺکےۺزیایےۺمیںۺبیاؿۺکیاۺگیاۺہے،ۺقیادتۺکےۺاندازۺافرۺنقطہۺنظرۺکےۺلیےۺمضمراتۺہوۺسکت

زادۺخودۺکوۺافرۺدفسرفںۺکوۺسمجھتےۺہیںۺفہۺاؿۺکیۺقیادتۺکےۺرفیےۺافرۺاؿۺ

 

زۺکرۺجسۺطرحۺسےۺاف

 

کیۺٹیموںۺنکاۺتنظیموںۺکےۺاندرۺموجودۺحرکیاتۺکوۺمتاث

ۺہیں۔ۺیہاںۺزندگیۺکیۺپوزیشنوںۺافرۺقیادتۺکےۺدرمیاؿۺکچھۺممکنہۺرفابطۺہیں

 

 :سکت
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: وہ لیڈر جنہوں نے "میں ٹھیک ہوں، تممیںۺٹھیکۺہوں،ۺتمۺٹھیکۺہوۺ  1.  

 

نکاۺہے،ۺفہۺقیادتۺکےۺپنا ٹھیک ہو" زندگی کی پوزیشن کو ا" لیڈرس

ۺقدرۺشراکتۺدارۺکےۺطورۺپرلیےۺ
 
ۺصحتۺمندۺخودۺادراکۺر ہیںۺہیںۺافرۺاپنیۺٹیمۺکےۺاران ہۺکوۺقا  ۺمثبتۺافرۺتعمیریۺنقطہۺنظرۺر ہیںۺہیں۔ۺفہۺایک

زقیۺا

 

زفغۺدیتےۺہیں۔ۺاسۺطرحۺکےۺرہنماۺاپنیۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکیۺث

 

زدیکھتےۺہیں۔ۺفہۺٹیمۺکےۺاندرۺکھلےۺمواصلات،ۺتعافؿۺافرۺن اہمیۺاحتراؾۺکوۺف

 

قیۺکیۺفرۺث

زفغۺدیتےۺہیںۺجوۺاؿۺکیۺفلاحۺفۺبہبودۺافرۺکامیابیۺمیںۺمعافؿۺہو۔

 

ۺایسےۺماحوؽۺکوۺف   حوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیںۺافرۺایک

: "میں ٹھیک ہوں، تم ٹھیک نہیں ہو" کی زندگی کی پوزیشن کے حامل لیڈر ایک کنٹرومیںۺٹھیکۺہوں،ۺتمۺٹھیکۺنہیںۺہوۺ 2.  

 

اۺ" لیڈرس نگ ۺنک

ۺہیں۔ۺانہیںۺاپنیۺصلاحیتوںۺپرۺبھرفہ ۺہےۺلیکنۺفہۺدفسرفںۺکوۺکمترۺۺستند ۺقیادتۺکےۺانداز

 

ۺہیں۔ۺیہۺرہنماۺکاموںۺکوۺکیۺمایئشۺکرۺسکت

 

سمجھۺسکت

ۺہیں۔ۺاؿۺکیۺقیادتۺکاۺنقطہۺنظرۺ

 

ذف ،'ۺکرۺسکت ۺکیۺقدرۺکرنےۺکےۺلیےۺج 

 
 
ۺاؿۺکےۺاؿۺن تفویضۺکرنے،ۺاپنیۺٹیمۺکےۺاران ہۺپرۺبھرفہ ۺکرنے،ۺنکا

زارۺرکھنےۺکیۺخواہشۺسےۺچلۺسکتاۺہے۔نٹروفؽۺکیۺی 

 

زف زیۺکےۺاحساسۺکوۺث 

 

زث   فرتۺافرۺث 

ا میںۺٹھیکۺنہیںۺہوں،ۺتمۺٹھیکۺہوۺ  3. : وہ لیڈر جن کے ب اس "میں ٹھیک نہیں ہوں، تم ٹھیک ہو" زندگی کی پوزیشن زبکادہ منحصر بک  

 

" لیڈرس

 

ت

رہ کر سکت
م
ابعدارانہ طرز قیادت کا مظاہ

ت

ۺہیں۔ۺاؿۺمیںۺخودۺاعتمادیۺکیۺب
 
سمجھتےۺہیں۔ۺیہۺرہنماۺدفسرفںۺکیۺکمیۺہوۺسکتیۺہےۺافرۺفہۺدفسرفںۺکوۺزنکادہۺقا 

ۺاپنےۺاتیاررۺپرۺزف ۺہیں،ۺمستقلۺتوثیقۺافرۺیقینۺدہانیۺکیۺتلاشۺمیں۔ۺفہۺفیصلےۺکرنےۺنکا

 

رۺدینےۺمیںۺہاررتۺافرۺرہنمائیۺپرۺضروۺزنکادہۺانحصارۺکرۺسکت

ۺہیں۔

 

ذف ،'ۺکرۺسکت   ج 

: "میں ٹھیک نہیں ہوں، تم ٹھیک نہیں ہو" والے رمائی زندگی کی پوزیشن مایوسی بکا منقطع ہوں،ۺتمۺٹھیکۺنہیںۺہوٹھیکۺنہیںۺۺمیںۺ4.  

 

" لیڈرس

 

 

 ہیں۔ وہ اپنے اور دوسروں کے ب ارے میں منفی سوچ رکھتے ہیں، جو حوصلہ افزا م اور عزم کی کمی کا ب اغ

ت

ر کر سکت
م
 بن  قیادت کے انداز کو ظاہ

ت

ۺسکت

ۺہیں۔ہیں۔ۺیہۺرہنما

 

ذف ،'ۺکرۺسکت زۺکرنے،ۺنکاۺصحتۺمندۺکاؾۺکاۺماحوؽۺبنانےۺمیںۺج 

 

  ۺمثبتۺتعلقاتۺاستوارۺکرنے،ۺاپنیۺٹیمۺکوۺمتاث

زادۺمختلفۺسیاؼۺفۺسباؼۺمیںۺنکاۺمختلفۺافقاتۺمیںۺزندگیۺکےۺمختلفۺمقاماتۺ

 

اۺی فریۺہےۺکہۺیہۺکنکشنۺمطلقۺنہیںۺہیں،ۺافرۺاف

 

یہۺنولۺکرن

ز ذۺث  زتک

 

ۺہیں۔ۺم

 

 ںۺکیۺمددۺکرۺسکتیۺہےۺکہۺفہۺکسیۺبھیۺغیرۺمددگارۺزندگیۺکےۺعہدفںۺکوۺپہچانیںۺکیۺمایئشۺکرۺسکت

 

زقیۺرہنمائ

 

آں،ۺخودۺآگاہیۺافرۺذاتیۺث

ۺہیں۔

 

ۺبنۺسکت
 
زۺقیادتۺکےۺطریقوںۺکوۺاپنانےۺکےۺقا 

 

 افرۺانہیںۺچیلنجۺکریں،ۺجسۺسےۺفہۺزنکادہۺتعمیریۺافرۺموث

 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ 8.6

 مطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:اسۺاکائیۺکاۺ

 ۺقائدۺ 

 

زۺاندازۺنہیںۺہوۺسکت

 

اۺہےۺلیکنۺدفسرےۺاسۺپرۺاث

 

ۺرکھ

 

زۺاندازۺہونےۺکیۺصلاحک

 

ۺایساۺشخصۺہےۺجوۺدفسرفںۺپرۺاث  ۔ایک

 لفظ  Strategy  انیۺلفظ

 

ۺحکمتۺعملیۺ ‘strategos ’ یون ۺ ۺ ۺجنرؽ۔ ذر

  

کاۺمطلبۺسےۺماخوذۺہےۺجسۺکاۺمطلبۺہےۺفوجۺکاۺکمات

 ہےۺکچھۺسرگرمیوںۺکاۺمنصوہ ۺنکاۺرفڈۺمیپ۔

 بصیرتۺقیادت : 

 

زدس ۺفاضحۺافرۺزث  ۺۺۺحکمتۺعملیۺۺقیادتۺتنظیمۺکےۺمستقبلۺکےۺلیےۺایک اۺہے۔ vision ایک

 

 قائمۺکرن
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 ج ک مینجمنٹ) ایک مسلسل عمل ۔  جس میں کسی تنظیم کے حکمت عملی  اہداػ، وژن، مشن اور د کے  کی حکمتۺعملیۺتنظیم

 

کٹ ی

 (اسٹر

اندہی کے سام  اس کی موجودہ صورتحال کا تجزیہ، مناس  حکمت عملی

 
 

صۺن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺافر ا

 

ا،ۺاؿۺحکمتۺعملیوںۺکوۺعملیۺجامہۺپہنان

 

تیارۺکرن

اۺ

 

زمیمۺکرن

 

اۺنکاۺث

 

 ۔  کرن

 ۺہیں۔

 

زادۺاپنےۺنقطہۺنظرۺافرۺطرزۺعملۺکیۺبنیادۺپرۺاپناۺسکت

 

 حکمتۺعملیۺقیادتۺکےۺکئیۺاقساؾۺۺۺہیںۺجنہیںۺاف

 ،مجموعیۺطورۺپر SWOT ا،ۺافرۺ

 

زاائۺکرن

 

ۺف

 

ۺمیںۺسہول

 

ک
 
زیایہۺمیںۺقیادتۺضروۺاائۺہےۺکیونکہۺاسۺمیںۺعملۺکیۺرہنمائی،ۺن اتۺح

املۺہے۔

 

اۺش

 

 نتائجۺکیۺبنیادۺپرۺحکمتۺعملیۺۺفیصلےۺکرن

 لینۺدینۺکاۺزیایہ (transactional analysis) انیۺرفیےۺافرۺتعلقاتۺکوۺسمجھنےۺ

 

ۺنفسیاتیۺنظریہۺہےۺجسۺکاۺاطلاؼۺان ایک

 لیےۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺکے

زہنگۺ 8.7

 

 (Glossary)ف

خ کۺقیادت

 

کی ت

زۺطریقےۺسےۺدفسرفںۺکیۺرہنمائیۺافرۺ اسٹر

 

طویلۺمدتیۺاہداػۺافرۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺمیںۺمؤث

۔

 

زۺاندازۺہونےۺکیۺصلاحک

 

 اث

اۺہو،ۺیسے:ۺکہۺاکول تعلیمیۺقائدۺۺ

 

ۺفۺرسوخۺکاۺعہدہۺرکھ ز

 

ۺاث ا زدۺجوۺکسیۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺاتیاررۺاتۺنک

 

ؽۺفہۺف

ذمنسٹریٹر

 

،ۺنکاۺاکیڈمکۺاتک

 
 

 پرنسپل،ۺسپرٹنڈنن

  

 

ۺلیڈرۺس

 
 

رقی، بہبود اور  جوۺلیڈرایسےۺ سرفن

ت

رجیح دیتے ہیں اور ان کی ب

ت

اپنی م ک کے ممبران کی ضروربکات کو ب

 کامیابی پر توجہ دیتے ہیں۔

ۺزیایہ ۺکا ۺدین  transactional) لین

analysis) 

انیۺر

 

ۺنفسیاتیۺنظریہۺہےۺجسۺکاۺاطلاؼۺان فیےۺافرۺتعلقاتۺکوۺسمجھنےۺکےۺلیےۺکیاۺجاۺایک

 سکتاۺہے۔

 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 8.8

 (Objective Answer Type Questions)معرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

1 .SWOTزیایہۺکاۺمطلبۺہےۺ- 

 aۺحکمتۺعملی،ۺکاؾ،ۺرائےۺافرۺہمت) 

bۺپریشانیاں،ۺپیشہۺافرۺدرجہ،

 
 

 بندیۺ(ۺاقق

cۺحکمتۺعملی،ۺمزوفری،ۺرائےۺافرۺچیلنجز) 



165 

dۺمزوفری،ۺمواقعۺافرۺچیلنجز،

 
 

 (ۺاقق

2 . 

  

 ۺزیایہۺکاۺ کی ۺکوؿۺہے؟ۺش

 

 

ذای

  

               a. تھورت

زائید              

 

  b.سگمنڈۺف

زؿ             زکۺث   c.اثک

زکسن  d.اثک

 3.کوؿۺسیۺزندگیۺکیۺپوزیشنۺستند ۺقیادتۺکاۺاندازۺہے؟  

۔ںۺہوںۺتمۺٹھیکۺہومیںۺٹھیک  .a 

ںمیںۺٹھیکۺہوںۺتمۺٹھیکۺنہیںۺہو  .b 

۔ںمیںۺٹھیکۺنہیںۺہوںۺتمۺٹھیکۺہو .c 

۔ںمیںۺٹھیکۺنہیںۺہوںۺتمۺٹھیکۺنہیںۺہو .d 

اۺہے؟  

 

 4.س ۺقسمۺکاۺلیڈرۺٹیمۺکےۺاران ہۺسےۺمعلوماتۺافرۺرائےۺ کرنۺکرن

ۺکار  

 

ک
 a.ہدان

 b.اخلاقیۺرہنما  

 c. ن ااتیاررۺرہنما۔  

ۺرہنما    d. شریک

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

خ کۺقیادتۺکیاۺہے؟ .1

 

کی ت

 اسٹر

زؼۺکریں۔ .2

 

خ کۺقیادتۺکےۺدرمیاؿۺف

 

کی ت

خ کۺمینجمنٹۺافرۺاسٹر

 

کی ت

 اسٹر

 لینۺدینۺکاۺزیایہۺکیاۺہے؟ .3

خ کۺلیڈرۺکےۺاائۺکاموںۺکوۺشمارۺکریں۔ .4

 

کی ت

 سٹر

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

خ کۺقیادتۺکیۺاقساؾۺبیاؿۺکرتیۺہے؟ .1

 

کی ت

 قیادتۺکیاۺہےۺافرۺاسۺکیۺاسٹر

خ کۺقیادتۺۺکےۺتناظرۺمیںۺ .2

 

کی ت

ۺاسٹر  زیایہۺکیسےۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺSWOCایک
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ۺکریں۔ .3

 

 کسیۺشخصیتۺکیۺزندگیۺکےۺمختلفۺمقاماتۺکیۺفت ک

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 8.9

 

 (Suggested Learning Resources)تجوثک

 Marmar Mukhopadhyay (2020),Total Quality in Management in Education, 3

rd

 Edition, 

Sage publishers, New Delhi 2020 

 NoorejehanN.Ganihar (2012),Fundamentals of Educational Management, Global 

vision publishing House,New Delhi 

 B N Dash(2016),School organisation,Administration and Management, Neelkamal 

Publishers,Hyderabad 

 Arjun,N K(2013), Psychological Bases of Education, Yuga Publications,Palakkad 

 https://www.researchgate.net/publication/233337286_Strategic_Leadership?enrich

Id=rgreq-e4761080ac7ceee8c49cc370274391f6-

XXX&enrichSource=Y292ZXJQYWdlOzIzMzMzNzI4NjtBUzoxMDM2MzY0NzQ

1MzE4NDRAMTQwMTcyMDI2OTIyNA%3D%3D&el=1_x_2&_esc=publicationCo

verPdf 

 http://dx.doi.org/10.29322/IJSRP.10.08.2020.p104113 
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ائمۺمینجمنٹۺکیۺہاررت۔ۺ9اکائی

 

 فیصلہۺسازیۺکیۺہاررتۺافرۺن

(Decision Making Skill and Time Management Skill) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (Introduction)تمہیدۺ 9.0

 (Objectivesمقاصدۺ) 9.1

 :Decision Making Skillsفیصلہۺسازیۺکیۺہاررت:ۺمعنیۺافرۺتصور،ۺنوعیتۺافرۺفیصلہۺسازیۺکےۺمراحلۺ) 9.2

Meaning and Concept, Nature and Steps in Decision Making) 

 (Introduction to Decision Making Skillsفیصلہۺسازیۺکیۺہاررتوںۺکاۺتعارػۺ) 9.2.1

 (Nature of Decision Makingفیصلہۺسازیۺکیۺنوعیتۺ) 9.2.2

 (Steps in Decision Makingفیصلہۺسازیۺکےۺمراحلۺ) 9.2.3

زاندازۺہونےۺفالےۺعوامل،ۺفیصلہۺسازیۺکےۺنظرنکات:ۺاصولیۺفیصلہۺکاۺنظریہۺافرۺبہترینۺفیصلہۺکاۺنظریہۺ)فیصلہۺساز 9.3

 

 Factorsیۺپرۺاث

Affecting Decision Making, Theories of Decision Making: Normative 

Decision Theory and Optimal Decision Theory) 

زۺکرنےۺفالےۺ 9.3.1

 

 (Factors Influencing Decision Makingعواملۺ)فیصلہۺسازیۺکوۺمتاث

 (Theories of Decision Makingفیصلہۺسازیۺکےۺنظرنکاتۺ) 9.3.2

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺمعنی،ۺتصورۺافرۺفوائدۺ) 9.4

 
 

ائمۺمینجمنٹۺکیۺہاررت:ۺفق

 

 ,Time Management Skill: Meaningن

Concept, and Benefits of Time Management) 

ائمۺمینجمنٹ 9.4.1

 

 (Meaning and Concept of Time Managementۺکےۺمعنیۺافرۺتصورۺ)ن

ائمۺمینجمنٹۺکےۺفوائدۺ) 9.4.2 

 

 (Benefits of Time Managementن

ائمۺ 9.5

 

زۺ)نہۺمینجمنٹن

 

ائمۺمینجمنٹۺکےلیےۺتکنیکۺفۺتجافثک

 

 Consequences of No Timeۺہونےۺکےۺنتائج،ۺن

Management, Techniques, and Tips for Time Management) 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺنتائجۺ) 9.5.1

 
 

اقصۺفق

 

 (Consequences of Poor Time Managementن

ائمۺمینجمنٹۺکیۺتکنیکۺ) 9.5.2

 

 (Techniques for Time Managementن



168 

ائمۺمینجمنٹۺکےۺلیےۺنکاتۺ) 9.5.3

 

 (Tips for Time Managementن

 (Learning Outcomesاکتسابیۺنتائجۺ)  9.6

زہنگۺ) 9.7

 

 (Glossaryف

 (Unit end exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرۺگرمیاںۺ) 9.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 9.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک

 (Introduction)تمہیدۺ 9.0

امےۺمیں،ۺرہنماۺاپنےۺادارفںۺکےۺمستقبلۺکیۺتشکیلۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتےۺہیں۔ۺن اخبرۺفیصلے

 

ۺکرنےۺافرۺتعلیمۺکےۺابھرتےۺہوئےۺمنظرۺن

ۺ ز

 

ۺاث

 

زاہۺراس ۺایسیۺہاررتیںۺہیںۺجوۺکسیۺبھیۺتعلیمیۺادارےۺکیۺکامیابیۺافرۺن ائیداریۺپرۺث 

 

زۺطریقےۺسےۺانتظاؾۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ۺکاۺمؤث

 
 

ڈالتیۺفق

زۺۺہیں۔ۺیہاںۺاسۺاکائیۺمیں،ۺائۺفیصلہۺسازیۺکےۺمعنیۺافرۺتصورۺکوۺدرنکافتۺکریںۺگے،ۺفیصلہۺسازیۺکیۺہاررتۺکیۺنوعیتۺکوۺسمجھیں

 

گے،ۺافرۺمؤث

ۺنظرنکاتیۺبنیا زۺاندازۺہونےۺفالےۺعوامل،ۺۺافرۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺکےۺلیےۺایک

 

زتیبۺفارۺاقدامات،ۺفیصلہۺسازیۺپرۺاث

 

املۺث

 

زاائۺفیصلےۺسازیۺمیںۺش

 

دۺف

زۺ

 

 Optimal Decision Theory افر Normative Decision Theory „کرنےۺکےۺلیےۺدفۺماینکاںۺتھیورثک

زفئےۺکارۺلاں گ„  ۺگے۔ۺکوۺبھیۺث 

ائمۺ

 

ذۺاسۺاکائیۺمیںۺآپۺن زتک

 

ۺسےۺاسۺۺمینجمنٹم

 

کےۺمعنیۺافرۺتصورۺکوۺسمجھیںۺگے،ۺاسۺکےۺفوائدۺافرۺاکولؽۺکیۺمجموعیۺپیدافاریۺصلاحک

زاائۺ

 

اراۺمقصدۺآپۺکوۺنظرنکاتیۺعلمۺافرۺعملیۺحکمتۺعملیوںۺکاۺامتزاجۺف
 
ۺکےۺدفراؿ،ۺہ

 
 

ۺتعلقۺکوۺتلاشۺکریںۺگے۔اسۺپورےۺیون

 

زاہۺراس کےۺث 

اۺہے

 

ۺافرۺپورےۺاہماککۺکرن

 

ۺعلمۺکےۺموافقۺبنانکاۺگیاۺہے،ۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناتےۺہوئےۺکہۺآپۺموادۺکےۺساتھۺاپنیۺرفتار،ۺسہول ۔ۺموادۺکوۺاقل 

املۺہوں۔

 

 کےۺساتھۺش

 (Objectives)مقاصدۺ 9.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛
 
 اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 ۺکرۺںۺ۔فیصلہۺسازیۺکیۺہاررتۺکےۺمعنیۺافرۺتصو

 

 رۺکیۺفت ک

 زۺاندازۺہونےۺفالےۺاندرفنیۺافرۺبیرفنیۺعواملۺکاۺزیایہۺکرۺںۺۺ۔

 

 فیصلہۺسازیۺپرۺاث

 اسۺکےۺکلیدیۺاصولوںۺپرۺزفرۺدیتےۺہوئے،ۺNormative Decision Theory زاائۺکرۺںۺ۔

 

زہۺف

 
 

ۺجاث  کاۺایک

 کرۺںۺ۔بہترینۺفیصلےۺکاۺنظریہۺافرۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺاسۺکاۺاطلاؼۺمتعارػۺ 

 ۺکرۺںۺ۔

 

 اکولؽۺکیۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیںۺفیصلہۺسازیۺکےۺنظرنکاتۺکےۺعملیۺاطلاؼۺکیۺفت ک

 زۺکیۺاہمیتۺکوۺبیاؿۺکرۺںۺ۔

 

ر
سکل
ائمۺمینجمنٹۺ

 

 تعلیمیۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیںۺن
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 اندہیۺکرۺںۺ۔

 
 

ۺکےۺانتظاؾۺسےۺفابستہۺمنفیۺنتائجۺکیۺن

 
 

اکافیۺفق

 

 ن

 ۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺعملی

 
 

زۺفق

 

 حکمتۺعملیوںۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺکرۺںۺ۔ۺمؤث

 ائمۺمینجمنٹۺ

 

زۺن

 

زھانےۺکےۺلیےۺموث

 

افذۺکرۺںۺ۔اذاتیۺافرۺادارہۺجاتیۺکارکردگیۺکوۺث 

 

زۺکوۺن

 

ر
سکل

 

 فیصلہۺسازیۺکیۺہاررت:ۺمعنیۺافرۺتصور،ۺنوعیتۺافرۺفیصلہۺسازیۺکےۺمراحل 9.2

(Decision Making Skills: Meaning and Concept, Nature and Steps in 

Introduction to Decision Making Skills) 

 (Introduction to Decision Making Skills) فیصلہۺسازیۺکیۺہاررتوںۺکاۺتعارػ 9.2.1

زادۺ کلاتۺکاۺزیایہۺکرنےۺ،ۺدستیابۺاتیارراتۺکاۺاحتسابۺکرنے،ۺ

 

نۺہیںۺجنہیںۺاف
ک
ی

 

کی
ت لی

فیصلہۺسازیۺکیۺہاررتیںۺفہۺلمی ۺصلایتیں ۺافرۺقا

زےۺمیں،ۺیہۺہاررتیںۺن اخبرۺانتخابۺکرنےۺکےۺلیےۺاائۺہیںۺجوۺافرۺعملۺکاۺ

 

طریقہۺمنتخبۺکرنےۺکےۺلیےۺاستعماؽۺکرتےۺہیں۔ۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺداث

زۺکرتیۺہیں۔

 

زقیۺافرۺمجموعیۺکامیابیۺکوۺمتاث

 

 تعلیمیۺادارفںۺکےۺکاؾۺکاج،ۺث

،ۺبشموؽۺپرنسپلۺافرۺمنتظمین،ۺن اقاعدگیۺسےۺایسےۺبےۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺفیصلہۺسازیۺکیۺصلایتیں ۺضروۺاائۺہوتیۺہیں۔ۺاکولؽۺکےۺرہنما

زۺفیصلہ

 

ۺکرتےۺہیں۔ۺمؤث ز

 

ۺسازیۺکیۺشمارۺفیصلوںۺکاۺسامناۺکرتےۺہیںۺجوۺسیکھنےۺکےۺماحوؽ،ۺتدریسیۺطریقہۺکار،ۺطلةءۺافرۺعملےۺکیۺمجموعیۺبہبودۺکوۺمتاث

لنےۺافرۺتعلیمیۺادارےۺکیۺمسلسلۺبہتریۺمیںۺاپناۺکردارۺاداۺہاررتیںۺلیڈرفںۺکوۺچیلنجزۺکوۺنیویگیٹۺکرنے،ۺبدلتےۺہوئےۺ کلاتۺکےۺمطابقۺڈھا

 کرنےۺکاۺاتیاررۺدتی ۺہیں۔

ۺہوتیۺہیںۺجنہیںۺائۺمندرجہۺذیلۺۺنکاتۺکےۺ

 

 
ان

 

تعلیمۺکےۺمتحرکۺافرۺپیچیدہۺپسۺمنظرۺمیں،ۺفیصلہۺسازیۺکیۺہاررتیںۺبےۺحدۺمددگارۺن

ۺہیں

 

 :ذریعےۺسمجھۺسکت

 :زۺفیصلہۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکوۺتعلیمیۺرجحاۺموافقت

 

ۺافرۺسماجیۺتبدلیوںںۺکےۺمطابقۺڈھلنےۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺمؤث زقی،

 

ات،ۺتکنیکیۺث

 

ن

 سازیۺاؿۺتبدلیوںںۺکےۺلیےۺفعاؽۺردعملۺکوۺیقینیۺبناتیۺہے۔

 :اندہیۺکرنے،ۺبنیادیۺۺمسئلۺکاۺحل

 
 

ۺہے۔ۺفیصلہۺسازیۺکیۺہاررتیںۺرہنماؤںۺکوۺمسئلۺکیۺن ز

 

 
ۺلازی ۺج ک اتۺکاۺایک

 

زت

 

چیلنجزۺتعلیمیۺث

زۺڈالتےۺہیں۔فجو

 

افذۺکرنےۺکےۺلیےۺتیارۺکرتیۺہیںۺجوۺسیکھنےۺکےۺماحوؽۺپرۺمثبتۺاث

 

 ہاتۺکاۺزیایہۺکرنےۺ،ۺافرۺایسےۺحلۺکوۺن

 :اکولؽۺمحدفدۺفسائلۺکےۺساتھۺکاؾۺکرتےۺہیں۔ۺفیصلہۺسازیۺکیۺہاررتیںۺفسائلۺکیۺتخصیصۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺۺفسائلۺکیۺتقسیم

زقیۺہو۔اائۺہیں،ۺچاہےۺفہۺبجٹۺپرۺغورۺہو،ۺاہلکا

 

 رفںۺکیۺناتی تیۺہو،ۺنکاۺبنیادیۺڈھانچےۺکیۺث

 :ۺکرتےۺہیں۔ۺنصابۺکےۺانتخابۺسےۺلےۺکرۺتدریسیۺۺطلةءۺکےۺنتائج ز

 

ۺمتاث

 

ۺراس زاہ تعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺفیصلےۺطلةءۺکےۺنتائجۺکوۺث 

،ۺفیصلےۺطلةءۺکےۺتعلیمیۺربہن اتۺافرۺکامیابیوںۺکیۺتشکیلۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتےۺہیں

 

 ۔طریقہۺکارۺی
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 (Nature of Decision Making)فیصلہۺسازیۺکیۺنوعیتۺ 9.2.2

ۺکرتیۺہیںۺمندرجہۺذیلۺہیں

 

 :فہۺخصوصیاتۺجوۺفیصلہۺسازیۺکیۺہاررتۺکیۺفت ک

ۺکرتیۺہے۔ۺ

 

اۺہےۺجوۺاچھےۺفیصلہۺسازفںۺکیۺفت ک

 

ۺکےۺطورۺپرۺسمجھاجان

 

ۺسک فیصلہۺسازیۺکیۺصلاحیتوںۺکوۺی فریۺخصوصیاتۺکےۺایک

ۺمیںۺمعافؿۺہیں۔یہۺصائص ۺپیچیدہۺ ک

 

 لاتۺکوۺنیویگیٹۺکرنے،ۺڈیٹاۺکاۺاندازہۺلگانےۺافرۺصحیحۺفیصلےۺکرنےۺکیۺصلاحک

 :زہۺۺفیصلہ
 
ۺفیصلےۺکاۺمظاہ

 

زہۺلینےۺکےۺلیےۺربہبے،ۺعلمۺافرۺتنقیدیۺسوچۺپرۺانحصارۺکرتےۺہوئےۺدرس

 
 

فیصلہۺسازۺ کلاتۺافرۺتباددلاتۺکاۺجاث

 کرتےۺہیں۔

 :ۺفیصلہۺسازیۺکیۺہاررتۺکےۺۺمعلوماتۺکاۺزیایہۺکرنےۺزیانکاتیۺسوچ

 

ۺکرنےۺافرۺممکنہۺنتائجۺپرۺغورۺکرنےۺکیۺصلاحک

 
 

،ۺنمونوںۺکیۺشناک

 لیےۺبنیادیۺہے۔

 :ا

 

زۺہوتےۺہیں۔ۺفہۺحلۺپرۺمبنیۺذنیت،ۺکےۺساتھۺچیلنجوںۺسےۺرجوعۺۺمسئلہۺحلۺکرن
 
اندہیۺافرۺحلۺکرنےۺمیںۺماہ

 
 

فیصلہۺسازۺمسئلۺکیۺن

 کرتےۺہیں۔

 :زۺفیصلہۺمواصلاتۺکیۺہاررتیں

 

ۺمؤث

 

ۺپہنچاۺسکت

 

ۺہیںۺافرۺانہیںۺمتعلقہۺاسٹیکۺہولڈرزۺی

 

ۺسازۺاپنےۺفیصلوںۺکوۺفاضحۺطورۺپرۺبیاؿۺکرۺسکت

ۺہیں۔

 

زفغۺدےۺسکت

 

ذاریۺکوۺف زتک

 

 ہیں،ۺم حاصۺافرۺج

 :

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺضروۺی فریۺہے،ۺخاصۺطورۺپرۺۺج  ا

 

ذن اتۺکوۺسمجھناۺافرۺاؿۺکاۺنظمۺکرن

 

ذن اتۺافرۺدفسرفںۺکےۺج 

 

فیصلہۺسازیۺمیںۺاپنےۺج 

 ۺقیادتۺمیںۺجہاںۺتعلقاتۺاائۺکردارۺاداۺکرتےۺہیں۔تعلیمی

 :زہۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺبدلتےۺہوئےۺ کلاتۺکیۺبنیادۺپرۺۺموافقت
 
فیصلہۺسازۺغیرۺیقینیۺصورتحاؽۺافرۺتبدیلیۺکےۺعالمۺمیںۺموافقتۺکاۺمظاہ

ۺہیں۔

 

ذجسٹۺکرۺسکت

 

 حکمتۺعملیۺکوۺاتک

زؼ

 

خ کۺفیصلہۺسازیۺکےۺدرمیاؿۺف

 

کی ت

 :رفٹینۺافرۺاسٹر

تۺمیں،ۺفیصلہۺسازیۺمعموؽۺافرۺحکمتۺعملیۺدفنوںۺجہتوںۺپرۺمحیطۺہے۔ۺاسۺقسمۺکےۺفیصلوںۺکےۺدرمیاؿۺاختلاانتۺکوۺپہچانناۺتعلیمیۺقیاد

اۺی فریۺہے۔

 

ۺافرۺفسائلۺمختصۺکرن

 
 

ۺفق  رہنماؤںۺکےۺلیےۺمناس 

ا  .1

 

 :معموؽۺکےۺمطابقۺفیصلہۺکرن

 گیۺسےۺکیےۺجاتےۺہیں۔تعدد:ۺمعموؽۺکےۺفیصلےۺرفزانہۺکیۺکاررفایوںںۺکےۺحصےۺکےۺطورۺپرۺن اقاعد •

املۺہوتےۺہیں۔ •

 

 نوعیت:ۺیہۺفیصلےۺاکثرۺسیدھےۺہوتےۺہیں،ۺجنۺمیںۺقائمۺشدہۺعملۺافرۺپرفٹوکوؽۺش

اۺہے •

 

زۺکرن

 

زۺادارےۺکیۺمجموعیۺکارکردگیۺکوۺمتاث

 

زۺہوۺسکتاۺہے،ۺلیکنۺاؿۺکاۺمجموعیۺاث

 

ز:ۺاگرچہۺانفرادیۺمعموؽۺکےۺفیصلوںۺکاۺم ۺسےۺم ۺاث

 

 ۔اث

خ کۺفیصلہۺسازی .2

 

کی ت

 :اسٹر

خ کۺفیصلےۺکبھیۺکبھارۺہوتےۺہیںۺافرۺعاؾۺطورۺپرۺطویلۺمدتیۺمنصوہ ۺبندیۺسےۺمتعلقۺہوتےۺہیں۔ۺد:تعد •

 

کی ت

 اسٹر

اۺہے۔ۺنوعیت: •

 

 یہۺفیصلےۺپیچیدہۺہوتےۺہیں،ۺجنۺمیںۺادارےۺکےۺمشن،ۺفژؿ،ۺافرۺمستقبلۺکیۺسمتۺکےۺن ارےۺمیںۺغورۺکیاۺجان
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ز: •
 

اۺاث

 

زۺپڑن

 

زن اۺاث خ کۺفیصلوںۺکاۺادارےۺپرۺگہراۺافرۺدثک

 

کی ت

اۺہے۔اسٹر

 

زۺکرن

 

 ۺہے،ۺجوۺاسۺکیۺرفتارۺافرۺفسیعۺمقاصدۺکوۺمتاث

خ کۺفیصلہۺسازیۺمیںۺتوازؿ

 

کی ت

 :رفٹینۺافرۺاسٹر

زارۺرکھناۺچایے،۔ۺمعموؽۺکےۺفیصلےۺاکولؽۺکےۺ

 

زف تعلیمیۺرہنماؤںۺکوۺمعموؽۺافرۺحکمتۺعملیۺسےۺمتعلقۺفیصلہۺسازیۺکےۺدرمیاؿۺتوازؿۺث 

زقیۺمیںۺمعافؿۺہوتےۺہیں۔رفزمرہۺکےۺکاؾۺکاجۺکوۺیقینیۺبناتےۺہیں،ۺجبکہۺ

 

خ کۺفیصلےۺادارےۺکےۺفژؿۺافرۺن ائیدارۺث

 

کی ت

 اسٹر

ۺبشموؽ ۺگے، ۺدرنکافتۺکریں ۺکو ۺکےۺنظرنکات ۺفیصلہۺسازی ۺائ ۺائ،  افر Normative Decision Theory اگٓے

Optimal Decision Theoryزاائۺکرتےۺہیں

 

زیمۺفرکۺف

 

ۺنظرنکاتیۺف زۺفیصلہۺسازیۺکےۺلیےۺایک

 

 ۔،ۺجوۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺموث

 (Steps in Decision Making)فیصلہۺسازیۺکےۺمراحلۺ 9.2.3

زتیبۺفارۺعمل

 

 :فیصلہۺسازیۺکےۺث

اۺہے۔ۺاؿۺاقداماتۺکوۺسمجھناۺ

 

املۺہون

 

ۺسلسلہۺش ۺنظم ۺعملۺہےۺجسۺمیںۺاچھیۺطرحۺسےۺطےۺشدہۺاقداماتۺکاۺایک زۺفیصلہۺسازیۺایک

 

مؤث

خ کۺانتخا

 

کی ت

اۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺن اخبرۺافرۺاسٹر

 

زتیبۺفارۺعملۺکوۺافرۺلاگوۺکرن

 

بۺکرنےۺکےۺلیےۺضروۺی فریۺہے۔ۺآئیےۺفیصلہۺسازیۺکےۺث

 :سمجھیں

1.  

 
 

 :مسئلہۺکیۺشناک

ۺافرۺتعریف:

 
 

ۺافرۺۺمسئلۺکیۺشناک

 
 

ۺ کلاتۺکیۺشناک املۺہےۺجنۺکےۺلیےۺفیصلہۺسازیۺکیۺی فرتۺپہلےۺمرحلےۺمیںۺاؿۺمسئلۺنکا

 

ۺش

 

فت ک

اۺہے۔ہوتیۺہے۔ۺیہۺفیصلہۺسازیۺکےۺپورےۺعملۺکیۺ

 

 بنیادۺرکھ

ا  .2

 

 :معلوماتۺجمعۺکرن

ا:

 

ۺشدہۺمسئلےۺسےۺمتعلقۺڈیٹاۺافرۺمعلوماتۺکوۺنظم ۺۺمتعلقہۺڈیٹاۺاکٹھاۺکرن

 
 

ۺمعلوماتۺپرۺانحصارۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺمرحلےۺمیںۺشناک

 

ن اخبرۺفیصلےۺدرس

اۺ

 

املۺہے۔ۺفیصلےۺکاۺمعیارۺاکثرۺجمعۺکیۺگئیۺمعلوماتۺکیۺجامعیتۺپرۺمنحصرۺہون

 

اۺش

 

 ہے۔طریقےۺسےۺجمعۺکرن

ا  .3

 

 :تباددؽۺپیداۺکرن

ا:

 

ۺبنان

 

اۺہے۔ۺیہۺقدؾۺتخلیقیۺسوچۺکیۺۺممکنہۺحلۺکیۺفہرس

 

ۺرینجۺتیارۺکرن ۺن ارۺمعلوماتۺاکٹھیۺکرنےۺکےۺبعد،ۺفیصلہۺسازۺممکنہۺحلۺنکاۺتباددؽۺکیۺایک ایک

اۺہےۺافرۺغورۺکےۺلیےۺمتنوعۺاتیارراتۺکھولتاۺہےۺ۔

 

 حوصلہۺافزائیۺکرن

ا  .4

 

 :تباددؽۺکاۺاندازہۺلگان

زہ:فوائدۺافرۺقصان

 
 

اتۺکاۺجاث

 

ۺآپشنۺسےۺفابستہۺممکنہۺۺن ز
 
ۺہے۔ۺاسۺمیںۺہ ا

 

اتۺکاۺاندازہۺلگاۺکرۺکیاۺجان

 

ۺاسۺکےۺفوائدۺافرۺقصانن زہ

 
 

ۺتباددؽۺکاۺتنقیدیۺجاث ز
 
ہ

املۺہے۔

 

اۺش

 

 خطرات،ۺفوائدۺافرۺنتائجۺپرۺغورۺکرن
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ا  .5

 

 :فیصلہۺکرن

ۺفیصلہۺاسۺتباددؽۺکوۺمنتخبۺبہترینۺآپشنۺکاۺانتخاب: صۺکیۺبنیادۺپر،ۺایک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہےۺجوۺمطلوہ ۺنتائجۺافرۺاہداػۺکےۺساتھۺبہترینۺۺ

 

ائۺطورۺپرۺکرکےۺکیاۺجان

ذاؿۺافرۺربہبےۺکاۺتوازؿۺدرکارۺہے۔  آہنگۺہو۔ۺاسۺقدؾۺکےۺلیےۺمنطق،ۺفج 

 :نفاذ .6

ا:ۺ

 

املۺہے۔ۺیہۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیےۺمنصوہ ۺبندیۺافرۺعملۺدرآمدۺکیفیصلوںۺکوۺعملۺمیںۺلان

 

ۺش ا

 

ۺی فرتۺعملۺدرآمدۺمیںۺمنتخبۺفیصلےۺکوۺعملۺمیںۺلان

زۺطریقےۺسےۺانجاؾۺدنکاۺجائے۔

 

 ہےۺکہۺفیصلےۺکوۺمؤث

زہۺ .7
 
 

 :جاث

ا:

 

املۺہے۔ۺکامیابیوںۺافرۺۺنتائجۺافرۺسیکھنےۺپرۺغورۺکرن

 

ۺش ا

 

زہۺلیناۺافرۺفیصلہۺسازیۺکےۺپورےۺعملۺپرۺغورۺکرن

 
 

حتمیۺمرحلےۺمیںۺفیصلےۺکےۺنتائجۺکاۺجاث

اکامیوںۺدفنوںۺسےۺسیکھناۺفیصلہۺسازیۺکیۺہاررتوںۺمیںۺمسلسلۺبہتر

 

اۺیۺمیںۺمعافؿۺن

 

 ہے۔ہون

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

زؼۺفاضحۺکیجیےۺ۔سواؽۺ:ۺ

 

خ کۺفیصلہۺسازیۺکےۺدرمیاؿۺف

 

کی ت

 رفٹینۺافرۺاسٹر

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

زاندازۺہونےۺفالےۺعوامل،ۺفیصلہۺسازیۺکےۺنظرنکات:ۺاصولیۺفیصلہۺکاۺنظریہۺافرۺبہترینۺفیصلہ 9.3

 

ۺسازیۺپرۺاث

 فیصلہۺکاۺنظریہ

(Factors Affecting Decision Making, Theories of Decision Making: 

Normative Decision Theory and Optimal Decision Theory) 

زۺکر 9.3.1

 

 (Factors influencing Decision Making)نےۺفالےۺعواملۺفیصلہۺسازیۺکوۺمتاث

زۺکرنےۺفالےۺاندرفنیۺافرۺبیرفنیۺعوامل

 

 :فیصلہۺسازیۺکوۺمتاث

ۺہوتیۺہے۔ۺاؿۺعواملۺکوۺسمجھناۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺپیچیدہۺ ز

 

تعلیمیۺقیادتۺمیںۺفیصلہۺسازیۺبےۺشمارۺاندرفنیۺافرۺبیرفنیۺعواملۺسےۺمتاث

زۺطریقےۺسےۺنیویگیٹ

 

 ۺکرنےۺکےۺلیےۺضروۺی فریۺہے۔انتخابۺکوۺمؤث

 :اندرفنیۺعوامل

 :اقدارۺافرۺقائئد .1

 تعلیمیۺرہنماؤںۺکیۺذاتیۺاقدارۺافرۺقائئدۺاؿۺکےۺفیصلہۺسازیۺکےۺاندازۺکوۺتشکیلۺدیتےۺہیں۔ •
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اۺہے۔ •

 

زھان

 

ۺکوۺث 

 
 

زاجیۺافرۺصداق

 

اۺمستقلۺم

 

 بنیادیۺاقدارۺکےۺساتھۺفیصلوںۺکوۺائۺآہنگۺکرن

 :ربہہ ۺافرۺہاررت .2

زۺکرتیۺہے۔ۺکےۺۺفرانہۺربہہ ۺافرۺہاررتۺاؿۺرہنماؤںۺکاۺپیشہ •

 

ۺکوۺمتاث

 

زہۺلینےۺافرۺن اخبرۺفیصلےۺکرنےۺکیۺصلاحک

 
 

  کلاتۺکاۺجاث

زقیۺن اخبرۺفیصلہۺسازیۺمیںۺمعافؿۺہے۔ •

 

 مسلسلۺپیشہۺفرانہۺث

3.  

 
 

ذن اتیۺذہان

 

 :ج 

زۺکرتیۺہے۔ •

 

اثیرۺکوۺمتاث

 

ۺفیصلہۺسازیۺکیۺن

 

ذن اتۺکوۺسمجھنےۺافرۺاؿۺکاۺنظمۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

 ج 

ذ •
 

ۺکےۺساتھۺن اہمیۺحرکیاتۺکوۺنیویگیٹۺکرتےۺہیں۔اعلیۺج 

 

ۺکےۺ کملۺقائدینۺحساسک

 
 

 ن اتیۺذہان

 :بیرفنیۺعوامل

1.  

 
 
 :اسٹیکۺہولڈرۺاؿۺن

ۺہیں۔ •

 

زۺاندازۺہوۺسکت

 

ۺفیصلہۺسازیۺپرۺاث

 
 
ذہ،ۺفالدین،ۺافرۺکمیونٹیۺمبرااؿۺکےۺاؿۺن

  

 اسٹیکۺہولڈرز،ۺبشموؽۺاسات

زفغۺدیتاۺہے •

 

اۺتعافؿۺکوۺف

 

املۺکرن

 

اۺہےۺکہۺمتنوعۺنقطہۺنظرۺپرۺغورۺکیاۺجائے۔اسٹیکۺہولڈرزۺکوۺش

 

 ۺافرۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبنان

 :ریگولیٹریۺماحولیات .2

اۺچایے،۔ •

 

 تعلیمیۺقائدینۺکوۺریگولیٹریۺتقاضوںۺافرۺحکومتیۺن الیسیوںۺپرۺعملۺکرن

ذجسٹمنٹۺکیۺی فرتۺپڑۺسکتیۺہیں۔ •

 

 ریگولیٹریۺماحوؽۺمیںۺتبدیلیاںۺفیصلہۺسازیۺکیۺحکمتۺعملیوںۺمیںۺاتک

 :یۺتحفظاتاقتصاد .3

زۺاندازۺہوتےۺہیں۔ •

 

 بجٹۺکیۺرکافٹیںۺافرۺمالیۺتحفظاتۺفسائلۺکیۺتقسیمۺافرۺفیصلہۺسازیۺپرۺاث

 رہنماؤںۺکوۺدستیابۺمالیۺفسائلۺکےۺساتھۺتعلیمیۺاہداػۺمیںۺتوازؿۺرکھناۺچایے،۔ •

 :سماجیۺافرۺثقافتیۺتناظر .4

زۺاندازۺ •

 

 ہوتےۺہیں۔سماجیۺافرۺثقافتیۺعواملۺتعلیمیۺطریقوںۺافرۺفیصلہۺسازیۺپرۺاث

اۺہے۔ •

 

 ثقافتیۺتنوعۺکاۺخیاؽۺجامعۺفیصلہۺسازیۺمیںۺمعافؿۺہون

ز 

 

 :تعلیمیۺقیادتۺمیںۺفیصلہۺسازیۺپرۺتنظیمیۺثقافتۺکاۺاث

تعلیمیۺادارفںۺکےۺاندرۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺکیۺتشکیلۺمیںۺتنظیمیۺثقافتۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہے۔ۺاسۺمیںۺمشترکہۺاقدار،ۺاصوؽۺافرۺ

املۺہیںۺجوۺرہنما

 

ۺکرتےۺہیںۺافرۺانتخابۺکرتےۺہیں۔قائئدۺش

 

ک
 
 ئیۺکرتےۺہیںۺکہۺتنظیمۺکےۺارکاؿۺس ۺطرحۺن اتۺح

 :اشتراکیۺثقافت .1

املۺہوتےۺہیں۔ •

 

ۺش

 
 
زفغۺدتی ۺہے،ۺجسۺمیںۺمختلفۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺاؿۺن

 

ۺن اہمیۺتعافؿۺپرۺمبنیۺثقافتۺاجتماعیۺفیصلہۺسازیۺکوۺف  ایک

اۺہے،جوۺلکیت  •

 

ۺمشترکہۺذمہۺداریۺبنۺجان اۺایک

 

اۺہے۔فیصلہۺکرن

 

زھان

 

 ۺافرۺعزؾۺکوۺث 
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 :اختراعیۺثقافت .2

ۺاختراعیۺثقافتۺفیصلہۺسازیۺمیںۺربہن اتۺافرۺتخلیقیۺصلاحیتوںۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتیۺہے۔ •  ایک

 لیڈرۺچیلنجوںۺسےۺنمٹنےۺکےۺلیےۺنئےۺطریقوںۺکوۺتلاشۺکرنےۺکےۺلیےۺن ااتیاررۺمحسوسۺکرتےۺہیں۔ •

 :درجہۺبندیۺکیۺثقافت .3

زیۺہوتیۺہے،ۺجسۺمیںۺاعٰلیۺلیڈرۺقیادتۺکرتےۺہیں۔درجہۺبندیۺکیۺثقافتۺمیں،ۺفیصلہ •

 

 ۺسازیۺمرک

اۺہے۔ •

 

افذۺکیاۺجان

 

اۺافرۺن  اتھارٹیۺکیۺفاضحۺلکیریںۺیہۺبتاتیۺہیںۺکہۺفیصلوںۺکوۺکیسےۺپہنچانک

 :اخلاقیۺثقافت .4

ۺاخلاقیۺثقافتۺاقدارۺپرۺمبنیۺفیصلہۺسازیۺپرۺزفرۺدتی ۺہے۔ •  ایک

زجیح •

 

زۺفیصلےۺمیںۺاخلاقیۺتحفظاتۺکوۺث
 
 دیتےۺہیں،ۺمثبتۺاخلاقیۺماحوؽۺمیںۺحصہۺڈالتےۺہیں۔ۺرہنماۺہ

ۺبشموؽ ۺگے، ۺکریں ۺتلاش ۺکو ۺنظرنکات ۺکے ۺفیصلہۺسازی ۺائ ۺمیں، ۺحصوں ۺذیل  Normative Decision مندرجہ

Theory افر Optimal Decision Theoryۺفرکۺ زیم

 

ۺف ۺنظرنکاتی ۺفیصلہۺسازیۺکےۺلیےۺایک ز

 

ۺجوۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺموث ،

زاائۺکرتےۺہیں۔

 

 ف

 (Theories of Decision Making)فیصلہۺسازیۺکےۺنظرنکاتۺ 9.3.2

 :اصولیۺفیصلہۺکاۺنظریہ

اۺہےۺکہۺمنطقۺافرۺبہترینۺکارکردگیۺکوۺمدنظرۺر ہیںۺہوئےۺس ۺطرحۺفیصلےۺکیےۺ

 

زیمۺفرکۺہےۺجوۺیہۺبتان

 

ۺنظرنکاتیۺف اصولیۺفیصلہۺنظریہۺایک

اۺہےۺجسۺکوۺمدنظرۺر ہیںۺ

 

زاائۺکرن

 

ۺاصوؽۺنکاۺمعیارۺف زہۺلیاۺجاۺسکےۺ۔جاں گ۔ۺیہۺایک

 
 

 ہوئےۺحقیقیۺفیصلوںۺکاۺجاث

 :اصولیۺفیصلہۺتھیوریۺکےۺکلیدیۺاصوؽ

ۺاعلیٰۺعقلیۺعملۺہےۺجسۺمیںۺرہنماۺدستیابۺمعلوماتۺکیۺبنیادۺپرۺزنکادہۺسےۺزنکادہۺ:عقلیۺفیصلہۺسازی .1 اسۺکاۺاائۺاصوؽۺیہۺہےۺکہۺفیصلہۺسازۺیۺایک

 نتائجۺ کرنۺکرنےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیں۔

2.  

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

صۺکیۺ:صتباددؽۺکیۺنظم ۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اتۺکوۺمدنظرۺر ہیںۺہوئےۺدستیابۺتباددلاتۺکیۺنظم ۺ

 

،ۺفوائدۺافرۺامکان

 

زۺآپشنۺسےۺفابستہۺلاگ
 
یہۺنظریہۺہ

اۺہے۔

 

 حوصلہۺافزائیۺکرن

زجیحاتۺافرۺانتخابۺکےۺدرمیاؿۺائۺ:مطابقتۺافرۺائۺآنگی  .3

 

زۺکرتےۺہوئےۺفیصلہۺسازۺاپنیۺث

 

کسیۺبھیۺطرحۺکےۺغیرۺی فریۺرفیےۺسےۺگرثک

 ۔ۺآہنگۺرہتےۺہیں

ۺزنکادہۺسےۺزنکادہ .4

 

ک
زجیحاتۺافرۺ:ااندن

 

اۺہے،ۺیعنیۺفہۺایسےۺنتائجۺتلاشۺکرتےۺہیںۺجوۺاؿۺکیۺث

 

ۺکوۺزنکادہۺسےۺزنکادہۺکرن

 

ک
فیصلہۺسازفںۺکاۺمقصدۺااندن

 مقاصدۺکےۺمطابقۺہوں۔
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 :بہترینۺفیصلہۺتھیوری

اۺہےۺبہترینۺفیصلےۺکاۺنظریہۺرکافٹوںۺافرۺغیرۺیقینیۺصورتحاؽۺکےۺپیشۺنظرۺبہترینۺممکنہۺفیصلےۺ

 

اندہیۺکرنےۺپرۺمرکوزۺہے۔ۺیہۺتسلیمۺکرن

 
 

کیۺن

 کہۺفیصلہۺسازیۺاکثرۺغیرۺیقینیۺافرۺپیچیدگیۺکےۺ کلاتۺمیںۺہوتیۺہے۔

 :بہترینۺفیصلہۺتھیوریۺکےۺکلیدیۺاصوؽ

 :(Bounded Rationalityن ابندۺعقلیتۺ) .1

اۺہےۺکہۺفیصلہۺسازفںۺکےۺن اسۺمحدفدۺلمی ۺفسائلۺہوتےۺہیںۺافرۺا •

 

اۺچایے،۔اسۺن اتۺکوۺتسلیمۺکرن

 

 نہیںۺن ابندیوںۺکےۺاندرۺکاؾۺکرن

ۺکیۺحدفدۺمیںۺکیےۺجاتےۺہیں۔ •

 

،ۺمعلوماتۺافرۺلمی ۺصلاحک

 
 

 فیصلےۺدستیابۺفق

اۺ) .2

 

 :(Satisficing vs. Maximizingتسلیۺبخشۺبمقابلہۺزنکادہۺسےۺزنکادہۺکرن

ۺہیںۺ •

 

اہےۺکہۺفیصلہۺسازۺہمیشہۺبہترینۺحلۺتلاشۺنہیںۺکرۺسکت

 

لیکنۺاسۺکےۺبجائےۺفہۺلوگوںۺکوۺمطمئنۺکرۺیہۺنظریہۺاسۺن اتۺکوۺتسلیمۺکرن

ۺہیںۺ

 

 اسۺلئےۺی فریۺہےۺکہۺفیصلہۺسازۺرکافٹوںۺکےۺپیشۺنظرۺ"بہترین"ۺحلۺکاۺانتخابۺکریں۔ۺ–سکت

زۺفیصلہۺسازی .3 ذثک

 

 :موافقتۺت 

ۺنوعیتۺپرۺزفرۺدیتاۺہے،ۺجہاںۺفیڈۺبیکۺافرۺبدلتےۺہوئےۺ کلاتۺکیۺبنیادۺپرۺحکمت • ز ذثک

 

عملیوںۺکوۺۺیہۺنظریہۺفیصلہۺسازیۺکیۺموافقتۺت 

ذجسٹۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔

 

 اتک

 :فیصلہۺسازی .4

ۺ • ا

 

ۺقبوؽۺنتائجۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیے،ۺفیصلہۺسازی،ۺجسےۺعموی ۺاصوؽۺبھیۺکہاۺجان
 
اسۺنظریہۺمیںۺمشکلۺفیصلوںۺکوۺآساؿۺبنانےۺافرۺقا 

اۺہے۔

 

 ہے،ۺکواکثرۺلاگوۺکیاۺجان

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

زۺکرنےۺفالےۺعواملۺکوؿۺکوؿۺسےۺہیں؟بیاؿۺکیجیےۺ۔فیصلہۺسازیۺکوۺسواؽۺ:ۺ

 

 متاث

______________________________________________________________ 

ائمۺمینجمنٹ 9.4

 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺمعنی،ۺتصورۺافرۺفوائدن

 
 

 ۺکیۺہاررت:ۺفق

(Time Management Skill: Meaning, Concept, and Benefits of Time 

Management) 

ائمۺمینجمنٹۺکےۺمعنیۺافرۺتصورۺ 9.4.1

 

 (Meaning and Concept of Time Management)ن

ائمۺمینجمنٹۺکیۺتعریفۺافرۺاہمیت

 

 :تعلیمیۺقیادتۺمیںۺن
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زھانےۺکےۺلیےۺتعلیمی

 

اثیرۺکوۺث 

 

ۺکوۺبہترۺبنانے،ۺاہداػۺکےۺحصوؽ،ۺافرۺمجموعیۺن

 

ۺکےۺانتظاؾۺسےۺمرادۺپیدافاریۺصلاحک

 
 

ۺقیادتۺمیںۺفق

اۺہے۔ۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺاؿۺکےۺکردارۺکیۺکثیرۺ

 

ۺکیۺنظم ۺافرۺحکمتۺعملیۺسےۺمختصۺکرن

 
 

کاموں،ۺسرگرمیوںۺافرۺذمہۺداریوںۺکےۺلیےۺفق

ۺاائۺہاررتۺہے۔جہتیۺنوعیتۺکےۺپیشۺ زۺطریقےۺسےۺمقاصدۺ نظرۺیہۺایک

 

ذۺلائنۺکوۺپوراۺکرنےۺافرۺمؤث

 

زجیحۺدینے،ۺڈتک

 

ائمۺمینجمنٹۺمیںۺکاموںۺکوۺث

 

ن

املۺہوتیۺہے۔

 

ۺکیۺشعوریۺافرۺسمجھۺبوجھۺکےۺساتھۺتنظیمۺش

 
 

  کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺاپنےۺفق

 :تعلیمیۺقیادتۺمیںۺاہمیت

ۺکاۺانتظاؾۺاسۺفسیلہۺکےۺزنکادہۺسےۺزنکادہۺاستعماؽۺتعلیمیۺقیادتۺۺفسائلۺکاۺزنکادہۺسےۺزنکادہۺاستعماؽ: .1

 
 

زۺفق

 

ۺقیمتیۺفسیلہۺہے۔ۺمؤث ۺایک

 
 

میںۺفق

اۺہے۔

 

ۺمیںۺات فہۺکرن

 

اۺہے،ۺضیاعۺکوۺرفکتاۺہےۺافرۺپیدافاریۺصلاحک

 

 کوۺیقینیۺبنان

ۺکیۺۺاہداػۺکاۺحصوؽ: .2 خ کۺمنصوہ ۺبندیۺسےۺلےۺکرۺرفزمرہ

 

کی ت

ۺاسٹر ۺذمہۺدارنکاںۺہوتیۺہیں، ائمۺتعلیمیۺقائدینۺپرۺمتعدد

 

۔ۺن

 

کاررفایوںںۺی

اتۺ

 

اۺہے،ۺجسۺسےۺادارہۺجاتیۺاہداػۺکےۺحصوؽۺکےۺامکان

 

ۺبنان
 
ۺمختصۺکرنےۺکےۺقا 

 
 

زجیحۺکےۺمطابقۺفق

 

مینجمنٹۺلیڈرفںۺکوۺکاموںۺکیۺث

زھۺجاتےۺہیں۔

 

 ث 

اۺہےۺافرۺتعلیمیۺۺتناؤۺمیںۺکمی: .3

 

ۺکاۺانتظاؾۺزنکادہۺمتوازؿۺکاؾۺکےۺبوجھۺمیںۺحصہۺڈالتاۺہے،ۺتناؤۺکوۺم ۺکرن

 
 

زۺفق

 

زؿۺآؤلۺموث رہنماؤںۺکےۺدرمیاؿۺث 

 کوۺرفکتاۺہے۔

خ کۺفیصلہۺسازی .4

 

کی ت

ۺکاۺانتظاؾۺلیڈرفںۺکوۺفیصلہۺسازیۺکےۺاائۺعملۺکےۺلیےۺStrategic Decision Making)اسٹر

 
 

(:ۺفق

زفغۺدیتاۺہے۔

 

ۺسوچےۺسمجھےۺافرۺحکمتۺعملیۺکوۺف ۺفقفۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتاۺہے،ۺچیلنجوںۺکےۺلیےۺایک

 
 

ۺفق  مناس 

ۺافرۺطلةءۺکےۺلیےۺرفؽۺماڈؽۺکےۺطورۺپرۺکاؾۺکرتےۺہیں۔ۺModeling Behaviour)ماڈنگ ۺطرزۺعمل .5 ذہ

  

(ۺ:ۺتعلیمیۺرہنماۺاسات

اۺہے۔

 

اۺہےۺافرۺادارےۺکےۺاندرۺپیدافریۺکیۺثقافتۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرن

 

ۺمثبتۺمثاؽۺقائمۺکرن زہۺایک
 
ائمۺمینجمنٹۺکاۺمظاہ

 

زۺن

 

 موث

ۺسےۺر

 

ائمۺمینجمنٹۺکاۺاکولؽۺکیۺمجموعیۺپیدافاریۺصلاحک

 

 :بطن

ائمۺمینجمنٹۺافرۺاکولؽۺکیۺ

 

ۺہے۔ۺن ا

 

ۺافرۺکامیابیۺسےۺگہراۺتعلقۺرکھ

 

ک
ۺکاۺانتظاؾۺاکولؽۺکیۺمجموعیۺپیدافارن

 
 

ۺفق ز

 

تعلیمیۺقیادتۺمیںۺموث

ۺکےۺدرمیاؿۺتعلقۺکوۺمندرجہۺذیلۺنکاتۺکےۺذریعےۺسمجھاۺجاۺسکتاۺہے

 

 :پیدافاریۺصلاحک

زقی: .1

 

ائمۺمینجمنٹۺلیڈرفںۺکوۺنصابۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺافرۺث

 

ۺۺن
 
ۺمختصۺکرنےۺکےۺقا 

 
 

صۺکےۺلیےۺفق

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زقیۺافرۺ

 

نصابۺکیۺمنصوہ ۺبندی،ۺث

اۺہے،ۺجسۺسےۺتعلیمیۺپرفگراموںۺکیۺمسلسلۺبہتریۺمیںۺمددۺملتیۺہے۔

 

 بنان

زقی .2

 

زقیۺکےۺمواقعۺکوۺنظم ۺکرنے،ۺتدریسیۺیکلٹی ۺکیۺہاررتوۺ:پیشہۺفرانہۺث

 

ۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتوںۺکوۺعملےۺکےۺلیےۺپیشہۺفرانہۺث

 
 

ںۺقائدینۺفق

ۺہیں۔

 

زھانےۺکےۺلیےۺاستعماؽۺکرۺسکت

 

 افرۺعلمۺکوۺث 

خ کۺمنصوہ ۺبندی .3

 

کی ت

ۺکاۺانتظاؾۺی فریۺہے۔ۺادارہۺجاتیۺاہداػۺکاۺاندازہۺۺ:اسٹر

 
 

خ کۺمنصوہ ۺبندیۺمیںۺمصرفػۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺفق

 

کی ت

اسٹر

ۺجامعۺاف اۺایک

 

ۺمختصۺکرن

 
 

اۺہے۔لگانے،ۺڈیٹاۺکاۺزیایہۺکرنےۺافرۺمستقبلۺکےۺلیےۺمنصوہ ۺبندیۺکےۺلیےۺفق

 

خ کۺفژؿۺکوۺیقینیۺبنان

 

کی ت

زۺاسٹر

 

 رۺموث
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اۺہے۔ۺقائدینۺن اقاعدگیۺسےۺملاقاتوں،ۺمباحثوں،ۺافرۺ: مواصلاتۺافرۺتعافؿ .4

 

زاائۺکرن

 

ۺف

 

زۺمواصلاتۺافرۺتعافؿۺکیۺسہول

 

ۺکاۺانتظاؾۺمؤث

 
 

فق

زفغۺ

 

ۺکرنےۺفالےۺکولؽۺکلچرۺکوۺف

 

ک
 
ۺمربوطۺافرۺن اتۺح ۺہیں،ۺایک

 

ۺمختصۺکرۺسکت

 
 

زۺکےۺلیےۺفق

 

ز

 

ی

 

کس
سی

زاتۺکےۺ

 

اث

 

ۺہیں۔ن

 

 دےۺسکت

ۺافرۺشمولیت .5

 

ک
ۺعلمۺکیۺحمان ۺاکولؽۺکےۺپرفگراموںۺمیںۺۺ:اقل  ۺکرنے، ۺاؿۺکیۺی فرنکاتۺکوۺپورا رہنماۺطلةءۺکےۺساتھۺمشغوؽۺہونے،

ۺہیں۔

 

ۺکاۺاستعماؽۺکرۺسکت

 
 

زفغۺدینےۺکےۺلیےۺاچھیۺطرحۺسےۺنظم ۺفق

 

 شرکتۺکرنے،ۺافرۺسیکھنےۺکےۺمثبتۺماحوؽۺکوۺف

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺحکمت

 
 

زۺفق

 

 :ۺعملیمؤث

زجیح: .1
 

زجیحۺدیں۔ۺث

 

ۺافرۺث

 
 

 عجلتۺافرۺاہمیتۺکیۺبنیادۺپرۺکاموںۺکیۺشناک

ائمۺبلانگ: .2

 

ائمۺبلاس ۺمختصۺکریں۔ۺن

 

 مختلفۺقسمۺکےۺکاموںۺکےۺلیےۺمخصوصۺن

ۺاران ہۺکوۺکاؾۺسونپیں۔ۺفکی: .3  کاؾۺکاۺبوجھۺتقسیمۺکرنےۺکےۺلیےۺٹیمۺکےۺمناس 

زتیب: .4

 

ۺمختصۺکرنےۺکیۺرہنمائیۺکےۺلیےۺاہداػۺکیۺث

 
 

اریخۺطےۺکریں۔ۺفق

 

زیۺن

 

 فاضحۺاہداػۺافرۺآج

 نظاؾۺالافقات،ۺنکادۺدہانیوںۺافرۺکاؾۺکیۺتنظیمۺکےۺلیےۺٹیکنالوجیۺٹولسۺکاۺاستعماؽۺکریں۔ۺٹیکنالوجیۺٹولس: .5

ائمۺمینجمنٹۺکےۺفوائدۺ 9.4.2

 

 (Benefits of Time Management)ن

ائمۺمینجمنٹۺسےۺبےۺشمارۺفوائدۺ کرنۺہوتےۺہیں

 

ۺن ز

 

ۺجوۺانفرادیۺافرۺادارہۺجاتیۺدفنوںۺطرحۺکیۺکامیابیۺمیںۺمعافؿۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺموث

زہۺیں 

 
 

 :ہوتےۺہیں۔ۺآئیےۺاائۺفوائدۺکاۺجاث

 :بہترۺکارکردگیۺافرۺپیدافری

 :(Optimized Workflowsزنکادہۺسےۺزنکادہۺکاؾۺکیۺرفتار) .1

ۺمختصۺکرۺ •

 
 

ائمۺمینجمنٹۺلیڈرفںۺکوۺاؿۺکیۺاہمیتۺافرۺعجلتۺکیۺبنیادۺپرۺکاموںۺکےۺلیےۺفق

 

کےۺفرکۺفلوۺکوۺہموارۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتاۺن

 ہے۔

زھاتیۺہے۔ •

 

ۺکےۺضیاعۺکوۺم ۺکرتیۺہےۺافرۺمجموعیۺآپریشنلۺکارکردگیۺکوۺث 

 
 

زتیبۺفارۺمنصوہ ۺبندیۺفق

 

 ث

زجیح .2

 

 :کاؾۺکیۺث

•  

 

زجیحۺدےۺسکت

 

ۺکیۺحساسۺسرگرمیوںۺکوۺی فریۺتوجہۺدیۺجائے،ۺکاموںۺکوۺث

 
 

ۺقائدین،ۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناتےۺہوئےۺکہۺاائۺافرۺفق

 ہیں۔ۺ

زجیحاتۺرکافٹوںۺکوۺم ۺکرتی •

 

زۺفالےۺاقداماتۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرنےۺمیںۺمددۺۺث

 

 ہے۔ کرتیہےۺافرۺرہنماؤںۺکوۺاعلیۺاث

اخیرۺمیںۺکمیۺ) .3

 

ن اؽۺلؽۺنکا

 

 :(Reduced Procrastinationن

ذۺلائنۺمقرر •

 

ۺانتظاؾۺحصوںۺمیںۺتقسیمۺکرکےۺافرۺحقیقتۺپسندانہۺڈتک
 
ۺکاۺانتظاؾۺکاموںۺکوۺقا 

 
 

زۺفق

 

اتۺکوۺم ۺۺمؤث

 

اخیرۺکےۺامکان

 

کرکےۺن

اۺہے۔

 

 کرن
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اۺہے۔ •

 

اخیرۺسےۺبچنےۺکاۺزنکادہۺامکاؿۺہون

 

ذۺلائنۺکوۺپوراۺکرنےۺافرۺغیرۺی فریۺن

 

 قائدینۺکیۺڈتک

 :اکولؽۺکےۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺبہترۺکاؾۺافرۺزندگیۺکےۺمابینۺۺتوازؿ

 :تناؤۺمیںۺکمی .1

ائمۺمینجمنٹۺلیڈرفںۺکوۺکاؾۺکیۺذمہۺداریوںۺافرۺذاتیۺکاموںۺکےۺلیے •

 

ۺمختصۺکرنےۺکیۺاجازتۺدیتاۺہے۔ن

 
 

 ۺفقفۺفق

زاتۺکوۺرفکتاۺہے۔ •

 

اۺہےۺافرۺذہنیۺافرۺجسمانیۺتندرستیۺپرۺزنکادہۺکاؾۺکےۺمنفیۺاث

 

 متوازؿۺنظاؾۺالافقاتۺتناؤۺکوۺم ۺکرن

زقیۺکےۺمواقع .2

 

 :ذاتیۺث

ۺلگانےۺکیۺلچکۺہوتی •

 
 

زقیۺمیںۺفق

 

ۺتعلیم،ۺۺاچھیۺطرحۺسےۺنظم ۺنظاؾۺالافقاتۺرکھنےۺفالےۺلیڈرفںۺکےۺن اسۺذاتیۺث ذ زتک

 

ۺم ۺخواہ ہے،

 ہاررتۺمیںۺات فہ،ۺنکاۺتفریحیۺسرگرمیوںۺکےۺذریعے۔

ۺاچھیۺطرحۺسےۺگوؽۺافرۺلچکدارۺقیادتۺکےۺنقطہۺنظرۺمیںۺحصہۺڈالتیۺہے۔ • زقیۺایک

 

 ذاتیۺث

3.  

 
 

زادریۺکےۺساتھۺمعیاریۺفق  :خانداؿۺافرۺث 

ۺ •

 
 

ۺکاۺانتظاؾۺرہنماؤںۺکوۺخانداؿۺافرۺکمیونٹیۺکیۺمصرففیتۺکےۺلیےۺمعیاریۺفق

 
 

اۺہے۔فق

 

زاائۺکرن

 

ۺف

 

 مختصۺکرنےۺمیںۺسہول

اۺہے۔ •

 

زھان

 

 کاؾۺکیۺزندگیۺکاۺمتوازؿۺانضماؾۺزندگیۺکیۺمجموعیۺاطمیناؿۺافرۺکمیونٹیۺکیۺشمولیتۺکوۺث 

 :بہترۺفیصلہۺسازی .4

زاتیۺفیصلےۺکرنےۺکےۺلیےۺبہترۺطریقےۺسےۺلیسۺہوتےۺہیں۔ • زفثک

 
 

 صحتۺمندۺکاؾۺافرۺزندگیۺمیںۺتوازؿۺرکھنےۺفالےۺرہنماۺن اخبرۺافرۺث

زۺمسئلہۺحلۺکرنےۺمیںۺمعافؿۺہے۔ •

 

زؿۺآؤلۺفاضحۺسوچۺافرۺمؤث  تھکافلۺمیںۺکمیۺافرۺث 

 : صحتۺمندۺطرزۺعملۺکیۺماڈنگ  .5

زہۺاکولؽۺکیۺ •
 
ذہ،ۺعملےۺافرۺطلةءۺکےۺلیےۺرفؽۺماڈؽۺکےۺطورۺپرۺکاؾۺکرتےۺہیں۔ۺکاؾۺکیۺزندگیۺکےۺمتوازؿۺاندازۺکاۺمظاہ

  

تعلیمیۺرہنماۺاسات

ۺمثبتۺمثاؽۺقا اۺہے۔کمیونٹیۺکےۺلیےۺایک

 

 ئمۺکرن

زفغۺدتی ۺہے۔ •

 

ۺمثبتۺثقافتۺکوۺف  صحتۺمندۺرفیےۺکیۺماڈنگ ۺادارےۺکےۺاندرۺایک

ائمۺمینجمنٹۺکوۺلاگوۺکرنےۺکیۺحکمتۺعملی

 

زۺن

 

 :موث

ائمۺآڈیٹنگ .1

 

 :ن

ائمۺآڈلۺکرفاں گ۔ •

 

ۺکیسےۺگزاراۺجاۺرہاۺہے،ۺن اقاعدگیۺسےۺن

 
 

ۺفق

 
 

 اسۺن اتۺکاۺاندازہۺلگانےۺکےۺلیےۺکہۺاسۺفق

ۺکیۺدفن ا  •

 
 

اندہیۺکریں۔بہتریۺافرۺفق

 
 

 رہۺتقسیمۺکےۺلیےۺعلاقوںۺکیۺن

ا  .2

 

 :حدفدۺقائمۺکرن

ۺکےۺلیےۺفاضحۺحدفدۺطےۺکریں۔ •

 
 

 کاؾۺکےۺافقاتۺافرۺذاتیۺفق

 ساتھیوںۺافرۺاسٹیکۺہولڈرزۺکوۺاؿۺحدفدۺسےۺآگاہۺکریں۔ •
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 ن اقاعدہۺعکاسیۺنکاۺغورۺفۺفکر:ۺ .3

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺطریقوںۺپرۺن اقاعدگیۺسےۺغورۺکریں۔ •

 
 

 فق

ذجسٹۺکریں۔بہتریۺکےۺلیےۺکامیابیو •

 

اندہیۺکریں،ۺاسۺکےۺمطابقۺحکمتۺعملیۺکوۺاتک

 
 

 ںۺافرۺشعبوںۺکیۺن

ا  .4

 

 :فکیۺافرۺن ااتیاررۺبنان

زۺطریقےۺسےۺتقسیمۺکرنےۺکےۺلیےۺٹیمۺکےۺاہلۺارکاؿۺکوۺکاؾۺسونپیں۔ •

 

 کاؾۺکےۺبوجھۺکوۺمؤث

زفغۺدیں۔دفسرفںۺکوۺذمہۺدارنکاںۺنبھانےۺکےۺلیےۺن ااتیاررۺبناں گ،ۺن اہمیۺتعافؿۺافرۺمعافؿۺکاؾۺکےۺماحو •

 

 ؽۺکوۺف

 :خودۺکیۺدیکھۺبھاؽۺکےۺطریقے .5

ۺآراؾ،ۺفرزشۺافرۺآراؾ۔ • زجیحۺدیں،ۺبشموؽۺمناس 

 

 خودۺکیۺدیکھۺبھاؽۺکےۺطریقوںۺکوۺث

زۺقیادتۺکےۺلیےۺلازی ۺہے۔ •

 

 تسلیمۺکریںۺکہۺذاتیۺفلاحۺفۺبہبودۺموث

ۺکےۺانتظاؾۺکیۺکمیۺکےۺنتائجۺکو

 
 

ۺکےۺانتظاؾۺبعدۺکےۺحصوںۺمیں،ۺائۺاکولؽۺکیۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیںۺفق

 
 

زۺفق

 

ۺتلاشۺکریںۺگےۺافرۺمؤث

زۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکریںۺگے۔

 

 کےۺلیےۺعملیۺتکنیکوںۺافرۺتجافثک

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ائمۺمینجمنٹۺکوۺلاگوۺکرنےۺکیۺحکمتۺعملیۺسواؽۺ:ۺ

 

زۺن

 

 بیاؿۺکیجیےۺ۔موث

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

ز  9.5

 

ائمۺمینجمنٹۺکےلیےۺتکنیکۺفۺتجافثک

 

ائمۺمینجمنٹۺنہۺہونےۺکےۺنتائج،ۺن

 

 ن

(Consequences of No Time Management, Techniques, and Tips for Time 

Management) 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺنتائجۺ 9.5.1

 
 

اقصۺفق

 

 (Consequences of Poor Time Management)ن

ۺہیں،ۺجوۺانفرادیۺرہنماۺافرۺتعلیمیۺادارےۺکےۺمجموعیۺکاؾۺکاجۺ

 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺاائۺمنفیۺنتائجۺہوۺسکت

 
 

اکافیۺفق

 

اکولؽۺکیۺقیادتۺمیںۺن

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺاائۺنتائجۺکوۺدرنکافتۺکریں

 
 

اقصۺفق

 

ۺہیں۔ۺآئیےۺن

 

زۺکرۺسکت

 

 :دفنوںۺکوۺمتاث

 منفیۺنتائجۺکیۺشنا

 
 

 :ک

اریخیں .1

 

زیۺن

 

 :گمۺشدہۺآج

اۺہے۔ •

 
 

 
ۺت

 

اریخوںۺکوۺختمۺکرنےۺکاۺن اع

 

زیۺن

 

اقصۺانتظاؾۺاکثرۺاائۺکاموںۺافرۺمنصوبوںۺکےۺلیےۺآج

 

ۺکاۺن

 
 

 فق
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اۺہے۔ •

 

زۺکرن

 

زۺہوۺسکتاۺہے،ۺجوۺبعدۺکیۺسرگرمیوںۺافرۺاہداػۺکوۺمتاث

 

ۺجھٹکاۺاث ذۺلائنۺکاۺایک

 

 چھولۺجانےۺفالیۺڈتک

 :تناؤۺافرۺجلنۺمیںۺات فہ .2

ۺہیں۔فہۺرہنماۺجو •

 

ۺمیںۺات فہۺکرۺسکت

 

زؿۺآؤلۺکیۺحساسک ذف ،'ۺکرتےۺہیںۺفہۺتناؤۺکیۺسطحۺمیںۺات فہۺافرۺث  ۺکےۺانتظاؾۺکےۺساتھۺج 

 
 

 ۺفق

 مسلسلۺردۺعملۺکےۺموڈۺمیںۺرہنا،ۺفوریۺمعاملاتۺسےۺنمٹنا،ۺذہنیۺافرۺجسمانیۺتندرستیۺکوۺقصانؿۺپہنچاۺسکتاۺہے۔ •

ۺمیںۺکمی .3

 

 :پیدافاریۺصلاحک

ۺمختصۺکر •

 
 

زۺفق

 

ۺمیںۺکمیۺفاقعۺہوتیۺہے۔غیرۺموث

 

 نےۺکےۺنتیجےۺمیںۺمجموعیۺپیدافاریۺصلاحک

خ کۺاہداػۺکیۺتکمیلۺمیںۺرکافلۺہیں۔ •

 

کی ت

ۺہیں،ۺجوۺاسٹر

 

ۺسےۺمغلوبۺن اۺسکت

 

زھتیۺہوئیۺکاموںۺکیۺفہرس

 

 قائدینۺاپنےۺآپۺکوۺمسلسلۺث 

 :مزوفرۺفیصلہۺسازی .4

ۺکاۺانتظاؾۺفیصلہۺسازیۺکےۺمعیارۺپرۺسمجھوتہۺکرۺسکتاۺہے۔ •

 
 

اقصۺفق

 

 ن

زآمدۺہوتےۺہیں۔قا • ۺسےۺبہترینۺنتائجۺث  ۺہیں،ۺجسۺکےۺنتیجےۺمیںۺس 

 

 ئدینۺمکملۺزیایہۺکیےۺبغیرۺلد ۺن ازیۺمیںۺفیصلےۺکرۺسکت

 :کشیدہۺپیشہۺفرانہۺتعلقات .5

زۺمواصلتۺافرۺتعافؿۺکےۺ •

 

ذف ،'ۺکرنےۺفالےۺقائدینۺکوۺساتھیوںۺافرۺاسٹیکۺہولڈرزۺکےۺساتھۺموث ۺکےۺنظمۺفۺنسقۺکےۺساتھۺج 

 
 

فق

 

 
 

اۺمشکلۺہوۺسکتاۺہے۔ۺلیےۺکافیۺفق

 

 مختصۺکرن

ۺہیں۔ •

 

زۺکرۺسکت

 

 کشیدہۺتعلقاتۺٹیمۺفرکۺافرۺمجموعیۺتنظیمیۺماحوؽۺکوۺمتاث

ا  .6

 

خ کۺاقداماتۺکوۺنظرۺاندازۺکرن

 

کی ت

 :سٹر

خ کۺاقداماتۺکوۺنظراندازۺ •

 

کی ت

اقصۺانتظاؾۺکیۺفجہۺسےۺرفزمرہۺکےۺکاموںۺمیںۺمصرفػۺہوتےۺہیں،ۺتوۺفہۺاائۺاسٹر

 

ۺکےۺن

 
 

ۺلیڈراؿۺفق  
 
ک

ۺہیں

 

 ۔کرۺسکت

زقیۺمیںۺرکافلۺبنتیۺہے۔ •

 

زقیۺافرۺث

 

ۺجاتیۺہے،ۺجوۺادارےۺکیۺث

 

 
 طویلۺمدتیۺاہداػۺافرۺمنصوہ ۺبندیۺپیچھےۺہ

 :رفکۺتھاؾۺکیۺحکمتۺعملی

ائمۺآڈلۺافرۺعکاسی .1

 

 :ن

ۺہیں۔ •

 

ائمۺآڈلۺکرۺسکت

 

اندہیۺکرنےۺکےۺلیےۺن اقاعدہۺن

 
 

 رہنماۺبہتریۺکےۺلیےۺشعبوںۺکیۺن

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺطریقوںۺپرۺغورۺکرنےۺسے •

 
 

 ۺرہنماؤںۺکوۺچیلنجوںۺسےۺنمٹنےۺمیںۺمددۺملتیۺہے۔فق

زتیب .2

 

زجیحیۺث

 

 :ث

ۺمختصۺکریں۔ •

 
 

ۺکریںۺافرۺکاموںۺکیۺعجلتۺافرۺاہمیتۺکیۺبنیادۺپرۺفق

 

زجیحاتۺکیۺفت ک

 

 فاضحۺطورۺپرۺث

خ کۺاہداػۺسےۺائۺآہنگۺہوں۔ •

 

کی ت

زۺفالیۺسرگرمیوںۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکریںۺجوۺاسٹر

 

 اعلیٰۺاث

ا  .3

 

 :فکیۺافرۺن ااتیاررۺبنان
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ۺ •  ٹیمۺمبرااؿۺکوۺکاؾۺسونپیںۺافرۺانہیںۺذمہۺدارنکاںۺنبھانےۺکاۺاتیاررۺدیں۔قا  

زفغۺدیتاۺہے۔ •

 

اۺہےۺافرۺن اہمیۺتعافؿۺکےۺساتھۺکاؾۺکےۺماحوؽۺکوۺف

 

زۺفکیۺکاؾۺکےۺبوجھۺکوۺتقسیمۺکرن

 

 مؤث

زقی .4

 

 :پیشہۺفرانہۺث

ۺلگاں گ۔ •

 
 

زقیۺمیںۺفق

 

زھانےۺکےۺلیےۺمسلسلۺپیشہۺفرانہۺث

 

ۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتوںۺکوۺث 

 
 

 فق

زۺحکمتۺعملیۺسیکھنےۺکےۺلیےۺرہنمائیۺ کرنۺکریں۔ •

 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺموث

 
 

 فرکشاپسۺمیںۺشرکتۺکریںۺنکاۺفق

 :لاتآٹیکنالوجیۺکےۺ .5

 نظاؾۺالافقات،ۺنکادۺدہانیوںۺافرۺکاؾۺکیۺتنظیمۺکےۺلیےۺٹیکنالوجیۺٹولسۺکاۺاستعماؽۺکریں۔ •

زھاتےۺہیں۔ۺڈیجیٹلۺٹولسۺکوۺگلےۺلگاں گۺجوۺمواصلاتۺافرۺتعافؿۺمیںۺکارکردگی •

 

 کوۺث 

ۺکوۺتلاشۺکریںۺگےۺجوۺخاصۺطورۺپرۺاکولؽۺکیۺقیادتۺکےۺسیاؼۺفۺ ز

 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺعملیۺتکنیکوںۺافرۺتجافثک

 
 

اگلےۺحصےۺمیں،ۺائۺفق

 سباؼۺکےۺمطابقۺبنائےۺگئےۺہیں۔

ائمۺمینجمنٹۺکیۺتکنیکۺ 9.5.2

 

 (Techniques for Time Management)ن

املۺمتنوعۺذمہۺد

 

ائمۺمینجمنٹۺی فریۺہے۔ۺاکولؽۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺش

 

ۺن ز

 

اریوںۺکوۺنبھانےۺکےۺلیےۺاکولؽۺکےۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺموث

 :کیۺقیادتۺکےۺسیاؼۺفۺسباؼۺکےۺمطابقۺتیارۺکردہۺعملیۺتکنیکۺافرۺنکاتۺیہۺہیں

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺعملیۺحکمتۺعملی

 
 

زۺفق

 

 :مؤث

ائمۺبلانگ .1

 

 :ن

خ کۺپلاننگ،ۺیٹنگز،، •

 

کی ت

ۺکےۺمخصوصۺبلاس ۺمختصۺکریں۔ۺمختلفۺقسمۺکےۺکاموں،ۺیسے:ۺاسٹر

 
 

زائضۺکےۺلیےۺفق

 

 افرۺانتظای ۺف

زۺکریں۔ •

 

اسکۺکرنےۺسےۺگرثک

 

ائمۺبلاکۺکےۺدفراؿۺملٹیۺن

 

زۺن
 
زارۺرکھنےۺکےۺلیےۺہ

 

زف اثیرۺکوۺث 

 

 توجہۺافرۺن

زجیح .2
 

 :ث

زجیحۺدیں۔ •

 

ۺافرۺث

 
 

 اؿۺکیۺعجلتۺافرۺاہمیتۺکیۺبنیادۺپرۺکاموںۺکیۺشناک

زجیحیۺسرگرمیوںۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکریںۺجو •

 

خ کۺاہداػۺسےۺائۺآہنگۺہوں۔اعلیۺث

 

کی ت

 ۺادارےۺکےۺاسٹر

 (Batch Processing )):بیچۺپراسیسنگ .3

ۺکےۺدفراؿۺحلۺکریں۔ •

 
 

ۺساتھۺگرفپۺکریںۺافرۺانہیںۺفقفۺشدہۺفق  ملتےۺجلتےۺکاموںۺکوۺایک

اۺہے۔ •

 

زھان

 

اۺہےۺافرۺمجموعیۺکارکردگیۺکوۺث 

 

 یہۺنقطہۺنظرۺسیاؼۺفۺسباؼۺکیۺتبدیلیۺکوۺم ۺکرن

زۺفکی .4

 

 :مؤث

ۺٹیمۺمبرا •
 
ۺافرۺہاررتۺکیۺبنیادۺپرۺکاؾۺسونپیں۔قا 

 
 

 اؿۺکوۺاؿۺکیۺاقق
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ۺنکایں ۔ •

 
 

خ کۺقیادتۺکیۺسرگرمیوںۺکےۺلیےۺفق

 

کی ت

 دفسرفںۺکوۺذمہۺدارنکاںۺنبھانےۺکےۺلیےۺن ااتیاررۺبناں گ،ۺاسٹر

خ کۺپلاننگۺافرۺگوؽۺسیٹنگ .5

 

کی ت

 :اسٹر

ۺعملۺاقداماتۺمیںۺ •
 
 تقسیمۺکریں۔ادارےۺکےۺلیےۺفاضحۺاہداػۺافرۺمقاصدۺطےۺکریںۺافرۺانہیںۺقا 

ذجسٹۺکریں۔ •

 

زہۺیں ۺافرۺی فرتۺکےۺمطابقۺحکمتۺعملیۺکوۺاتک

 
 

 ن اقاعدگیۺسےۺپیشرفتۺکاۺجاث

ذجسٹمنٹ .6

 

 :ن اقاعدہۺعکاسیۺافرۺاتک

ذجسٹۺکریں۔ •

 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺطریقوںۺپرۺن اقاعدگیۺسےۺغورۺکریںۺافرۺ کرنۺکردہۺبصیرتۺکیۺبنیادۺپرۺحکمتۺعملیۺکوۺاتک

 
 

 فق

اثیرۺکوۺبہترۺبنانےۺکے •

 

 ۺطریقوںۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺتیارۺرہیں۔لچکدارۺافرۺن

ۺکیۺبچتۺکےۺافزارۺافرۺٹیکنالوجیز

 
 

 :اکولؽۺکےۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺفق

 :کیلنڈرۺایپس .1

ذۺلائنزۺکوۺشیڈفؽۺافرۺنظم ۺکرنےۺکےۺلیےۺڈیجیٹلۺکیلنڈرۺایپسۺکاۺاستعماؽۺکریں۔ •

 

 تقرریوں،ۺیٹنگز،ۺافرۺڈتک

ۺپرۺرہنےۺکےۺلیےۺنکادۺدہانیا • ۺکریں۔اائۺکاموںۺکےۺساتھۺٹریک

 

 ںۺسک

 :پرفجیکٹۺمینجمنٹۺٹولس .2

ۺکرنےۺکےۺلیےۺپرفجیکٹۺمینجمنٹۺٹولسۺکاۺاستعماؽۺکریں۔ • ۺکرنےۺافرۺپیشرفتۺکوۺٹریک

 

ذۺلائنۺسک

 

 کاموںۺمیںۺتعافؿۺکرنے،ۺڈتک

زھاتےۺہیں۔ •

 

 یہۺٹولسۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکےۺدرمیاؿۺرابطےۺافرۺائۺآنگی ۺکوۺث 

ز  .3

 

 :مواصلاتیۺپلیٹۺانرم

زۺافرۺہموارۺتعاملاتۺکے •

 

 لیےۺمواصلاتیۺپلیٹۺانرؾۺاستعماؽۺکریں۔ۺموث

زاائۺکرتےۺہیں۔ •

 

ۺف

 

زۺیسے:ۺٹولسۺفوریۺمواصلتۺافرۺتعافؿۺکیۺسہول

 

 سلیک،ۺمائیکرفسافٹۺٹیمز،ۺنکاۺاسیۺطرحۺکےۺپلیٹۺانرم

 :کلاؤڈۺاورمریجۺکےۺحل .4

ۺرسا •

 

زات،ۺانئلوںۺافرۺفسائلۺکوۺاورمرۺافرۺاؿۺی

 

زۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئےۺدستافثک

 
 
 

 ئیۺ کرنۺکریں۔کلاؤڈۺاورمریجۺسلوس

زفغۺدیتاۺہے۔ •

 

ۺرسائیۺہے،ۺکاؾۺکےۺطریقوںۺمیںۺلچکۺکوۺف
 
اۺہےۺکہۺمعلوماتۺکہیںۺسےۺبھیۺآسانیۺسےۺقا 

 

 یہۺیقینیۺبنان

اسکۺمینجمنٹۺایپس .5

 

 :ن

افذۺکریں۔ •

 

اسکۺمینجمنٹۺایپسۺکوۺن

 

ۺکرنےۺکےۺلیےۺن زجیحاتۺطےۺکرنےۺافرۺمکملۺشدہۺکاموںۺکوۺٹریک

 

 کاموںۺکیۺفہرستیںۺبنانے،ۺث

زاائۺکرتیۺہیں۔ۺیہۺایپس •

 

زہۺف

 
 

اریخوںۺکاۺبصریۺجاث

 

زیۺن

 

 کاموںۺافرۺآج

ز  .6

 

 :فرچوئلۺمیٹنگۺپلیٹۺانرم

زۺکاۺانئدہۺاٹھاں گ۔ •

 

 دفرۺدرازۺتعافؿۺافرۺمواصلاتۺکےۺلیےۺفرچوئلۺمیٹنگۺپلیٹۺانرم

ۺکیۺبچتۺکرتےۺہیں •

 
 

زاائۺکرتےۺہیں،ۺسفرۺکےۺفق

 

ۺف

 

زۺفرچوئلۺیٹنگز،ۺکیۺسہول

 

زۺموث

 

 ۔زفؾۺنکاۺگوگلۺمیٹۺیسے:ۺپلیٹۺانرم
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 :آٹومیشنۺٹولس .7

 معموؽۺکےۺکاموںۺکےۺلیےۺآٹومیشنۺٹولسۺدرنکافتۺکریں،ۺیسے:ۺایۺمیلۺکےۺجوان ات،ۺڈیٹاۺانٹری،ۺنکاۺشیڈفنگ ۔ •

 آٹومیشنۺدستیۺکاؾۺکاۺبوجھۺم ۺکرتیۺہےۺافرۺکارکردگیۺمیںۺات فہۺکرتیۺہے۔ •

ۺفرس  .8

 

ک

 

 :پرففیشنلۺلرننگۺن

ۺرہنےۺکےۺلیےۺآؿۺ •

 
ک
اتۺافرۺطریقوںۺپرۺاپۺڈن

 

ۺفرس ۺکےۺساتھۺمشغوؽۺہوں۔تعلیمیۺرجحان

 

ک

 

 لائنۺپیشہۺفرانہۺتعلیمیۺن

زۺمیںۺحصہۺیں ۔ •

 

ارزۺافرۺآؿۺلائنۺفورم

 

ۺرسائیۺکےۺلیےۺفتک 

 

ۺکیۺسرمایہۺکاریۺکےۺبغیرۺمتعلقہۺمعلوماتۺی

 
 

 اائۺفق

 :حکمتۺعملیۺافرۺٹولسۺکاۺانضماؾ

 :اپنیۺمرضیۺکےۺمطابقۺفرکۺفلو .1

ائمۺمینجمنٹۺکیۺحکمتۺعملیوںۺافرۺٹولسۺکوۺتیارۺکریں۔تعلیمیۺادارےۺکےۺمنفردۺفرکۺفلوۺافرۺی فرنکاتۺکوۺپو •

 

 راۺکرنےۺکےۺلیےۺن

 اکولؽۺکےۺماحوؽۺمیںۺمخصوصۺچیلنجوںۺافرۺمواقعۺپرۺغورۺکریں۔ •

 :مسلسلۺسیکھنا .2

ۺہیں۔ •

 

زھاۺسکت

 

ائمۺمینجمنٹۺکوۺث 

 

 نئےۺٹولسۺافرۺٹیکنالوجیزۺکےۺن ارےۺمیںۺآگاہۺرہیںۺجوۺن

 ۺلیےۺمسلسلۺسیکھنےۺمیںۺمشغوؽۺرہیں۔اختراعیۺحلوںۺکوۺاپنانےۺافرۺمربوطۺکرنےۺکے •

 :ن اہمیۺتعافؿۺکاۺطریقہ .3

زفغۺدیں۔ •

 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺن اہمیۺتعافؿۺپرۺمبنیۺنقطہۺنظرۺکوۺف

 
 

 قیادتۺکیۺٹیمۺکےۺاندرۺفق

زۺحکمتۺعملیوںۺافرۺٹولسۺکےۺاشتراکۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکریں۔ •

 

 مسلسلۺبہتریۺکاۺکلچرۺبنانےۺکےۺلیےۺموث

ۺٹولسۺافرۺٹیکنالوجیز ۺذاتیۺنوعیتۺکاۺافرۺمناس  ۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺایک

 
 

ۺکےۺساتھۺعملیۺحکمتۺعملیوںۺکوۺجوڑۺکر،ۺاکولؽۺکےۺرہنماۺفق

،ۺافرۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺمجموعیۺکامیابیۺمیںۺمعا

 

ۺہیں۔ۺاؿۺتکنیکوںۺکاۺانضماؾۺبہترۺکارکردگی،ۺپیدافاریۺصلاحک

 

زۺطریقہۺتشکیلۺدےۺسکت

 

فؿۺموث

 ہے۔

ائمۺمینجمنٹۺکےۺلیےۺ 9.5.3

 

 (Tips for Time Management) ٹپسن

ۺمتحرکۺعملۺہےۺجسۺکےۺلیےۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺمنفردۺچیلنجوںۺافرۺذمہۺداریوںۺکےۺلیےۺمسلسلۺموافقتۺ ۺکاۺانتظاؾۺایک

 
 

زۺفق

 

مؤث

زۺہیں

 

زھانےۺکےۺلیےۺیہاںۺعملیۺتجافثک

 

ائمۺمینجمنٹۺکیۺہاررتوںۺکوۺث 

 

 :کیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺاکولؽۺکےۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺاپنیۺن

زاکول

 

 :ؽۺکےۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺعملیۺتجافثک

زجیحاتۺطےۺکریں .1

 

 :فاضحۺث

ۺکریں۔ •

 

زجیحاتۺکیۺفت ک

 

 فاضحۺطورۺپرۺادارےۺکےۺلیےۺقلیلۺمدتیۺافرۺطویلۺمدتیۺث
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زتیبۺدیں۔ •

 

زےۺاہداػۺکےۺساتھۺث

 

زارۺرکھنےۺکےۺلیےۺرفزمرہۺکےۺکاموںۺکوۺث 

 

زف خ کۺفوس ۺکوۺث 

 

کی ت

 اسٹر

 :حدفدۺقائمۺکریں .2

ۺکے •

 
 

 لیےۺفاضحۺحدفدۺطےۺکریں۔ۺکاؾۺکےۺافقاتۺافرۺذاتیۺفق

 توقعاتۺکاۺانتظاؾۺکرنےۺکےۺلیےۺساتھیوں،ۺعملےۺافرۺاسٹیکۺہولڈرزۺکوۺاؿۺحدفدۺسےۺآگاہۺکریں۔ •

 :فکیۺکےۺفنۺمیںۺہاررتۺ کرنۺکریں .3

ۺٹیمۺمبرااؿۺکوۺکاؾۺسونپیں،ۺانہیںۺذمہۺدارنکاںۺنبھانےۺکاۺاتیاررۺدیں۔ •
 
 قا 

زۺفکیۺمیںۺکلیدیۺعناصرۺہیں۔ •

 

 اعتمادۺافرۺتعافؿۺمؤث

ۺنظم ۺطریقہۺاستعماؽۺکریں .4  :ایک

زؿۺہافرۺ •

 
 

ۺنظم ۺاندازۺاپناں گ،ۺیسے:ۺکہۺآث ائمۺمینجمنٹۺکےۺلیےۺایک

 

عجلتۺافرۺاہمیتۺکیۺبنیادۺپرۺکاموںۺکیۺدرجہۺبندیۺکرنےۺکےۺلیےۺن

زس ۔

 

ک
 م

زجیحۺدینےۺافرۺمختصۺکرنےۺمیںۺمددۺملتیۺہے۔ •

 

زۺطریقےۺسےۺث

 

ۺکوۺمؤث

 
 

 اسۺسےۺفق

ذ .5

 

زہۺیں ۺافرۺاتک

 
 

 :جسٹۺکریںن اقاعدگیۺسےۺجاث

زہۺیں ۔ •

 
 

ۺکےۺانتظاؾۺکیۺحکمتۺعملیوںۺکاۺن اقاعدگیۺسےۺجاث

 
 

 اپنےۺنظاؾۺالافقاتۺافرۺفق

ذجسٹۺکریں۔ •

 

زجیحاتۺافرۺسیکھےۺگئےۺاسباؼۺکیۺبنیادۺپرۺنقطہۺنظرۺکوۺاتک

 

 بدلتےۺہوئےۺ کلات،ۺث

ائمۺبلاس ۺکاۺاستعماؽۺکریں .6

 

 :ن

ائمۺبلاس ۺمختصۺکریں۔فقفۺتوجہۺکوۺیقینیۺبناتےۺہوئےۺمختلفۺقسمۺکےۺکاموںۺکےۺلیےۺمخصو •

 

 صۺن

زۺکریں۔ •

 

اسکۺکرنےۺسےۺگرثک

 

ائمۺبلاس ۺکےۺدفراؿۺملٹیۺن

 

ذۺن

 

سڈ
ک
 اؿۺفو

 :ذہنۺسازیۺکیۺمشقۺکریں .7

املۺکریں۔ •

 

  کی ۺافرۺتوجہۺمرکوزۺرہنےۺکےۺلیےۺذہنۺسازیۺکےۺطریقوںۺکوۺش

ۺہیں۔ •

 

زھاۺسکت

 

ۺافرۺفیصلہۺسازیۺکوۺث 

 

 ذہنۺسازیۺکےۺلمحاتۺفت ک

ےۺکریں:ۺ .8

 

طئ
 یٹنگز،ۺکیۺحدفدۺ

ۺمحدفدۺرکھیں۔ملا •

 

زادۺی

 

 قاتوںۺکیۺی فرتۺکاۺاندازہۺکریںۺافرۺانہیںۺفیصلہۺسازیۺافرۺتعافؿۺکےۺلیےۺی فریۺاف

زۺبنانےۺکےۺلیےۺفاضحۺایجنڈاۺطےۺکریں۔ •

 

 یٹنگز،ۺکوۺزنکادہۺموث

 :تعلیمیۺقیادتۺکےۺمنفردۺچیلنجزۺکوۺپوراۺکرنےۺکےۺلیےۺذاتیۺنوعیتۺکےۺطریقے

 :اپنےۺاعلیٰۺپیدافاریۺافقاتۺکوۺسمجھیں .1

اندہیۺکریںۺافرۺاؿۺادفارۺکےۺدفراؿۺاائۺکاموںۺکوۺشیڈفؽۺکریں۔ •

 
 

ۺکےۺرففجۺکےۺافقاتۺکیۺن

 

 دؿۺکےۺدفراؿۺاپنیۺپیدافاریۺصلاحک
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اۺہے۔ •

 

اثیرۺکوۺزنکادہۺسےۺزنکادہۺکرن

 

 یہۺکارکردگیۺافرۺن

 :لچکۺپیداۺکریں .2

ۺلچکدارۺذنیت،ۺپیداۺکریں •  ۔غیرۺمتوقعۺچیلنجوںۺافرۺمواقعۺکےۺمطابقۺڈھالنےۺکےۺلیےۺایک

ۺکیۺاجازتۺدتی ۺہے۔ •

 

 لچکۺتخلیقیۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺافرۺمتحرکۺ کلاتۺکوۺنیویگیٹۺکرنےۺکیۺصلاحک

 :بہبودۺپرۺزفرۺدیں .3

زجیحۺدیں۔ •

 

املۺکرکےۺاپنیۺفلاحۺفۺبہبودۺکوۺث

 

 اپنےۺرفزمرہۺکےۺشیڈفؽۺمیںۺفقفے،ۺجسمانیۺسرگری ،ۺافرۺآراؾۺکےۺلمحاتۺکوۺش

ۺصحتۺمندۺرہنماۺچیلنجوںۺسےۺنمٹنےۺکےۺلیے • اۺہے۔ایک

 

 ۺبہترۺطورۺپرۺلیسۺہون

ائمۺمینجمنٹ .4

 

 :ن اہمیۺتعافؿۺکےۺساتھۺن

ۺکےۺانتظاؾۺکیۺحکمتۺعملیۺتیارۺکرنےۺکےۺلیےۺساتھیوںۺافرۺعملےۺکےۺساتھۺتعافؿۺکریں۔ •

 
 

 مشترکہۺفق

ۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکریں۔ •

 

ک
 
ۺکیۺن ابندیوںۺکےۺن ارےۺمیںۺکھلیۺن اتۺح

 
 

 کاؾۺکےۺبوجھۺافرۺفق

 :مسلسلۺسیکھنا .5

 افرۺبہتریۺکیۺذنیت،ۺکوۺگلےۺلگاں گ۔مسلسلۺسیکھنےۺ •

ات،ۺٹیکنالوجیزۺافرۺبہترینۺطریقوںۺسےۺآگاہۺرہیں۔ •

 

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺنئےۺرجحان

ۺفرکۺبناں گ .6

 

ک

 

ۺسپورلۺن  :ایک

ۺفرکۺبناں گ۔ •

 

ک

 

ۺن  بصیرتۺافرۺحکمتۺعملیوںۺکاۺاشتراکۺکرنےۺکےۺلیےۺسرپرستوں،ۺساتھیوںۺافرۺساتھیۺرہنماؤںۺکاۺایک

زاائۺکرۺسکتاۺہے۔دفسرفںۺکےۺربہن اتۺسےۺ •

 

 سیکھناۺقیمتیۺنقطہۺنظرۺف

زۺطریقے .7

 

 :مواصلتۺکےۺمؤث

زۺطریقےۺتیارۺکریں،ۺیسے:ۺکہۺجامعۺافرۺفاضحۺپیغاؾۺرسانیۺکاۺاستعماؽ۔ •

 

 مواصلتۺکےۺموث

زھاتےۺہیںۺافرۺغلطۺہمیوںںۺکوۺم ۺکرتےۺہیں۔ •

 

 مواصلاتیۺٹولسۺکاۺاستعماؽۺکریںۺجوۺتعافؿۺکوۺث 

 :کامیابیوںۺکاۺجشنۺمناں گ .8

 رۺادارہۺجاتیۺدفنوںۺطرحۺکیۺکامیابیوںۺکوۺتسلیمۺکریںۺافرۺاؿۺکاۺجشنۺمناں گ۔ذاتیۺاف •

ۺمثبتۺافرۺحوصلہۺافزائیۺقیادتۺکےۺنقطہۺنظرۺمیںۺحصہۺڈالتاۺہے۔ • اۺایک

 

 کامیابیوںۺکوۺتسلیمۺکرن

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ۺکیۺبچتۺسواؽۺ:ۺ

 
 

 بیاؿۺکیجیےۺ۔ۺکےۺکردارۺکولوجیۺٹیکناۺمیںکرنےۺاکولؽۺکےۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺفق

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ 9.6

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 املۺہے۔

 

ص،ۺافرۺحکمتۺعملیۺکاۺانتخابۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زۺقیادتۺکےۺلیےۺاائۺہیں،ۺجسۺمیںۺ کلاتۺکاۺزیایہ،ۺتباددؽۺکیۺ

 

 فیصلہۺسازیۺکیۺہاررتیںۺموث

 ۺنظم ۺاندازۺپرۺمل ہوۺہے۔  فیصلہۺسازیۺکیۺہاررتوںۺکیۺنوعیتۺعقلیت،ۺموافقت،ۺافرۺمسئلہۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺایک

 املۺہیں۔فیصلہۺسازیۺکےۺسلسلہۺفارۺاقداماتۺ

 

ص،ۺافرۺعملۺدرآمدۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ا،ۺتباددؽۺ

 

،ۺمعلوماتۺاکٹھاۺکرن

 
 

 میںۺمسئلہۺکیۺشناک

 ی نات،ۺتنظیمیۺثقافت،ۺافرۺبیرفنیۺدن اؤ۔
عض

 

ت
زۺہوتیۺہے،ۺبشموؽۺانفرادیۺلمی ۺ

 

 فیصلہۺسازیۺاندرفنیۺافرۺبیرفنیۺعواملۺسےۺمتاث

 اثیرۺ

 

زھاتیۺہے۔اؿۺعواملۺکےۺن ارےۺمیںۺرہنماۺکیۺآگاہیۺفیصلہۺسازیۺکےۺمعیارۺافرۺن

 

 کوۺث 

 اۺہے۔

 

زاجیۺپرۺزفرۺدنکاۺجان

 

صۺافرۺمستقلۺم

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اۺہے،ۺجسۺمیںۺنظم ۺ

 

زۺکرن

 

ۺعقلیۺفیصلہۺسازیۺکاۺعملۺتجوثک  اصولیۺفیصلہۺکاۺنظریہۺایک

 ۺ ا

 

اۺہےۺافرۺفیصلہۺسازیۺکےۺطریقوںۺکوۺرکافٹوںۺافرۺغیرۺیقینیۺصورتحاؽۺسےۺائۺآہنگۺکرن

 

بہترینۺفیصلےۺکاۺنظریہۺن ابندۺعقلیتۺکوۺتسلیمۺکرن

 ہے۔

 زجیحۺدینے،ۺافرۺکاؾۺافرۺزندگیۺکےۺائۺآہنگۺتوازؿۺکوۺ کرنۺ

 

ۺکوۺبہترۺبنانے،ۺکاموںۺکوۺث

 

ۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتیںۺپیدافاریۺصلاحک

 
 

فق

 کرنےۺکےۺلیےۺی فریۺہیں۔

 خ کۺاہداػۺکیۺتکمیلۺمیںۺمعافؿۺہے۔

 

کی ت

ۺافرۺاسٹر

 

ک
ۺکاۺانتظاؾۺاکولؽۺکیۺمجموعیۺپیدافارن

 
 

زۺفق

 

 مؤث

 ۺکےۺانتظاؾۺکیۺ

 
 

اقصۺفق

 

ۺمیںۺکمیۺافرۺفیصلہۺسازیۺمیںۺکمیۺفاقعۺہوتیۺہے۔ن

 

ذۺلائنۺمیںۺکمی،ۺتناؤۺمیںۺات فہ،ۺپیدافاریۺصلاحک

 

 فجہۺسےۺڈتک

 زاتۺکوۺفاضحۺکرتیۺہیں۔

 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺحقیقیۺدنیاۺکےۺاث

 
 

اکافیۺفق

 

زۺاکولؽۺکیۺقیادتۺمیںۺن

 

 کیسۺاسٹڈثک

 ز

 

ائمۺبلانگ،ۺث

 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺعملیۺحکمتۺعملیوںۺمیںۺن

 
 

زۺفق

 

املۺہیں۔مؤث

 

زۺفکیۺش

 

 جیح،ۺبیچۺپرفسیسنگ،ۺافرۺموث

 زھاتےۺہیں۔

 

ۺبچانےۺفالےۺٹولسۺافرۺٹیکنالوجیز،ۺیسے:ۺکیلنڈرۺایپس،ۺپراجیکٹۺمینجمنٹۺٹولس،ۺافرۺآٹومیشن،ۺکارکردگیۺکوۺث 

 
 

 فق

 ۺلچکدا ۺکےۺرففجۺکےۺافقاتۺکوۺسمجھناۺچایے،ۺافرۺچیلنجوںۺسےۺنمٹنےۺکےۺلیےۺایک

 

رۺذنیت،ۺپیداۺکرنیۺلیڈرفںۺکوۺاپنیۺپیدافاریۺصلاحک

 چایے،۔

 زاءۺہیں۔

 

 
ۺکےۺانتظاؾۺکےۺطریقوںۺکےۺلازی ۺاج

 
 

زۺمواصلات،ۺافرۺمسلسلۺسیکھناۺذاتیۺنوعیتۺکےۺفق

 

 فلاحۺفۺبہبود،ۺمؤث

 ا اموںۺمیںۺانضماؾۺپرۺزفرۺدنک

 

زۺکےۺذریعےۺلاگوۺکیاۺجاۺسکتاۺہے،ۺنظرنکاتیۺعلمۺکےۺحقیقیۺدنیاۺکےۺمنظرن

 

 ۔فیصلہۺسازیۺکیۺہاررتوںۺکوۺکیسۺاسٹڈثک

 اۺچایے،۔

 

افذۺکیاۺجان

 

ائمۺمینجمنٹۺکیۺہاررتوںۺکوۺفعاؽۺطورۺپرۺن

 

زھانےۺکےۺلیےۺن

 

 ذاتیۺافرۺادارہۺجاتیۺکارکردگیۺکوۺث 

 ذجسٹۺکریں۔

 

زہۺیں ۺافرۺاؿۺکوۺاتک

 
 

ۺکےۺانتظاؾۺکیۺحکمتۺعملیوںۺکاۺن اقاعدگیۺسےۺجاث

 
 

 ذاتیۺبصیرتۺافرۺبدلتےۺہوئےۺ کلاتۺکیۺبنیادۺپرۺفق

 ۺکےۺانتظاؾۺ

 
 

 کےۺطریقوںۺدفنوںۺمیںۺمسلسلۺسیکھنےۺافرۺبہتریۺکیۺذنیت،ۺکوۺگلےۺلگاں گ۔فیصلہۺسازیۺافرۺفق
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زہنگۺ 9.7

 

 (Glossary)ف

 فیصلہۺسازیۺکیۺہاررتیں

زہۺلینےۺافرۺتنظیمیۺاہداػۺکےۺساتھۺائۺآہنگۺعملۺکاۺانتخابۺکرنےۺۺ

 
 

 کلاتۺکاۺزیایہۺکرنےۺ،ۺتباددلاتۺکاۺجاث

ۺسےۺاستعماؽۺکردہۺلمی ۺصلایتیں   

 

 ۺافرۺعملۺ۔کےۺلیےۺقائدینۺکیۺجان

 اصولیۺفیصلہۺکاۺنظریہ

اۺہےۺکہۺفیصلےۺکیسےۺکیےۺجانےۺچاہئیں،ۺعقلیتۺپرۺزفرۺدیتےۺہوئے،ۺتباددؽۺۺ

 

زیمۺفرکۺجوۺیہۺبتان

 

ۺنظرنکاتیۺف ایک

ا۔

 

ۺکوۺزنکادہۺسےۺزنکادہۺکرن

 

ک
زاجی،ۺافرۺااندن

 

ص،ۺمستقلۺم

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 کیۺنظم ۺ

ۺکاۺ ۺسازی ۺفیصلہ بہترین

 نظریہ

ۺنقطہۺنظرۺجوۺ اندہیۺۺفیصلہۺسازیۺکاۺایک

 
 

رکافٹوںۺافرۺغیرۺیقینیۺصورتحاؽۺکےۺپیشۺنظرۺبہترینۺممکنہۺفیصلےۺکیۺن

اۺہے۔

 

اۺہے،ۺن ابندۺعقلیتۺافرۺانکولیۺفیصلہۺسازیۺکےۺتصورۺکوۺتسلیمۺکرن

 

 پرۺتوجہۺمرکوزۺکرن

ائمۺمینجمنٹۺکیۺہاررتیں

 

 ن

ذۺلائنۺکوۺپوراۺکرنے،ۺافرۺذاتیۺافرۺپیشہۺفرانہۺسیاؼۺفۺۺ

 

زجیحۺدینے،ۺڈتک

 

ۺکاموںۺکوۺث

 

سباؼۺمیںۺپیدافاریۺصلاحک

۔

 

ۺمختصۺافرۺنظم ۺکرنےۺکیۺصلاحک

 
 

زۺطریقےۺسےۺفق

 

 کوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺمؤث

زس 

 

ک
زؿۺہافرۺم

 
 

 آث

زجیحۺۺ

 

اۺہے،ۺث

 

ۺمیںۺدرجہۺبندیۺکرن

 
 

ک
ائمۺمینجمنٹۺٹوؽۺجوۺکاموںۺکوۺفوریۺافرۺاہمیتۺکیۺبنیادۺپرۺچارۺکواڈرن

 

ۺن ایک

اۺہے۔

 

 افرۺفیصلہۺسازیۺمیںۺمددۺکرن

زاتی زفثک

 
 

 منصوہ ۺبندیۺث

ا،ۺافرۺمنصوہ ۺکوۺعملیۺۺ

 

اہداػۺکےۺتعینۺکاۺعمل،ۺاؿۺاہداػۺکوۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺاقداماتۺکاۺتعینۺکرن

ا،ۺجسۺمیںۺطویلۺمدتیۺکامیابیۺافرۺن ائیداریۺپرۺتوجہۺدیۺ

 

جامہۺپہنانےۺکےۺلیےۺفسائلۺکوۺمتحرکۺکرن

 جاتیۺہے۔

زقی

 

 پیشہۺفرانہۺث

زادۺکیۺطرػۺسےۺاپنےۺشعبےۺمیںۺموجوۺ

 

زھانےۺافرۺاپنیۺپیشہۺفرانہۺصلاحیتوںۺکوۺاف

 

دہۺرہنے،ۺاپنےۺعلمۺکوۺآگےۺث 

زھانےۺکیۺسرگرمیاںۺکیۺجاتیۺہیں۔

 

 بہترۺبنانےۺکےۺلیےۺمسلسلۺسیکھنےۺافرۺہاررتۺث 

 فکی

ۺکہۺفہۺتنظیمیۺاہداػۺکےۺۺ ا

 

ۺبنان ۺانہیںۺن ااتیارر ۺذمہۺدارنکاںۺتفویضۺکرنےۺکاۺعمل، ۺٹیموںۺکوۺکاؾۺافر ۺنکا زاد

 

اف

 حصہۺڈایں ۔حصوؽۺمیںۺاپناۺ

زؿۺآؤل  ث 

ۺۺ

 

ۺجسۺکےۺنتیجےۺمیںۺدن اؤۺفالےۺ کلاتۺمیںۺطویلۺرفصےۺی

 

ۺافرۺذہنیۺتھکنۺکیۺ کل ذن اتی،

 

ۺج  جسمانی،

اثیرۺافرۺمایوسیۺکےۺاحساسۺسےۺہوتیۺہے۔

 

 مایئشۺہوتیۺہے،ۺجسۺکیۺخصوصیاتۺاکثرۺم ۺن

 ذہنۺسازی

زۺموجودہۺلمحےۺمیںۺمکملۺطورۺپرۺموجودۺافرۺمصرفػۺرہنےۺکیۺمشق،ۺسوچۺکیۺ

 

ذن اتیۺلچک،ۺافرۺموث

 

،ۺج 

 

ۺفت ک

زفغۺدینا۔

 

 فیصلہۺسازیۺکوۺف

 فکی

ۺکہۺفہۺتنظیمیۺاہداػۺکےۺۺ ا

 

ۺبنان ۺانہیںۺن ااتیارر ۺذمہۺدارنکاںۺتفویضۺکرنےۺکاۺعمل، ۺٹیموںۺکوۺکاؾۺافر ۺنکا زاد

 

اف

 حصوؽۺمیںۺاپناۺحصہۺڈایں ۔
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 (Unit End Exercises)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرۺگرمیاںۺ 9.8

 (Objective Answer Type Questions) کملۺسوالاتۺۺمعرفضیۺجوان اتۺکے

زتیبۺکیاۺہے؟ .1

 

 فیصلہۺسازیۺکےۺعملۺمیںۺاقداماتۺکیۺصحیحۺث

i) ا۔

 

،ۺمعلوماتۺاکٹھاۺکرن

 
 

ص،ۺمسئلہۺکیۺشناک

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 تباددؽۺ

ii) ص،ۺعملۺدرآمد۔

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ا،ۺتباددؽۺ

 

 معلوماتۺجمعۺکرن

iii) ص۔

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

اندہی،ۺعملۺدرآمد،ۺتباددؽۺ

 
 

 مسئلہۺکیۺن

iv) ئیۺبھیۺنہیں۔مندرجہۺن الاۺمیںۺسےۺکو 

زۺکرۺسکتاۺہے؟ .2

 

 کوؿۺساۺبیرفنیۺعنصرۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺفیصلہۺسازیۺکوۺمتاث

i) ذاتیۺاقدارۺافرۺقائئد۔ 

ii) تنظیمیۺثقافت. 

iii) ی نات۔
عض

 

ت
 لمی ۺ

iv) زتیبۺفاقعات۔

 

 بےۺث

3. Normative Decision Theory س ۺچیزۺپرۺزفرۺدتی ۺہے؟ 

i) ن ابندۺمعقولیتۺافرۺموافقت۔ 

ii) عقلیۺفیصلہۺسازیۺکےۺعمل۔ 

iii) ذن اتیۺفیصلہ

 

 ۺسازی۔ج 

iv) ۺفیصلہۺسازی۔

 

زدس  زث 

ائمۺمینجمنٹۺمیںۺس ۺطرحۺتعافؿۺکرتےۺہیں؟ .4

 

 پراجیکٹۺمینجمنٹۺٹولسۺن

i) فہۺپیچیدگیۺمیںۺات فہۺکرتےۺہیں۔ 

ii) فہۺتعافؿۺمیںۺرکافلۺہیں۔ 

iii) زھاتےۺہیں۔

 

اسکۺٹریکنگۺکوۺث 

 

 فہۺتعافؿۺافرۺن

iv) فہۺغیرۺمتعلقۺہیں۔ 

 رہنماؤںۺکےۺلیےۺمسلسلۺسیکھناۺکیوںۺی فریۺہے؟ .5

i) زقی

 

 ۺمیںۺرکافلۺہے۔یہۺذاتیۺث

ii) زفغۺدیتاۺہے

 

ۺمستحکمۺقیادتۺکےۺنقطہۺنظرۺکوۺف  .یہۺایک
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iii) اۺرہتاۺہے۔

 

اتۺافرۺبہترینۺطریقوںۺسےۺآگاہۺکرن

 

 یہۺرہنماؤںۺکوۺنئےۺرجحان

iv) یہۺلیڈرفںۺکےۺلیےۺغیرۺمتعلقہۺہے۔ 

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺکریں .1

 

ۺکریں۔ۺفیصلہۺسازیۺکیۺہاررتوںۺکیۺفت ک

 

 افرۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺاؿۺکیۺاہمیتۺکیۺفت ک

ۺکریں۔ۺ .2

 

 فیصلہۺسازیۺکیۺہاررتوںۺکیۺنوعیتۺکیۺفت ک

ۺکریں۔ .3

 

زۺقدؾۺکیۺمختصرۺفت ک
 
املۺہیں؟ۺہ

 

زتیبۺفارۺکوؿۺسےۺاقداماتۺش

 

 فیصلہۺسازیۺکےۺعملۺمیںۺث

ۺ .4

 
 

زۺاندازۺہونےۺفالےۺدفۺداخلیۺعواملۺکیۺشناک

 

ۺکریں۔تعلیمیۺقیادتۺمیںۺفیصلہۺسازیۺپرۺاث

 

 افرۺفت ک

زؼۺکریں۔ .5

 

 اصولیۺفیصلہۺتھیوریۺافرۺبہترینۺفیصلہۺتھیوریۺکےۺدرمیاؿۺف

اۺہے؟ .6

 

ۺاائۺعنصرۺکیوںۺسمجھاۺجان  تعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺفیصلہۺسازیۺمیںۺتنظیمیۺثقافتۺکوۺایک

ۺکریںۺافرۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیںۺاؿۺکیۺاہمیتۺکوۺاجاگرۺکر .7

 

ائمۺمینجمنٹۺکیۺہاررتوںۺکیۺفت ک

 

 یں۔ن

ۺکریں۔ .8

 

ۺانئدےۺکیۺفت ک زۺکےۺایک

 

ر
سکل
ائمۺمینجمنٹۺ

 

زۺن

 

 اکولؽۺکےۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺموث

اقصۺانتظاؾۺکےۺنتائجۺکیاۺہیں؟ۺدفۺمثایں ۺپیشۺکریں۔ .9

 

ۺکےۺن

 
 

زےۺمیںۺفق

 

 اکولؽۺکیۺقیادتۺکےۺداث

ائمۺمینجمنٹۺمیںۺکیسےۺلاگوۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ .10

 

زۺن

 

ۺکریںۺافرۺاسےۺموث

 

ائمۺبلانگۺکےۺتصورۺکیۺفت ک

 

 ن

 (Long Answer Type Questions)یلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺطو

ۺکریں۔ .1

 

زۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺفیصلہۺسازیۺکیۺہاررتوںۺکےۺکردارۺکیۺفت ک

 

 موث

ۺہیں؟ .2

 

زۺنفاذۺکوۺکیسےۺیقینیۺبناۺسکت

 

 رہنماۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺکےۺبعدۺفیصلوںۺکےۺموث

ک اتۺ .3

 

زت

 

ی ناتۺتعلیمیۺث
عض

 

ت
زاائۺکریںۺکہۺس ۺطرحۺلمی ۺ

 

ۺہیں۔مثایں ۺف

 

زۺکرۺسکت

 

 میںۺفیصلہۺسازیۺکوۺمتاث

4. Normative Decision Theory اۺہےۺاسۺپرۺبحثۺکریں۔

 

 کےۺاصولوںۺافرۺتعلیمیۺقیادتۺپرۺاؿۺکاۺاطلاؼۺکیسےۺہون

ائمۺمینجمنٹۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺکاؾۺافرۺزندگیۺکےۺائۺآہنگۺتوازؿۺکوۺ کرنۺ .5

 

زۺن

 

اسۺن اتۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکریںۺکہۺس ۺطرحۺموث

 ۺمعافؿۺہے۔کرنےۺمیں

زۺڈاؽۺسکتاۺہے؟ .6

 

اثیرۺپرۺمثبتۺاث

 

اۺاکولؽۺکےۺمنتظمینۺکیۺقیادتۺکیۺن

 

زھان

 

 کاؾۺافرۺزندگیۺکےۺتوازؿۺکوۺکیسےۺث 

زھانےۺمیںۺپراجیکٹۺمینجمنٹۺٹولسۺکےۺکردارۺکوۺدرنکافتۺکریں۔ .7

 

اسکۺٹریکنگۺکوۺث 

 

 تعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺتعافؿۺافرۺن

ائمۺمینجمنٹۺکوۺبہتر .8

 

زۺفکیۺکیۺاہمیتۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکریں۔اکولؽۺکےۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺن

 

 ۺبنانےۺمیںۺموث

ۺکریں۔ .9

 

خ کۺمنصوہ ۺبندیۺکےۺعملۺافرۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺاسۺکےۺاطلاؼۺکےۺن ارےۺمیںۺفت ک

 

کی ت

 اسٹر
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زفغۺدینےۺمیںۺذہنۺسازیۺکےۺکردارۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکریں۔ .10

 

ذن اتیۺلچکۺکوۺف

 

ۺافرۺج 

 

ۺکےۺانتظاؾۺکےۺتناظرۺمیںۺسوچۺکیۺفت ک

 
 

 فق

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺتجو 9.9

 

 (Suggested Learning Resources)ثک

1. Samanta, et, al (2023) Organisational Behaviour: Concept to 

Realisation. N.P., Phi Learning Pvt. Ltd., 2023. 

2. Planning and Decision Making Skillbook. (1993). United 

States: Educational Foundation of the National Restaurant Association. 

3. Sindhu, I. H. (2012). Educational administration and management. 

Pearson Education India. 

4. Tewari, S. (2005). Education in India. India: Atlantic Publishers & 

Distributors (P) Limited. 

5. Tomlinson, H. (2004). Educational leadership: Personal growth for 

professional development. Sage. 

6. Bogotch, I., & Shields, C. M. (Eds.). (2014). International handbook of 

educational leadership and social (in) justice (Vol. 29). New York, NY: 

Springer. 

7. Davies, B. (2009). The essentials of school leadership. The essentials of 

school leadership, 1-224. 

8. English, F. W. (Ed.). (2011). The Sage handbook of educational leadership: 

Advances in theory, research, and practice. Sage Publications.  

9. Varga, A. P., Varga, A. (2011). Time Management. United 

States: Nova Science Publishers. 
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 سماجیۺہاررتیںۺافرۺمواصلاتیۺہاررتیں۔ۺ10اکائی

(Social skills and Communication skills) 

زاء

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (Introduction) تمہیدۺ 10.0

 (Objectivesمقاصدۺ) 10.1

 سماجیۺہاررتیں:ۺمعنی،ۺتصور،ۺنوعیتۺافرۺاہمیتۺ 10.2

(Social Skills: Meaning, Concept, Nature, and Importance) 

 (Concept and Meaning)فمعنیۺتصور 10.2.1

 (Definition of social skills)سماجیۺہاررتوںۺکیۺتعریفۺۺ10.2.2

 (Importance of social skills)سماجیۺہاررتوںۺکیۺاہمیتۺ 10.2.3

زۺشخصۺکیۺخصوصیا 10.3
 
 نےۺکیۺتکنیکتۺافرۺسماجیۺہاررتۺکوۺبہترۺکرسماجیۺطورۺپرۺماہ

(Characteristics of a Socially Skilled Person and Techniques to Improving 

Social Skills) 

ۺۺۺۺۺ 10.4 زۺمواصلاتۺکیۺخصوصیاتۺۺۺ

 

 مواصلاتیۺہاررتیں:ۺمفہوؾۺ،ۺتصور،ۺفطرتۺافرۺمؤث

(Communication Skills: Meaning, Concept, Nature and Characteristics of 

Effective Communication) 

 (Meaning and concept of communication) مواصلاتۺکاۺمفہوؾۺفۺتصور 10.4.1

 (Definition of Communication) مواصلاتۺکیۺتعریفۺ 10.4.2

زۺمواصلاتۺکیۺخصوصیاتۺافرۺنوعیت 10.4.3

 

 مؤث

(Characteristics and nature of effective communication) 

 مواصلاتیۺہار 10.5
ک
یککی

 

کی

 

ت

 (Types and techniques of communication skills)نرتوںۺکےۺاقساؾۺافرۺ

 (Types of communication skills)مواصلاتیۺہاررتوںۺکےۺاقساؾ 10.5.1

ن 10.5.2
ک
یککی

 

کی

 

ت

زاہۺمیںۺمواصلاتیۺہاررتوںۺکوۺبہترۺبنانےۺفالیۺ  سرث 
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(Techniques to improve communication skills for head) 

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 10.6

زہنگ 10.7

 

 (Glossary) ف

 (Unit End Exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ) 10.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 10.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک

 (Introduction) تمہید 10.0

اؿۺمختلفۺامورۺانجاؾۺدیتاۺہےۺۺافرۺ

 

ۺان اۺہےۺ۔ۺۺرفزۺمرہۺزندگیۺمیںۺایک

 

اۺہون

 

اؽۺمیلۺبنان

 

اؿۺامورۺۺکوۺانجاؾۺۺدینےۺکےۺلئےۺلوگوںۺکوۺآپسۺمیںۺن

ۺ زینۺ
 
ۺۺکاؾۺکوۺکرنےۺکیلئےۺۺالگۺالگۺہاررتوںۺکےۺماہ ۺہیۺ اۺہے۔ۺعاؾۺطورۺپرۺایک

 

ن زادۺکےۺتعافؿۺکےۺۺذریعہۺمکملۺہوۺن ا

 

اؽۺمیلۺمختلفۺاف

 

کیۺی فرتۺۺیہۺن

زینۺاپنےۺۺہنرۺکاۺاستعماؽۺکر
 
ۺتےۺہوئےۺکاۺؾۺکوۺبخوبیۺانجاؾۺدیتےۺۺۺۺہیںۺافرۺاسیۺطرحۺۺمختلفۺکاؾۺۺآسانیۺافرۺبہتریۺکےۺساتھۺۺتکمیلۺکوۺہوتیۺہےۺافرۺمختلفۺماہ

ۺکاؾۺمیں ز
 
ۺرفزۺمرہۺزندگیۺکےۺہ ۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہیں۔ۺ ۺسماجیۺافرۺپہنچتےۺہیں۔ۺاؿۺتماؾۺکاموںۺکوۺکرنےۺمیںۺسماجیۺہاررتیںۺافرۺمواصلاتیۺہاررتیںۺ ۺ

اۺہےۺۺافرۺیہۺۺدفنوںۺہاررتیںۺۺمواصلاتیۺہاررتیںۺ

 

زاہیۺافرۺانتظامیہۺمیںۺسماجیۺافرۺمواصلاتیۺہاررتوںۺکاۺبھرپورۺاستعماؽۺکیاۺجان اہمیتۺکیۺ کملۺہیں۔ۺۺسرث 

زاہیۺسےۺفابستہۺامورۺبحسن ۺانجاؾۺۺۺدیےۺۺۺخوبیرفزۺمرہۺزندگیۺۺافرۺۺپیشہۺفارانہۺی فرنکاتۺۺکیلئےۺلازؾۺفۺملزفؾۺہیںۺۺ۔ۺۺاؿۺہاررتوںۺکےۺذریعہۺانتظامیہۺفۺسرث 

ۺۺۺۺۺۺ  جاتےۺہیں۔ۺ

 (Objectives)مقاصدۺ 10.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛
 
 اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 ۔سماجیۺہاررتوںۺکےۺمعنی،ۺتعریفۺافرۺاہمیتۺکوۺبیاؿۺکرۺں 

 ۔ سماجیۺہاررتوںۺکاۺرفزمرہۺزندگیۺمیںۺاستعماؽۺکرۺں 

 زاہۺکےۺطو ۺسرث   ۔ رۺۺپرۺۺاستعماؽۺکرۺںسماجیۺہاررتوںۺکاۺۺایک

 ۔مواصلاتۺکےۺمعنی،ۺتعریفۺافرۺخصوصیاتۺبیاؿۺکرۺں 

 ۔مواصلاتۺکیۺمختلفۺۺاقساؾۺمیںۺتفریقۺکرۺںۺۺ 

 زاہۺکےۺۺطورۺپرۺکرۺں۔ ۺسرث   مواصلاتۺکیۺمختلفۺتکنیکوںۺکاۺۺاستعماؽۺۺایک
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 سماجیۺہاررتیں:ۺمعنی،ۺتصور،ۺنوعیتۺافرۺاہمیت 10.2

(Social Skills: Meaning, Concept, Nature, and Importance) 

 فمعنیۺتصور 10.2.1

ۺ زدۺکیۺۺسماجیۺزندگیۺۺمیںۺۺکامیابیۺ

 

ۺکرنےۺکےۺۺفہۺطریقےۺہیںۺجوۺاسۺف

 

ک
 
زادۺکےۺساتھۺن اتۺح

 

زدۺکےۺدیگرۺاف

 

کاۺسماجیۺہاررتوںۺسےۺمرادۺۺکسیۺۺف

ۺکرنےۺکےۺاہلۺۺبنا

 

ک
 
زۺطریقےۺسےۺن اتۺح

 

ۺنتے ۺہیں۔ۺۺیہۺنہۺصرػۺآپۺکوۺمؤث  
 
اۺچاہۺرہےۺہیںۺاسۺکوۺس

 

تےۺۺۺہیںۺبلکہۺدفسرےۺآپۺسےۺکیاۺن اتۺۺکرن

ارات،ۺۺ

 

اتۺ،ۺاش

 

ۺزن انیۺاظہارۺکےۺساتھۺۺغیرۺزن انیۺۺاظہارۺمثلاۺحرکاتۺفۺسک ۺ زادۺکےۺ

 

زاائۺۺکرتےۺہیں۔ۺۺجسۺمیںۺاف

 

زاتۺۺۺفغیرہۺبھیۺسمجھنےۺکیۺقابلیتۺف

 

اث

 

ن

املۺۺہیںۺ۔

 

 ش

لفظوںۺکاۺمجموعہۺہے،ۺۺپہلاۺۺلفظۺسماجیۺۺہےۺجسۺۺکاۺتعلقۺسماجۺسےۺہےۺجوۺلاطینیۺزن اؿۺکےۺلفظۺۺمعنویۺاعتبارۺسےۺدیکھیںۺتوۺۺسماجیۺہاررتیںۺۺدفۺ

sociam ۺ اۺۺ ۺۺساتھیوںۺنک ۺ ۺہیںۺۺجسۺمیںۺ

 

ۺسماجیۺۺکہہۺسکت ۺاسۺشخصۺکوۺ ۺائۺ ۺ ۺاسۺطرحۺ ۺکےۺہیں،ۺ

 

ۺدفس ۺساتھیۺنکا ۺکیاۺگیاۺہےۺجسۺکےۺمعنیۺ ذ

  

سےۺاج

ۺۺجسۺمعاشرےۺۺۺمیںۺدفسرےۺلوگوںۺکےۺساتھۺۺملۺکرۺر

 

زۺہےۺجسۺکےۺمعنیۺہیںۺفہۺصلاحک

 

ر
سکل
اۺا ۺۺۺموجودۺہوۺ۔ۺدفسراۺلفظۺہاررتۺنک

 

ہنےۺکیۺصلاحک

ۺ ۺہے۔ ۺسکتا ۺجا ۺسیکھا ۺۺ Oxford dictionaryکو ۺیعنی ۺہاررت ۺمطابق ۺہیںۺskillکے ۺمعنی  the ability to doکے

something well, especially because of training, practice, etcۺۺ ۺپر ۺمکملۺطور ۺشخصۺتو ۺفہ ز
 
ۺماہ سماجی

اۺہو۔

 

 ہےۺجوۺسماجۺمیںۺملۺجلۺکرۺرہۺسکتاۺہوۺافرۺاسۺسےۺمطابقتۺرکھ

 (Introduction of Social Skill)تعریفسماجیۺہاررتوںۺکیۺ 10.2.2

ۺۺلیڈرۺکیۺافرۺلیڈرۺ ۺۺقائدۺنکا زؿۺرکھنےۺکےۺلئےۺایک

 

ۺگرفہۺسےۺۺہےۺجسۺکوۺصحیحۺراستہۺۺپرۺگام ۺکاۺتعلقۺایک  

 

ۺۺۺلیڈرس کوۺۺمختلفۺسماجیۺۺقیادتۺیعنیۺ

اۺۺہے۔ۺاؿۺ

 

ن سماجیۺۺہاررتوںۺکیۺی فرتۺہوتیۺہےۺ۔ۺاؿۺہیۺسماجیۺہاررتوںۺکےۺذریعہۺفہۺشخصۺاپنےۺگرفہۺنکاۺعواؾۺسےۺبہترۺرشتےۺافرۺتعلقاتۺقائمۺکرن ا

 ہاررتوںۺکےۺن ارےۺمیںۺائۺۺآگےۺپڑیں ۺگے۔

ۺنقطہۺنظرۺکےۺذریعہۺسماجیۺہاررتوںۺکوۺ زاءۺمیںۺتقسیمۺکیاۺجاۺسکتاۺ۵ایک

 

 
ا،ۺخودۺپرۺقابوۺاج

 

ا،ۺدعویٰۺکرن

 

ۺۺ ہے۔یہۺمندرجہۺذیلۺہیں:ۺتعافؿۺکرن ا ۺنک ا

 

ضبطۺن ان

اۺہیں۔ۺنفس

 

ذردیۺکرن
 
 ،ۺذمہۺداریۺلینا،ۺافرۺہ

One approach breaks social skills down into 5 components; cooperation, 

assertion, self-control, responsibility, and empathy Gresham, F. M., Elliott, S. 

N., Vance, M. J., & Cook, C. R. (2011). 
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ۺہےۺکہۺآپۺکتنےاچھےۺطریقےۺسےۺسماجیۺ ا

 

ۺپرۺغورۺکیاۺجان

 

تعافؿ:ۺتعافؿۺمیںۺاپٓۺکےۺدفسرےۺلوگوںۺکےۺساتھۺملۺکرۺکاؾۺکرنےۺکیۺصلاحک

 ہیں۔ہاررتوںۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئےۺاپناۺکاؾۺۺخودۺسےۺافرۺدفسرفںۺکےۺتعافؿۺکےۺساتھۺمکملۺکرۺن اتےۺ

ۺپرفجیکٹۺکوۺانتظامیہۺسےۺن اسۺ•  ۺہیں،ۺمثلاۺکسیۺسماجۺسےۺمتعلقۺکسیۺ
 
دعویٰ:آپۺکتنیۺاچھیۺطرحۺسےۺسماجیۺتعاملاتۺشرفعۺکرنےۺکےۺقا 

۔

 

 کرفانےۺکیۺصلاحک

اۺنْکاۺ• 

 

ذن اتۺسےۺتعمیریۺاندازۺمیںۺنمٹنےۺۺسےہے،ۺمثاؽۺکےۺطورۺۺضبطۺنفس:خودۺپرۺقابوۺن ان

 

پرۺآپۺکیۺاپٓۺکےکسیۺاؿۺہاررتوںۺکاۺتعلقۺآپۺکےۺاپنےۺج 

۔

 

ۺکرنےۺکیۺصلاحک

 
 

زداس ۺدفسرےۺکوۺث   ساتھیۺکےۺساتھۺٹیمۺفرکۺمیںۺایک

زاتۺکوۺسمجھناافرۺسماجۺکےۺمفادۺکوۺمدۺنظرۺر• 

 

 ہیںۺہوئےۺذمہۺداریۺلینا:ۺدفسرفںۺکےۺتئیںۺآپۺکیۺۺاپنیۺذمہۺداریوںۺکوۺسمجھناۺ،ۺۺآپۺکےۺاعماؽۺکےۺاث

 فیصلہۺلینا۔

ذردی:ۺدفسرفںۺکےۺ• 
 
ذن اتۺہ

 

اافرۺخودۺکوۺاؿۺکیۺۺجگہۺپرۺرکھۺکرۺصحیحۺفیصلہۺلیناۺ۔ج 

 

 کوۺمحسوسۺکرن

ۺتعلقۺاسۺن اتۺکوۺسمجھنےۺپرۺمبنیۺہےۺکہۺدفسراۺشخصۺکیاۺسوچۺرہاۺہےۺافرۺکیاۺمحسوسۺکرۺرہاۺہےۺافرۺآپۺکوۺاس

 

زاہۺراس ۺسماجیۺہاررتوںۺکاۺث 

اۺہے۔

 

فۺکرن
ت
ا

 

زن  کےۺساتھۺکیسےۺث 

 ۺبہترۺہے:سماجیۺہاررتوںۺکوۺتینۺبنیادیۺحصوںۺمیںۺسمجھنا

ا۔۳ ۔سماجیۺماحوؽۺکوۺسمجھنا،۰ ۔احساساتۺکوۺسمجھناۺ)خودۺکےۺافرۺدفسرفںۺکے(،۱

 

ۺہون
 
 ۔صحیحۺسماجیۺرفیےۺکوۺانجاؾۺدینےۺکےۺقا 

 (Significance of Social Skill)سماجیۺہاررتوںۺکیۺاہمیت 10.2.3

اۺہے۔ۺیہۺآپۺکوۺۺساتھیوںۺۺ(soft skills) ضروۺاہمیتۺکیۺ کملۺہیں،ۺانہیںۺنرؾۺہاررت سماجیۺہاررتیں

 

نکاۺن اہمیۺہاررتۺبھیۺکہاۺجان

ۺبناتیۺۺہیں۔ۺسماجیۺہاررتیںۺآپۺکے
 
زارۺرکھنےۺکےۺقا 

 

زف زفغۺدینےۺافرۺث 

 

ۺف زادۺکےۺساتھۺن امعنیۺرابطےۺنکاۺۺتعلقاتۺکوۺبنانے،ۺ

 

ۺدیگرۺاف پیشہۺفارانہۺۺافرۺ

 کیریئرۺکیۺبہتریۺۺکیلئےۺمعافؿۺۺۺہیں۔ۺیہۺہاررتیںۺ:

 ۺٹیم سۺپرۺایک

 

یککی  
ج

زۺطریقےۺسےۺکاؾۺکرنےۺمیںۺمددگارۺہوتیۺہیںۺ۔پرف

 

 ۺکےۺطورۺپرۺمؤث

 اسیکھاتیۺہیںۺ۔

 

زۺاندازۺمیںۺشیئرۺکرن

 

ۺمؤث  اپناۺنقطہۺنظرۺایک

 ۺفرکۺکوۺفسعتۺدینےۺافرۺنئےۺمواقعۺۺسےۺمتعلقۺۺاگٓاہیۺمیںۺۺۺآپۺکیۺمددۺکرتیۺہیں۔

 

ک

 

 اپنےۺپیشہۺفرانہۺن

 ذۺبہترۺبنانےۺمیںۺکارگرۺہیں۔ زتک

 

 کاؾۺکیۺجگہۺکوۺم

 ۺافرۺحوالہۺجاتلوگو ۺۺ(feedback & referrals)ںۺسےۺقیمتیۺآراء

 

 کرنۺکرکےۺآپۺاپنیۺصلاحیتوںۺمیںۺبہتریۺلاۺسکت

 ہیں۔

 ۺبناتیۺہیں
 
ۺکرنےۺکےۺقا 

 

ک
 
 ۔ ساتھیۺکارنارؿۺافرۺکلائنٹسۺکےۺساتھۺکامیابیۺکےۺساتھۺن اتۺح
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 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 ہمیتۺکوۺبیاؿۺکیجیےۺ۔سماجیۺہاررتوںۺکیۺاسواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

زۺشخصۺکیۺخصوصیارتۺافرۺسماجیۺہاررتۺکوۺبہترۺکرنےۺکیۺتکنیک 10.3
 
 سماجیۺطورۺپرۺماہ

 (Characteristics of a Socially Skilled Person and Techniques to Improving 

Social Skills) 

اطےۺآپۺکوۺ

 

زاہۺہونےۺکےۺن ۺاچھاۺسرث  اۺآساؿۺہوۺسکتاۺہےۺلیکنۺۺایک

 

زاجۺکےۺۺلوگوںۺکےۺساتھۺکاؾۺکرن

 

زاہۺکےۺلئےۺۺاپنےۺیکساںۺم ۺسرث  ایک

 ہیںۺایسیۺصورتۺمیںۺۺاؿۺمسئلۺکاۺحلۺنکالنےۺۺۺکےۺلئےۺاپٓۺکوۺۺاؿۺۺلوگوںۺکےۺساتھۺبھیۺکاۺؾۺکرنےۺکاۺموقعۺملے ۺگاۺۺجوۺاپٓۺکیۺن اتۺسےۺاتفاؼۺنہیںۺر

 سماجیۺہاررتوںۺکیۺی فرتۺہوگیۺۺۺجوۺکہۺمندرجہۺذیلۺہیں:ۺ

ا ۱

 

 ۔ۺدفسرفںۺکیۺعزتۺکرن

ا۰

 
 

 ۔ۺدفسرےۺشخصۺکیۺمکملۺۺن اتۺس

 ۔ۺمثبتۺسوچنےۺکاۺڈھنگ۳

یۺکاۺ۴

ھ

 

کی ی ی
م

اۺا ذردیۺنک
 
ذہ ۺ۔ۺدفسرےۺشخصۺکےۺساتھۺہ

 

 رکھناج 

 ۔ۺچہرےۺپرۺمسکرا۵

 

 
 ہ

ا ۶

 

 ۔ۺدفسرےۺشخصۺکےۺساتھۺتعافؿۺکرن

ا ۷

 

 ۔گردفۺپیشۺکےۺماحوؽۺکوۺمثبتۺبنان

ا ۸ 

 

 ۔ۺاپٓسیۺجھگڑفںۺکوۺمثبتۺاندازۺمیںۺسلجھان

ۺۺچیزفںۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلئےۺہمیشہۺتیارۺرہنا۹

  

 ۔ۺمحت

 کامیابۺلیڈرۺکیۺخصوصیاتۺۺۺۺافرۺاؿۺکوۺبہترۺبنانےۺکیۺتکنیکۺمندرجہۺذیلۺہیں:

ذن اۺ

 

زاہۺمیںۺۺج  ۺسرۺث  ۺایک

 
 

ا،ۺۺساتھیوںۺکیۺرسائیۺ،ۺاچھاۺ)مکملۺن ات(ۺسن

 

ۺاعتبارۺہون
 
ذردی،ۺقا 

 
،ۺۺشکرگزاری،ۺرحمۺدلی،ۺۺہ

 

ک

 

ان

 

تیۺۺن الیدگی،ۺۺان

ذ،ۺ

 
 

ۺہونیۺچایے،ۺۺۺ)سونیاۺمکڈان

 

ۺۺافرۺتبادلہۺخیاؽۺکرنےۺۺکیۺصلاحک

 

 (۔۰۲۰۰کیۺصلاحک

اۺچایے،ۺۺ ۔ۺ۱

 

 اچھےۺقائدۺکوۺبہترۺمشاہدہۺکارۺہون
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:ۺبہترۺلیڈ۰

 

ک

 

ان

 

اۺہے۔ۺان

 

انیۺکاؾۺنہیںۺکرن

 

 رۺکبھیۺبھیۺغیرۺان

اۺہے۔۳

 

ۺاچھاۺلیڈرۺاپنےۺساتھیوںۺۺکیۺقدردانیۺکرن  ۔ۺشکرگزاری:ۺۺایک

ا۔۴

 

 ۔ۺرحمۺدلی:ۺاچھاۺلیڈرۺرحمۺدلیۺسےۺکاؾۺلیتاۺہےۺافرۺدؽۺۺآزاریۺنہیںۺکرن

ۺہوتیۺہے۔۵

 

ذردی:ۺۺاچھےۺلیڈرۺمیںۺدفسرفںۺکیۺپریشانیوںۺکوۺسمجھنےۺکیۺصلاحک
 
 ۔ۺہ

ۺا۶
 
ا:ۺاچھاۺلیڈر۔ۺقا 

 

اۺہےۺافرۺساتھۺۺکاؾۺکرنےۺفالےۺساتھیۺاؿۺسےۺمختلفۺمدعوںۺپرۺن ات،ۺبحثۺفۺمباحثہۺافرۺاپنیۺۺپریشانیۺۺعتبارۺہون

 

ۺاعتبارۺہون
 
قا 

ۺہیں۔

 

 ساجھاۺکرۺسکت

زۺقسمۺکےۺۺمسئلۺکاۺحلۺ۷
 
اۺچایے،ۺۺکہۺاپنےۺادارہۺۺکےۺۺہ

 

ۺہون
 
ذن اتیۺطورۺپرۺاسۺقا 

 

ذن اتیۺۺن الیدگی:ۺاچھاۺۺلیڈرۺۺج 

 

 نکاؽۺسکےۺ۔۔ۺج 

ۺۺ اکہۺفہۺاپنیۺن اتۺکہہۺںۺافرۺنئےۺنکاۺبہترۺخیالاتۺ

 

اۺہےۺن

 

کاۺاظہارۺکرۺساتھیوںۺکیۺرسائیۺممکنۺہو:ۺاچھاۺلیڈرۺاپنےۺساتھیوںۺکےۺساتھۺاچھاۺسلوکۺکرن

 ں۔

اۺہے۔۸

 
 

ۺفالا:ۺۺاچھےۺلیڈرۺمیںۺیہۺخاصیتۺہوتیۺہےۺکہۺفہۺسامنےۺفالےۺکیۺپوریۺن اتۺس

 
 

 ۔ۺاچھاۺسن

ۺۺکرنےۺفالاۺنہۺہو۔۔ۺسماجیۺتہذ۹
ت
اف

 

زن اۺبھیۺی فریۺہےۺ،ۺفہۺکسیۺبھیۺ کؽۺمیںۺغلطۺث 

 

ۺکےۺعنصرۺکاۺہون  
ک
ۺکاۺن اسۺرکھنےۺفالا:ۺاچھےۺلیڈرۺمیںۺتہذن  

ک
 ن

اۺہے۔ۺ۱۲

 

ززۺہون

 

یکی
کک ی

 

ت

 ۔ۺبہترۺتبادلہۺخیاؽۺکرنےۺفالا:ۺاچھاۺلیڈرۺضروۺاچھاۺکمیو

ۺۺفالاۺ:ۺاچھاۺلیڈرۺۺۺخودۺکیۺصلاحیتوںۺۺسےۺآشنا،ۺۺخو۱۱ ۺۺپرابلمۺسالورۺ)پریشانیوںۺکاۺحلۺنکالنےۺفالا(،ۺحوصلہۺمندۺافرۺۺٹیمۺفرکۺۺفغیرہۺ۔ۺضبطۺنفسۺ دۺاعتمادی،ۺ

اۺہے۔

 

 کرنےۺفالاۺہون

ۺاچھاۺۺلیڈرۺبنۺسکتاۺہےۺۺکوئیمندرجہۺۺن الاۺنکاتۺۺپرۺعملۺکرکےۺۺ  ۔بھیۺشخصۺۺۺایک

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 کوۺبیاؿۺکیجیےۺ۔ۺکامیابۺلیڈرۺکیۺخصوصیاتۺۺۺسواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________ 

ۺۺۺ 10.4 ۺۺۺ زمواصلاتیۺہاررتیں:ۺمفہوؾۺ،ۺتصور،ۺفطرتۺافرۺۺۺ

 

 کیۺخصوصیاتۺتمواصلاۺمؤث

(Communication Skills: Meaning, Concept, Nature and Characteristics of 

Effective Communication) 

 مواصلاتۺکاۺمفہوؾۺفۺتصور 10.4.1

اصطلاحۺ'مواصلات'ۺلاطینیۺلفظۺ'کمیونیس'ۺسےۺماخوذۺہےۺجسۺکاۺمطلبۺہےۺ'عاؾ'ۺ

2

 ۔

استعماؽۺکیےۺجاتےۺہیں)ۺآکسفورڈۺمواصلاتۺفہۺسرگری ۺنکاۺعملۺہیںۺجوۺخیالاتۺافرۺاحساساتۺکےۺاظہارۺنکاۺلوگوںۺکوۺمعلوماتۺدینےۺکیلئےۺ

ڈکشنری(۔

6 
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 مواصلاتۺکیۺتعریف 10.4.2

Leagan(کگناؿۺ زادۺاپنےۺخیالات،ۺحقائق،ۺاحساساتۺنکاۺ1961لئ

 

(ۺکےۺمطابق،ۺ"مواصلاتۺفہۺعملۺہےۺجسۺکےۺذریعےۺدفۺنکاۺدفۺسےۺزنکادہۺاف

ۺپیغاؾۺکےۺمعنی،ۺارادےۺافرۺاستعماؽۺکی زۺایک
 
زاتۺکاۺتبادلہۺاسۺطرحۺکرتےۺہیںۺکہۺہ

 

اث

 

ۺمشترکہۺسمجھۺ کرنۺکرن اں گ"۔ن

7

  

ۺطرزۺعمل ۺپرفسسۺۺجسۺمیںۺالفاظ،ۺآفازفں،ۺعلامات،ۺنکا ۺایساۺعملۺنکا ۺتبادلہۺخیاؽۺکاۺایک انیکاۺکےۺمطابق،ۺ"مواصلاتۺمعلوماتۺکےۺاظہارۺنکا

 

زن ۺکاۺث 

اۺہے"۔

 

 استعماؽۺکرکےاپنےۺخیالات،ۺفکر،ۺاحساساتۺفغیرہۺکوۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکےۺسامنےۺعیاںۺکیاۺجان

ۺمعلوماتۺکیۺمنتقلیۺہے،ۺجسۺمیںۺمعلوماتۺفصوؽۺکنندہۺکےۺذریعہۺجھی جۺجاتیۺہے"۔ۺ"مواصلا

 

ۺبھیجنےۺفالےۺسےۺفصوؽۺکنندہۺی  -تۺایک

زۺافرۺفیہرچ(

  
 

 )کوئ

8  

زۺمواصلاتۺکیۺخصوصیاتۺافرۺنوعیت 10.4.3

 

 مؤث

 زادۺۺۺۺدرکارۺۺہوتےۺہیں۔

 

 مواصلاتۺمیںۺۺدفۺنکاۺدفۺسےۺزنکادہۺاف

 ۺتوۺزن اؿۺکیۺشکلۺمیں اۺۺزن انیۺاظہارۺکیۺشکلۺمیںۺدفسراۺبصریۺاظہارۺکیۺشکلۺۺاسےۺایک زیۺشکلۺمیںۺنک بھیجاۺنکاۺموصوؽۺکیاۺجاسکتاۺہےۺیسے:ۺتحرثک

ارےۺافرۺرقصۺفغیرہ۔

 

 میںۺیسے:ۺڈرائنگ،ۺپینٹنگ،ۺاش

 :یہۺمندرجہۺذیلۺعناصرۺکسیۺبھیۺمواصلاتۺکاۺحصہۺہوتےۺہیں 

 اۺہے(ۺ

 

لۺۺ)ذریعہۺ(ۺ←پیغاؾۺۺ←بھیجنےۺفالاۺ)جوۺانکوڈۺکرن

 

کی
ی اۺہے(ۺۺ←ک 

 

زات۔ۺ←فصوؽۺکنندہۺ)جوۺۺڈیۺکوڈۺکرن

 

اث

 

 ن

 اۺہے۔

 

 یہۺاعتمادۺپیداۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

 ٹیمۺکےۺارکاؿۺکےۺدرمیاؿۺbond نکاۺمضبوطۺرشتہۺتیارۺکرنےۺمیںۺمددگارۺہے 

 شفافیتۺکوۺیقینیۺبنانےۺمیں۔ 

 اۺہےۺافرۺدفسرفںۺکوۺسوالاتۺپوچھنےۺکےۺمواقعۺ

 

زز/ۺکوۺاپنیۺرائےۺیہۺکسیۺمواد/موضوعۺکوۺپیشۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

 

یکی
کک ی

 

ت

اۺہےۺنکاۺکمیو

 

زاائۺکرن

 

ف

اۺہے۔

 

 دینےۺمیںۺمددۺکرن

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

زۺمواصلاتۺکیۺخصوصیاتۺافرۺنوعیتۺبیاؿۺکیجیےۺ۔سواؽۺ:ۺ

 

 مؤث

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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ن 10.5
ک
یککی

 

کی

 

ت

زاہۺمیںۺمواصلاتیۺہاررتوںۺکوۺبہترۺبنانےۺفالیۺ ن،ۺسرث 
ک
یککی

 

کی

 

ت

 مواصلاتیۺہاررتوںۺۺکےۺاقساؾۺافر

(Different type of Communication Skills, Techniques to Improve 

Communication Skills among Leaders) 

 کےۺاقساؾمواصلاتیۺہاررتوںۺۺ 10.5.1

اۺۺ ۺنک

 

ن

 

کص
یککی

 

ت

 مواصلاتۺکیۺچارقسمیںۺہوتیۺۺہیں۔عاؾۺطورۺپرۺکمیو

ا۔۱

 

ذن ات،ۺاحساساتۺافرۺخیالاتۺکاۺاظہارۺکرن

 

 ۔ۺزن انیۺمواصلاتۺۺ:ۺزن اؿۺکےۺاستعماؽۺکےۺذریعہۺۺۺاپنےۺج 

اراتیۺطرز،ۺچہر۰

 

اۺہےۺیسے:ۺاش

 

ارفںۺکےۺذریعہۺسےۺۺسمجھناۺہون

 

ۺۺۺاندازۺافرۺۺن اڈیۺلینگوجۺۺنکاۺ۔ۺغیرۺزن انیۺمواصلات:ۺاسۺقسمۺمیںۺن اتۺکوۺۺاش زاتیۺ

 

اث

 

ےۺکےۺن

اتۺفغیرہۺ۔

 

 حرکاتۺفۺسک

ز،ۺپینٹنگۺفغیرہ۔۔ۺبصریۺ۳ ،ۺتصافثک

 

ک

 

ۺۺتۺآتیۺہیںۺجنۺکوۺآنکھوںۺسےۺدیکھیۺجاۺسکتیۺہیںۺیسے:ۺڈرائ  مواصلات:ۺاسۺمیںۺفہۺتماؾۺاشیاۺُ

اۺ۴

 

زیۺشکلۺمیںۺکیاۺجان زیۺمواصلات:ۺاسۺمیںۺزن اؿۺکاۺۺۺاستعماؽۺۺتحرثک  ہے۔ۺ۔ۺتحرثک

ن 10.5.2
ک
یککی

 

کی

 

ت

زاہۺمیںۺمواصلاتیۺہاررتوںۺکوۺۺبہترۺبنانےۺفالیۺ  سرث 

ۺجنۺسےۺۺۺۺمختلفۺکاموںۺمیںۺبہتریۺلاۺئیۺجاۺسکتیۺہے:ۺ

 

ک
 

زۺمواصلاتۺکیلئےۺپیاؾۺرساںۺمیںۺمندرجہۺذیلۺمواصلاتیۺہاررتیںۺہونیۺچاہ

 

 مؤث

 :ۺاپٓۺکیۺن اتۺن اۺلکلۺۺفاضحۺہونیۺچایے،ۺادھوریۺنہۺۺہو۔ۺ)(clearفاضحۺ .1

 :ۺآپۺکیۺن اتۺسادہۺہوۺافرۺی فریۺۺن اتۺہیۺبویں ۔ۺۺ)(conciseجامعۺ .2

ۺکرنےۺکیلئےۺصحیحۺحقائقۺکاۺاستعماؽۺکریں۔ۺۺ)(concreateٹھوس .3

 

 
ان

 

 :ۺۺآپۺاپنیۺن اتۺکوۺن

4.  

 

 :ۺآپۺکیۺن اتۺۺن اۺلکلۺصحیحۺہونیۺچایے،۔ۺۺصحیحۺلفظ،ۺگرامرۺافرۺجملوںۺکاۺاستعماؽۺکریں۔ۺ)correct (درس

زیۺموضوعۺپرۺہیۺہونیۺچایے،ۺ۔ )(coherentمربوطۺ .5

 

 :اپٓۺکیۺن اتۺۺۺن اۺمعنیۺافرۺمرک

 :ۺۺآپۺکیۺن اتۺمکملۺہونیۺچایے،۔ۺتماؾۺنکاتۺکوۺمکملۺبتاں گ۔) (completeمکملۺ .6

ائستہۺ .7
 

اۺچایے،۔ۺ)(courteousش

 

اۺرفیہۺرکھناۺچایے،ۺ،عزتۺدینےۺفالاۺۺافرۺایماندارۺۺہون

 

:ۺآۺٓپۺکوۺدفستان

10

 

اۺاپٓۺکو .8

 

 چایے،۔بہترۺمشاہدہۺکارۺہون

زادۺکیۺ .9

 

ۺہونیۺچایے،۔دیگرۺاف

 

ۺکیۺصلاحک

 
 

 مکملۺن اتۺسن

اۺچایے،ۺ۔ۺ .10

 

 اپٓۺکوۺۺفسیعۺالنظرۺہون

املۺکرنےۺۺفالےۺافرۺاہمیتۺدینےۺفالےۺ .11

 

 ۔ۺہونےۺچایے،اپٓۺاپنےۺساتھیوںۺکےۺۺصحیحۺمشورفںۺکوۺش
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 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 ؿۺکیجیےۺ۔مواصلاتیۺہاررتوںۺۺکےۺاقساؾۺبیاسواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 10.6

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 اۺۺہےۺۺ۔ۺۺۺۺایک سماجیۺہاررتوںۺکےۺذریعہ

 

ن  شخصۺاپنےۺگرفہۺنکاۺعواؾۺسےۺبہترۺرشتےۺافرۺتعلقاتۺقائمۺکرن ا

 ۺنقطہۺنظرۺکےۺذریعہۺسماجیۺہاررتوںۺکوۺ زاءۺمیںۺتقسیمۺکیاۺجاۺسکتاۺۺہے:ۺتعافؿۺ،ۺدعویٰۺ،ۺخودۺپرۺقابوۺۺ،ۺضبطۺنفسۺافرۺذمہۺداری۔۵ایک

 

 
 اج

 زادۺکےۺساتھۺن امعنی

 

ۺدیگرۺاف ۺبناتےۺسماجیۺہاررتیںۺآپۺکوۺۺساتھیوںۺافرۺ
 
زارۺرکھنےۺکےۺقا 

 

زف زفغۺدینےۺافرۺث 

 

ۺف ۺ ۺۺتعلقاتۺکوۺبنانے، ۺرابطےۺنکا

 ہیں۔ۺۺ

 ۺ زات،ۺحلۺنکالنےۺفالاۺفغیرہۺ

 

اث

 

ذردی،تعافؿ،ۺچہرےۺکےۺمثبتۺن
 
ۺہ ا،

 

ۺکیۺخصوصیاتۺمیںۺمثبتۺسوچ،ۺخوشۺاسلوبۺہون سماجیۺہاررتوںۺ

املۺۺہیں۔

 

 ش

 زسیل

 

ۺایساۺعملۺہےۺجسۺمیںۺجانکاریۺفۺم حاصۺۺث  ۺن اتےۺہیں۔ۺمواصلاتۺایک

 ۺدفۺطرفہۺعملۺۺہے۔ۺ ۺپہنچنےۺکاۺایک

 

 ن اہمیۺمفاہمتۺی

 ۺپہنچانےۺکاۺعملۺہے۔ۺ

 

 اپنےۺخیالاتۺافرۺرائےۺکوۺدفسرفںۺی

 ۺپہنچانےۺافرۺدفسرفںۺکےۺذریعےۺآپۺکےۺخودۺکےۺۺسمجھےۺجانےۺکاۺعملۺہے۔

 

 خیالاتۺدفسرفںۺی

 ۺنظم ۺافرۺمسلسلۺعملۺۺہے۔ ۺافرۺسمجھنےۺکاۺایک

 
 

 بتانے،ۺسن

 ۺعملۺکاموںۺکوۺیقینیۺبنانکاۺجانےۺکاۺعملۺہے۔خیالا
 
ۺکرنےۺکےۺلیےۺفیڈۺبیکۺکےۺذریعےۺقا 

 

زسیلۺافرۺۺآگےۺاسےۺدرس

 

 تۺکیۺث

زہنگ 10.7

 

 (Glossary) ف

 Social skill سماجیۺہاررت

زاہ  Leader سرث 

 Management انتظامیہ

 Cooperation تعافؿ
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 Assertion دعویٰ 

اۺْنکاۺضبطۺنفس

 

 Self-control خودۺپرۺقابوۺن ان

 Responsibility ذمہۺداری

ذردی
 
 Empathy ہ

 Communicative skills مواصلاتیۺہاررتیں

 Open minded فسیعۺالنظر

 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 10.8

 (Objective Answer Type Questions)تۺکےۺ کملۺسوالاتۺمعرفضیۺجوان ا

 ۔سماجیۺہاررتۺ:1

aۺسیکھیۺجاۺسکتیۺہیں۔ۺ)     bۺ  (ۺنہیںۺسیکھیۺجاۺسکتیۺۺہیں۔ۺ

۔2

 

 ۔ۺۺۺۺۺۺسماجیۺہاررتۺکاۺاستعماؽۺآپۺکہاںۺنہیںۺکرۺسکت

aۺرفزمرہۺزندگیۺمیں) bۺاپنےۺساتھیوںۺکےۺساتھۺ)  cۺٹیمۺکےۺساتھ)  dہۺمیں(ۺامتحاؿۺکےۺکمر 

 لفظۺکےۺمعنیۺۺہیںۺSociam۔ۺۺ3

a )بھائی   b )ۺنکاۺساتھی

 

 (ۺغیرۺسماجیd   (ۺسماجc   دفس

 ۔ۺۺسماجیۺۺہاررتۺسےۺمددۺملتیۺہےۺ:4

a )تعلقاتۺکوۺبنانےۺمیں b )تعلقاتۺکوۺۺۺۺتوڑنےۺمیں  c )تعلقاتۺۺسے  d )کوئیۺتعلقۺنہیںۺ 

زاہۺکیۺخصوصیاتۺہیں:ۺ۔ۺۺ5  سرث 

a )مثبتۺسوچ  b ) 

 

 
ا ( c   مسکراہ

 

 (ۺسبھیۺہیںd  عزتۺکرن

ا 6

 

زۺمیںۺکیاۺنہیںۺۺہون
 
 ۔سماجیۺماہ

aۺمثبتۺماحوؽۺبنانےۺۺفالا) bۺجھگڑاؽ)   cۺحلۺنکالنےۺۺفالا)  d) تعافؿۺکرنےۺفالا 

ۺۺ7 ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ اۺی فریۺہیں:ۺۺۺ

 

                                                                              ۔ۺۺلیڈرۺمیںۺہون

aذن اتیۺن الیدگیۺ

 

 ( b  (ۺج 

 

ک

 

ان

 

ا ( c   ان

 

ۺاعتبارۺہون
 
 (ۺسبھیۺہیںd  قا 

 ۔ۺۺمواصلاتۺکےۺمعنیۺہیں8

aۺخاص)   bۺاچھا)    cۺعاؾ)   dۺنیکۺ) 

https://www.improveyoursocialskills.com/empathy
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اۺہے:9

 

 ۔مواصلاتۺمیںۺۺۺتبادلہۺکیاۺجان

aزات

 

اث

 

 سبھیۺہیںۺ( d  حقائق( c    ؽ(ۺخیاb  (ۺن

اۺہےۺ:10

 

 ۔پیغاؾۺبھیجنےۺفالاۺہون

aۺڈیکوڈرۺ)  bۺاینکوڈرۺ)   cۺپیغاؾ)   dۺذریعہۺ) 

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ذۺکیاۺگیاۺہےۺافرۺاسۺکےۺۺکیاۺمعنیۺہیں .1

  

 مواصلاتۺس ۺزن اؿۺکےۺلفظۺسےۺاج

 ے۔ۺسماجیۺۺہاررتۺۺکیۺتعریفۺۺۺ .2
ےئ
ھی

 

ۺبنائیے۔ۺۺ .3

 

ۺکیۺفہرس
ت
زا

 

 
 سماجیۺہاررتۺکےۺن انچۺاج

زاہۺکیلئےۺکیوںۺی فریۺہیں۔ .4  ۔ۺۺۺۺۺfeedback & referrals۴سرث 

 ےۺۺجنۺمیںۺآۺپۺۺسماجیۺہاررتۺکاۺاستعماؽۺی فریۺسمجھتےۺہیں۔ۺۺۺۺۺ .5
ےئ
ھی

 رفزمرہۺزندگیۺۺکےۺدفۺکاؾۺ

ذردیۺکےۺمعنیۺبتائیے۔ۺۺ .6
 
یۺنکاۺہ

ھ

 

کی ی ی
کم
ت

 ا

 ۺۺ .7

ھ

 ےۺ۔مواصلاتۺکیۺتعریفۺ
ےئ
ی

 

 مواصلاتۺۺۺۺکیۺنوعیتۺپرۺرفشنیۺڈالیے۔  .8

 ے۔ۺۺۺ .9
ےئ
ھی

 مواصلاتیۺہاررتوںۺکےۺاقساؾۺ

 انتظامیہۺمیںۺمواصلاتۺکاۺکیاۺکردارۺہے۔ .10

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺۺ .1 ۺۺۺ ۺۺۺۺۺٓپۺخودۺکنۺسماجیۺہاررتوںۺکوۺی فریۺسمجھتےۺہیںۺۺۺ زاہۺکےۺطورۺپرۺۺاۺۺۺ ۺسرث   ،ۺلکھئے۔ۺایک

ۺۺکیجئے۔۵سماجیۺہاررتوںۺکےۺۺ .2

 

زاءۺۺکیۺۺمعۺمثاؽۺفت ک

 

 
 اج

زاہۺکےۺطورۺۺپرۺمواصلاتۺکےۺلئےۺکنۺتکنیکوںۺکاۺۺاستعماؽۺۺکارگرۺہے۔ۺ  .3 ۺۺسرث   ایک

 مواصلاتۺۺکیۺاہمیتۺپرۺۺرفشنیۺۺڈالیے۔ۺ .4

 مواصلاتۺۺۺکیۺتعریفۺافرۺخصوصیاتۺبیاؿۺکریے۔ۺ .5
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زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 10.9
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 ہاررتۺتناؤۺکاۺانتظاؾۺافرۺزیانکاتیۺسوچۺکی۔ۺ11اکائی

(Stress Management and Analytical Thinking Skills) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

  (Introduction) تمہیدۺ 11.0

 (Objectives) مقاصد 11.1

 (Stress Management) تناؤۺۺکاانتظاؾ 11.2

 (Meaning, Concept, and Nature)معنی،ۺتصورۺافرۺفطرت 11.2.1 

 (Causes and Symptoms of Stress)تناؤۺکیۺفجوہاتۺافرۺعلامات 11.2.2 

 (Stress and Leadership)تناؤۺافرۺقیادت 11.3

ز 11.3.1 

 

 (Effect of Stress on Leadership)قیادتۺپرۺتناؤۺکاۺاث

 (Stress Coping Strategies)تناؤۺسےۺنمٹنےۺکیۺحکمتۺعملی 11.3.2 

 Role of Leaders in Managing) رخودۺافرۺماتحتوںۺکےۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺمیںۺقائدینۺکاۺکردا 11.3.3 

Stress of Self and Subordinates) 

 (Analytical Thinking and Leadership)زیانکاتیۺسوچۺافرۺقیادت 11.4

 (Meaning and Concept)معنیۺافرۺتصور 11.4.1 

 (Steps and Aspects)مراحلۺافرۺؤں ک 11.4.2 

 Strategies to Improve Performance ofۺکیۺحکمتۺعملیۺ)زیانکاتیۺقائدینۺکیۺکارکردگیۺکوۺبہترۺبنانے 11.5

Analytical Leaders) 

 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائج 11.6

زہنگ 11.7

 

 (Glossary)ف

 (Unit End Exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ) 11.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 11.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک
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 (Introduction) تمہید 11.0

اۺضروۺی فری

 

یٰۺنہیںۺہیں۔ۺتناؤۺکاۺانتظاؾۺکرن

 

ی

 

ی

 

ی
ص
م

زاتۺسےۺ

 

زۺحصہۺبنۺچکاۺہے،ۺافرۺتعلیمیۺرہنماۺاسۺکےۺاث اگزثک

 

ۺن اریۺزندگیۺکاۺایک
 
ۺتناؤۺہ

زۺکر

 

ۺطورۺپرۺمتاث

 

زاہۺراس ۺمیں،ۺائۺہےۺکیونکہۺیہۺتعلیمیۺرہنماۺکیۺفلاحۺفۺبہبود،ۺفیصلہۺسازیۺکیۺصلاحیتوںۺافرۺمجموعیۺکارکردگیۺکوۺث 

 
 

اۺہے۔ۺاسۺیون

 

ن

زہۺیں ۺگےۺافرۺآپۺکوۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺافرۺم ۺکرنےۺکےۺلیےۺعملیۺحکمتۺعملیوںۺسےۺآراستہۺکریںۺگے۔

 
 

ۺۺتناؤۺکےۺمعنی،ۺاسبابۺافرۺعلاماتۺکاۺجاث ایک

زارۺرکھنےۺافرۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبنانےۺکےۺلیے

 

زف زۺۺتعلیمیۺرہنماۺکےۺطورۺپر،ۺصحتۺمندۺکاؾۺافرۺزندگیۺکےۺتوازؿۺکوۺث 

 

کہۺآپۺکاۺقائدانہۺکردارۺمکملۺافرۺاث

اۺضروۺی فریۺہے۔

 

زۺطریقےۺسےۺانتظاؾۺکرن

 

 انگیزۺرہے،ۺتناؤۺکوۺسمجھناۺافرۺاسۺکاۺمؤث

اۺہےۺجنۺکےۺلیےۺمحتاطۺزیا

 

اۺپڑن

 

زۺقیادتۺکیۺبنیادۺہیں۔ۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکوۺاکثرۺپیچیدہۺچیلنجوںۺکاۺسامناۺکرن

 

یہۺزیانکاتیۺسوچۺکیۺہاررتیںۺموث

اندہیۺکرنےۺافرۺن اخبرۺانتخابۺکرنےۺکاۺافرۺن اخبرۺفیصلہ

 
 

ۺسازیۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺزیانکاتیۺسوچۺلیڈرفںۺکوۺمسئلۺکاۺزیایہۺکرنے،ۺمواقعۺکیۺن

زھاتےۺہیں۔ۺائۺزیانکاتیۺسوچۺکےۺتصور،ۺاقداماتۺافرۺؤں کؤںۺکوۺتلاشۺکریںۺگے،ۺآپۺکوۺآپۺکیۺزیانکا 

 

تیۺاتیاررۺدتی ۺہےۺجوۺمثبتۺتبدیلیۺکوۺآگےۺث 

زاائۺکریںۺگے۔سوچۺکیۺصلاحیتو

 

زھانےۺکےۺلیےۺی فریۺٹولسۺافرۺبصیرتۺف

 

 ںۺکوۺث 

زیں ۺگے،ۺآپۺنہۺصرػۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺکیۺبہترۺتکنیکۺ کرنۺکریںۺگےۺبلکہۺاپنیۺزیانکاتیۺسوچۺکیۺ

 

ۺمیںۺاگٓےۺث 

 
 

یسے:ۺیسے:ۺاپٓۺاسۺیون

یہۺاؿۺکوۺچیلنجزۺکاۺفاضحۺاندازۺمیںۺسامناۺکرنےۺافرۺۺہاررتۺکوۺبھیۺمحکمۺکریںۺگے۔ۺیہۺہاررتیںۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺضروۺی فریۺہیںۺکیونکہ

ۺبناتےۺہیں۔
 
 تعلیمیۺنتائجۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺاچھیۺطرحۺسےۺن اخبرۺحکمتۺعملیۺفضعۺکرنےۺکےۺقا 

 (Objectives) مقاصد 11.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛
 
 اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 ۺکرںۺاف

 

 رۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیںۺاسۺکیۺاہمیتۺکیۺبیاؿۺکرۺں۔تناؤۺکےۺانتظاؾۺکیۺفت ک

 تناؤۺکےۺتصورۺافرۺنوعیتۺافرۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺقائدینۺسےۺاسۺکیۺمطابقتۺبیاؿۺکرۺں۔ 

 زۺانتظاؾۺکےۺلیےۺاؿۺکیۺپہچاؿۺکرۺں۔

 

اندہیۺافر،ۺتناؤۺکےۺموث

 
 

 تناؤۺکیۺعاؾۺفجوہاتۺافرۺعلاماتۺکیۺن

 کوۺسنبھالنے،ۺماتحتوںۺکوۺمددۺافرۺرہنمائیۺپیشۺکرنےۺمیںۺرہنماؤںۺکےۺکردارۺکاۺاندازہۺلگاں۔ۺاپنیۺٹیموںۺکےۺاندرۺتناؤ 

 زۺکرۺسکتاۺہے۔

 

اثیرۺکوۺمتاث

 

 حقیقیۺزندگیۺکیۺقیادتۺکےۺ کلاتۺکاۺزیایہۺکرںۺجہاںۺتناؤۺفیصلہۺسازیۺافرۺقیادتۺکیۺن

 ۺرہنماۺکےۺطورۺپرۺزیانکاتیۺسوچۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺمسلسلۺ ۺایک سیکھنے،ۺخودۺکیۺعکاسیۺکرنےۺافرۺفیڈۺبیکۺکےۺاستعماؽۺکےۺلیےۺایک

 ذاتیۺمنصوہ ۺتیارۺکرں۔
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 (Stress Management) تناؤۺکاانتظاؾ 11.2

زھۺکرۺہے

 

ۺہنرۺسےۺث  ۺتناؤۺکاۺانتظاؾۺایک ۺمطلقۺی فرتۺہے۔ۺاسۺسیکشنۺمیںۺائ،ۺ—تعلیمیۺقیادتۺکیۺبدلتیۺہوئیۺدنیاۺمیں، یہۺایک

ۺسےۺزنکادہۺمرفجہۺ'اسٹریسۺمینجمنٹ'،ۺتعلیمی ۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیںۺتناؤۺکےۺمعنی،ۺتصوراتۺافرۺنوعیتۺکیۺدرنکافتۺکریںۺگے۔ۺائۺتناؤۺکیۺس 

اۺہے۔

 

اۺپڑن

 

 فجوہاتۺافرۺعلاماتۺکوۺبھیۺسمجھیںۺگےۺجنۺکاۺقائدینۺکوۺاپنےۺپیشوںۺمیںۺسامناۺکرن

 (Meaning, Concept, and Nature)تناؤۺکاۺانتظاؾ:ۺمعنی،ۺتصورۺافرۺنوعیت 11.2.1

تناؤۺکاۺانتظاؾۺکسیۺکیۺزندگیۺمیںۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺافرۺاسےۺم ۺکرنےۺکےۺلیےۺحکمتۺعملیوںۺافرۺتکنیکوںۺکوۺاپنانےۺکاۺعملۺہے۔ۺتناؤ،ۺاسۺ

اۺہے،ۺجسےۺاکثرۺتناؤۺ

 

ۺپڑن ا

 

گۺ کلاتۺنکاۺمطالباتۺکاۺسامناۺکرن

 

 ی
خ

 

کلی ی  
ج

زادۺکوۺ

 

ۺاف  
 
ذن اتی،ۺذہنیۺافرۺجسمانیۺتناؤۺسےۺمرادۺہےۺک

 

کےۺطورۺپرۺکہاۺتناظرۺمیں،ۺج 

اۺہے۔

 

 جان

زۺکرتےۺہیں

 

اریۺفلاحۺفۺبہبودۺافرۺکاؾۺکوۺمتاث
 
ۺمورفثیۺحصہۺہے،ۺافرۺاسۺکاۺتصورۺمختلفۺعواملۺپرۺمحیطۺہےۺجوۺہ انیۺربہبےۺکاۺایک

 

۔ۺیہۺتناؤۺان

ۺپیچیدہۺتعامل املۺہے۔ۺکشیدگیۺصرػۺمغلوبۺمحسوسۺکرنےۺکےۺن ارےۺمیںۺنہیںۺہے۔ۺاسۺمیںۺجسمانی،ۺنفسیاتیۺافرۺماحولیاتیۺعناصرۺکاۺایک

 

ۺش

ۺکہۺسماجیۺتوقعات۔

 

 ضروۺسےۺذرائعۺسےۺپیداۺہوسکتیۺہے،ۺیسے:ۺکاؾۺسےۺمتعلقۺدن اؤ،ۺذاتیۺزندگیۺکےۺچیلنجز،ۺنکاۺیہاںۺی

ۺذکرۺتعریفیں
 
زینۺکیۺقا 

 
 :ماہ

 زادۺاپنیۺزندگیۺمیںۺتناؤۺکاۺاندازہۺلگاتےۺہیںۺافرۺاؿۺکاۺانتظاؾۺکرتےۺہیں۔

 

ۺایساۺعملۺۺجسۺکےۺذریعےۺاف  Richard Lazarus""ایک

and Susan Folkma 

 Joyce A. Corsica: Joyce A. Corsica ۺاسۺسےۺنمٹنےۺکےۺمقصدۺ ۺکوۺسنبھالنےۺافر ۺانتظاؾۺتناؤ ۺکا ۺ"تناؤ کےۺمطابق،

 "کےۺساتھۺمتعددۺلمی ۺافرۺطرزۺعملۺکیۺتکنیکوںۺکوۺ کرنۺکرنےۺافرۺاسۺپرۺعملۺکرنےۺکاۺعملۺہے۔

 زیشنۺ)ڈبلیوۺایچۺاف(:ۺڈ

 
 

اث

 

ذہ،ۺفالدین،ۺافرۺطلةءۺکیۺطرػۺسےۺفرلڈۺہیلتھۺآرن

  

بلیوۺایچۺافۺنےۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺکیۺتعریفۺ"تعلیمیۺادارفں،ۺاسات

ۺمعافؿۺافرۺتناؤۺکوۺم ۺکرنےۺفالاۺتعلیمیۺماحوؽۺپیداۺکرنےۺکےۺلیےۺکیےۺجانےۺفالےۺاجتماعیۺاقداماتۺکےۺطورۺپرۺکیۺہے،ۺجسۺسےۺتعلیمیۺ ایک

اۺہے

 

 "۔کامیابیوںۺافرۺذہنیۺصحتۺمیںۺات فہۺہون

ۺہے،ۺانہیں ا

 

ۺپڑن ا

 

زادۺکوۺکرن

 

املۺہےۺجنۺکاۺسامناۺتعلیمیۺنظاؾۺکےۺاندرۺاف

 

ۺش ا

 

زۺۺتعلیمۺمیںۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺمیںۺاؿۺمنفردۺتناؤۺکوۺتسلیمۺکرن

 

مؤث

اۺجوۺفلاحۺفۺبہبود

 

ۺسازگارۺماحوؽۺپیداۺکرن ا،ۺافرۺسیکھنےۺافرۺکاؾۺکرنےۺکےۺلیےۺایک

 

زاائۺکرن

 

زفغۺدیتاۺۺطریقےۺسےۺنمٹنےۺکےۺلیےۺآلاتۺافرۺفسائلۺف

 

کوۺف

ۺکوۺتعلیمیۺتقاضوں،ۺذاتیۺدن اؤۺافرۺتعلیمیۺادارفںۺکیۺمتحرکۺنوعیتۺکےۺذریعہۺپیشۺکردہۺچیلنجوںۺکوۺپہچاننے،ۺاؿ

 

ن
ک
می
معل

سےۺنمٹنےۺۺہے۔ۺیہۺطلةءۺافرۺ

 افرۺاؿۺکوۺعبورۺکرنےۺکاۺاتیاررۺدیتاۺہے۔

 :تناؤۺکیۺنوعیت

 تناؤۺکیۺنوعیتۺکےۺحوالےۺسےۺاائۺنکاتۺیہۺہیں۔
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 اۺہے۔عالمگیرۺربہ

 

زۺکرن

 

زادۺکوۺمتاث

 

انیۺربہہ ۺہے،ۺافرۺیہۺمختلفۺثقاتوںں،ۺپیشوںۺافرۺر اۺکےۺگرفہوںۺکےۺاف

 

ۺعالمگیرۺان  ہ :ۺتناؤۺایک

 املۺہیںۺ۔

 

ذن اتیۺافرۺطرزۺعملۺش

 

ۺکثیرۺجہتیۺرجحاؿۺہےۺجسۺمیںۺمختلفۺؤں کؤںۺبشموؽۺنفسیاتی،ۺجسمانی،ۺج   کثیرۺجہتی:ۺتناؤۺایک

 خصوصیات،ۺمقابلہۺکرنےۺکیۺہاررتۺافرۺذاتیۺربہن اتۺکیۺبنیادۺپرۺتناؤۺکاۺمختلفۺطریقےۺسےۺجوابۺدیتےۺانفرادیۺتغیر:ۺلوگۺاپنیۺشخصیتۺکیۺ

 ہیں۔

 زاپن،ۺجسمانیۺتناؤ،ۺافرۺارتکازۺمیںۺکمیۺیسے:ۺلمی ۺ

 
 
زج

 
 
ردعملۺمختلفۺہوتےۺہیں:ۺتناؤۺضروۺسےۺردعملۺکوۺمتحرکۺکرۺسکتاۺہے،ۺیسے:ۺاضطراب،ۺج

 چیلنجز۔

 ات،ۺنکاۺذاتیۺتنازعاتۺسےۺپیداۺہوۺسکتاۺہے۔بیرفنیۺمحرکات:ۺتناؤۺبیرفنیۺ

 

ذش

 

 عوامل،ۺیسے:ۺکاؾۺکےۺمطالبات،ۺتعلیمیۺدن اؤ،ۺمالیۺج

 زاجۺافرۺجسمانیۺتبدیلیاںۺیسے:ۺدؽۺکی

 

زۺکاۺاج

 
 

املۺہیں،ۺبشموؽۺکورٹیسوؽۺیسے:ۺتناؤۺکےۺہارموث

 

ۺاندرفنیۺردعمل:ۺاسۺمیںۺاندرفنیۺردعملۺبھیۺش

 دھڑکنۺمیںۺات فہۺافرۺپٹھوںۺمیںۺتناؤ۔

 ذۺتناؤۺفوریۺچیلنجوںۺکاۺجوابۺہے،ۺجبکہۺدائمیۺقلیلۺ ذ(ۺنکاۺطویلۺمدتیۺ)دائمی(ۺہوسکتاۺہے۔ۺشدتک مدتیۺبمقابلہۺطویلۺمدتی:ۺتناؤۺقلیلۺمدتیۺ)شدتک

زارۺرہۺسکتاۺہے۔

 

زف ۺکےۺساتھۺساتھۺث 

 
 

 تناؤۺفق

 اۺہے۔

 

زھاۺسکتاۺہے،ۺمثبتۺتناؤۺہےۺجوۺحوصلہۺافزا "Eustress" یوسٹریسۺبمقابلہۺپریشانی:ۺتماؾۺتناؤۺمنفیۺنہیںۺہون

 

ئیۺافرۺکارکردگیۺکوۺث 

 سےۺمرادۺمنفیۺتناؤۺہےۺجوۺقصانؿۺدہۺہوۺسکتاۺہے۔‘‘ تکلیفۺنکاۺپریشانی’’جبکہۺ

 زادۺتناؤۺکوۺسنبھالنےۺکےۺلیےۺمقابلہۺکرنےۺکیۺمختلفۺحکمتۺعملیوںۺکوۺاستعماؽۺکرتےۺہیں،ۺیسے:ۺکہۺمسئلہۺحل

 

ۺمقابلہۺکرنےۺکیۺحکمتۺعملی:ۺاف

ا،ۺسماجیۺمددۺکیۺتلاش،ۺ

 

 آراؾۺکیۺتکنیک،ۺنکاۺفرزش۔کرن

 ۺہوتےۺہیں،ۺجسۺسےۺہائیۺبلڈۺپریشر،ۺ  

 

زاتۺمرن

 

ۺمایئشۺسےۺجسمانیۺافرۺدمای ۺصحتۺپرۺمنفیۺاث

 

ز:ۺدائمیۺتناؤۺکےۺطویلۺرفصےۺی

 

صحتۺپرۺاث

زابی،ۺنکاۺڈپریشنۺیسے:ۺ کلاتۺپیداۺہوتےۺہیں۔

 

 بےۺچینیۺکیۺج

 اۺہےۺقیادتۺافرۺتناؤ:ۺقیادتۺکےۺکردارفںۺمیںۺتناؤۺخاصۺطورۺپرۺمتعلقہ

 

اۺپڑن

 

اۺہے،ۺکیونکہۺقائدینۺکوۺاکثرۺزنکادہۺدن اؤۺفالےۺ کلاتۺکاۺسامناۺکرن

 

ۺہون

اۺچایے،۔

 

زۺطریقےۺسےۺانتظاؾۺکرن

 

 افرۺانہیںۺصحیحۺفیصلےۺکرنےۺکےۺلیےۺاپنےۺدن اؤۺکاۺمؤث

 زۺطریقےۺسےۺقیادتۺکرنےۺکےۺلیےۺ

 

زارۺرکھنےۺافرۺمؤث

 

زف تناؤۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتۺافرۺتناؤۺکاۺانتظاؾ:ۺلیڈرفںۺکےۺلیےۺاپنیۺفلاحۺفۺبہبودۺکوۺث 

اۺضروۺی فریۺہے۔

 

 لچکۺپیداۺکرن

 (Relevance of Stress Management in Leadershipقیادتۺمیںۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺکیۺمطابقتۺ)

ۺہیں

 

ۺبنۺسکت

 

اۺہے،ۺجوۺکہۺتناؤۺکیۺبلندۺسطحۺکاۺن اع

 

اۺپڑن

 

۔ۺلیڈرفںۺکےۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکوۺرفزانہۺبےۺشمارۺچیلنجزۺافرۺذمہۺداریوںۺکاۺسامناۺکرن

ز زۺانتظاؾۺی فریۺہےۺکیونکہۺیہۺاؿۺکیۺفیصلہۺسازیۺکیۺصلاحیتوں،ۺساتھیوںۺکےۺساتھۺتعلقاتۺافرۺمجموعیۺطورۺپرۺبہبودۺکوۺث 

 

ۺلیےۺدن اؤۺکاۺموث

 

اہۺراس

ۺہیں

 

زھاۺسکت

 

اۺہے۔ۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺکیۺتکنیکوںۺمیںۺہاررتۺ کرنۺکرنےۺسے،ۺرہنماۺنہۺصرػۺاپنےۺمعیارۺزندگیۺکوۺث 

 

ۺکرن ز

 

ۺمثبتۺافرۺمتاث ۺبلکہۺایک

ۺہیں۔

 

 نتیجہۺخیزۺکاؾۺکاۺماحوؽۺبھیۺبناۺسکت
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 (Causes and Symptoms of Stress)تناؤۺکیۺفجوہاتۺافرۺعلامات 11.2.2

اۺہےۺافرۺاسۺکیۺ

 

ۺکہۺائۺنےۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺکےۺبنیادیۺتصوراتۺکوۺسمجھۺلیاۺہے،ۺآئیےۺیہۺدرنکافتۺکریںۺکہۺتناؤۺکوۺکیاۺمتحرکۺکرن  
 
ابۺک

اۺجائے،ۺخاصۺطورۺپرۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیں۔موجودگیۺ

 

 کوۺکیسےۺپہچان

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتناؤۺکیۺعاؾۺفجوہات

افرۺاکثرۺزنکادہۺدن اؤۺفالےۺماحوؽۺمیںۺکاؾۺکرتےۺہیں،ۺجسۺسےۺفہۺمختلفۺتناؤۺکاۺشکارۺہوۺجاتےۺہیں۔ۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺۺمتحرکتعلیمیۺرہنماۺ

املۺہیں

 

 :تناؤۺکیۺعاؾۺفجوہاتۺمیںۺش

 ۺبنۺسکتیۺہے۔کا

 

ذۺلائنۺافرۺتوقعاتۺکےۺساتھۺملۺکرۺانتظای ۺکردارفںۺکیۺمتقاضیۺنوعیتۺتناؤۺکاۺن اع

 

 ؾۺکاۺبوجھ:ۺسختۺڈتک

 ۺبنۺسکتیۺہیں۔

 

ۺکیۺذمہۺدارنکاںۺافرۺتوقعاتۺپریشانیۺکاۺن اع

 

 کردارۺکاۺابہاؾ:ۺغیرۺفاضحۺملازم

 ۺعلموں،ۺنکاۺفالدینۺکےۺدرمیاؿۺتنازعات ذن اتیۺطورۺپرۺٹیکسۺلگاۺسکتاۺہے۔ۺتنازعاتۺکاۺانتظاؾ:ۺعملے،ۺاقل 

 

 کوۺسنبھالناۺج 

 ۺہیں۔

 

 مالیۺرکافٹیں:ۺبجٹۺکیۺرکافٹیںۺافرۺفسائلۺکیۺتقسیمۺکےۺچیلنجزۺتناؤۺمیںۺات فہۺکرۺسکت

 ۺہوۺسکتاۺہے۔

 

اۺدن اؤۺکاۺن اع

 

 تبدیلیۺکاۺانتظاؾ:ۺتعلیمیۺاصلا کت،ۺن الیسیۺکیۺتبدلیوںں،ۺنکاۺنصابۺمیںۺتبدلیوںںۺکوۺاپنان

 تناؤۺکیۺعلامات

زۺطریقےۺسےۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺاؿۺعلاماتۺکوۺپہچانناۺی فریۺجسمانیتناؤۺاکثرۺ

 

ۺہےۺ۔ۺتناؤۺکوۺمؤث ا

 

ۺہون ز
 
ذن اتیۺافرۺطرزۺعملۺسےۺظاہ

 

،ۺج 

املۺہیں

 

 :ہے۔ۺتناؤۺکیۺعاؾۺعلاماتۺمیںۺش

 ۺہیں۔جسمانیۺعلامات:ۺیہۺسرۺدرد،ۺپٹھوںۺمیںۺتناؤ،ۺافرۺنیندۺمیںۺخللۺسےۺلےۺکرۺدؽۺکیۺدھڑکنۺمیںۺات فہۺافرۺہاضمےۺ

 

ۺہوۺسکت

 

 کےۺمسئلۺی

 ۺبنۺسکتاۺہے۔

 

ۺکہۺافسردگیۺکاۺن اع

 

زاپن،ۺاضطرابۺافرۺیہاںۺی

 
 
زج

 
 
ذن اتیۺعلامات:ۺتناؤۺموڈۺمیںۺتبدیلی،ۺج

 

 ج 

 ۺکےۺمسئل،ۺافرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺصلاحیتوںۺمیںۺکمیۺتناؤۺکےۺنتیجےۺمیںۺہوۺسکتیۺ

 
 

لمی ۺعلامات:ۺتوجہۺمرکوزۺکرنےۺمیںۺدشواری،ۺنکادداس

 ہے۔

 اۺتناؤۺکےۺطرزۺعملۺکی

 

ۺعلامات:ۺکھانےۺکیۺعاداتۺمیںۺتبدیلی،ۺسماجیۺاخلا،،ۺمادےۺکےۺاستعماؽۺمیںۺات فہ،ۺنکاۺذمہۺداریوںۺکوۺنظرۺاندازۺکرن

ۺہیں۔

 

ارےۺہوۺسکت

 

 اش

 پہچاؿۺکیۺاہمیتۺعلاماتۺکےتناؤۺ

زۺۺافرۺتناؤۺکیۺعلاماتۺکوۺپہچانناۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺضروۺی فریۺہے۔ۺتناؤۺکوۺسمجھنافجوہاتۺکوۺ

 

لد ۺتسلیمۺکرنےۺسے،ۺرہنماۺاسۺکوۺمؤث

زؿۺآؤل،ۺکاؾۺکیۺکارکردگیۺمیںۺکمیۺافرۺذاتیۺبہبودۺپر ۺث  ا

 

ۺہیں۔ۺتناؤۺکوۺنظرۺاندازۺکرن

 

زۺۺطریقےۺسےۺنظم ۺکرنےۺکےۺلیےۺفعاؽۺاقداماتۺکرۺسکت

 

منفیۺاث

 ڈاؽۺسکتاۺہے۔
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اۺہے،ۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺکےۺلیےۺحکمتۺمندرجہۺذیلۺحصوںۺمیں،ۺائۺاسۺن اتۺکیۺکھوجۺکریںۺگےۺکہۺتناؤۺقیادتۺکوۺس ۺطرحۺ

 

ۺکرن ز

 

متاث

زۺۺاداعملی،ۺافرۺرہنماۺاپنےۺافرۺاپنیۺٹیمۺکےۺاران ہۺکےۺتناؤۺکوۺسنبھالنےۺمیںۺاائۺکردارۺ

 

ۺافرۺاؿۺسےۺنمٹنےۺکےۺلیےۺسیکھناۺموث

 
 

کرتےۺہیں۔ۺتناؤۺکیۺشناک

ۺبنیادیۺہاررتۺہے۔  تعلیمیۺقیادتۺکےۺلیےۺایک

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 ؿۺکیجیےۺ۔کوۺبیاۺنوعیتۺکیۺۺۺانتظاؾۺتناؤۺکےسواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Stress and Leadership)تناؤۺافرۺقیادت 11.3

زۺکرتیۺہےۺکہۺرہنماۺتعلیمیۺقیادتۺکیۺبدلتیۺہوئیۺد

 

زیۺن اتۺہےۺجوۺفاقعیۺمتاث

 

ۺضروۺث  ذہ ۺنہیںۺہےۺ۔ۺیہۺایک

 

ۺلمحاتیۺج  نیاۺمیں،ۺتناؤۺصرػۺایک

زۺکرۺسکتاۺہےۺافرۺاسۺسےۺبھیۺاائۺن اتۺیہ

 

ۺکیسےۺقیادتۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺسیکشنۺمیں،ۺائۺاسۺن اتۺکیۺکھوجۺکریںۺگےۺکہۺس ۺطرحۺتناؤۺقیادتۺکوۺمتاث

اۺۺہےۺکہۺرہنماۺاسےۺس ۺطرحۺاچھیۺطرح

 

زۺکرن

 

ۺہیں۔ۺجیساۺکہۺائۺاسۺسےۺگزرتےۺہیں،ۺائۺدیکھیںۺگےۺکہۺتناؤۺقیادتۺکوۺس ۺطرحۺمتاث

 

سنبھاؽۺسکت

 ہے،ۺتناؤۺکوۺنظم ۺکرنےۺکےۺعملیۺطریقےۺدیکھیں،ۺافرۺدن اؤۺڈایں ۺگےۺکہۺم ۺتناؤۺفالاۺماحوؽۺبنانےۺمیںۺرہنماۺکتنےۺاائۺہیں۔

ز 11.3.1

 

 (Effect of Stress on Leadership)قیادتۺپرۺتناؤۺکاۺاث

ۺکرسکتیۺہے۔ۺاسۺ  

 

زاتۺمرن

 

اثیرۺپرۺگہرےۺاث

 

ۺشدہۺموجودگیۺقیادتۺکیۺن ک ۺمورفثیۺحصہۺہے،ۺلیکنۺاسۺکیۺغیرۺچ  تناؤۺقیادتۺکاۺایک

زہۺلیتےۺہیںۺکہۺس ۺطرحۺتناؤۺلیڈرفںۺافرۺاسۺکے

 
 

اۺہے۔حصےۺمیں،ۺائۺاسۺن اتۺکاۺجاث

 

زۺکرن

 

زاتۺکوۺمتاث

 

زۺۺممکنہۺاث

 

اثیرۺکوۺکیسےۺمتاث

 

اۺتناؤۺقیادتۺکیۺن

 

کرن

 ہے۔

زۺکرۺسکتاۺہے

 

 :تناؤۺمختلفۺطریقوںۺسےۺقیادتۺکوۺماینکاںۺطورۺپرۺمتاث

 ذن اتیۺانتخابۺافرۺفیصلےۺمیںۺممکنہۺغلطیۺہوۺسکتی

 

زۺکرۺسکتیۺہے،ۺجسۺکےۺنتیجےۺمیںۺج 

 

 ۺہے۔فیصلہۺسازی:ۺاعلیۺتناؤۺکیۺسطحۺعقلیۺفیصلہۺسازیۺکوۺمتاث

 زۺمواصلتۺمیںۺرکافلۺبنۺسکتاۺہے،ۺجسۺسے

 

اۺمشکلۺہوۺۺمواصلت:ۺتناؤۺموث

 

ذردیۺکےۺساتھۺپہنچان
 
قائدینۺکےۺلیےۺاپنےۺپیغاماتۺکوۺفاضحۺافرۺہ

اۺہے۔

 

 جان

 ۺہیں،ۺجسۺسےۺاعتمادۺافرۺ

 

ذف ،'ۺکرۺسکت تعلقات:ۺدن اؤۺمیںۺرہنےۺفالےۺرہنماۺٹیمۺکےۺاران ہۺکےۺساتھۺمثبتۺتعلقاتۺاستوارۺکرنےۺکےۺلیےۺج 

اۺہے۔

 

زۺہون

 

 تعافؿۺمتاث

 ذن اتیۺ

 

ذن اتیۺبہبود:ۺمسلسلۺتناؤۺج 

 

اۺج 

 

ذن اتۺکوۺسنبھالناۺمشکلۺہوجان

 

ۺبنۺسکتاۺہے،ۺجسۺسےۺقائدینۺکےۺلیےۺاپنےۺافرۺاپنیۺٹیمۺکےۺج 

 

جلنۺکاۺن اع

 ہے۔
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 ،زارۺرکھناۺمشکلۺہوۺسکتاۺہے

 

زف جوۺاؿۺکیۺۺکاؾۺافرۺزندگیۺکاۺتوازؿ:ۺدائمیۺتناؤۺکاۺسامناۺکرنےۺفالےۺرہنماؤںۺکوۺصحتۺمندۺکاؾۺافرۺزندگیۺکاۺتوازؿۺث 

ز

 

 ڈاؽۺسکتاۺہے۔ۺذاتیۺزندگیۺپرۺمنفیۺاث

 رہنماؤںۺپرۺغیرۺنظم ۺتناؤۺکےۺنتائج

زۺ

 

ۺرہنماۺتناؤۺکوۺمؤث  
 
ۺہیںۺطریقےک

 

اکاؾۺرہتےۺہیں،ۺتوۺکئیۺنتائجۺسامنےۺآسکت

 

 :سےۺسنبھالنےۺمیںۺن

 ذن اتیۺتھکن،ۺکارکردگیۺمیںۺکمی،ۺافرۺکامیابیۺکاۺاحساس

 

ۺبنۺسکتاۺہے،ۺجسۺسےۺجسمانیۺافرۺج 

 

زؿۺآؤلۺکاۺن اع زؿۺآؤل:ۺبےۺلگاؾۺتناؤۺث  م ۺہوۺۺث 

اۺہے۔

 

 جان

 زابی،ۺافرۺدمای ۺصحتۺکےۺ

 

ۺہے،ۺبشموؽۺقلبیۺمسئل،ۺمعدےۺکیۺج ا

 

صحتۺکےۺمسئل:ۺدائمیۺتناؤۺصحتۺکےۺمختلفۺمسئلۺسےۺمنسلکۺہون

  کلات۔

 ۺہیں

 

ذف ،'ۺکرۺسکت ۺمیںۺکمی:ۺتناؤۺکےۺشکارۺرہنماۺم ۺپیدافاریۺہوتےۺہیںۺافرۺاپنیۺٹیموںۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکےۺلیےۺج 

 

،ۺجسۺپیدافاریۺصلاحک

ۺمیںۺکمیۺفاقعۺہوتیۺہے۔

 

 کیۺفجہۺسےۺمجموعیۺپیدافاریۺصلاحک

 زقیۺمتا

 

ۺدن اؤۺفالےۺکاؾۺکےۺماحوؽۺکےۺنتیجےۺمیںۺملازمینۺکاۺکارفن ارۺزنکادہۺہوۺسکتاۺہے،ۺجسۺسےۺتنظیمۺکےۺاستحکاؾۺافرۺث زۺہوتیۺہائیۺٹرؿۺاففر:ۺایک

 

ث

 ہے۔

 ۺمنفیۺتنظیمیۺثقافتۺمیںۺحصہ ۺڈاؽۺسکتاۺہےۺجسۺکیۺخصوصیتۺعدؾۺاعتماد،ۺتنازعہۺافرۺم ۺحوصلےۺسےۺہوتیۺمنفیۺتنظیمیۺثقافت:ۺطویلۺتناؤۺایک

 ہے۔

زاتۺکوۺسمجھناۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺضروۺی فریۺہے۔ۺتناؤۺکیۺعلاماتۺافرۺاسۺکےۺنتائجۺکوۺپہچاؿۺکر،ۺرہنماۺاپنیۺ

 

قیادتۺپرۺتناؤۺکےۺاث

ۺہیں۔ۺفلاحۺفۺبہبودۺکوۺنظم ۺکرنے،ۺن اخبرۺفیصلےۺکرنے،ۺافرۺصحتۺمندۺافرۺ

 

زفغۺدینےۺکےۺلیےۺفعاؽۺاقداماتۺکرۺسکت

 

زنکادہۺپیدافاریۺکاؾۺکےۺماحوؽۺکوۺف

 بعدۺکےۺحصوںۺمیں،ۺائۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺکیۺحکمتۺعملیوںۺافرۺتناؤۺکوۺسنبھالنےۺمیںۺرہنماؤںۺکےۺکردارۺکوۺتلاشۺکریںۺگے۔

 (Stress Coping Strategies)تناؤۺسےۺنمٹنےۺکیۺحکمتۺعملی 11.3.2

ۺبنیادیۺہاررتۺہے۔ۺیہاں،ۺائۺلیڈرفںۺکےۺلیےۺتیارۺکردہۺتعلیمیۺقیادتۺکے ۺایک

 

امےۺمیں،ۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺکیۺصلاحک

 

گۺمنظرۺن

 

 ی
خ

 

کلی ی  
ج

ۺ

زۺتکنیکۺکےۺطو

 

زہۺلیتےۺہیں،ۺجسۺمیںۺذہنۺسازی،ۺلچکۺپیداۺکرنے،ۺافرۺخودۺکیۺدیکھۺبھاؽۺکوۺموث

 
 

رۺپرۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺکیۺمختلفۺحکمتۺعملیوںۺکاۺجاث

اۺہے۔

 

 سمجھاۺجان

 کےۺلیےۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺکیۺحکمتۺعملیلیڈرفںۺ

زۺطریقےۺ

 

اۺہے۔ۺتناؤۺکاۺمؤث

 

ۺپڑن ا

 

تعلیمیۺرہنماؤںۺکوۺاکثرۺدن اؤۺکےۺ کلات،ۺمطالبہۺکرنےۺفالےۺکردار،ۺافرۺذمہۺداریۺکےۺفزؿۺکاۺسامناۺکرن

زارۺرکھنےۺکےۺلیےۺی فریۺہے۔ۺیہاںۺکچھۺحکمت

 

زف اثیرۺکوۺث 

 

اۺاؿۺکیۺفلاحۺفۺبہبودۺافرۺقیادتۺکیۺن

 

ۺسےۺمقابلہۺکرن

 

ۺعملیاںۺہیںۺجوۺرہنماۺاستعماؽۺکرۺسکت

 :ہیں
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 Mindfulness: Mindfulness ۺرہنا،ۺخیالاتۺافرۺاحساساتۺکوۺبغیرۺکسیۺفیصلےۺکےۺقبوؽۺ ۺموجود

 
 

کیۺتکنیکوںۺمیںۺاسۺفق

املۺہے۔ۺرہنماۺمراقبہ،ۺگہرےۺسانسۺلینےۺکیۺمشقوں،ۺنکاۺمحضۺاپنےۺکاموںۺمیںۺپوریۺطرحۺ

 

ۺش ا

 

ا،ۺافرۺخودۺآگاہیۺپیداۺکرن

 

مصرفػۺرہۺکرۺکرن

ۺہیں۔

 

 ذہنۺسازیۺکیۺمشقۺکرۺسکت

 ۺہے۔ۺرہنماۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتوںۺکوۺتیارۺکرکے،ۺمثبتۺنقطہۺنظرۺکوۺ

 

لچکۺکیۺتعمیر:ۺلچکۺمصیبتۺسےۺفاپسۺاچھالنےۺکیۺصلاحک

ۺہیں۔

 

زھاۺسکت

 

زارۺر ہیںۺہوئے،ۺافرۺسرپرستوںۺنکاۺساتھیوںۺسےۺتعافؿۺ کرنۺکرکےۺاپنیۺلچکۺکوۺث 

 

زف  ث 

 ۺنیندۺلینا،ۺصحتۺمندۺغذاۺخودۺکیۺ زجیحۺدینیۺچایے،۔ۺاسۺمیںۺمناس 

 

زؿۺآؤلۺکوۺرفکنےۺکےۺلیےۺخودۺکیۺدیکھۺبھاؽۺکوۺث دیکھۺبھاؽ:ۺلیڈرفںۺکےۺث 

املۺہیں۔

 

زارۺرکھنا،ۺن اقاعدہۺجسمانیۺسرگری ۺمیںۺمشغوؽۺرہنا،ۺافرۺریۺچارجۺکرنےۺکےۺلیےۺفقفےۺلیناۺش

 

زف  ث 

 ائمۺمینجمنٹۺلیڈرفںۺکو

 

ۺن ز

 

ائمۺمینجمنٹ:ۺموث

 

زجیحاتۺکاۺتعین،ۺنظاؾۺۺن

 

اۺہے۔ۺث

 

اپنیۺذمہۺداریوںۺکوۺمتوازؿۺکرنےۺافرۺتناؤۺکوۺم ۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

ۺکےۺاستعماؽۺکوۺبہترۺبناۺسکتاۺہے۔

 
 

اۺفق

 

ا،ۺافرۺکاموںۺکوۺتفویضۺکرن

 

 الافقاتۺبنان

 زادۺسےۺمددۺ کرنۺکرنےۺ

 

ۺدمای ۺصحتۺکےۺپیشہۺفرۺاف ۺمحسوسۺنہیںۺکرنیۺمددۺکیۺتلاش:ۺرہنماؤںۺکوۺساتھیوں،ۺسرپرستوں،ۺنکا

 

 
میںۺہچکچاہ

اۺتناؤۺکوۺم ۺکرۺسکتاۺہے۔

 

اۺافرۺرہنمائیۺ کرنۺکرن

 

 چایے،۔ۺچیلنجزۺکاۺاشتراکۺکرن

 زفغۺدیناۺتنظیمۺکےۺاندرۺن اہمیۺتنازعاتۺسےۺپیداۺہونےۺفالےۺتناؤۺکوۺم ۺکرۺسکتاۺہے۔ۺ

 

تنازعاتۺکاۺحل:ۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتوںۺکوۺف

 یۺمسئلۺکےۺحلۺپرۺتوجہۺدینیۺچایے،۔رہنماؤںۺکوۺکھلےۺمواصلاتۺافرۺتعمیر

 اۺہے۔ۺیہۺغیرۺیقینیۺصورتحاؽۺسےۺمتعلقۺ

 

زاائۺکرن

 

ۺحصوؽۺاہداػۺکاۺتعینۺرہنماؤںۺکوۺسمتۺافرۺمقصدۺکاۺاحساسۺف
 
اہداػۺکاۺتعین:ۺفاضح،ۺقا 

 تناؤۺکوۺم ۺکرۺسکتاۺہے۔

ا 

 

 ذہنۺسازی،ۺلچکۺکیۺتعمیر،ۺافرۺخودۺکیۺدیکھۺبھاؽۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکرن

(Discussing Mindfulness, Resilience Building, and Self-Care) 

 :اگرچہۺیہۺتماؾۺحکمتۺعملیۺقیمتیۺہیں،ۺآئیےۺذہنۺسازی،ۺلچکۺپیداۺکرنے،ۺافرۺخودۺکیۺدیکھۺبھاؽۺپرۺگہریۺنظرۺڈایں 

 زفغۺدےۺکرۺلیڈرفں

 

ۺکوۺف

 

کوۺتناؤۺپرۺقابوۺن انےۺۺذہنۺسازی:ۺذہنۺسازیۺکیۺمشقیں،ۺیسے:ۺمراقبہۺافرۺگہریۺسانسیں،ۺآراؾۺافرۺسوچۺکیۺفت ک

زھاۺسکتیۺہیں۔

 

ذن اتیۺت بطےۺافرۺفیصلہۺسازیۺکوۺث 

 

 میںۺمددۺکرۺسکتیۺہیں۔ۺذہنۺسازیۺکیۺن اقاعدہۺمشقیںۺج 

 اکامیوںۺسےۺسیکھۺ

 

زھاۺکر،ۺن

 
 
زقیۺکیۺذنیت،ۺکوۺپرفاؿۺج

 

ۺکےۺساتھۺساتھۺتیارۺکیۺجاۺسکتیۺہے۔ۺلیڈرۺث

 
 

ۺہاررتۺہےۺجوۺفق لچکۺکیۺتعمیر:ۺلچکۺایک

ۺہیں۔کر،ۺافرۺچیلنجوںۺ

 

زھاۺسکت

 

ۺمددۺ کرنۺکرۺکےۺاپنیۺلچکۺکوۺث 

 
 

 کاۺسامناۺکرتےۺفق

 زؿۺآؤلۺکوۺرفکنےۺکےۺلیےۺی فریۺہے۔ۺقائدینۺکوۺاپنیۺجسمانیۺافرۺذہنیۺصحتۺکیۺاہمیت زجیحۺدیناۺث 

 

ۺکوۺخودۺکیۺدیکھۺبھاؽ:ۺخودۺکیۺدیکھۺبھاؽۺکوۺث

اۺچایے،ۺجوۺاؿۺ

 

ۺمختصۺکرن

 
 

اۺچایے،ۺافرۺاؿۺسرگرمیوںۺکےۺلیےۺفق

 

 میںۺجواؿۺہوں۔تسلیمۺکرن

اۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکوۺایسےۺافزارفںۺسےۺآراستہۺکرۺسکتاۺہےۺجنۺکیۺانہیںۺ

 

املۺکرن

 

اؿۺحکمتۺعملیوںۺکوۺاپنےۺرفزمرہۺکےۺمعمولاتۺمیںۺش

ۺافرۺمقصدۺکےۺساتھۺرہنمائیۺکرنےۺکیۺی فرتۺہے۔

 

زھانےۺافرۺفت ک

 

زۺطریقےۺسےۺنمٹنے،ۺاپنیۺفلاحۺفۺبہبودۺکوۺث 

 

 دن اؤۺسےۺمؤث
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  رۺماتحتوںۺکےۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺمیںۺقائدینۺکاۺکردارخودۺاف 11.3.3

(The role of leaders in the management of self and subordinate stress) 

کرتےۺۺتعلیمیۺماحوؽۺمیںۺرہنماۺنہۺصرػۺاپنےۺتناؤۺکوۺسنبھالنےۺمیںۺبلکہۺاپنےۺماتحتوںۺکوۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺمیںۺمددۺدینےۺمیںۺبھیۺاائۺکردارۺادا

خیاؽۺاسۺسیکشنۺمیں،ۺائۺرہنماؤںۺکیۺذمہۺداریوںۺکوۺاجاگرۺکریںۺگےۺ،ۺدفسرفںۺکوۺتناؤۺپرۺقابوۺن انےۺمیںۺمددۺکرنےۺمیںۺاؿۺکےۺکردارۺپرۺتبادلہۺہیں۔ۺ

زاائۺکریںۺگے۔

 

 کریںۺگے،ۺافرۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺمیںۺقیادتۺکیۺحقیقیۺزندگیۺکیۺمثایں ۺف

 قائدینۺاپنےۺتناؤۺکاۺخودۺانتظاؾۺکرتےۺہیں۔

 زہۺمثاؽۺقا
 
زۺحکمتۺعملیوںۺکاۺمظاہ

 

ۺفہۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺکیۺمؤث  
 
ا:ۺرہنماؤںۺکوۺدن اؤۺکےۺانتظاؾۺمیںۺمثاؽۺکےۺطورۺپرۺرہنمائیۺکرنیۺچاہئے۔ۺک

 

ئمۺکرن

زیب ۺدیتاۺہے۔

 

 کرتےۺہیں،ۺتوۺیہۺدفسرفںۺکوۺبھیۺایساۺکرنےۺکیۺث

 اۺضروۺی فر

 

یۺہے۔ۺاسۺکےۺبعدۺفہۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺکےۺلیےۺفعاؽۺخودۺآگاہی:ۺلیڈرفںۺکےۺلیےۺاپنےۺتناؤۺکیۺسطحۺافرۺمحرکاتۺسےۺآگاہۺہون

ۺہیں۔

 

 اقداماتۺکرۺسکت

 زۺطریقے

 

ۺکاۺموث

 
 

ا،ۺافرۺکاؾۺسےۺمتعلقہۺتناؤۺکوۺم ۺکرنےۺکےۺلیےۺاپنےۺفق

 

 

 

زجیحۺدینا،ۺذمہۺدارنکاںۺسوت

 

ائمۺمینجمنٹ:ۺلیڈرفںۺکےۺکاموںۺکوۺث

 

ۺسےۺن

اۺچایے،۔

 

 انتظاؾۺکرن

 زجیحۺدینیۺچایے،۔ۺخودۺکیۺدیکھۺبھاؽ:ۺرہنماؤںۺکوۺخودۺکیۺدیکھ

 

ۺنیند،ۺافرۺآراؾۺکیۺتکنیکوںۺکوۺث  بھاؽۺکےۺطریقوںۺیسے:ۺفرزش،ۺمناس 

ۺکرنےۺفالےۺرہنما

 

ک
 تناؤۺکےۺانتظاؾۺمیںۺماتحتوںۺکیۺحمان

 زادۺاپنےۺتناؤۺپرۺن اتۺکرنےۺمیںۺآراؾۺمحسوسۺکریں۔ۺکھلےۺمواصلاتۺکیۺ

 

ۺچایے،ۺجہاںۺماتحتۺاف ا

 

:ۺلیڈرفںۺکوۺایساۺماحوؽۺبنان

 

ک
 
کھلیۺن اتۺح

ۺافرۺحلۺمیںۺمددۺملۺسکتیۺہے۔حو

 
 

 صلہۺافزائیۺسےۺمسئلۺکیۺلد ۺشناک

 ذمات،ۺفلاحۺفۺبہبودۺکے

 

ۺرسائیۺ کرنۺہوۺیسے:ۺمشافرتیۺج

 

ۺہیںۺکہۺماتحتوںۺکوۺفسائلۺی

 

ا:ۺرہنماۺاسۺن اتۺکوۺیقینیۺبناۺسکت

 

زاائۺکرن

 

ۺفسائلۺف

 پرفگراؾ،ۺنکاۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺسےۺمتعلقۺفرکشاپس۔

 ذردی:ۺدن اؤۺکاۺسامناۺکر
 
زفغۺدیتاۺہے۔ہ

 

ۺمعافؿۺکاؾۺکیۺثقافتۺکوۺف اۺایک

 

زہۺکرن
 
ذردیۺافرۺسمجھۺبوجھۺکاۺمظاہ

 
 نےۺفالےۺماتحتوںۺکےۺساتھۺہ

 زۺف

 

ۺہیں۔ۺمؤث

 

ذجسٹۺکرۺسکت

 

:ۺلیڈرۺماتحتوںۺپرۺی فرتۺسےۺزنکادہۺدن اؤۺکوۺرفکنےۺکےۺلیےۺکاؾۺکےۺبوجھۺکاۺاندازہۺافرۺاتک
 ک   
کیۺافرۺکاؾۺکاۺبوجھۺمن

 ریۺہے۔کاؾۺکےۺبوجھۺکیۺتقسیمۺی ف

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 بیاؿۺکیجیےۺ۔لیڈرفںۺکےۺلیےۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺکیۺحکمتۺعملیۺسواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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 (Analytical Thinking and Leadership)رۺقیادتۺزیانکاتیۺسوچۺاف 11.4

ۺرکھنےۺکےۺمترادػۺہے۔ۺیہۺرہنماؤںۺکوۺ زز

 

یکی
کگ ت

ۺاعتمادۺنیو
 
ۺقا  ۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺمیداؿۺمیںۺایک ا

 

ۺہون
 
زیانکاتیۺطورۺپرۺسوچنےۺکےۺقا 

اۺہے۔ۺاسۺحصےۺمیں،ۺ

 

ائۺاسۺن اتۺکیۺگہرائیۺمیںۺجاں گۺگےۺکہۺمشکلۺمسئلۺسےۺنمٹنے،ۺہوشیارۺانتخابۺکرنےۺافرۺمثبتۺتبدیلیاںۺلانےۺمیںۺمددۺکرن

املۺہے،ۺپیرفیۺکرنےۺکے

 

ۺزیانکاتیۺسوچۺکیاۺہےۺافرۺیہۺفاقعیۺکاؾۺکرنےۺفالیۺقیادتۺکےۺلیےۺکتنیۺاائۺہے۔ۺائۺدرنکافتۺکریںۺگےۺکہۺاسۺمیںۺکیاۺش

 اقدامات،ۺافرۺزیانکاتیۺسوچۺکےۺمختلفۺؤں ک۔

 (Meaning and Concept)معنیۺافرۺتصور 11.4.1

زۺطریقےۺسےۺۺزیانکاتیۺسوچ

 

ۺاائۺؤں کۺہے،ۺجوۺقائدینۺکوۺن اخبرۺفیصلےۺکرنے،ۺپیچیدہۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺافرۺچیلنجوںۺکوۺمؤث قیادتۺکاۺایک

نیویگیٹۺکرنےۺکیۺاجازتۺدتی ۺہے۔ۺاسۺحصےۺمیں،ۺائۺقیادتۺکےۺتناظرۺمیںۺزیانکاتیۺسوچۺکیۺتعریفۺکریںۺگےۺافرۺاسۺکےۺبنیادیۺتصوراتۺافرۺ

زاءۺکوۺتلاشۺکریںۺگے۔

 

 
 اج

ۺہے۔ۺاسۺ :قیادتۺمیںۺزیانکاتیۺسوچۺکیۺتعریف

 

زہۺلینےۺکیۺصلاحک

 
 

قیادتۺمیںۺزیانکاتیۺسوچۺسےۺمرادۺ کلات،ۺڈیٹاۺافرۺمعلوماتۺکاۺتنقیدیۺجاث

املۺہے۔ۺزیانکاتیۺرہنماۺمعلوماتۺکوۺمنطقی

 

اۺش

 

ذۺکرن

  

ا،ۺافرۺمعقوؽۺنتائجۺاج

 

ۺکرن

 
 

پرۺۺطورۺمیںۺمختلفۺعناصرۺکوۺنظم ۺطریقےۺسےۺجانچنا،ۺنمونوںۺکیۺشناک

زۺہوتےۺہیں۔
 
 پرفسیسۺکرنےۺافرۺتنظیمیۺاہداػۺکےۺساتھۺموافقۺانتخابۺکرنےۺمیںۺماہ

 زیانکاتیۺسوچۺکےۺبنیادیۺتصورات

 ات

 

املۺہے۔ۺلیڈراؿۺڈیٹاۺکاۺاستعماؽۺرجحان

 

اۺش

 

اۺافرۺزیایہۺکرن

 

،ۺڈیٹاۺکاۺزیایہ:ۺزیانکاتیۺسوچۺمیںۺبصیرتۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺڈیٹاۺکوۺجمعۺکرن

زس ،ۺافر

 

ک
 اؿۺشعبوںۺکوۺسمجھنےۺکےۺلیےۺکرتےۺہیںۺجنۺمیںۺبہتریۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺکارکردگیۺکےۺم

 ۺ،

 

ک
زہۺلیتےۺہیں،ۺاسۺکیۺمعتبرن

 
 

زیۺحیثیتۺرکھتیۺہے۔ۺرہنماۺمعلوماتۺکاۺتنقیدیۺجاث

 

تنقیدیۺسوچ:ۺتنقیدیۺسوچۺزیانکاتیۺسوچۺمیںۺمرک

 مطابقتۺافرۺمضمراتۺپرۺغورۺکرتےۺہیں۔

 ا:ۺزیانکاتیۺرہنماۺمسئلہۺحلۺ

 

زاءۺمیںۺتقسیمۺکرتےۺہیں،ۺبنیادیۺمسئلہۺحلۺکرن

 

 
ۺانتظاؾۺاج

 
کرنےۺمیںۺہاررتۺر ہیںۺہیں۔ۺفہۺپیچیدہۺمسئلۺکوۺقا 

زۺحلۺتیارۺکرتےۺہیں۔

 

اندہیۺکرتےۺہیں،ۺافرۺمؤث

 
 

 فجوہاتۺکیۺن

 ۺفیصلہۺسازیۺزیانکاتیۺسوچۺپرۺمنحصرۺہے۔ۺرہنماۺنفعۺفۺقصانؿۺکاۺفزؿۺکرتےۺہیں،ۺخطراتۺکاۺاندازہۺلگاتےۺہیں

 

،ۺافرۺن اخبرۺفیصلہۺسازی:ۺدرس

 فیصلےۺکرنےۺکےۺلیےۺنتائجۺکیۺتوقعۺکرتےۺہیں۔

 خ کۺسوچۺمیںۺمشغوؽۺ

 

کی ت

اتۺافرۺمسبقتیۺمناظرۺکاۺزیایہۺکرکےۺاسٹر

 

خ کۺسوچ:ۺزیانکاتیۺرہنماۺطویلۺمدتیۺاہداػ،ۺمارکیٹۺکےۺرجحان

 

کی ت

اسٹر

 ہوتےۺہیںۺ۔ۺفہۺڈیٹاۺپرۺمبنیۺبصیرتۺکیۺبنیادۺپرۺحکمتۺعملیۺتیارۺکرتےۺہیں۔
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زاءۺزیانکاتیۺسوچ

 

 
 کےۺاج

 ا:ۺزیانکاتیۺرہنماۺمختلفۺذرائعۺسےۺمتعلقہۺڈیٹاۺافرۺمعلوماتۺاکٹھاۺکرکےۺشرفعۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺمیںۺمارکیٹۺریسرچ،ۺ

 

معلوماتۺجمعۺکرن

املۺہے۔

 

زس ،ۺافرۺٹیمۺمبرااؿۺکیۺرائےۺش

 

ک
 پرانرمنسۺم

 اتۺنکاۺنمونوںۺکی

 

اندہیۺکرکے،ۺافرۺمتعلقہۺتفصیلاتۺکوۺالگۺکرکےۺۺمعلوماتۺکیۺپرفسیسنگ:ۺ شخۺفہۺاسۺمعلوماتۺکوۺنظم ۺکرکے،ۺکلیدیۺرجحان

 
 

ن

 اسۺپرۺکاررفائیۺکرتےۺہیں۔

 ی ناتۺپرۺسواؽۺاٹھاتےۺ
عض

 

ت
زہۺلیتےۺہیں۔ۺفہۺاؿۺمفرفضوںۺافرۺ

 
 

ۺکاۺتنقیدیۺجاث

 

ک
ص:ۺزیانکاتیۺمفکرینۺمعلوماتۺکےۺمعیارۺافرۺمعتبرن

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

تنقیدیۺ

ۺہیں۔

 

زۺکرۺسکت

 

 ہیںۺجوۺاؿۺکےۺزیایہۺکوۺمتاث

 ۺفہۺڈ:

 
 

املۺہےۺمسئلہۺکیۺشناک

 

اندہیۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺقدؾۺمیںۺتضاداتۺنکاۺشعبوںۺکوۺپہچانناۺش

 
 

یٹا،ۺتنظیم،ۺنکاۺمارکیٹۺمیںۺمسئلۺنکاۺچیلنجوںۺکیۺن

 جنۺمیںۺبہتریۺکیۺی فرتۺہے۔

 اندہیۺہوۺجاتیۺہے،ۺزیانکاتیۺرہنماۺممکنہۺحلۺپیداۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺمتعددۺاتیارراتۺپرۺغورۺکرتے

 
 

ۺمسئلۺکیۺن  
 
ۺن ارۺک ہیںۺافرۺۺحلۺکیۺتخلیق:ۺایک

زہۺلیتےۺہیں۔

 
 

یۺافرۺممکنہۺنتائجۺکاۺجاث

 

کی لی
ت

 اؿۺکیۺفز

 زینۺطریقہۺکارۺکاۺانتخا

 

زہۺلینےۺکےۺبعد،ۺرہنماۺزیایہۺکیۺبنیادۺپرۺن اخبرۺفیصلےۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺتنظیمۺکےۺلیےۺموزفںۺث

 
 

بۺفیصلہۺسازی:ۺحلۺکاۺجاث

 کرتےۺہیں۔

ۺمتحرکۺہنرۺہےۺجسےۺلیڈرۺمسلسلۺتیارۺافرۺبہترۺ بناتےۺہیں۔ۺیہۺلیڈرفںۺکوۺغیرۺیقینیۺصورتحاؽۺکوۺنیویگیٹۺکرنے،ۺاعتمادۺزیانکاتیۺسوچۺایک

زھانےۺکاۺاتیاررۺدیتاۺہے۔

 

 کےۺساتھۺرہنمائیۺکرنےۺافرۺڈیٹاۺپرۺمبنیۺفیصلہۺسازیۺکےۺذریعےۺتنظیمیۺکامیابیۺکوۺآگےۺث 

 (Steps and Aspects)مراحلۺافرۺؤں ک 11.4.2

ۺنظم ۺنقطہۺنظرۺہےۺجسےۺرہنماۺ پیچیدہۺمسئلۺکوۺالگۺکرنے،ۺن اخبرۺفیصلےۺکرنےۺافرۺپیچیدہۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺزیانکاتیۺسوچۺایک

زہۺیں ۺگےۺافرۺاسۺکےۺاائۺؤں کؤںۺکوۺدرنکافتۺکریںۺگے،ۺبشموؽۺتنقیدیۺ

 
 

استعماؽۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺحصےۺمیں،ۺائۺزیانکاتیۺسوچۺکےۺمراحلۺکاۺجاث

ا،ۺافرۺفیصلہۺسازی۔

 

 سوچ،ۺمسئلہۺحلۺکرن

 زیانکاتیۺسوچۺکےۺمراحل

اۺہے۔ۺقائدینۺکوۺچایے،ۺکہۺفہۺاسۺمسئلےۺکوۺفاضحۺطورۺپرۺبیا .1

 

ۺکریں:ۺزیانکاتیۺسوچۺکاۺپہلاۺقدؾۺمسئلہۺنکاۺچیلنجۺکوۺتسلیمۺکرن

 
 

ؿۺکریںۺافرۺمسئلہۺکیۺشناک

 اسۺکیۺاہمیتۺکوۺسمجھیں۔

اندہیۺہونےۺکےۺبعد،ۺرہنماۺمختلفۺذرائعۺسےۺمتعلقہۺڈیٹاۺافرۺمعلوماتۺا .2

 
 

کٹھاۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺمیںۺمارکیٹۺکیۺتحقیق،ۺڈیٹاۺاکٹھاۺکریں:ۺمسئلہۺکیۺن

املۺہوۺسکتیۺہے۔

 

 اندرفنیۺرپورٹس،ۺنکاۺٹیمۺکےۺاران ہۺکیۺرائےۺش
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اتۺافرۺتعلقات .3

 

ۺبینیۺسےۺزیایہۺکرتےۺہیںۺ۔ۺفہۺمعلوماتۺکےۺاندرۺپیٹرؿ،ۺرجحان کیۺۺڈیٹاۺکاۺزیایہ:ۺزیانکاتیۺمفکرینۺجمعۺکیےۺگئےۺڈیٹاۺکاۺن اریک

اندہیۺکرتےۺہیں،ۺایسیۺبصیرتۺکی

 
 

 ۺتلاشۺمیںۺجوۺفیصلہۺسازیۺکوۺع کرۺکرۺں۔ن

زہۺلیتے .4

 
 

ص:ۺتنقیدیۺسوچۺزیانکاتیۺسوچۺکاۺسنگۺبنیادۺہے۔ۺرہنماۺاعدادۺفۺشمارۺافرۺمعلوماتۺکےۺمعیارۺافرۺمعتربیتۺکاۺتنقیدیۺجاث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺہیں۔ۺتنقیدیۺ

ۺہیں۔

 

زۺکرۺسکت

 

ی ناتۺپرۺسواؽۺاٹھاتےۺہیںۺجوۺزیایہۺکوۺمتاث
عض

 

ت
 فہۺاؿۺمفرفضوںۺافرۺ

اتۺپرۺغورۺکرتےۺہوئےۺمختلفۺطریقوںۺپرۺۺحلۺپیدا .5

 

ۺکےۺفوائدۺافرۺقصانن زۺایک
 
کریں:ۺزیانکاتیۺمفکرینۺمسئلےۺکےۺممکنہۺحلۺپیداۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺہ

 غورۺفۺفکرۺکرتےۺہیں۔

زۺحلۺسےۺفابستہ .6
 
ی،ۺممکنہۺنتائج،ۺافرۺہ

 

کی لی
ت

زہۺلیتےۺہیں۔ۺفہۺفز

 
 

ۺخطراتۺکاۺحلۺکاۺاندازہۺکریں:ۺحلۺپیداۺکرنےۺکےۺبعد،ۺرہنماۺاؿۺکاۺسختیۺسےۺجاث

زہۺلیتےۺہیں۔

 
 

 جاث

ۺ .7 صۺکیۺبنیادۺپر،ۺرہنماۺن اخبرۺفیصلےۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺتنظیمیۺاہداػۺکےۺساتھۺاسۺکیۺ ۺبندیۺکوۺمدنظرۺر ہیںۺہوئےۺمناس 

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

فیصلہۺسازی:ۺ

زینۺحلۺنکاۺعملۺکاۺانتخابۺکرتےۺہیں۔

 

 ث

ۺن ارۺفیصلہۺہوجانےۺکےۺبعد،ۺرہنماۺاسےۺعملۺمیں .8 ۺمنصوہ ۺتیارۺکرتےۺہیں،ۺفسائلۺمختصۺفیصلےۺپرۺعملۺدرآمدۺکریں:ۺایک ۺلاتےۺہیں۔ۺفہۺایک

 کرتےۺہیں،ۺافرۺمنتخبۺکردہۺحلۺپرۺعملۺدرآمدۺکیۺنگرانیۺکرتےۺہیں۔

ا۔ۺفہۺاپنےۺفیصلوںۺکیۺپیشۺرفتۺافرۺنتائجۺکیۺ .9

 

ذجسٹ:ۺزیانکاتیۺمفکرینۺسمجھتےۺہیںۺکہۺعملۺعملۺدرآمدۺکےۺساتھۺختمۺنہیںۺہون

 

مانیٹرۺافرۺاتک

ذجسٹمنٹۺکرتےۺہیںۺ۔مسلسلۺنگرانیۺکرتےۺ

 

 ہیں،ۺی فرتۺکےۺمطابقۺاتک

 زیانکاتیۺسوچۺکےۺؤں ک

 :زیانکاتیۺسوچۺکئیۺاائۺؤں کؤںۺپرۺمل ہوۺہے

املۺہے۔ۺاسۺکےۺلیےۺلیڈرفںۺکوۺ .1

 

ی ناتۺسےۺبچناۺش
عض

 

ت
اۺافرۺ

 

ا،ۺشواہدۺکیۺجانچۺکرن

 

تنقیدیۺسوچ:ۺتنقیدیۺسوچۺمیںۺمفرفضوںۺپرۺسواؽۺکرن

 ہے۔معرفضیۺافرۺمنطقیۺطورۺپرۺسوچنےۺکیۺی فرتۺ

زاءۺمیںۺتقسیمۺکرتےۺہیں،ۺبنیا .2

 

 
ۺانتظاؾۺاج

 
ۺاائۺؤں کۺہے۔ۺرہنماۺپیچیدہۺمسئلۺکوۺقا  اۺزیانکاتیۺسوچۺکاۺایک

 

ا:ۺمسئلہۺحلۺکرن

 

دیۺمسئلہۺحلۺکرن

زۺحلۺتیارۺکرتےۺہیں۔

 

اندہیۺکرتےۺہیں،ۺافرۺمؤث

 
 

 فجوہاتۺکیۺن

زۺآپشن .3
 
اتۺکاۺفزؿۺکرتےۺہیں،ۺخطراتۺکاۺاندازہۺۺفیصلہۺسازی:ۺزیانکاتیۺمفکرینۺفیصلہۺسازیۺمیںۺہاررتۺر ہیںۺہیں۔ۺفہۺہ

 

کےۺفوائدۺافرۺقصانن

 لگاتےۺہیں،ۺافرۺن اخبرۺانتخابۺکرنےۺکےۺلیےۺنتائجۺکیۺتوقعۺکرتےۺہیں۔

ائیدۺکےۺلیےۺڈیٹاۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہیںۺافرۺ .4

 

ۺاسۺن اتۺکوۺیقینیڈیٹاۺپرۺمبنیۺنقطہۺنظر:ۺزیانکاتیۺسوچۺڈیٹاۺافرۺشواہدۺپرۺمنحصرۺہے۔ۺرہنماۺاپنےۺنتائجۺکیۺن

 بناتےۺہیںۺکہۺفیصلےۺحقائقۺپرۺمبنیۺہوں۔

زۺحکمتۺعملیۺبنانےۺکےۺلیےۺڈیٹاۺپرۺمبنیۺبصیرتۺکاۺاستعماؽۺ .5

 

خ کۺسوچۺمیںۺمشغوؽۺہوتےۺہیں۔ۺفہۺمؤث

 

کی ت

خ کۺسوچ:ۺزیانکاتیۺرہنماۺاسٹر

 

کی ت

اسٹر

ات،ۺافرۺمسبقتیۺمناظرۺکاۺزیایہۺکرتےۺہیںۺ۔

 

 کرتےۺہوئےۺطویلۺمدتیۺاہداػ،ۺمارکیٹۺکےۺرجحان
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ۺکےۺمسلسلۺبہتر .6

 
 

ی:ۺزیانکاتیۺمفکرینۺمسلسلۺبہتریۺکےۺلیےۺپرعزؾۺہیں۔ۺفہۺرائےۺ کرنۺکرتےۺہیں،ۺربہن اتۺسےۺسیکھتےۺہیں،ۺافرۺفق

 ساتھۺساتھۺاپنیۺزیانکاتیۺہاررتۺکوۺبہترۺبناتےۺہیں۔

ذتۺطرازیۺکرنےۺافرۺۺسوچزیانکاتیۺ اپنیۺتنظیموںۺکوۺکےۺمراحلۺافرۺؤں کؤںۺپرۺعبورۺ کرنۺکرۺکے،ۺرہنماۺپیچیدہۺچیلنجوںۺسےۺنمٹنے،ۺج 

زھاتےۺہیں۔

 

ۺکوۺث 

 

 کامیابیۺکیۺطرػۺلےۺجانےۺکیۺاپنیۺصلاحک

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

زاءۺسواؽۺ:ۺ

 

 
 بیاؿۺکیجیےۺ۔زیانکاتیۺسوچۺکےۺاج

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 زیانکاتیۺقائدینۺکیۺکارکردگیۺکوۺبہترۺبنانےۺکیۺحکمتۺعملیۺ 11.5

(Strategies for Improving the Performance of Analytical Leaders) 

اۺضروۺی فریۺہے۔ۺاسۺسیکشنۺمیںۺتعلیمیآجۺکےۺپیچیدہۺافرۺمتحرکۺ

 

زھان

 

امےۺمیںۺزیانکاتیۺرہنماؤںۺکیۺکارکردگیۺکوۺث 

 

زۺمنظرۺن

 

،ۺائۺموث

نےۺفالیۺحکمتۺعملیوںۺافرۺتکنیکوںۺکوۺتلاشۺکریںۺگےۺجوۺزیانکاتیۺقائدینۺکیۺصلاحیتوںۺکوۺبلندۺکرۺسکتیۺہیں۔ۺیہۺحکمتۺعملیۺمسلسلۺسیکھنے،ۺعکاسیۺکر

زۺکر
 
زۺپرۺمل ہوۺہےۺجوۺقیادتۺمیںۺزیانکاتیۺسوچۺکےۺعملیۺاطلاؼۺکوۺظاہ

 

زؾ،ۺافرۺحقیقیۺدنیاۺکےۺکیسۺاسٹڈثک

 
 

 تیۺہے۔مشق،ۺفیڈۺبیکۺمیکاث

 مسلسلۺسیکھنا

زقیۺکےۺلیےۺدرجۺذیلۺحکمتۺعملیۺ

 

مسلسلۺسیکھناۺزیانکاتیۺقائدانہۺصلاحیتوںۺکوۺبہترۺبنانےۺکاۺسنگۺبنیادۺہے۔ۺزیانکاتیۺرہنماؤںۺکوۺجاریۺث

 :اپنانیۺچایے،

 زقی:ۺزیانکاتیۺسوچۺافرۺقیادتۺپرۺمرکوزۺفرکشاپس،ۺسیمینارزۺافرۺکانفرنسوںۺمیںۺشرکتۺکےۺلیےۺرہنما

 

ؤںۺکیۺحوصلہۺافزائیۺپیشہۺفرانہۺث

 کریں۔ۺیہۺفاقعاتۺنئےۺتصوراتۺافرۺنقطہۺنظرۺکوۺاجاگرۺکرتےۺہیں۔

 زۺلیڈرفںۺکوۺاپنیۺزیانکاتیۺ

 

ز

 

ی

 

کس
یککی
کف ئ

 

ت

آؿۺلائنۺکورسز:ۺتنقیدیۺسوچ،ۺڈیٹاۺکاۺزیایہ،ۺافرۺفیصلہۺسازیۺیسے:ۺشعبوںۺمیںۺآؿۺلائنۺکورسزۺافرۺسر

 

 

 ۺہیں۔صلاحیتوںۺکوۺاپنیۺرفتارۺسےۺبہترۺبنانےۺمیںۺمددۺکرۺسکت

 ۺمیںۺزیانکاتیۺسوچۺسےۺمتعلقۺادبۺ  

 

زفغۺدیں۔ۺلیڈرفںۺکوۺلیڈرۺس

 

پڑھناۺافرۺتحقیق:ۺاپنےۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺپڑھنےۺافرۺتحقیقۺکےۺکلچرۺکوۺف

اۺچایے،۔

 

 افرۺتحقیقیۺمقالوںۺکےۺساتھۺن اقاعدگیۺسےۺمشغوؽۺہون

 عکاسیۺکیۺمشق

ۺاققتورۺذریعہۺہے۔ۺرہنماؤںۺکوۺعکاسیۺکی زقیۺکےۺلیےۺایک

 

اۺچاہئےعکاسیۺث

 

املۺہون

 

 :ۺمشقۺمیںۺش
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 زارۺرکھیںۺجہاںۺفہۺچیلنجوں،ۺفیصلوںۺافرۺاؿۺکےۺزیانکاتیۺسوچۺکےۺعملۺ

 

زف زائدۺکوۺث 
 
گ:ۺرہنماؤںۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکریںۺکہۺفہۺعکاسۺج

 

ی
ل

 

ت
ز
 
ج

زۺکرتےۺہیں۔

 

 کےۺنتائجۺکوۺدستافثک

 زاائۺکریںۺجہاںۺرہنماۺزیانکاتیۺسوچۺسےۺمتعلق

 

ۺف

 

ۺکیۺسہول

 

ک
 
ز:ۺائۺمرتبہۺن اتۺح

 

ز

 

ی

 

س
سک

اکامیوںۺکاۺپیرۺڈ

 

ۺاپنےۺربہن ات،ۺکامیابیوںۺافرۺن

 اشتراکۺکریں۔ۺائۺمرتبہۺکیۺرائےۺقیمتیۺبصیرتۺپیشۺکرۺسکتیۺہے۔

 زاائۺکرنےۺمیںۺاؿۺکیۺ

 

زفغۺدینےۺافرۺتعمیریۺرائےۺف

 

ذہۺکےۺساتھۺجوڑاۺجوۺاؿۺکیۺزیانکاتیۺصلاحیتوںۺکوۺف

  

رہنمائی:ۺلیڈرفںۺکوۺربہہ ۺکارۺاسات

 رہنمائیۺکرۺسکے۔

ز 

 
 

 ؾفیڈۺبیکۺمیکاث

افذۺکریںۺیسے:

 

زؾۺکوۺن

 
 

 :بہتریۺکےۺلیےۺتعمیریۺرائےۺی فریۺہے۔ۺفیڈۺبیکۺمیکاث

 360ڈگریۺفیڈۺبیک:ۺقائدینۺاعلیٰۺافسراؿ،ۺساتھیوں،ۺماتحتوںۺافرۺخودۺسےۺرائےۺ کرنۺکرتےۺہیں۔ۺیہۺجامعۺنقطہۺنظرۺبہتریۺکےۺشعبوںۺ

اۺہے۔

 

اندہیۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

 
 

 کیۺن

  

 

ت

زہ:ۺکارکردگیۺکیۺ

 
 

املۺکریں۔ۺلیڈرفںۺکےۺساتھۺاؿۺاققتوںۺافرۺشعبوںۺپرۺتبادلہۺکارکردگیۺکاۺجاث

 

صۺمیںۺزیانکاتیۺسوچۺکیۺصلاحیتوںۺکوۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

زقیۺکیۺی فرتۺہے۔

 

 خیاؽۺکریںۺجنہیںۺث

 زقیۺکےۺاہداػۺطےۺکرنےۺکےۺلیےۺلیڈرفںۺکےۺساتھۺن اقاعدہۺفؿۺ

 

زاائۺکرنے،ۺسوالاتۺکےۺجوان اتۺدینےۺافرۺث

 

ۺاؿ:ۺفیڈۺبیکۺف ک ریگولرۺچ 

 

س

ۺاؿۺ ک زۺکاۺانعقادۺکریں۔آؿۺفؿۺچ 

 

ز

 

ی

 

کس
ی

 

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 11.6

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 زۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺلیےۺی فریۺہاررتیںۺہیں۔

 

 تناؤۺکاۺانتظاؾۺافرۺزیانکاتیۺسوچۺموث

 املۺہے۔

 

 تناؤۺکےۺانتظاؾۺمیںۺتناؤۺکوۺپہچانناۺافرۺاؿۺسےۺنمٹناۺش

 زۺکرۺسکتاۺہے۔

 

اثیرۺکوۺمتاث

 

 تناؤۺرہنماؤںۺکیۺصحت،ۺفیصلہۺسازیۺافرۺمجموعیۺن

 املۺہیں۔

 

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتناؤۺکیۺعاؾۺفجوہاتۺمیںۺکاؾۺکاۺبوجھۺافرۺکردارۺمیںۺابہاؾۺش

 ابتدائیۺمداخلتۺکےۺلیےۺتناؤۺکیۺعلاماتۺکوۺپہچانناۺی فریۺہے۔ 

  

 

اثیرۺکوۺم ۺکرنےۺکاۺن اع

 

 ۺبنۺسکتاۺہے۔غیرۺنظم ۺتناؤۺقیادتۺکیۺن

 زۺکرۺسکتاۺہے۔

 

 یہۺفیصلہۺسازی،ۺمواصلات،ۺافرۺٹیمۺکیۺحرکیاتۺکوۺمتاث

 زۺتکنیکۺہیں۔

 

ا،ۺافرۺخودۺکیۺدیکھۺبھاؽۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺکیۺموث

 

 ذہنۺسازی،ۺلچکۺپیداۺکرن

 اۺچایے،۔

 

 لیڈرفںۺکوۺتناؤۺپرۺقابوۺن انےۺکےۺلیےۺاؿۺحکمتۺعملیوںۺپرۺعملۺکرن
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 کےۺذمہۺدارۺہیں۔لیڈرۺخودۺاپنےۺتناؤۺکوۺسنبھالنےۺ 

 فہۺماتحتوںۺکوۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺمیںۺمددۺکرنےۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتےۺہیں۔ 

 ۺاائۺقائدانہۺہاررتۺہے۔  زیانکاتیۺسوچۺایک

 املۺہے۔

 

 اسۺمیںۺتنقیدیۺسوچ،ۺمسئلہۺحلۺکرنےۺافرۺفیصلہۺسازیۺش

 اۺافرۺفیصلےۺپرۺعملۺدرآمدۺیسے:ۺاقدا

 

ا،ۺزیایہۺکرن

 

املۺہیں۔زیانکاتیۺسوچۺمیںۺڈیٹاۺاکٹھاۺکرن

 

 ماتۺش

 زےۺہوئےۺہیں۔
ک
 زیانکاتیۺسوچۺکےۺؤں کۺتنقیدیۺزیایہۺافرۺتخلیقیۺصلاحیتوںۺکوۺگھ

 فرکشاپسۺافرۺآؿۺلائنۺکورسزۺکےۺذریعےۺمسلسلۺسیکھناۺی فریۺہے۔ 

 زقیۺمیںۺرہنمائیۺکیۺمدد۔

 

 عکاسیۺپریکٹس،ۺفیڈۺبیک،ۺافرۺث

 زۺعملیۺزیانکاتیۺسوچۺکوۺفاضحۺکرتیۺہیں۔

 

 حقیقیۺدنیاۺکےۺکیسۺاسٹڈثک

زہنگ 11.7

 

 (Glossary) ف

زار کو تندرستی ذہنی افر جسمانی انتظاؾ کا تناؤ

 

زف  عمل۔ کا نمٹنے سے اؿ افر پہچاننے کو تناؤ لیے کے رکھنے ث 

 سوچ زیانکاتی

ا، حل مسئلہ زیایہ، تنقیدی میں جس ہاررت لمی  ایک 

 

 فیصلہ لیے کے پہنچنے پر نتائج ن اخبر افر کرن

امل سازی

 

 ہے۔ ش

اثیر کی قیادت

 

 ن

ز مثبت پر دفسرفں کرنے،  کرن اہداػ مطلوہ 

 

ا ٹیم افر ڈالنے اث ز  کی تنظیم نک

 

 کی کرنے قیادت موث

۔

 

 صلاحک

 عمارت کی لچک

ز  سے چیلنجوں افر تناؤ افر اچھالنے فاپس سے مصیبت

 

  کی نمٹنے سے طریقے مؤث

 

 تیار کو صلاحک

ا۔

 

 کرن

 سازی ذہن

  ذہنی ایک 

 

 ہوتی سے آگاہی کے فیصلے کسی بغیر میں ےن ار کے لمحے موجودہ خصوصیت کی جس  کل

 ہے۔ ہوتی استعماؽ پر طور کے تکنیک کی نمٹنے سے تناؤ اکثر جو ہے،

 رکھنا خیاؽ کا خود

زاد جو عمل طرز افر اعماؽ فہ

 

زفغ کو صحت ذہنی افر جسمانی اپنی اف

 

 ہیں، کرتے لیے کے دینے ف

۔ کے تناؤ پر طور خاص

 
 

 فق

 علامات کی تناؤ

ذن ا جسمانی،

 

ا تی،ج  ارے، کے رفیے نک

 

 انداز کے نیند نکا  چینی، بے ات فہ، میں دھڑکن کی دؽ یسے: اش

 تبدیلی۔ میں

زہ کا ربہن ات اپنے رہنما جہاں طریقہ فہ  پریکٹس عکاسی

 
 

 صلاحیتوں قائدانہ اپنی افر ہیں، سیکھتے سے اؿ ہیں، لیتے جاث
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 ہیں۔ کرتے اطلاؼ کا بصیرت لیے کے بنانے بہتر کو

زات

 

اث

 

 ن

ا معلومات میں ن ارے کے کارکردگی کی اؿ کو ؤںرہنما   اؿ نک

 
 
زاائ ن

 

 کے بہتری اکثر ہے، جاتی کی ف

اندہی کی شعبوں

 
 

 لیے۔ کے کرنے ن

 عمل۔ جاری کا حصوؽ کے بصیرت افر ہاررت علم، نئے مطابق کے  کلات ہوئے بدلتے سیکھنا مسلسل

زہ کا معلومات سوچ اائ

 
 

اندہی کی مفرفضوں لینے، جاث

 
 

۔ کی کرنے فیصلے معقوؽ فرا کرنے ن

 

 صلاحک

ا حل مسئلہ

 

ا چیلنجوں کرن  عمل۔ کا کرنے تلاش حل کا رکافٹوں نک

 عمل۔ کا انتخاب کے عمل بہترین سے میں تباددلات متعدد سازی۔ فیصلہ

ا فاضح غیر دارنکاں ذمہ افر توقعات کی کردار قائدانہ میں جس صورتحاؽ ایسی ابہاؾ کا کردار  ہیں۔ فاضح غیر نک

ا اکٹھا یٹاڈ

 

ا معلومات لیے کے کرنے ع کر کو سازی فیصلہ کرن  اجتماع۔ نظم  کا ڈیٹا نک

ز  کیس

 

 اسٹڈثک

  کلات کے زندگی حقیقی لیے کے کرنے لاگو کو ہاررتوں کی سوچ زیانکاتی افر کرنے  کرن بصیرت

زہ سے گہرائی کا

 
 

 لینا۔ جاث

 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 11.8

 (Objective Answer Type Questions)فضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺمعر

 تناؤۺکےۺانتظاؾۺکاۺبنیادیۺمقصدۺکیاۺہے؟ .1

a)ۺتناؤۺکاۺخاتمہ) 

(b )تناؤۺکیۺقبولیت 

(cۺۺتناؤۺپرفردؿ) 

(d ) 

 

 تناؤۺجہال

ۺنہیںۺہے؟ .2

 

 مندرجہۺذیلۺمیںۺسےۺکوؿۺساۺتناؤۺکیۺعاؾۺعلام

(aۺدؽۺکیۺدھڑکنۺمیںۺات فہ) 

(b  )بہترۺارتکاز 

(cۺۺپٹھوںۺمیںۺتناؤ) 

(dزاپن

 
 
زج

 
 
 (ۺۺج

اۺہے؟ .3

 

زۺکرن

 

اثیرۺکوۺکیسےۺمتاث

 

 غیرۺنظم ۺتناؤۺقیادتۺکیۺن
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(a) اۺہے۔

 

زھان

 

 فیصلہۺسازیۺکوۺث 

(bزۺنہیںۺہے۔

 

 (ۺقیادتۺپرۺکوئیۺاث

(c ) اۺہے۔

 

 کارکردگیۺکوۺم ۺکرن

(d) اۺہے۔

 

زھان

 

 تخلیقیۺصلاحیتوںۺکوۺث 

املۺہے؟ .4

 

 ذہنۺسازیۺمیںۺکیاۺش

(a ) ا

 

 ماضیۺکےۺپچھتافےۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرن

(bۺمستقبلۺمیںۺرہنا) 

(c ا

 

ۺموجودۺہون

 
 

 (ۺاسۺفق

(dۺخودۺکیۺعکاسیۺسےۺبچنا) 

اۺہے؟ .5

 

املۺہون

 

 کوؿۺساۺمرحلہۺعاؾۺطورۺپرۺزیانکاتیۺسوچۺمیںۺش

(a ا

 

 (ۺفوریۺفیصلےۺکرن

(b ا

 

 (ۺمفرفضوںۺپرۺبھرفہ ۺکرن

(c ا

 

 (ۺشواہدۺکیۺجانچۺکرن

(dزۺکر

 

ا (ۺتنقیدیۺزیایہۺسےۺگرثک

 

 ن

 ماتحتوںۺکےۺدرمیاؿۺکشیدگیۺکوۺنظم ۺکرنےۺمیںۺرہنماؤںۺکاۺکیاۺکردارۺہے؟ .6

(a ا

 

 (ۺاؿۺکےۺتناؤۺکوۺنظرۺاندازۺکرن

(bا

 

زھان

 

 (ۺاؿۺکےۺتناؤۺکوۺث 

(c ا

 

زاائۺکرن

 

 (ۺمددۺافرۺرہنمائیۺف

(d ا

 

 (ۺتناؤۺکےۺلیےۺاؿۺپرۺالساؾۺلگان

 اصطلاحۺ"لچکۺکیۺعمارت"ۺکاۺکیاۺحوالہۺہے؟ .7

(aۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺ) ا

 

ۺکوۺمزوفرۺکرن

 

 کیۺصلاحک

(b ا

 

ۺپیداۺکرن

 

 (ۺمصیبتۺسےۺفاپسۺاچھالنےۺکیۺصلاحک

(cۺتناؤۺکےۺتماؾۺذرائعۺسےۺبچنا) 

(d ا

 

ذن اتۺکوۺدن ان

 

 (ۺج 

ۺاائۺانئدہۺکیاۺہے؟ .8  زیانکاتیۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺمسلسلۺسیکھنےۺکاۺایک

(aزارۺرکھنا

 

زف ۺجمودۺفالیۺذنیت،ۺکوۺث   (ۺایک
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(bۺفیصلہۺسازیۺکیۺصلاحیتوںۺکوۺمحد) ا

 

 فدۺکرن

(cۺبدلتےۺہوئےۺ کلاتۺکےۺمطابقۺڈھالنا) 

(dۺچیلنجوںۺسےۺبچنا) 

ۺاائۺؤں کۺکیاۺہے؟ .9  مسئلہۺحلۺکرنےۺکاۺایک

(aۺحلۺسمجھنا
 
اقا 

 

 (مسئلۺکوۺن

(bاۺنہیں۔

 

اۺلیکنۺحلۺتلاشۺکرن

 

اندہیۺکرن

 
 

 (ۺچیلنجوںۺکیۺن

(cا

 

زۺحلۺتلاشۺکرن

 

 (ۺرکافٹوںۺکےۺموث

(d ا

 

زۺکرن

 

 (ۺفیصلہۺسازیۺسےۺگرثک

زقیۺمیںۺحصہۺڈاؽۺسکتیۺہے؟رائے .10

 

 ۺس ۺطرحۺقیادتۺکیۺث

(aۺدےۺکر

 

ک
 (موجودہۺطریقوںۺکوۺتقون

(bۺخودۺکیۺعکاسیۺکوۺرفکنےۺسے) 

(cاندہیۺکرکے

 
 

 (ۺبہتریۺکےۺلیےۺعلاقوںۺکیۺن

(d ا

 

 (ۺبلاۺفجہۺتعریفۺکرن

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺکریں۔تناؤۺکےۺانتظاؾۺکےۺتصورۺافرۺتعلیمی .1

 

 ۺقیادتۺمیںۺاسۺکیۺاہمیتۺکیۺفت ک

زاائۺکریں۔ .2

 

ۺف

 

ۺکیۺمختصرۺفت ک زۺایک
 
ۺبناں گۺافرۺہ

 

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتناؤۺکیۺتینۺعاؾۺفجوہاتۺکیۺفہرس

اریوںۺکوۺپہچانناۺکیسےۺانئدہۺمندۺہوۺسکتاۺہے؟ .3

 

 تناؤۺکیۺعلاماتۺبیاؿۺکریں۔ۺاؿۺاش

اۺہے؟ۺم ۺ .4

 

زۺکرن

 

اثیرۺکوۺکیسےۺمتاث

 

 ازۺم ۺدفۺمثایں ۺپیشۺکریں۔تناؤۺقیادتۺکیۺن

ۺکریںۺافرۺاسےۺتناؤۺسےۺنمٹنےۺکیۺتکنیکۺکےۺطورۺپرۺکیسےۺاستعماؽۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ .5

 

 ذہنۺسازیۺکےۺتصورۺکیۺفت ک

اۺکیاۺہے،ۺافرۺیہۺتناؤۺکوۺسنبھالنےۺمیںۺرہنماؤںۺکےۺلیےۺکیوںۺی فریۺہے؟ .6

 

 لچکۺپیداۺکرن

املۺاقداماتۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکریں۔ .7

 

ۺمثاؽۺپیشۺکریں۔ۺزیانکاتیۺسوچۺمیںۺش  قیادتۺمیںۺزیانکاتیۺسوچۺکوۺلاگوۺکرنےۺکیۺایک

 مسلسلۺسیکھنےۺسےۺقیادتۺکیۺنشوفمایۺافرۺزیانکاتیۺسوچۺکیۺہاررتوںۺمیںۺکیسےۺمددۺملتیۺہے؟ .8

 تنقیدیۺسوچۺافرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺتعریفۺکریں۔ۺیہۺہاررتیںۺقیادتۺسےۺس ۺطرحۺمتعلقہۺہیں؟ .9

زاتۺکاۺکیاۺکر .10

 

اث

 

زقیۺمیںۺن

 

ۺہیں؟قیادتۺکیۺث

 

زۺطریقےۺسےۺکیسےۺاستعماؽۺکرۺسکت

 

زاتۺکوۺمؤث

 

اث

 

 دارۺہے؟ۺرہنماۺن
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 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

زۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺحکمتۺعملی۔ .1

 

ۺکریں،ۺبشموؽۺاسۺکےۺمعنی،ۺقیادتۺمیںۺمطابقت،ۺافرۺمؤث

 

 تناؤۺکےۺانتظاؾۺکےۺتصورۺکیۺفت ک

ائیدۺکےۺقلیلۺمدتیۺافرۺطویلۺ .2

 

ۺکیۺن

 

زاتۺپرۺتبادلہۺخیاؽۺکریں۔ۺاپنیۺفت ک

 

اثیرۺپرۺتناؤۺکےۺاث

 

مدتیۺنتائجۺدفنوںۺپرۺغورۺکرتےۺہوئےۺقیادتۺکیۺن

زاائۺکریں۔

 

 لیےۺحقیقیۺزندگیۺکیۺمثایں ۺف

ماحوؽۺبنانےۺکےۺلیےۺعملیۺۺاپنےۺافرۺاپنےۺماتحتوںۺکےۺلیےۺتناؤۺکےۺانتظاؾۺمیںۺرہنماؤںۺکےۺکردارۺکاۺزیایہۺکریںۺ۔ۺلیڈرفںۺکوۺتناؤۺسےۺبچنےۺفالا .3

زاائۺکریں۔

 

 حکمتۺعملیۺف

ۺکریںۺکہۺس ۺ .4

 

ا،ۺافرۺفیصلہۺسازی۔ۺفت ک

 

ۺکریں،ۺیسے:ۺتنقیدیۺسوچ،ۺمسئلہۺحلۺکرن

 

زیانکاتیۺسوچۺافرۺاسۺکےۺمختلفۺؤں کؤںۺکیۺفت ک

زۺقیادتۺمیںۺحصہۺڈالتیۺہے۔

 

 طرحۺزیانکاتیۺسوچۺموث

ۺہیں۔ۺقیادتۺکےۺحکمتۺعملیوںۺافرۺتکنیکوںۺکوۺدرنکافتۺکریںۺجوۺرہنماۺا .5

 

زھانےۺکےۺلیےۺاستعماؽۺکرۺسکت

 

پنیۺزیانکاتیۺسوچۺکیۺہاررتۺکوۺث 

زاائۺکریں۔

 

زۺنکاۺمثایں ۺف

 

اموںۺمیںۺزیانکاتیۺسوچۺکےۺاطلاؼۺکوۺفاضحۺکرنےۺفالےۺکیسۺاسٹڈثک

 

 منظرن

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 11.9

 

 (Suggested Learning Resources)تجوثک

 Smith, J. C. (2002). Stress management: A comprehensive handbook of 

techniques and strategies. Springer Publishing Company. 

 Hartney, E. (2008). Stress management for teachers. Bloomsbury 

Publishing. 

 Herman, K. C., & Reinke, W. M. (2014). Stress management for teachers: 

A proactive guide. Guilford Publications. 

 Goel, A., & Goel, S. L. (2005). Stress Management and Education. Deep 

and Deep Publications. 

 James, A. (2011). Managing stress in education: A comprehensive guide 

for staff and students. Optimus Education eBooks. 

 Robertson, A. (2015). Managing stress in education: a comprehensive 

guide for staff and students. 
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 تنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺافرۺسفارتیۺہاررت۔ۺ12اکائی

(Conflict Resolution Skill and Diplomatic Skill) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (nIrtnddcrinI)تمہیدۺ  12.0

 (sbjecrijeOمقاصدۺ)  12.1

 (Conflict Resolution Skill) کیۺہاررتکےۺحلۺتۺتنازعا 12.2

 (Meaning, Concept and Nature) معنی،ۺتصورۺافرۺفطرت 12.2.1 

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکیۺاہمیت 12.2.2

(Importance of Conflict Resolution Skill in Educational Leadership) 

 (Conflict Resolution Skillتنازعاتۺکےۺحلۺ)  12.3

 (Steps of Conflict Resolution Skill) تنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکےۺاقدامات 12.3.1 

 تکنیکۺتنازعاتۺکےۺحلۺکےۺاندازۺافرۺ 12.3.2 

(Conflict Resolution Styles and Techniques) 

 تعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺدرمیاؿۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺطریقےۺ 12.3.3 

)Ways to improve Conflict Resolution Skill among Educational Leaders( 

 (Diplomatic Skill) سفارتیۺہاررت  12.4

 (Meaning, Nature, and Concept،ۺتصورۺافرۺفطرتۺ)معنیۺ12.4.1

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺسفارتیۺہاررتۺکیۺاہمیت 12.4.2 

(Importance of Diplomatic Skill in Educational Leadership) 

زفغۺدینےۺکیۺتکنیک 12.5

 

  تعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺدرمیاؿۺسفارتیۺہاررتوںۺکوۺف

(Techniques to develop Diplomatic Skills among Educational Leaders) 

 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ  12.6

زہنگۺ)  12.7

 

 (ylnOOatGف
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 ( Unit End Exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ) 12.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ)  12.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک

 (nIrtnddcrinI)تمہیدۺ 12.0

اۺہے۔مثاؽۺکےۺطورۺپرۺکوئی

 

اؿۺاپنےۺاندرۺکچھۺنہۺکچھۺہاررتۺرکھ

 

زۺان
 
اہے،توکوئیۺلذۺاسۺدنیاۺمیںۺہ

 

زۺہون
 
اۺبنانےۺمیںۺ،ۺبولنےۺمیںۺماہ

 

ذۺکھان

 

تک

ہۺکاۺحلۺنکالنےۺمیں

 

ی
سل
م
ۺ ۺبھیۺجاۺسکتاۺکوئیۺ اؿۺکےۺاندرۺموجودۺہوتیۺہیںۺتوۺکچھۺکوۺسیکھاۺ

 

ۺقدرتیۺطورۺپرۺان ۺ ۺمشاہدہۺکرنےۺمیںۺ۔کچھۺہاررتیںۺ ۺتوۺکوئیۺ

ۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررت۔ۺاؿۺہاررتوںۺکوۺسیکھنےۺکیۺفجہۺکچھۺبھیۺہوۺسکتیۺہےۺیسے:ۺپیشےۺ

 
 

کیۺہے۔یسے:ۺۺمواصلاتۺکیۺہاررت،قیادتۺکیۺہاررتۺنکاۺفق

ۺلیڈرۺۺی فرتۺنکاۺۺنوکری اۺہے،ۺایسےۺمیںۺۺایک

 

اۺہون

 

زقیۺنکاۺ شخعاؾۺصورتۺ کؽ۔کچھۺپیشےۺایسےۺبھیۺہیںۺجہاںۺلوگوںۺۺۺکےۺگرفہۺکےۺساتھۺکاؾۺکرن

 

میںۺث

زۺممکنۺکوششۺکرنیۺپڑتیۺہے۔لوگوںۺکےۺبیچۺتنازعہۺقائمۺہو
 
اؽۺمیلۺبٹھائےۺرکھنےۺۺکےلیےۺہ

 

ۺافرۺلوگوںۺمیںۺآپسۺمیںۺن ۺۺمیںۺکولؿۺ ۺادارہۺ اۺکسیۺکوۺ

 

ن

زابۺہوۺسکتاۺہے۔ساتھۺہیۺلیڈرۺمیںۺرہۺۺمیںۺعاؾۺن اتۺہے،ۺایسےۺمیںۺادابھیۺا

 

گرۺلیڈرۺمیںۺتنازعہۺکوۺختمۺکرنےۺکیۺہاررتۺنہۺہوۺتوادارہۺکاۺماحوؽۺج

ہیۺدفۺہاررتوںۺکےن ارےۺمیںۺتفصیلۺسےۺۺۺنہیںۺکرۺسکتا۔اسۺمیںۺمیںۺائۺایسیۺسفارتیۺہاررتۺموجودۺنہۺہوۺتوۺۺفہۺکسیۺبھیۺصورتۺ کؽۺکوۺنٹروفؽ

 

 

ک

 

 جوہیںۺتنازعہۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺافرۺۺسفارتیۺہاررت۔یہۺدفنوںۺہیۺہاررتیںۺکسیۺبھیۺۺلیڈرۺکےۺاندرۺہونیۺی فریۺہیں۔جان

 (sbjecrijeO)مقاصدۺ 12.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛
 
 اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 تنازعہۺکےۺحلۺۺکیۺہاررتۺکےۺمعنی،تصورۺافرۺفطرتۺکوۺبیاؿۺۺکرۺں۔ 

 زعہۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺرکھنےۺفالےۺشخصۺکیۺخصوصیاتۺۺبیاؿۺۺکرۺں۔تنا 

 تنازعہۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺسےۺکسیۺادارہۺکوۺہونےۺفالےۺفوائدۺبیاؿۺکرۺں۔ۺ 

 تنازعہۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکےۺاقداماتۺبیاؿۺکرۺں۔ 

 تنازعہۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکےۺاندازۺافرۺتکنیکۺبیاؿۺکرۺں۔ 

 تنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺطریقےۺبیاؿۺکرۺں۔ۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺدرمیاؿ 

 ں۔معلوؾۺکرمعنی،تصورۺافرۺفطرتۺۺکےۺسفارتیۺہاررتۺ 

 سفارتیۺہاررتۺکنۺۺہاررتوںۺپرۺمل ہوۺہےۺفاضحۺکرۺں۔ 

 یں۔ؿۺسفارتیۺہاررتۺکیۺاہمیتۺبیاؿۺکرتعلیمیۺۺرہنمافںۺکےۺدرمیا 

 کریں۔ۺرتۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺطریقےۺبیاؿۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺدرمیاؿۺسفارتیۺہار 
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 (Conflict Resolution Skill)کےۺحلۺکیۺہاررت تنازعہ 12.2

 (Meaning, Concept and Nature)معنی،ۺتصورۺافرۺفطرت 12.2.1

ذف ،'"ۺکےۺطورۺپرۺکیۺجاتیۺہےۺنکاۺدفسرےۺلفظوںۺمیںۺ تنازعاتۺزندگی ۺ"توسیعۺشدہۺج  ،ۺ"یہۺکاعاؾۺحصہۺہیں۔ۺتنازعہۺکیۺتعریفۺایک

ۺۺسنجیدہۺدلیلۺہیںۺجو ۺیہۺایک ۺاختلاػۺہے"۔ۺ ذ ۺشدتک زادۺکےۺدرمیاؿۺخیالاتۺافرۺمفاداتۺکاۺتصادؾۺنکا

 

ۺدفۺسےزنکادہۺاف ۺدفۺنکا ۺکہۺاپنےۺذہنۺکےاندرۺنکا

ۺآفسۺمیںۺایسیۺصورتۺ کؽۺپرۺغور

 
ک
ۺکارپورن ۺمفادات،ۺرائےۺنکاۺبعضۺافقاتۺاصولوںۺکےۺتصادؾۺکیۺفجہۺسےۺۺہوتیۺہےۺ۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺایک

ۺاسۺن اتۺکیۺپیرفیۺ زادۺکےۺدرمیاؿۺۺتنازعہۺقائمۺۺاسۺن اتۺپرۺہوۺکہۺاؿۺمیںۺسےایک

 

کرےۺکہۺۺکریںۺجہاںۺتماؾۺملازمینۺکوۺات فیۺتنخواہۺدینےۺپرۺدفۺاف

ۺدفۺگھنٹہۺات فیۺکاؾۺکرتےۺہیںۺۺافرۺدفسراۺ ہیۺملازمینۺکیۺکہۺسارےۺکہےۺات فیۺتنخواہۺصرػۺۺاؿۺملازمینۺۺکوۺدیۺجائےۺجوۺۺۺآفسۺختمۺہونےۺکےۺبعدۺۺایک

ۺزنکادہۺدؽۺلگاۺکرۺکاؾۺکرینگےۺافرۺساتھۺساتھۺآفسۺکے زھاۺدیۺجائےۺکیونکہۺاسۺسےۺفہۺملازمینۺافرۺ

 

ۺبعدۺبھیۺکاؾۺکرنےۺۺکےۺلیےۺ کی ۺرہیںۺتنخواہۺث 

ۺمحدفدۺنہیںۺہیں۔ۺفہۺخاگے۔ۺ

 

ۺدفترۺمیںۺموجودۺلوگوںۺکےۺبیچۺتنازعہۺۺکیۺتھی۔ۺتنازعاتۺصرػۺکاؾۺکیۺجگہۺی زادۺکےۺۺبیچۺیہۺمثاؽۺتوۺایک

 

نداؿۺکےۺاف

زۺافرۺبیوی
 
ۺہیں۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺایسیۺصورتۺ کؽۺپرۺغورۺکریںۺجہاںۺبچوںۺکیۺپرفرشۺکےۺطریقوںۺۺکوۺیکرٹۺشوہ

 

دفنوںۺۺذاتیۺزندگیۺمیںۺبھیۺہوۺسکت

اۺعاؾۺن اتۺہے۔

 

 کیۺرائےۺمختلفۺہو۔ایسےۺمیںۺبھیۺتنازعہۺکاۺقائمۺہون

زادۺملوثۺہوںۺۺۺ

 

ۺۺکہاۺجاۺسکتاۺہےۺکہۺجہاںۺاف ز
 
افرۺاسۺکیۺسوچۺبھی۔لیکنۺاگرۺۺہےۺالگۺشخصۺفہاںۺتنازعاتۺسےۺۺبچاۺنہیںۺجاۺسکتاۺکیونکہۺہ

ۺنہیںۺنتے ۔ۺکہۺادارہۺمیںۺایسےۺلوگۺموجودۺہیںۺ،یسے:ۺ

 

ۺن اع ۺکاۺ ہ

 

ی
سل
م
ۺ ۺکوئیۺ ذ زتک

 

ۺم ۺتنازعہۺ ۺہےۺتوۺ ا

 

ۺلیڈرۺجوۺتنازعہۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺرکھ ز
 
ۺماہ ایک

ۺایسیۺہارر زادۺکےۺدرمیاؿۺدلائلۺۺکوۺسوچتےۺسمجھتےۺہوئےخوشگوارۺافرۺتسلیۺبخشۺحلۺتنازعاتۺکےۺحلۺۺکیۺہاررتۺایک

 

تۺہےۺجوۺدفۺنکاۺدفۺسےۺزنکادہۺاف

ۺایساۺعملۺہےۺجسۺمیںۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺاچھیۺہاررتۺرکھنےۺفالاۺشخصۺ،ساتھیۺ،ۺملازمینۺنکاۺخانداؿۺکے ۺتلاشۺکرنےۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔ۺیہۺایک

زادکےۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرنےۺمیںۺمددۺکر

 

ۺاف ۺدفترکےۺساتھۺساتھۺذاتیۺزندگیۺمیںۺبھیۺمنفیۺماحوؽۺپیداۺہوۺسکتاۺہے۔ۺیہۺۺہاررتۺایک اۺہے۔ۺفرنہۺ

 

ن

زارۺرکھنےۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔دفترۺمیںۺتنازعاتۺکےۺ

 

زف زیقینۺکےۺساتھۺصحتۺمندۺتعلقاتۺکوۺث 

 

طرػۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرنےۺافرۺدفسریۺطرػۺف

زارۺرکھنےۺمیں

 

زف اۺحلۺکیۺہاررتۺتنظیمۺمیںۺشمولیتۺکوۺث 

 

زارۺرکھنےۺمیںۺمددۺکرن

 

زف ۺتنظیمۺمیںۺلوگوںۺکےۺدرمیاؿۺاتحادۺکوۺث  ۺمددۺکرۺسکتیۺہے۔ۺیہۺایک

ۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺرکھنےۺ  
 
ۺبچاتیۺۺہیں۔ۺک

 
 

النےۺکےۺبجائےحلۺکرنےۺمیںۺفق

 

ذۺن زتک

 

ہے۔ۺیہۺۺہاررتۺٹیمۺفرکۺلاتیۺہےۺافرۺتنازعہۺکوۺۺم

ۺفالاۺشخص،ۺمثاؽۺکےۺطورۺپرۺلیڈر،ۺاختلاانتۺکوۺذہن

 

 
ان

 

ۺکےۺلیےۺکارآمدۺۺن اۺہےۺجوۺس 

 

ۺرکھ

 

ۺایساۺنتیجہۺطےۺکرنےۺکیۺصلاحک ۺسےۺمٹاننےۺافرۺایک

اۺہے۔

 

زھۺجان

 

 ہو،ۺۺایسےۺمیںۺتنظیمۺافرۺٹیمۺپرۺلوگوںۺکاۺاعتمادۺث 

ذن اتۺافرۺتناؤۺکوۺجنمۺدےۺ

 

زآمدۺہوتےۺہیں۔ۺصورتحاؽۺمنفیۺج   اگرۺکوئیۺتنازعہۺحلۺنہۺہواۺتوۺاسۺسےۺتنظیمۺۺمیںۺمنفیۺنتائجۺث 

 

ۺہیںۺافرۺسکت

ۺہیں۔ۺ

 

ذن اتۺکوۺمجرفحۺکرسکت

 

زۺکےۺتبادلےۺمیںۺملازمینۺمیںۺبےۺچینیۺپیداۺہوسکتیۺہے۔ج 

 

 نتیجےۺکےۺطورۺپرخیالاتۺافرۺتجافثک

 

 



225 

 :کیۺخصوصیاتۺ تنازعاتۺکےۺحلۺکیۺاچھیۺہاررتۺرکھنےۺفالےۺشخص

ا  .1

 
 

 (Patience listening)صبرۺسےۺس

 (Good communication skills)اچھیۺمواصلاتۺکیۺہاررت .2

 (Unbiasedness)غیرۺجانبداری .3

ذردی .4
 
 (Empathy)ہ

ذن اتۺکاۺانتظاؾ .5

 

 (Management of emotions)ج 

 (Fairness)انصاػۺپسندی .6

ا  .7

 

 (Creative problem solving)تخلیقیۺۺطورۺپرمسئلہۺحلۺکرن

 (Responsible)ذمہۺدار .8

9.  

 
 

 (Decision-making power)فیصلہۺسازیۺکیۺاقق

ۺکےۺساتھۺاچھےۺتعلقات10  (Good relationship with everyone).ۺس 

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکیۺاہمیت12.2.2

(Importance of Conflict Resolution Skill in Educational Leadership) 

ۺگرفپۺۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکسیۺبھیۺقائدانہۺاندازۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہےۺکیونکہ ۺۺکسیۺبھیۺۺۺلیڈرۺکےۺنیچےۺولوگوںۺکاۺایک  
 
ۺک

اۺعاؾۺن اتۺہے۔ۺتعلیمیۺمیداؿ

 

ۺسےۺزنکادہۺلوگۺملۺکرۺکاؾۺکرتےۺہیںۺفہاںۺاختلاانتۺکاۺہون اۺہےۺافرۺجہاںۺبھیۺایک

 

اۺہےۺجواسۺکیۺپیرفیۺکرن

 

میںۺۺہون

زاہۺکوۺمختلف ذہ،ۺطلبہ،ۺغیرۺتدریسیۺعملہۺقیادتۺانی ۺسادہۺنہیںۺہےۺجتنیۺکہۺدکھائیۺدتی ۺہےۺکیونکہۺتنظیمۺکےۺسرث 

  

ۺقسمۺکےۺاسٹیکۺہولڈرزۺیعنیۺاسات

اۺہے۔

 

اۺپڑن

 

 افرۺفالدینۺۺکےۺساتھۺملۺکرۺکاؾۺکرن

ۺکوۺبھیۺطلةءۺکےۺدرمیاؿۺ  ذہ

  

ۺکلاسۺرفؾۺمیںۺلیڈرۺکیۺحیثیتۺسےۺاسات ۺبلکہۺ ا

 

ۺکانہیںۺہون ۺ ۺ ۺکےۺلیڈر تنازعاتۺسےسامناۺصرػۺادارہ

اۺہےۺفرنہۺکمرہۺجما

 

ۺہون ا

 

زفغۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرن

 

ذا،ۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکوۺف

 

ٰ
اۺہے۔ۺٰ

 

ۺہون ز

 

ۺمیںۺسیکھنےۺکاۺماحوؽۺمتاث

 

ع

زیۺی فرتۺۺرہیۺہے۔

 

ۺث   دیناۺۺۺہمیشہۺسےایک

 مجموعیۺطورۺپرۺۺتنازعہۺکوۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتۺسےۺہونےۺفالےۺفوائدۺہیں:ۺ

 (Stress reduction)تناؤۺمیںۺکمی ۔ادارہۺمیں1

زیقۺاپنیۺتنظیمۺمیں

 

ۺف اائ،ۺاگرۺکوئیۺتیسرا

 

ۺہے۔ۺن ا

 

زھان

 

ۺبھیۺتناؤۺکوۺث  ۺذہنیۺکشمکشۺکےۺساتھۺرہناۺذاتیۺزندگیۺمیںۺ ۺکسیۺکےۺساتھۺاختلاػۺنکا

اۺہےۺتوتناؤۺۺنہیںۺرہتا

 

اۺہےۺافرۺتنازعہۺکوۺحلۺکرن

 
 

زیقوںۺکیۺن اتۺس

 

اۺہے،ۺدفنوںۺف

 

نکاۺم ۺہوۺۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرنےۺفالےۺکےۺطورۺپرۺمثبتۺمداخلتۺکرن

اۺہے۔

 

اۺہےۺافرۺفہۺاؿۺتنازعاتۺافرۺتناؤۺکوۺاپنےۺجان

 

اۺپڑن

 

ۺحصہۺہے،ۺبعضۺافقاتۺطلبہۺکوۺگھرۺمیںۺبھیۺتنازعاتۺکاۺسامناۺکرن ۺاکولؽۺمعاشرےۺکاۺہیۺایک
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تےۺۺہوذہنۺمیںۺلےۺکرۺاکولؽۺآتےۺہیں۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺجوۺبچےۺگھرۺمیںۺگھرلو ۺتشددۺکاۺمشاہدہۺکرتےۺہیں،ۺفہۺپہلےۺسےۺہیۺذہنیۺکشمکشۺمیںۺمبتلا

ۺ ذہۺکوۺاقل 

  

زابۺہوۺجاتیۺہے۔ۺایسےمیںۺاسات

 

ۺج ذ زتک

 

ۺفہۺاپنےۺائۺر اۺگرفپۺکےۺساتھۺبھیۺتنازعاتۺپیداۺکرتےۺہیںۺتوۺصورتۺ کؽۺم  
 
ہیںۺافرۺک

اتۺزنکادہۺہیں.ۺ

 

زابۺہونےۺکےۺامکان

 

علموںۺۺکےۺبیچۺتنازعہۺکوۺحلۺکرنےۺمیںۺمددۺکرنےۺکےۺلئےۺہنرۺمندۺہونےۺکیۺی فرتۺہے،ۺفرنہۺ کلاتۺج

ۺفہۺذاتیۺمسئلۺکیۺفجہۺسےۺپہلےۺہیۺکسیۺتنازعہۺمیںۺہوتےۺہیںۺتوۺاپنےۺساتھیوںۺسےۺبعضۺافقاتۺ  
 
اۺہے۔ۺک

 

ادارہۺۺکےۺملازمینۺکاۺبھیۺہی ۺ کؽۺہون

ز

 

  ھۺجاتیۺہے۔ۺتعافؿۺکیۺتوقعۺکرتےۺہیںۺ۔ۺاسۺلیےۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکیۺی فرتۺافرۺبھیۺث 

زارۺرکھنےۺمیں ۔2

 

زف ۺکوۺث 

 

مت
م
 (Retention of the employees)ملاز

ۺملازؾۺکوۺن ارۺن ارۺساتھیوںۺافرۺرہنماۺکےۺساتھۺحلۺنہۺہونےۺفالےۺتنازعاتۺکاۺ اۺچاہتاۺہے۔ۺاگرۺایک

 

زۺشخصۺصحتۺمندۺماحوؽۺمیںۺکاؾۺکرن
 
ہ

 
ع

 

مئ

ۺکرنےۺکاۺسوچنےۺلگتےۺۺۺہیںۺ۔ۺنیز،ۺ

 

اۺہےۺافرۺۺفہۺدفسرےۺۺادارہۺمیںۺملازم

 

اۺہےۺتوۺاسۺکاادارےۺپرۺاعتمادۺختمۺہوجان

 

اۺپڑن

 

ی نانہۺحلۺسےۺبھیۺسامناۺکرن
ض

نۺکاؾ
ک
می

ۺاکوللوں

 
ک
زۺنہیںۺلگاتے۔ۺہی ۺ کؽۺتعلیمیۺادارفںۺکاۺہے،ۺپرایوںن ۺۺچھوڑنےۺمیںۺدثک

 

ذن اتۺمجرفحۺہوتےۺہیںۺافرۺفہۺۺملازم

 

ۺملازؾۺکےۺج 

ۺپڑۺسکتاۺ ا

 

ۺرخۺکرۺنےۺلگتےۺہیںۺ۔سرکاریۺشعبےۺکےۺعملےۺکوۺبھیۺانہیۺمسئلۺکاۺسامناۺکرن ذہۺدفسرےۺاکوللوںۺکاۺ

  

ۺکرنےۺفالےۺاسات ہے۔ۺمناس 

 تنازعاتۺکےۺانتظاؾۺکیۺغیرۺموجودگیۺمیںۺفہۺمنتقلیۺکیۺتلاشۺشرفعۺکردیتےۺہیں۔

ۺمیں ۔3 ۺبنانے ۺت ۺ ۺتعلقا ۺبہتر ۺدرمیاؿ ۺلیڈرکے ۺافر ۺ ۺہولڈرز  Better relationship among the)اسٹیک

stakeholders) 

ۺادارہۺمیںۺموجودۺملازمینۺمیںا اۺہےۺکہۺ

 

ۺاز گرۺہوۺبھیۺتوۺفہۺاسۺکوۺلد اۺکسیۺطرحۺکاۺۺاختلاػۺنہۺہوۺافرۺگرۺادارہۺکاۺلیڈرۺاسۺن اتۺکاۺخیاؽۺرکھ

زلد 

 

ۺپہچانےۺۺۺمیںۺہچکچاتےۺنہیں۔ایسےۺمیںۺلیڈرۺافرۺۺعملےۺکےۺۺحلۺکرۺدےۺتوۺایسےۺمیںۺملازمینۺۺکوۺلیڈرۺپرۺبھرفہ ۺۺث 

 

اہے۔فہۺۺۺاپنیۺن اتۺلیڈرۺی

 

ھۺجان

ۺپرۺحلۺنہۺہوۺاگرۺتنازعاتۺصحیحۺاچھےۺۺے رۺرہتےۺہیں۔پسیۺرشتےۺبھیۺقائمۺرہتاۺہے۔ساتھۺہیۺۺعملےکےۺآبیچۺمثبتۺرشتہ

 
 

توۺکبھیۺکبھیۺۺلوگوںۺۺںفق

ۺبھیۺبنۺجاتےۺہیں۔

 

 کےۺبیچۺدشمنیۺکاۺن اع

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 فاضحۺکیجیے۔کوۺ تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکیۺاہمیتسواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________ 

 (Conflict Resolution Skill)تنازعاتۺکےۺحلۺ 12.3

 (Steps of Conflict Resolution Skill)زعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکےۺاقداماتتنا 12.3.1

املۺہیںتنازعاتۺکےۺحلۺمیںۺدرجۺذیلۺاقداماتۺ

 

 :ش

 (Understanding of the problem)مسئلہۺکوۺسمجھنا ۔1
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 (Assessment of the situation)۔صورتحاؽۺکاۺاندازہ2

ا 3

 
 

زیقۺکیۺن اتۺکوۺس

 

زۺف
 
 (Listening to each party)۔ہ

ا  ۔4

 

 (Offering solution)حلۺپیشۺکرن

ا 5

 

زیقینۺکیۺاطمیناؿۺکیۺسطحۺکاۺاندازہۺلگان

 

 (Evaluating the satisfaction levels)۔ف

زۺقدؾۺکوۺتفصیلۺسےۺسمجھنےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیں
 
 :آئیےۺۺابۺائۺہ

 (Understanding of the problem)۔مسئلہۺکوۺسمجھنا1

ۺۺلیڈرکوۺپہلےۺاختلاػۺنکاۺ زیقینۺکےۺدرمیاؿۺاختلاػۺکوۺحلۺکرنےۺمیںۺملوثۺرہنماۺنکا

 

تنازعاتۺکےۺحلۺکاۺپہلاۺقدؾۺۺمسئلہۺکوۺسمجھناۺہے۔ۺف

ۺہےۺافرۺعقلمندفںۺکاۺہنرۺبھیۺنہیںۺہے۔لیڈرۺۺکوۺچایے،ۺکہۺفتنازعہۺکیۺفجہۺ

 
 

اۺحماق

 

ہۺکوۺسمجھناۺچایے،۔ۺمسئلےۺۺکیۺجڑکوۺجانےۺبغیرۺمسئلےۺۺکےۺحلۺمیںۺکودن

زیقینۺسےۺن اتۺکریںۺافرۺۺپورےۺمسئلہۺکوۺسمجھیںپہلے

 

ۺادارہۺاسۺکےۺبعدۺہیۺمداخلتۺکرنےۺکاۺسوچیںافرۺۺۺف زضۺکیجیےۺکہۺۺکسیۺ

 

۔مثاؽۺکےۺطورۺپرۺف

زیقۺاپنےۺآپۺکومیں

 

ۺۺگیاۺۺہیںۺۺۺکہۺس ۺکیۺکارکردگیۺبہترۺہے۔ۺدفنوںۺف زیقینۺکےۺبیچۺاسۺن اتۺپرۺتنازعہۺقائمۺہوۺ

 

ۺۺدفۺف دفسرےۺسےۺبہترۺماؿۺرہےۺہیںۺۺ

زفغۺدنکاۺجائے۔ایسےۺمیںۺلیڈرۺۺکوۺچایے،ۺکہۺپہلےۺاسۺمسئلہافرۺ

 

زۺیہۺتنازعہۺکہاںۺسےۺچاہتےۺہیںۺکہۺاؿۺکوۺف

 

ہوا؟کہیںۺایساۺتوۺشرفعۺۺکوۺپوراۺسمجھےۺکہۺآج

بیچۺکسیۺطرحۺۺکاۺمنۺمٹافۺپہلےۺسےۺہوۺجسۺکیۺفجہۺسےۺیہۺتنازعہۺقائمۺہوا؟ۺافرۺاؿۺسوالوںۺکےۺجوابۺجاننےۺکےۺبعدۺہیۺآگےۺکیۺکارفائیۺۺنہیںۺاؿۺکے

 انجاؾۺدیں۔

ا  ۔2

 

 (Assessment of the situation)صورتحاؽۺکاۺاندازہۺلگان

اۺتنازعاتۺکےۺحلۺکاۺدفسراۺمرحلہۺتنازعہۺکیۺشد

 

ذن اتۺسےۺضروۺزنکادہۺجڑاۺہون

 

زیقینۺکےۺج 

 

اۺہے۔ۺبعضۺافقاتۺتنازعہۺف

 

تۺکاۺاندازہۺلگان

ۺہے۔کبھیۺکبھی ا

 

ۺی فریۺہے۔ۺفرنہۺکسیۺنتیجےۺپرۺپہنچناۺمشکلۺہوۺجان ا

 

ۺکاۺعلمۺہون ذ

  

زھۺجاتیۺہے۔ۺتنازعہۺکےۺماج

 

ۺث 

 

ۺہےۺجسۺسےۺمعاملے ۺکیۺحساسک

ز
 
زۺہو۔افرۺچھوٹےۺموٹےۺتنازعاتۺاپنےۺآپۺہیۺحلۺہوۺجاتےۺہیںۺلیکنۺہ

 

زیقینۺۺکےۺدماغۺپرۺگہراۺاث

 

اۺ،ۺہوۺسکتاۺہےۺکہۺاسۺکاۺف

 

اۺنہیںۺہون

 

گرۺاۺتنازعہۺچھون

 ایسےۺۺمیںۺتنازعہۺکاۺحلۺاطمیناؿۺبخشۺنہۺہوۺتوۺنتائجۺبھیۺاچھےۺنہیںۺہوتے۔

ا  ۔3

 
 

زیقۺکوۺس

 

زۺف
 
 (Listening to each party)ہ

زینۺمرحلہۺصبرۺفۺتحملۺسےۺ

 

زیقۺاپنےۺخیالاتۺتنازعاتۺکےۺحلۺکاۺتیسراۺافرۺاائۺث

 

زۺف
 
اۺافرۺتنازعہۺکوۺگہرائیۺسےۺسمجھناۺہے۔ۺہ

 
 

زیقۺکوۺس

 

زۺف
 
ہ

زیقینۺکاۺاعتمادۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺاائۺہےۺافرۺانہیںۺیہۺسمجھنےۺدیناۺۺی 

 

فریۺہےکہۺپیشۺکرۺسکتاۺہےۺکہۺتنازعہۺکیسےۺافرۺکہاںۺپیداۺہوا۔ۺیہۺقدؾۺف

امےۺکاۺزیایہۺکرنےۺکےۺبعدۺہیۺمسئلہۺغیرۺجا

 

 نبداریۺسےۺحلۺۺکیاجائےۺگا۔پورےۺمنظرۺن

ا  ۔4

 

 (Offering solution)حلۺپیشۺکرن

اۺہےۺ

 

زیقۺکیۺن اتۺسنیۺجاتیۺہے،ۺتنازعہۺحلۺکرنےۺفالاۺپوریۺصورتۺ کؽۺکاۺزیایہۺکرنےۺکیۺکوششۺکرن

 

زۺف
 
ۺن ارۺہ چوتھےۺمرحلےۺمیں،ۺایک

زیقینۺکوۺحلۺکےۺساتھۺ

 

زیقوںۺکےۺلیےۺسازگارۺہو۔ۺف

 

اۺہےۺجوۺدفنوںۺف

 

اۺۺضروۺی فریۺہے۔افرۺایساۺحلۺپیشۺکرن

 

 راضیۺہون
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ا  ۔5

 

 (Evaluating the satisfaction levels)اطمیناؿۺکیۺسطحۺکاۺاندازہۺلگان

زیقینۺحلۺسےۺ

 

ا۔ۺاگرۺف

 

زہۺنہیںۺلیاۺجان

 
 

زیقینۺکےۺاطمیناؿۺکیۺسطحۺکاۺجاث

 

ۺف

 

ۺی  
 
امکملۺہےۺک

 

ۺن

 

ۺی

 
 

تنازعاتۺکےۺحلۺکاۺپوراۺعملۺاسۺفق

ذا،ۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرنےۺفالےۺکوۺحلۺپرۺن اتۺکرنےۺسےۺپہلےۺاپنےۺحلۺمطمئنۺنہیںۺہیںۺتوۺدفن ارہۺۺتنازعہۺپیداۺہونےۺ

 

اتۺہوتےۺہیں۔ۺٰ

 

کےۺامکان

زیقۺی جےۺحلۺسےۺمطمئنۺ

 

کےۺنتائجۺکاۺزیایہۺکرنےۺکیۺکوششۺکرنیۺچایے،۔ۺاسےۺاپنےۺذہنۺمیںۺاسۺسواؽۺکاۺجوابۺدیناۺچایے،ۺکہۺکیاۺدفنوںۺف

 افرۺراضیۺہوںۺگےۺنکاۺنہیں؟۔

 (Conflict Resolution Styles and Techniques)اندازۺافرۺتکنیکتنازعاتۺکےۺحلۺکےۺ 12.3.2

 :تنازعاتۺکےۺحلۺکےۺن انچۺاائۺاندازۺہیں

 Avoiding)اتنا ب) ۔1

ۺادارہۺ ۺاؿۺلوگوںۺکوۺ ۺہے۔ۺلیڈر ا

 

ۺکرن ز

 

ۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرنےۺفالاۺتنازعہۺسےۺمکملۺطورۺپرۺگرثک تنازعاتۺکےۺحلۺکےۺاسۺاندازۺمیں،

اۺہےۺجو

 

اۺۺاؿۺکیۺجگہۺۺکاؾۺکےۺدفراؿۺتنازعہۺپیداۺکرنےۺۺۺمیںۺہاررتۺر ہیںۺہیں۔ۺسےہٹانےۺکیۺکوششۺکرن

 

پردفسرےۺلوگوںۺکوۺدفن ارہۺکاؾۺسونپاۺجان

اۺ

 

اۺہے۔ۺبعضۺافقاتۺیہۺاندازۺانئدہۺمندۺہون

 

ہے۔ۺلیڈراپنےۺخیالاتۺکےۺساتھۺساتھۺدفسریۺن ارٹیۺکےۺخیالاتۺکیۺپیرفیۺسےۺبچنےۺکیۺکوششۺکرن

 

 
 

ۺکیاۺجائےۺتوۺیہۺصورتحاؽۺۺصحیحاسۺاندازۺکاۺملتاۺہےۺافرۺتنازعاتۺخودۺہیۺحلۺہوۺجاتےۺہیں۔ۺلیکنۺاگرۺہےۺکیونکہۺاسۺسےۺلوگوںۺکوۺفق استعماؽۺنہۺ

ۺمشکوکۺہوۺسکتیۺہےۺاگرۺفہۺہمیشہۺتنازعاتۺکےۺحلۺکےۺاسۺاندازۺکوۺاپنانےۺلگتاۺہے۔

 

زابۺبھیۺکرۺسکتاۺہے۔ۺلیڈرۺکیۺصلاحک

 

 ج

ا 2

 

 (Compromising) ۔سمجھون

زیقۺۺتنازعاتۺکےۺحلۺکے

 

اۺہےۺجسۺمیںۺدفنوںۺف

 

ۺدرمیانیۺبنیادۺتلاشۺکرنےۺکیۺکوششۺکرن اسۺاندازۺمیں،ۺتنازعہۺحلۺکرنےۺفالاۺایک

کےۺ‚Lose-lose‛اپنیۺخواہشۺکےۺکچھۺؤں کؤںۺکوۺتسلیمۺکرتےۺہیںۺافرۺکسیۺحلۺپرۺمتفقۺہوتےۺہیں۔ۺاسۺاندازۺکوۺبعضۺافقاتۺ"لوزۺلوز"ۺ

زیقۺکو

 

زۺف
 
اۺہےۺکیونکہۺہ

 

اۺجان

 

اؾۺسےۺۺبھیۺجان

 

ۺن اۺہےۺجوۺدفنوںۺکےۺلیےۺایک

 

اۺپڑن

 

زکۺکرن

 

ۺایسیۺصورتحاؽۺکیۺطرػۺلےۺجانےۺکےۺلیےۺچندۺچیزفںۺکوۺث

اۺچاہتاۺہو

 

ۺکیۺکمیۺہوۺافرۺلیڈرۺۺتنازعہۺکوۺلد ۺسےۺلد ۺحلۺکرن

 
 

ۺفق  
 
ۺاستعماؽۺکیاۺجاۺسکتاۺہےۺک

 
 

اۺۺہیں۔ۺیہۺۺاندازاسۺفق

 

 ۔طرحۺۺکاۺسمجھون

  ۔3
 
 (Competing)مقا 

ۺۺاسۺاندازۺکےۺتحتۺ،ۺلیڈر ا

 

زھان

 

تنازعاتۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺۺصرػۺاپنیۺسوچۺکوۺاہمیتۺدیتےۺہوئے،ۺاپنےۺمشنۺافرۺاہداػۺکوۺآگےۺث 

ذ زتک

 

ۺہے۔ۺلیڈرۺکوۺملوثۺجماعتوںۺکےۺکہنےۺکیۺکوئیۺفکرۺنہیںۺہوتیۺہے۔افرۺنہۺہیۺفہۺم ا

 

ۺہون ۺطرحۺکیۺدلیلۺکوۺختمۺکرۺدیناۺ ز
 
کوئیۺۺہے۔اسۺکاۺمقصدۺہ

اہے۔ۺلیڈر

 

ۺکرن ۺکاۺخیرمقدؾۺ ز

 

ۺافرۺٹیمۺفرکۺپرۺطویلۺۺتجافثک

 

ک
اۺہے۔ۺیہۺاندازۺتنظیمۺمیںۺاتحاد،ۺااندن

 

افذۺکرن

 

ۺاپنےۺخیالاتۺافرۺاہداػۺکوۺن

 

زاہۺراس ث 

اۺہے۔

 

ۺکرن  

 

زاتۺمرن

 

 مدتیۺاث
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 (Collaborating)تعافؿۺ ۔4

زیقوںۺکےۺلیےۺموزف

 

ۺبہترینۺممکنہۺحلۺکاۺحصوؽۺہے،ۺجوۺدفنوںۺف ںۺہو۔ۺتنازعاتۺکےۺحلۺکےۺاسۺاندازۺمیں،ۺبنیادیۺتشویشۺایک

ۺمیزۺپرۺبیٹھۺکرۺاپنیۺتشویشۺکاۺاظہارۺکرتی ۺلیڈرۺکےۺساتھۺایک ۺمثالیۺطریقہۺہے،ۺجسۺمیںۺتماؾۺجماعتیںۺایک ہیں۔ۺۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرنےۺکاۺیہۺایک

زیقینۺکےۺساتھۺساتھۺتنظیم

 

ۺہے،ۺجوۺف ا

 

ۺپہنچنےۺکیۺکوششۺکرن

 

ۺہےۺافرۺکسیۺایسےۺحلۺی ا

 
 

زیقۺکوۺغورۺسےۺس

 

ۺف ز
 
ۺکےۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرنےۺفالاۺہ

 ۔ںمقصدۺکےۺلیےۺموزفںۺہو

 (Accommodating) ۔موافق5

ۺرہنماۺتنظیمۺمیںۺائۺآنگی ۺافرۺاچھےۺتعلقاتۺ ۺایک  
 
تنازعاتۺکےۺحلۺکےۺاسۺاندازۺمیںۺاچھےۺتعلقاتۺکوۺانتہائیۺاہمیتۺدیۺجاتیۺہے۔ۺک

اۺہے۔ۺفہ

 

ذجسٹۺکرنےۺکیۺکوششۺکرن

 

زۺن ارٹیۺکےۺخیالاتۺافرۺنظرنکاتۺکوۺاتک
 
زارۺرکھنےۺکےۺلیےۺہ

 

زف درحقیقتۺتنازعاتۺکےۺحلۺکےۺلیےۺموزفںۺۺث 

ۺکوۺمطمئنۺکرۺرہاۺہو زۺایک
 
ۺ"اچھا"ۺلیڈرۺبننےۺۺکیۺکوششۺہوتیۺہےۺۺکیونکہۺرہنماۺہۺۺہ اہے۔اسۺاندازۺکاۺمقصدۺایک

 

اکہۺاندازۺاستعماؽۺکرۺرہاۺۺہون

 

اۺہےۺن

 

تنظیمۺن

زارۺرہے۔

 

زف  میںۺکولؿۺث 

  بہترۺبنانےۺکےۺطریقےۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺدرمیاؿۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکو 12.3.3

(Ways to improve Conflict Resolution Skill among Educational Leaders) 

زیۺی فرتۺہے۔ۺتعلیمیۺ

 

ۺث  ۺرہنمافںۺکےۺدرمیاؿۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺایک جیساۺکہۺائۺپہلےۺہیۺبحثۺکرۺچکےۺہیں،ۺتعلیمیۺ

 :کاؾۺکرنےۺکیۺی فرتۺہے۔ۺاسۺکےۺمختلفۺطریقےۺہیںرہنماؤںۺکوۺفقتاًۺفوقتاًۺاسۺۺہاررتۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺ

(i) زبیت

 

   (In-service Training)پیشےۺکےۺدفراؿۺث

زبیتیۺپرفگراموںۺیسے:ۺفرکشاپسۺافرۺسیمینارزۺکےۺ

 

ۺنرؾۺہاررتۺہےۺلیکنۺاسےۺۺپیشےۺمیںۺآنےۺکےۺبعدۺث اۺایک

 

بلاشبہ،ۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرن

ۺفہ ۺسےۺموزفںۺ ۺجاۺسکتاۺہے۔ۺس  زینۺکیۺۺذریعےۺبہترۺبنانکا
 
زفۺہونےۺکاۺموقعۺملے ۺ۔ۺماہ پرفگراؾۺہیںۺجہاںۺدفسرےۺرہنمافںۺۺکےربہن اتۺسےۺرفث 

زبیتطرػۺسےۺربہن اتۺکاۺتبادلہۺقائدینۺکوۺعملیۺ کلاتۺسےۺنمٹنےۺمیںۺمددۺدےۺسکتاۺہے۔

 

زینۺسےۺتنازعہۺحلۺکرنےۺکیۺث
 
ۺبھیۺاسۺہاررتۺکوۺماہ

ۺہیں۔بہترۺبنانےۺمیںۺمددگارۺہے۔ایسےۺمیںۺفرکشاپ،سیمینارۺافرۺ

 

ۺہوۺسکت

 

 
ان

 

 گفتگوۺپرفگراؾۺکارآمادۺن

(ii) کوآپریٹوۺلرننگ(Cooperative Learning)  

ۺدفسرےۺکےۺساتھۺملۺجھل ذہۺافرۺطلةءۺدفنوںۺکےۺلیےۺسیکھنےۺکاۺکوآپریٹوۺلرننگۺکاۺمطلبۺہےۺ"ایک

  

ۺکرۺسیکھنا"۔کوآپریٹوۺلرننگۺاسات

ۺاچھاۺذریعہۺہے۔ۺیہۺسیکھنےۺکاۺبہترینۺطریقہۺہے۔ۺربہہ ۺ ۺہیںۺافرۺاؿۺکےۺربہن اتۺسےۺسیکھۺافرۺسکھاۺایک

 

کارۺتعلیمیۺرہنماۺعملےۺکےۺساتھۺملۺکرۺبیٹھۺسکت

ۺسےۺبہترینۺموقعۺملتاۺہے۔ۺکیونکہۺخیالاتۺکاۺتبادلہ ۺہیں۔ۺایسےۺۺمیںۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکاۺۺعملیۺطورۺپرۺاستعماؽۺجاننےۺکاۺس 

 

ۺاکتسابۺسکت

ۺۺہیںۺافرۺاپنیۺتنازعہۺۺرہنماؤۺہے۔رہنماۺدفسرےۺادارہۺکےکاۺبہترینۺطریقہ

 

ۺۺاؿۺکےۺربہہ ۺسےۺبھیۺضروۺکچھۺسیکھۺسکت ۺکےۺذریعےۺ

 

ک
 
ںۺسےۺن اتۺح

ۺہیں۔ۺ

 

 کیۺہاررتۺبہترۺبناۺسکت
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(iii) ماضیۺکےۺربہن ات(Learning from Past Experiences) 

اۺہے

 

اؿۺکےۺاکتسابۺمیںۺات فہۺکرن

 

زۺربہہ ۺان
 
اؿۺاپنےۺربہہ ۺسےۺبھیۺضروۺکچھۺسیکھتاۺہے۔ہ

 

ۺرہنماۺکیۺزندگیۺمیںۺبھیۺادارہۺمیںۺان ۔ایک

زیہۺسےۺدیکھتاۺہےۺافرۺاپنی

 

زۺربہہ ۺۺکوۺاکتسابۺکےۺن
 
ۺسمجھدارۺلیڈرۺہ اۺہے۔ۺایک

 

ۺکےۺلیےۺکچھۺنہۺکچھۺسکھان

 
 

ۺربہہ ۺآنےۺفالےۺفق زۺایک
 
ۺہاررتوںۺہواۺہ

اۺہے۔افرۺۺانہیں

 

اۺرہتاۺہے۔اپنیۺکمیوںۺافرۺقابلیتوںۺسےۺفاقفۺہون

 

اۺہے۔ۺمیںۺسدھارۺلانےۺکیۺکوششۺکرن

 

 ۺبہترۺبنان

(iv)ۺکریں ۺمشق ۺکی ۺہاررتوں ۺکی ۺمواصلات ۺافر

 
 

ۺسن  Practice Active Listening and) فعاؽ

Communication Skills ) 

ۺسےۺ زۺکرنےۺمیںۺاسۺہاررتۺکاۺس 

 

زدۺکوۺمتاث

 

ۺاائۺکردارۺنبھاتیۺہے۔کسیۺدفسرےۺف اؿۺکیۺزندگیۺمیںۺمواصلاتۺکیۺہاررتۺضروۺ

 

ان

ۺر ۺسےۺزنکادہۺاسۺہاررتۺکیۺی فرتۺپڑتیۺہے۔اائۺکردارۺہے۔افرۺایک اۺہےۺاہنماۺکوۺس 

 

زۺنہۺہوۺتوۺۺتنازعہۺحلۺتوۺۺہوۺجان
 
گرۺرہنماۺمواصلاتۺمیںۺماہ

زیقینۺمطمئنۺ

 

ا۔ۺنتیجےۺکےۺطورۺپر،ۺف

 

ن زیقینۺکوۺقائلۺنہیںۺکرۺن ا

 

اتۺبنۺجاتےۺہیںۺ۔کیونکہۺلیڈرۺف

 

ۺہونےۺکےۺامکان ز
 
ۺظاہ ۺاسۺکےۺدفن ارہۺ نہیںۺلیکنۺ

ۺۺہوتےۺافرۺفیصلےۺمیں اۺہےۺ۔ۺایک

 
 

املۺہوۺجاتےۺہیں۔ۺبہترۺمواصلاتیۺہاررتۺکیۺکلیدۺفعاؽۺس

 

کوۺلیڈرۺاپناۺموقفۺنہیںۺن اتےۺافرۺدفن ارہۺتنازعہۺمیںۺش

اۺۺبھیۺی فریۺہے۔

 
 

 گرۺرہنماۺۺمواصلاتۺکےۺموضوعۺپرۺغورۺکریںۺتوۺتنازعہۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺبہترۺکیۺجاۺسکتیۺہے۔ابولنےۺسےۺپہلےۺۺۺس

(v) ز

 

زف  (Maintaining good relationships)ارۺرکھنااچھےۺتعلقاتۺث 

ۺہیۺفہۺتنازعاتۺکےۺحلۺکےۺلیےۺاسۺسےۺ  

 

ۺہے،ۺن ا

 

زارۺرکھ

 

زف ۺہےۺافرۺاچھےۺتعلقاتۺث  ا

 

اگرۺعملہ،ۺرہنماکیۺصلاحیتوںۺپرۺبھرفہ ۺکرن

اۺہےۺکہۺسارےۺملازمینۺکولؿۺسےۺادارہۺمیںۺکاؾۺۺکریں

 

زۺممکنۺکوششۺکرن
 
ۺاپنیۺہ  
 
زۺمشکلۺرجوعۺکریںۺگے۔دفسریۺطرػۺۺرہنماۺک

 
۔ۺاؿۺکیۺہ

ذا،ۺیہۺی فریۺہےۺکہۺرہنماۺٹیمۺ

 

کےۺساتھۺپریشانیۺمیںۺاؿۺکےۺساتھۺرہتاۺہےۺتوۺعملےۺافرۺرہنماۺکےۺبیچۺاچھےۺتعلقاتۺخودبخودۺقائمۺہوۺجاتےۺہیں۔ۺٰ

زارۺرکھے

 

زف ۺرہنماۺاپنےۺتنازعہۺکیۺہاررتۺپرۺکاؾۺکریں۔ۺۺاچھےۺتعلقاتۺث   
 
  افرۺفہۺممکنۺہےک

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 کیجیے۔تنازعاتۺکےۺحلۺکےۺاندازۺافرۺتکنیکۺۺکوۺفاضحۺسواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Diplomatic Skill)سفارتیۺہاررت 12.4

 (Meaning, Nature and Concept) فرۺفطرتمعنی،ۺتصورۺا12.4.1

ۺایساۺشخصۺجوۺدفسرفںۺکےۺ( Diplomatic Skillہاررتۺ)ۺسفارتی لفظۺ"ڈپلومیٹ"ۺسےۺۺنکلیۺہےۺجسۺکاۺمطلبۺہےۺ"ایک

ۺایسیۺہاررتۺہےۺجوۺۺلیڈرکو اۺہے۔ۺسفارتیۺہاررتۺایک

 

زۺسےۺپیشۺآئے"۔ۺسفارتیۺہاررتۺۺکےۺاستعماؽۺۺمیںۺبھیۺہی ۺہون ۺکسیۺساتھۺحساسۺافرۺتدث 
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ۺطریقے زارۺرکھنےۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔لیڈرۺجاؿۺن اتےہیںۺکہۺمشکلۺ کلاتۺسےۺن اہمیۺاحتراؾۺکےۺساتھۺانتہائیۺمناس 

 

زف ۺتنظیمۺمیںۺمثبتۺتعلقاتۺث 

ۺہوۺجاتےۺہیں۔ۺتنازعاتۺکاۺحلۺسفارتیۺہاررتۺکاۺۺہی
 
ۺافرۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺقا 

 

ک
 
ۺاسۺہاررتۺۺمیںۺفہۺن اتۺح اۺہے۔ۺ

 

ۺسےۺکیسےۺمٹانۺجان

اۺہے۔ۺمجمو

 

زارۺرکھنےۺکےۺذریعےۺمثبتۺماحوؽۺلان

 

زف زۺرابطے،ۺتنازعاتۺکےۺحل،ۺگفتۺفۺشنیدۺافرۺاچھےۺتعلقاتۺکوۺث 

 

عیۺحصہۺہے۔ۺاسۺہنرۺکاۺمقصدۺموث

 نتیجہۺٹیمۺفرکۺافرۺبہترۺکارکردگیۺہے۔

 :سفارتیۺہاررتۺتینۺفسیعۺقسمۺکیۺہاررتوںۺپرۺمل ہوۺہےۺجوۺکہۺہیں

 ل

 

ی

 

کص
کلی ت

 (Relational)ر

 معلوماتی(Informational) 

 آپریشنل(Operational) 

لۺۺہاررت

 

ی

 

کص
کلی ت

 (Relational Skills) ر

یہۺاؿۺہاررتوںۺپرۺمل ہوۺہےۺجوۺدفسرفںۺکےۺساتھۺکامیابۺطریقےۺسےۺکاؾۺکرنےۺکےۺلیےۺدرکارۺہیں۔ۺمتعلقہۺہاررتۺدرجۺذیلۺذیلیۺ

 :ہاررتوںۺپرۺمل ہوۺہے

 (Leadership)قیادت ۔1

ۺمشترکہۺمقصدۺکیۺۺکسیۺتنظیمۺکیۺکامیابیۺکاۺانحصار اۺہےۺکہۺلیڈرۺس ۺطرحۺاپنےۺملازمینۺمیںۺٹیمۺسپرلۺلانےۺافرۺانہیںۺایک

 

اسۺن اتۺپرۺہون

ۺملۺجلۺکرۺکاؾۺکرتےۺہیں۔ۺسفارتیۺ زقیۺکیۺہوتیۺہےۺجسۺکےۺلیےۺس 

 

زۺتنظیمۺکیۺث زیۺتصوثک

 

ۺہے۔ۺرہنماۺکےۺذہنۺمیںۺث 
 
طرػۺلےۺجانےۺکےۺقا 

ۺہو

 

 
ان

 

ۺبہترۺرہنماۺن اۺہے۔ہاررتۺرکھنےۺفالاۺشخصۺایک

 

 ن

اۺی فریۺہے۔ۺٹیمۺفرکۺکاۺ

 

ۺاچھاۺلیڈرۺہون ۺسےۺپہلےۺایک ۺسفارتیۺرہنماۺکےۺلیےۺس  زارۺرکھنےۺکےۺلیےۺایک

 

زف ٹیمۺفرکۺکےۺتقدسۺکوۺث 

ذہ ۺملازمینۺکیۺکارکردۺگیۺمیںۺ

 

اۺہے ج 

 

 ۔بہتریۺلان

 (Collaboration)تعافؿ ۔2

ۺپہنچنےۺکےۺلئےۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکےۺخیالاتۺکوۺ

 

ۺمشترکہۺمقصدۺی ۺہے۔ۺاسۺکاۺتعافؿۺایک

 

ذجسٹۺکرنےۺکےۺلئےۺلیڈرکیۺصلاحک

 

اتک

ارےسمجھناۺافرۺآئیڈنکازۺپیدا

 

ا،ۺاش

 

ا،ۺدمای ۺفرزشۺکرن

 
  

اۺہےۺبلکہۺٹیمۺکیۺمددۺسےۺبصیرتیںۺن ات

 

اۺۺمطلبۺنہۺصرػۺدفسرفںۺکےۺساتھۺملۺکرۺکاؾۺکرن

 

کرن

اۺتعافؿۺکیۺہاررتۺکاۺحصہ

 

 ۺہے۔ہے۔ۺن اہمیۺاحتراؾۺکےۺساتھۺکاؾۺکوۺمکملۺکرنےۺمیںۺجامعۺماحوؽۺلان

 (Composure)کولؿ ۔3

ۺہے۔ۺفہۺلوگوںۺکےۺمختلفۺرفیوںۺافرۺطرزۺعملۺسےۺنمٹنےۺکےۺ

 

ۺلیڈرۺکیۺصلاحک ا

 

ٹیمۺکےۺارکاؿۺکےۺساتھۺپیشہۺفرانہۺطورۺپرۺکاؾۺکرن

  دفراؿۺپرکولؿۺافرۺ

 

،ۺلیڈرۺرہتےۺہیں۔ۺبعضۺافقاتۺٹیمۺکےۺمختلفۺرفیے،ۺقائئدۺافرۺطرزۺعملۺتناؤۺکاۺماحوؽۺلاتےۺہیں۔ۺایسےۺ کلاتۺمیںۺمرن

ذن اتۺکوۺقابوۺمیںۺر ہیںۺہوئےۺادارہۺۺۺمیںۺکاؾۺکریں۔

 

 سےۺتوقعۺکیۺجاتیۺہےۺکہۺفہۺمثبتۺرفیہۺۺرکھیںۺافرۺاپنیۺن اڈیۺلینگویجۺۺافراپنےۺج 
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 (Informational Skills)معلوماتیۺہاررت

جائے۔ۺیہۺدرجۺذیلۺذیلیۺہاررتوںۺپرۺۺمعلوماتیۺہاررتیںۺفہۺہاررتیںۺہیںۺجوۺلیڈرکاۺتعینۺکرتیۺہیںۺکہۺکسیۺصورتحاؽۺسےۺکیسےۺرجوعۺکیا

 :مل ہوۺہے

 (Analysis)زیایہ ۔1

اۺہے،ۺتوۺاسۺسےۺمرادۺمختلفۺ کلاتۺکےۺن ارےۺمیںۺتنقیدیۺطورۺپرۺسمجھنےۺافرۺسوچنےۺ

 

ۺحصےۺکےۺطورۺپرۺآن ۺیہۺسفارتیۺہاررتۺکےۺایک  
 
ک

ۺہے۔ۺیہۺلیڈر

 

اۺہے۔ۺاسۺمیںۺتنقیدیۺسوچ،ۺ کلاتۺکوۺچھوٹےۺحصوںۺمیںۺڈیۺکنسٹرکٹۺکرنےۺافرۺ شخۺۺکےۺکیۺصلاحک

 

ذۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

  

نتیجہۺاج

املۺہیں۔

 

 منطقیۺسوچ،ۺمسئلۺکاۺحلۺافرۺتخلیقیۺصلایتیں ۺش

 (Awareness)آگاہی ۔2

ۺہے۔ۺفہۺبدلتےۺہوئےۺ کلاتۺکوۺپہچاننےۺافرۺ

 

ٹیمۺکےۺارکاؿۺکےۺدرمیاؿۺثقاتوںںۺافرۺرسمۺفۺرفاجۺکےۺتنوعۺکوۺسمجھناۺۺبھیۺلیڈرۺکیۺصلاحک

ۺن اشعورۺۺلیڈراپنےۺرفیےۺکوۺاچھیۺطرحۺجانتاۺہےۺافرۺیہۺکہۺفہۺدفسرفںۺکوۺی فرتۺکےۺ مطابقۺتبدیلیۺکوۺپوراۺکرنےۺمیںۺہاررتۺر ہیںۺہیں۔ۺایک

زۺکرۺسکتاۺہے۔ۺفہۺٹیمۺکےۺارکاؿۺکےۺرفیےۺافرۺاؿۺکےۺساتھۺحکمتۺعملیۺسےۺنمٹنےۺکےۺطریقےۺبھیۺجا

 

 نتاۺہے۔ۺکیسےۺمتاث

 (Communication) مواصلات ۔3

ۺاسۺمیںۺ املۺہے۔ۺایک

 

اۺبھیۺش

 
 

املۺہیں۔ۺمواصلاتۺکیۺہاررتوںۺمیںۺفعاؽۺطورۺپرۺس

 

زی،ۺزن انی،ۺغیرۺزن انیۺافرۺبصریۺمواصلاتۺش تحرثک

ۺکےۺساتھۺساتھۺاچھےسےۺبولنےۺۺپرۺبھیۺدھیاؿۺدیتاۺ

 
 

ۺکیۺہاررتۺپرۺتوجہۺدیتاۺہے۔ۺفہۺاچھےسےۺسن

 

ک
 
ہیں۔۔ۺکامیابۺسفارتیۺرہنماۺہمیشہۺاپنیۺن اتۺح

ا

 
 

ۺافرۺقائلۺۺفعاؽۺطورۺپرۺس

 

ک
 
زفغۺدینےۺکےۺلیےۺبہترۺطریقےۺسےۺن اتۺح

 

تنازعاتۺکےۺحلۺکیۺکلیدۺہے۔ۺلیڈرۺتنظیمۺمیںۺصحتۺمندۺماحوؽۺکوۺف

ۺر ہیںۺہیں۔

 

 کرنےۺکیۺصلاحک

 (Operational Skills)آپریشنلۺۺہاررت

زۺطریقےۺسےۺچلانےۺکےۺلیےۺدرکارۺہیں۔ۺیہۺمندرجہۺذیلۺذیلیۺہار

 

 :رتوںۺپرۺمل ہوۺہیںیہۺفہۺہاررتیںۺہیںۺجوۺتنظیمۺکوۺموث

 (Management)انتظاؾ ۔1

اۺچایے،،ۺمجموعیۺکارکردگیۺکوۺبہترۺبنا

 

ۺہون
 
اۺہے۔ۺاسےۺکسیۺتنظیمۺمیںۺمخصوصۺکاؾۺانجاؾۺدینےۺکےۺقا 

 

ۺاائۺکاؾۺمینیجرۺکاۺہون نےۺلیڈرۺکاۺایک

اۺچایے،۔ۺفہۺکاؾۺکیۺمنصوہ 

 

ۺہون
 
بندیۺکرنےۺافرۺانہیںۺاچھیۺطرحۺسےۺانجاؾۺدینےۺۺکےۺلیےۺٹیمۺکیۺہاررتوںۺافرۺاققتوںۺکوۺاستعماؽۺکرنےۺکےۺقا 

ۺکاۺ

 
 

ۺسفارتۺکارۺرہنماۺفق اۺچایے،ۺ۔ۺایک

 

ۺہون
 
 استعماؽۺبھیۺاچھیۺطرحۺۺسےجانتاۺہے۔ۺصحیحکےۺقا 

 (Innovation)اختراع ۔2

ۺسفا ۺہیںۺ،ۺاسۺکےۺذریعےۺلیڈرنئےۺتباددؽۺافرۺۺۺتخلیقیۺخیالاتۺکوۺتشکیلۺدیتاۺہے.ۺایک

 

ۺۺسےۺجڑیۺصلاحک

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

رتیۺرہنماۺجانتاۺہےۺیہۺ

ۺبنۺجاتےۺہیں۔

 

ک
اۺہے۔ۺبصورتۺدیگر،ۺمعموؽۺکےۺکاؾۺعملےۺکےۺلیےۺبورن

 

ۺکوۺکیسےۺلان

 

 کہۺٹیمۺکےۺدرمیاؿۺکاؾۺمیںۺجوشۺافرۺتخلیقیۺصلاحک
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  ۔3

 

 (Advocacy)فکال

ۺاپنےۺلیےۺبوؽۺں۔افرۺساتھۺساتھۺاؿۺلوگوںۺکےۺلیے ۺہونیۺچایے،ۺکہۺفہۺ

 

ۺسفارتیۺرہنماۺکےۺاندرۺانی ۺصلاحک

 

ۺبھیۺجوۺاپنیۺفکال

اۺہےۺتوۺکچھۺلوگۺۺخو

 

زۺطرحۺکےۺلوگۺہوتےۺہیں،کچھۺلوگوںۺمیںۺاعتمادۺضروۺزنکادہۺہون
 
دۺکرنےۺکیۺپوزیشنۺمیںۺنہیںۺۺہوتےہیں۔کسیۺبھیۺٹیمۺمیںۺہ

اکہۺاؿۺکاۺاستحصا

 

اۺہےۺن

 

 ؽۺنہۺہو۔اعتمادیۺنہۺہونےۺکیۺفجہۺسےۺاپنےۺلیےۺبھیۺنہیںۺبوؽۺن اتے۔ایسےۺمیںۺلیڈرۺاؿۺلوگوںۺکیۺرہنمائیۺکرن

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺسفارتیۺہاررتۺکیۺاہمیت 12.4.2

(Importance of Diplomatic Skill in Educational Leadership) 

ۺتعلیمیۺادارہۺمعاشرےۺ ۺہےۺسفارتیۺہاررتۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہے۔ۺایک ۺاائۺحصہۺ ۔ۺاسۺسےۺذمہۺدارۺتعلیمۺنکافتہۺکاۺ

زیۺذمہۺداریۺادارےۺۺشہریۺپیداۺہوتےۺہیں

 

ۺافرۺاسۺکیۺث  ۺۺطورۺپرۺکاؾۺکرتےۺرہناۺی فریۺہے۔ۺ ذا،ۺاسۺکاۺمناس 

 

جوۺملکۺکاۺمستقبلۺہوتےۺہیں۔ۺٰ

زارۺرکھناۺچایے،ۺجو

 

زف زاہۺکےۺکندھوںۺپرۺۺہوتیۺہیںۺ۔ۺانسٹیۺٹیولۺکےۺرہنماۺکےۺطورۺپرۺۺلیڈرۺکوامنۺافرۺصحتۺمندۺتعلیمیۺماحوؽۺکوۺث  ۺصرػۺاسۺکےۺسرث 

ۺہو۔ۺعملےۺافرۺطلةءۺکےۺساتھۺاچھےۺصورتۺمیںۺممکنۺ ا

 

ۺرہنماۺاچھیۺطرحۺسےۺہنرۺمندۺہوۺافرۺسفارتیۺہاررتۺجیسیۺی فریۺہاررتۺرکھ  
 
ہےۺک

اۺۺلازی ۺہے۔ۺاسۺسےۺقائدینۺکوۺاعتماد،ۺساکھۺافرۺتعافؿۺکاۺاحساسۺپیداۺکرنےۺمیںۺمدد

 

زارۺرکھنےۺکےۺلیےۺسفارتیۺۺہاررتۺکاۺہون

 

زف ملتیۺۺۺہےافرۺۺۺتعلقاتۺث 

زۺطریقےۺسےۺ کرنۺۺہوتےۺۺہیں۔ۺعملےۺکیۺرائے،ۺقائئدۺافرۺنظرنکاتۺکےۺمختلفۺاسٹیک

 

ذتۺپیداۺہوتیۺہے۔ۺنتائجۺزنکادہۺموث ۺہولڈرزۺکےۺدرمیاؿۺج 

زۺمواصلاتیۺہاررتوںۺ

 

اۺہے۔ۺرہنماۺکیۺطرػۺسےۺموث

 

لیےۺحساسۺلیڈرۺتنظیمۺمیںۺمثبتۺماحوؽۺلانےۺمیںۺدفسرفںۺکےۺمقابلےۺمیںۺزنکادہۺکامیابۺہون

اۺہے۔کےۺاستعماؽۺکےۺذر

 

 یعےۺتعلیمیۺادارےۺمیںۺتنازعاتۺسےۺبچنےۺمیںۺسفارتیۺہاررتۺکاۺاستعماؽۺمددۺکرن

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 کیجیے۔سفارتیۺہاررتۺکےۺتصورۺۺۺکوۺفاضحۺسواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

زفغۺدینےۺکیۺتکنیک 12.5

 

 تعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺدرمیاؿۺسفارتیۺہاررتوںۺکوۺف

(Techniques to develop Diplomatic Skills among Educational Leaders) 

زفغۺدینےۺکےۺلیےۺدرجۺذیلۺتکنیکوںۺکاۺاستعماؽۺکیاۺجا

 

 ۺسکتاۺہے۔تعلیمیۺرہنماؤںۺمیںۺسفارتیۺہاررتوںۺکوۺف

زبیت1

 

 (In-service Training)۔پیشےۺکےۺدفراؿۺۺث

ۺبہترینۺلیڈرۺمسلسلۺاپنیۺہاررتوںۺکوۺۺۺ اۺرہتاۺہےایک

 

۔یہۺانفرادیۺطورۺپرۺبھیۺہوۺسکتاۺہےۺافرۺادارہۺکیۺطرػۺسےۺبہترۺبنانےۺکیۺکوششۺکرن

ۺیسے:ۺاینۺسیۺآرۺٹی ۺ زےۺادارہ

 

ۺتعلیمۺسےۺجڑےۺث  ۺکرفاتےۺہیںۺیسے:ۺفغیرہۺمختلف( NIEPA)،نیپاۺ(NCERT) بھی۔ۺ زبیتیۺپرفگراؾۺ

 

ۺث
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فرکشاپ،سیمینارۺفغیرہ۔اؿۺمیںۺسےۺکچھۺپرفگراؾۺخاصۺطورۺپرۺۺقیادت،مواصلاتۺفغیرہۺپرۺمبنیۺہوتےۺہیںۺجوۺخاصۺطورۺپرۺتعلیمیۺرہنمافںۺکےۺ

 لیےۺرکھےۺجاتےۺہیں۔

 (Feedback of stake holders)اسٹیکۺہولڈرزۺسےۺآراء ۔2

ارۺاپنےۺعملے

 

اۺہیۺجوۺرہنماۺلگان

 

ن اۺہے،ۺۺکےرابطہۺمیںۺرہتاۺہیںۺفہۺعملےۺکےۺن ارےۺمیںۺتوۺجاؿۺن ا

 

ن ساتھۺہیۺعملہۺبھیۺرہنماۺکوۺاچھےۺسےۺجاؿۺن ا

ہے۔کیونکہۺگرۺعملےۺافرۺرہنماۺکےۺبیچۺمیںۺتعلقۺاچھےۺہیںۺتوۺۺعملےۺکاۺفیڈبیکۺبھیۺرہنماۺکوۺاپنیۺاققتوںۺافرۺمزوفریوںۺکوۺجاننےۺمیںۺمددۺکرۺسکتاۺاہے۔

اریۺشخصیتلوگوںۺکےۺسا
 
ۺؤں کۺہےافرۺاسۺسےۺدفسرےۺلوگۺہمیںۺۺفابستہۺکراتےۺہیں۔ۺ منےۺائۺیسے:ۺپیشۺآتےۺہیںۺتوۺفہۺبھیۺہ  کاۺایک

  (Know your strengths and weaknesses)اپنیۺاققتوںۺافرۺمزوفریوںۺکاۺاندازہۺ ۔3

اؿۺاپنیۺکمیوںۺافرۺصلاحیتوںۺکوۺسمجھۺاسمجھنا۔اپنیۺخوبیوںۺافرۺخامیوںۺکوۺہےۺی فریۺکسیۺبھیۺہاررتۺکوۺبہترۺبنانےۺکےلیےۺۺاپنیۺ

 

گرۺان

ۺلیڈرۺۺاپنےۺاندرۺمواجائےۺتوۺفہۺۺۺضروۺکچھۺکرۺسکتاۺہے۔ اۺرہےگرۺایک

 

زھتاۺہیںۺافرۺفہۺاؿۺصلاحیتوںۺکوۺافرۺبہترۺۺجودۺصلاحیتوںۺکاۺزیایہۺکرن

 

توۺۺاسۺکاۺاعتمادۺث 

زہۺلےابناۺسکتاۺہے۔ۺافرۺ

 
 

زۺافرۺخودۺاعتمادیۺگرۺاپنیۺکمیوںۺکاۺجاث

 

ۺسفارتیۺاھےۺتوۺاؿۺکمیوںۺکوۺسدھارۺبھیۺسکتاۺہے۔اسیۺطرحۺکےۺساتھۺآگےۺث  گرۺ

اۺ

 

ۺہوۺسکتاۺہے۔ہےۺہاررتۺکوۺاچھاۺبنان

 

 
ان

 

 توۺاسۺسےۺجڑیۺخاصۺچیزفںۺکاۺمطالعہۺۺاگرۺرہنماۺاپنےۺاندرۺکریںۺتوۺکارۺآمدۺن

 (Focus on communication and negotiation skills)مواصلاتۺافرۺگفتۺفۺشنیدۺکیۺہاررتیں ۔4

اۺہے۔

 

زہۺاسۺکیۺمواصلاتۺکیۺہاررتۺافرۺگفتۺفۺشنیدۺکیۺہاررتۺسےۺہون
 
اؿۺمیںۺسفارتیۺہاررتۺۺکاۺمظاہ

 

گرۺادارہۺکوۺبہترینۺاکسیۺبھیۺان

اۺچایے،۔

 

زۺکرنےۺفالاۺہون

 

اۺہےۺتوۺرہنماۺکےۺن اتۺکرنےۺکاۺاندازۺمتاث

 

اۺادارہۺمیںۺموجودۺلوگوںۺمیںۺمثبتۺرفیہۺقائمۺکرن اۺہےۺنک

 

میںۺکسیۺطرحۺاگرۺعملےۺبناۺن

ۺجاۺسکتاۺہے۔کاۺاختلا ۺکےۺذریعےۺہیۺسلجھانکا

 

ک
 
ۺفہۺسفارتیۺہےۺگرۺکسیۺلیڈرۺکےۺاندرۺمواصلاتۺکیۺہاررتۺاػۺہوۺتوۺاسےۺن اتۺح

 

توۺضروۺحدۺی

اۺہے۔

 

زۺبننےۺمیںۺکامیابۺہوۺجان
 
 ہاررتۺکاۺماہ

ذ5

 

ا ۔ج 

 

 (Controlling emotions)ن اتۺکوۺنٹروفؽۺکرن

ذاۺکیۺبنائیۺہوئیۺ

 

اؿۺۺج

 

ذفہۺمخلوؼۺان

 

اؿہےۺۺجوۺاپنےۺاندرۺکئیۺج 

 

ذۺۺن اتۺسمیٹےۺہوئےۺہے۔ۺۺۺافرۺان

 

ۺافرۺ کلاتۺکےۺحسابۺسےۺاؿۺج 

 
 

ن اتۺفق

ۺادارہۺکےۺلوگوںۺکے ۺسمجھدارۺلیڈرۺاسۺن اتۺکوۺاچھیۺطرحۺسمجھتاۺہےۺکہۺ اۺہے۔ایک

 

ۺاظہارۺکرن ۺ ذۺکاۺ

 

ن اتۺپرۺقابوۺساتھۺکاؾۺکرتےۺہوئےۺکیسےۺاپنےۺج 

اۺہے۔کبھیۺکبھیۺہمیںۺایسےۺلوگوںۺکےۺ

 

ۺکرن ۺجوۺلوگۺہمیںۺپسندۺنہیںۺکرتے۔لیکنۺایک اۺہےۺجنہیںۺائۺپسندۺنہیںۺکرتےۺنکا

 

ۺپڑن ا

 

ساتھۺبھیۺکاؾۺکرن

ذلیڈرکوۺۺسارےۺملازمینۺکےۺساتھۺتعا

 

اۺہے۔اگرۺفہۺج 

 

اۺہون

 

زابۺہوۺسکتاۺہے۔فؿۺسےۺکاؾۺکرن

 

 ن اتۺپرۺقابوۺنہۺرکھیںۺتوۺادارہۺکاۺماحوؽۺج

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

اہے؟ۺبیاؿۺکیجیے۔:  سواؽ

 

زفغۺدینےۺکےۺلیےۺکنۺتکنیکوںۺکاۺاستعماؽۺکیاۺجاۺن

 

 تعلیمیۺرہنماؤںۺمیںۺسفارتیۺہاررتوںۺکوۺف

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 
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 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ 12.6

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 ذف ،'"ۺکےۺطورۺپرۺکیۺجاتیۺہےۺنکاۺدفسرےۺلفظوںۺمیں،ۺ"یہۺۺ تنازعاتۺزندگی ۺ"توسیعۺشدہۺج  کاعاؾۺحصہۺہیں۔ۺتنازعہۺکیۺتعریفۺایک

زادۺکےۺدرمیاؿۺخیالاتۺافرۺمفا

 

ذۺاختلاػۺہے"۔ۺۺاپنےۺذہنۺکےاندرۺنکاۺدفۺنکاۺدفۺسےزنکادہۺاف  داتۺکاۺتصادؾۺنکاۺشدتک

 ۺہیںۺافرۺ

 

ذن اتۺافرۺتناؤۺکوۺجنمۺدےۺسکت

 

زآمدۺہوتےۺہیں۔ۺصورتحاؽۺمنفیۺج  اگرۺکوئیۺتنازعہۺحلۺنہۺہواۺتوۺاسۺسےۺتنظیمۺۺمیںۺمنفیۺنتائجۺث 

ۺہیں۔

 

ذن اتۺکوۺمجرفحۺکرسکت

 

 ج 

 ۺگرفپۺۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکسیۺبھیۺقائدانہۺاندازۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہے ۺۺکسیۺبھیۺۺۺلیڈرۺکےۺنیچےۺولوگوںۺکاۺایک  
 
ۺکیونکہۺک

اۺعاؾۺن اتۺہے۔

 

ۺسےۺزنکادہۺلوگۺملۺکرۺکاؾۺکرتےۺہیںۺفہاںۺاختلاانتۺکاۺہون اۺہےۺافرۺجہاںۺبھیۺایک

 

اۺہےۺجواسۺکیۺپیرفیۺکرن

 

 ہون

 ۺا ۺادارہۺمیںۺموجودۺملازمینۺمیںۺکسیۺطرحۺکاۺ اۺہےۺکہۺ

 

ختلاػۺنہۺہوۺافرۺاگرۺہوۺبھیۺتوۺفہۺاسۺکوۺلد ۺازۺاگرۺادارہۺکاۺلیڈرۺاسۺن اتۺکاۺخیاؽۺرکھ

اہے۔

 

زھۺجان

 

 لد ۺحلۺکرۺدےۺتوۺایسےۺمیںۺملازمینۺۺکوۺلیڈرۺپرۺبھرفہ ۺۺث 

 اۺ ۺۺلیڈرکوۺپہلےۺاختلاػۺنک زیقینۺکےۺدرمیاؿۺاختلاػۺکوۺحلۺکرنےۺمیںۺملوثۺرہنماۺنکا

 

تنازعاتۺکےۺحلۺکاۺپہلاۺقدؾۺۺمسئلہۺکوۺسمجھناۺہے۔ۺف

 ۺچایے،۔تنازعہۺکیۺفجہۺکوۺسمجھنا

 ۺ ا

 

ذن اتۺسےۺضروۺزنکادہۺجڑاۺہون

 

زیقینۺکےۺج 

 

اۺہے۔ۺبعضۺافقاتۺتنازعہۺف

 

تنازعاتۺکےۺحلۺکاۺدفسراۺمرحلہۺتنازعہۺکیۺشدتۺکاۺاندازہۺلگان

زھۺجاتیۺہے۔

 

ۺث 

 

 ہےۺجسۺسےۺمعاملے ۺکیۺحساسک

 اۺافرۺتنازعہۺکوۺگہرا

 
 

زیقۺکوۺس

 

زۺف
 
زینۺمرحلہۺصبرۺفۺتحملۺسےۺہ

 

 ئیۺسےۺسمجھناۺہے۔تنازعاتۺکےۺحلۺکاۺتیسراۺافرۺاائۺث

 ۺمشترکہۺمقصدۺکیۺ اۺہےۺکہۺلیڈرۺس ۺطرحۺاپنےۺملازمینۺمیںۺٹیمۺسپرلۺلانےۺافرۺانہیںۺایک

 

کسیۺتنظیمۺکیۺکامیابیۺکاۺانحصارۺاسۺن اتۺپرۺہون

ۺہے۔
 
 طرػۺلےۺجانےۺکےۺقا 

زہنگۺ 12.7

 

 (ylnOOatG)ف

 لیڈر رہنماۺۺ

ۺۺۺۺۺۺ                                                 تنازعہ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ  مفاداتۺکیۺرائےۺکاۺتصادؾۺۺۺ

ۺ اتنا ب ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ا ۺۺۺ

 

زۺکرن

 

 کسیۺچیزۺسےۺگرثک

ۺ موافق ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺ ۺۺۺۺ لۺۺۺۺ

 

ی

 

کص
کلی ت

ار

 

ۺۺۺۺۺۺۺدفسرےۺکیۺخواہشاتۺافرۺۺۺی فرنکاتۺمیںۺفٹۺہونےۺکیۺکوششۺکرن ۺۺۺۺ  جڑیۺہوئیۺۺ
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 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 12.8

 (Objective Answer Type Questions)معرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

۔1

 

زتیبۺمیںۺلگایک

 

عۺث

ک خئ
ص

 ۔تنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺۺکےۺاقداماتۺکو

iصورتۺ کؽۺکاۺۺاندازہ۔ۺ  iiا ۔ۺ

 

زیق۔ۺiii    حلۺپیشۺکرن

 

زۺف
 
ا ہ

 
 

 ۺکیۺن اتۺکوۺس

ivسلہۺکوۺسمجھنا۔ۺ
م

  vا ۔ۺ

 

زیقینۺکیۺاطمیناؿۺکیۺسطحۺکاۺاندازہۺلگان

 

 ف

a )i, ii, iii, iv, v  b )iv, i, iii, ii v c )i, iii, ii, iv, v d )v, i, ii, iii, iv 

 ۔اپریشنلۺہاررتۺاؿۺمیںۺسےۺس ۺپرۺمل ہوۺنہیںۺہیں؟2

a )انتظاؾ   b )اختراعۺ  c ) 

 

 آگاہی( d  فکال

اۺہے؟3

 

ۺسےۺزنکادہۺکیاۺجان  ۔تنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکاۺاستعماؽۺۺاؿۺمیںۺسےۺۺس ۺادارےۺمیںۺس 

a )تعلیمیۺۺادارفںۺمیں  b )سرکاریۺدفترفںۺمیں c )ۺدفترفںۺمیںۺ

 
ک
ہہ( d کارپورن

 سبھیۺک گ

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

   لےۺشخصۺکیۺخصوصیاتۺۺبیاؿۺۺۺکیجیے۔ۺۺۺتنازعہۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺرکھنےۺفا .1

 تنازعہۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺسےۺکسیۺادارہۺکوۺہونےۺفالےۺفوائدۺبیاؿۺۺکیجیے۔ .2

 تنازعہۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکےۺاندازۺافرۺتکنیکۺبیاؿۺکیجیے۔ .3

 سفارتیۺہاررتۺکنۺۺہاررتوںۺپرۺمل ہوۺہےۺفاضحۺۺکیجیے۔ .4

 نےۺکےۺطریقےۺبیاؿۺۺکیجیے۔تعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺدرمیاؿۺسفارتیۺہاررتۺکوۺبہترۺبنا .5

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتنازعاتۺکےۺحلۺکیۺہاررتۺکیۺاہمیتۺبیاؿۺکیجیے۔ .1

زہۺلیجیے۔ .2

 
 

زفغۺدینےۺفالیۺتکنیکوںۺکاۺجاث

 

 سفارتیۺہاررتۺکیۺاہمیتۺبیاؿۺکرتےۺہوئےۺاسۺکوۺف

ۺکےۺحلۺ .3

 

 کیۺہاررتۺافرۺسفارتیۺہاررتۺکیۺی فرتۺبیاؿۺکیجیے۔تعلیمیۺادارفںۺمیںۺتنازع

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 12.9

 

 (Suggested Learning Resources)تجوثک

 Bogotch, I.E.(2002).Educational leadership and social justice: practice into 

theory.journal of school leadership,12(2),138-156. 
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 Chetkow-yanoov,B.(2013).Conflict-resolution skills can be taught. Peace 

education in a postmodern world,12(28). 

 Sandy,S.V.(2006). The development of conflict resolution skills. The 

handbook of conflict resolution: Theory and practice. 

 Spillane, J.P.(2004). Educational leadership.Educational evaluation and policy 

analysis,26(2),169-172,2004. 

 Persaud, A. & Murphy, Y.G.(2019). School leadership and education 

diplomacy. Childhood education,95(2),20-28. 
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 خودۺآگاہیۺافرۺتنقیدیۺسوچۺکیۺہاررتیں۔ۺ13اکائی

(Self-Awareness Skills and Critical Thinking Skills) 

زاء

 

 
 اکائیۺکےۺاج

ۺۺ 13.0  (Introduction) تمہیدۺ

 (Objectivesمقاصدۺ)ۺ 13.1

 درجاتۺدرجاتۺ،معنی،ۺمفہوؾ،ۺاقساؾۺ:(Self-awarenessخودۺآگاہیۺ)ۺ 13.2

 خودۺآگاہیۺکےۺمعنیۺفۺمفہوؾۺ 13.2.1 

 خودۺآگاہیۺکےۺاقساؾۺ 13.2.2 

 خودۺآگاہیۺکےۺدرجاتۺ 13.2.3 

 رہنماۺکےۺطورۺپرۺخودۺآگاہیۺکیۺی فرتۺفۺاہمیتۺتعلیمی 13.3

(Need and Importance of being Self-aware as an Educational Leader) 

ن 13.4
ک
یککی

 

کی

 

ت

زفغۺافرۺاسےۺبہترۺبنانےۺکیۺ

 

 خودۺآگاہیۺکاۺف

(Development of Self-awareness and Techniques to Improve) 

ۺ 13.5 ۺ  (ۺمعنی،ۺمفہوؾ،ۺؤں کۺافرۺقائدۺبطورۺتنقیدیۺمفکرCritical Thinking) تنقیدیۺسوچۺ

 تنقیدیۺسوچۺکےۺمعنیۺفۺمفہوؾۺ 13.5.1 

 تنقیدیۺسوچۺکےۺؤں کۺ 13.5.2 

 قائدۺبطورۺتنقیدیۺمفکرۺ 13.5.3 

 (Learning Outcomesاکتسابیۺنتائجۺ) 13.6

زہنگۺ 13.7

 

 (Glossary) ف

 (Unit End Activitiesاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرۺگرمیاںۺ)  13.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 13.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک
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 (Introduction)تمہیدۺ 13.0

اؾۺفۺانصراؾۺکیۺ

 
 

زۺقیادتۺافرۺان

 

ۺۺۺۺمسلسلۺتبدیلیۺۺکےۺلیےموث عصرۺ کی ۺمیںۺتعلیمۺکےۺمیداؿۺمیںۺابھرنےۺفالےۺنئےۺنئےۺتصوراتۺافرۺ

ۺقیادتۺتعلیمیۺادارفںاصدۺی فرتۺہے ۺ ز

 

زن ات،ۺۺ۔موث

 

 
زارۺرکھنےۺمیںۺماینکاںۺکردارۺاداۺکرتیۺہے۔ۺفہۺقائدینۺۺجنہیںۺاپنےج

 

زف کےۺنظمۺفۺنسقۺکوۺث 

زاتۺکیۺگہریۺسمجھۺہوتیۺہےۺفہۺتعلیمیۺادارفںۺکےۺمسئلۺسےبہترۺطورۺپرۺۺنمٹنےۺ،ۺاپنےۺساتھیوںۺکو

 

ۺافردفسرفںۺپرۺاؿۺکےۺاث ۺ
ت
اف

 

زن متحرکۺۺاخلاؼ،ۺث 

کامیابۺنظرۺآتےۺہیں۔ۺخودۺآگاہیۺقائدینۺکوۺاپنیۺاققتوںۺکوۺپہچاننے،ۺاپنیۺحدفدۺکوۺتسلیمۺکرنےۺافرۺاپنےۺکرنےۺافرۺمثبتۺتبدیلیۺلانےۺمیںۺذنکادہۺ

ۺبناتیۺہے۔ۺخودۺآگاہیۺقائدینۺکیۺفیصلہۺسازیۺمیںۺبہتری،مواصلاتۺمیںۺات فہ،افرۺادارے
 
ذن اتۺکوۺتعمیریۺاندازۺمیںۺاستعماؽۺکرنےۺکےۺقا 

 

ۺج 

ۺجامعۺثقافتۺکاۺماحوؽۺپیداۺ ۺہوتیۺہے۔میںۺایک

 

 
ان

 

خودۺآگاہیۺۺپرۺعملۺکرۺکےۺۺقائدینۺاکوللیۺقیادتۺکیۺطرزۺمیںۺتبدیلیۺکرنےۺمیںۺمعافؿۺفۺمددگارۺن

ۺکر  

 

زاتۺمرن

 

ذہ،ۺاکوللیۺماحوؽۺافرۺمعاشرےۺپرۺمثبتۺاث

  

ۺہیںۺجوۺطلةء،ۺاسات

 

ۺایسیۺمعنیۺخیزۺقیادتۺکیۺبنیادۺرکھۺسکت ۺہیںۺافرۺۺایک

 

 ۺسکےۺ۔لاۺسکت

 (Objectives)مقاصدۺ 13.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛
 
 اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 خودۺآگاہیۺکوۺقیادتۺکیۺبنیادیۺہاررتوںۺکےۺطورۺپرۺبیاؿۺکرۺں۔ 

 کوۺفاضحۺکرۺں۔ۺ درجاتخودۺآگاہیۺکاۺتصور،ۺمعنی،ۺاقساؾۺافرۺ 

 تعلیمیۺقائدۺکےۺلیےخودۺآگاہیۺکیۺی فرتۺفۺاہمیتۺکوۺفاضحۺکرۺں۔ 

 ز

 

اندہیۺکرۺں۔خودۺآگاہیۺکےۺف

 
 

 فغۺکےۺلیےۺمختلفۺتکنیکوںۺکیۺن

 تنقیدیۺفکرۺکاۺتصور،ۺمعنیۺافرۺؤں کتںۺکوۺفاضحۺکرۺں۔ 

 قائدۺکوۺتنقیدیۺمفکرۺکےۺطورۺپرۺپیشۺکرۺں۔ 

 معنی،ۺمفہوؾ،ۺاقساؾۺ،درجاتۺ:خودۺآگاہیۺ 13.2

(Self-awareness: Meaning, Types, Levels) 

 (Meaning of self-awareness)ؾۺخودۺآگاہیۺکےۺمعنیۺفۺمفہو 13.2.1

ۺہےۺجسۺکےۺزریعےۺفہۺاپنےۺ

 

ۺایسیۺصلاحک اؿۺکیۺایک

 

ۺان زہۺلیتاۺہےۺافرۺساتھۺۺہیۺیہۺسمجھنےۺکیۺخودۺآگاہیۺ

 
 

ذن اتۺکاۺجاث

 

اعماؽ،ۺخیالاتۺنکاۺج 

زۺصفاتۺاسۺکےۺداخلیۺمعیاراتۺ

 

اۺہےۺکہۺۺیہۺتماؾۺث

 

ۺبہترۺخودۺشناسں۔کےۺمطابقۺہیںۺنکاۺنہیںۺکوششۺکرن ہیںۺ،ۺتوۺآپۺمعرفضیۺطورۺپرۺۺاگرۺآپۺۺایک

ۺہیں،ۺافرۺساتھۺہی

 

ۺہیں،ۺاپنےۺرفیےۺکوۺاپنیۺاقدارۺکےۺساتھۺائۺآہنگۺکرۺسکت

 

ذن اتۺکوۺنظم ۺکرۺسکت

 

ۺہیں،ۺاپنےۺج 

 

زہۺلےۺسکت

 
 

ۺۺیہۺبھیۺپتاۺۺاپنےۺآپۺکاۺجاث

زادۺکاۺنقطہۺنظرکیاۺہے۔ۺخودۺآگاہیۺۺاپنےۺآپۺکوۺماحوؽۺا

 

ۺہیںۺکہۺآپۺکےۺتعلقۺسےۺدفسرےۺاف

 

زادۺسےۺالگۺمنفردۺطورۺپرۺپہچاننےۺافرۺلگاسکت

 

فرۺدیگرۺاف
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ۺۺنہیںۺہےۺبلکہۺیہۺسمجھناۺہےۺکہۺ ا

 

ۺرازفںۺسےۺپردہۺاٹھان اریک

 

ۺن ۺہے۔خودآگاہیۺۺکاۺمطلبۺاپنیۺزندگیۺکےۺگہرےافرۺ

 

میںۺخودۺبینیۺکرنےۺکیۺصلاحک

زاتۺکیا

 

ۺۺہوں؟،ۺکیاۺہوں؟،کیشۺہوں؟،ۺی جےۺاعماؽۺکیسےۺہیںۺافرۺدفسرفںۺپرۺاسۺکےۺاث اریۺاستعدادۺافرۺۺکوؿۺ
 
ہوتےۺہیں؟فغیرہ۔خودۺآگاہیۺۺہ

اندہیۺکر

 
 

اؾۺہے۔خودۺآگاہیۺۺکےۺزریعےۺائۺاپنےۺاندرفنیۺمحرکاتۺافرۺاپنےۺاعماؽۺکےۺپیچھےۺفجوہاتۺکیۺن

 

تےۺہیںۺصلاحیتوںۺکیۺجامعۺخودۺاحتسابیۺکاۺن

ۺاپنیۺصلاحیتوںۺکاۺبہترۺطریقےۺسےۺبھرپو اکہۺائۺاپنےۺاندرۺی فریۺاصلا کتۺکرۺںۺ،

 

رۺاستعماؽۺکرۺں،اپنےۺماتحتۺملازمینۺکیۺتکالیفۺکوۺن

زقیۺمیںۺاپناۺماینکاںۺکردارۺاداۺکرۺں۔

 

 محسوسۺکرۺانہیںۺدفرۺکرۺں،ۺادارےۺکیۺکاردگیۺمیںۺبہتریۺلاۺںۺافرۺملکۺکیۺث

ۺگومین ۺ) ک

 

ک

ۺکتابۺDaniel Golemanڈن  ’’(ۺنےۺاپنیۺمشہورۺ

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺکےن اطنیۺکسی’’میںۺخودۺآگاہیۺکیۺتعریفۺ’’ ج 

ذاؿۺکوۺجاننے زجیحات،ۺفسائلۺافرۺفج 

 

 کےۺطورۺپرۺکیۺہے۔‘‘  کلات،ۺث

ۺ) ذ

 

ڈ

 

ی
کِل
زلۺف ۺراث  ۺافر ۺمخصوصۺلمحےۺShelley Duval and Robert Wicklundشیلیۺڈففؽ ۺکےۺمطابقۺایک ۺ )

اۺہے۔

 

اۺخودآگاہیۺکہلان

 

 میںۺلوگوںۺکاۺخودۺپرۺنکاۺبیرفنیۺماحوؽۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرن

ۺEckroth Bucherاکر فتھۺبوچرۺ) ۺکیۺ، ۺکیۺتعریفۺاسۺطرحۺبیاؿۺ ۺآگاہیۺ ۺشناسیۺکیۺدمای ۺ ’’(نےۺخود ۺآگاہیۺمیںۺخود خود

اۺہے۔

 

زاتۺکیۺۺعکاسیۺکرن

 

اث

 

زدکےۺۺاپنےۺخیالات،ۺاحساسات،ۺقائئد،ۺاقدار،ۺطرزۺعملۺافرۺدفسرفںۺسےۺ کرنۺہونےۺفالےۺۺن

 

املۺہےجوۺف

 

 فرزشۺش

،ۺقائئد،ۺخیالات،ۺخصلتوں

 
 

اریۺاپنیۺشناک
 
،ۺمحرکات،ۺاحساساتۺافرۺرفیےۺکوۺسمجھنےۺافرۺجاننےۺکاۺمسلسلۺعملۺہےۺجوۺہمیںۺخودۺآگاہیۺۺہ

زۺکرتیۺہیںۺ۔ۺاسۺکے

 

ۺۺۺخودۺافرۺدفسرفںۺکیۺزندگیوںۺۺکوۺس ۺطرحۺمتاث زعاداتۺفۺاتوارۺ

 

اریۺیہۺۺتماؾۺۺث
 
اۺہےۺکہۺہ

 

زاائۺکرن

 

علافہ،ۺاسۺمیںۺۺاسۺن اتۺکاۺعلمۺف

زدۺکےۺذاتیۺقائئد،ۺرفیوں،ۺاققتوںۺافرۺحدفدۺکاۺ

 

املۺہے۔ف

 

زہۺلیناۺبھیۺش

 
 

 معرفضیۺطورۺپرۺجاث

ذۺبہترۺافرۺفاضحۺاندازۺمیںۺسمجھاۺجاۺسکتاۺہے: زتک

 

ذفکےۺحوالےۺسےۺم

  

زیۺفت
 
 خودۺآگاہیۺکےۺتصورۺکوۺجوہ

ذفۺ)

  

زیۺفت
 
زۺنفسیاتۺجوزػۺلوفٹۺافرۺہیریۺانگھمۺکےۺزریعےۺ (:Johari Windowجوہ

 
ذفۺماڈؽۺکوۺماہ

  

زیۺفت
 
میںۺتیارۺکیاۺگیاۺۺ1955جوہ

زدکیۺخودآگاہیۺکےۺمختلفۺؤں کؤںۺخوۺتھا۔یہۺماڈؽ

 

اۺہے۔ۺیہۺف

 

زاائۺکرن

 

ۺخاکہۺف دۺآگاہیۺافرۺن اہمیۺتعلقاتۺکوۺسمجھنےۺافرۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺہمیںۺایک

ۺ زدکیۺۺبصریۺمایئندگیۺہےۺ

 

اآگاہ جنۺکےۺن ارےۺمیںۺف

 

ۺن ا زادۺآگاہۺنک

 

ذاتۺخودۺافرۺدیگراف

 

ۺپرۺمل ہوۺہےۺجوۺخودۺۺت  ذفۺچارۺعلاقوںۺ

  

زیۺفت
 
ہوتےۺہیں۔ۺجوہ

 ۺکےۺمختلفۺؤں کتںۺۺۺکیۺمایئندگیۺکرتیۺہے:آگاہی
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زادۺدفنوںۺہیۺفاقفۺۺعلاقہۺ(:ۺیہۺOpen Areaکھلاۺعلاقہۺ)

 

زدۺافردفسرےۺاف

 

ۺف اۺہےۺجنۺکےۺن ارےۺمیںۺ

 

زدۺکےۺاؿۺؤں کؤںۺکیۺمایئندگیۺکرن

 

ف

زیقینۺکےۺساتھۺکھلےۺعاؾۺشیئرکیےجاتے

 

املۺہیںۺجوۺتماؾۺف

 

ۺرفیےۺش ۺاحساساتۺافر ۺاسۺمیںۺفہۺمعلومات، زۺۺہیں۔

 

ۺمؤث ۺاسۺعلاقےۺمیں، ہیں۔

زفغۺدتی ۺہے۔

 

 مواصلاتۺافرۺشفافیت،ۺاعتمادۺافرۺمضبوطۺتعلقاتۺکوۺف

ۺعلاقہۺ) اریک

 

ۺBlind Spotن

 
 

ک
زد(:ۺیہۺکواڈرن

 

اۺہےۺجنۺکےۺن ارےۺمیںۺفہۺخودۺنہیںۺجانتاۺلیکنۺدفسرےۺۺف

 

کےۺاؿۺؤں کؤںۺکیۺمایئندگیۺۺکرن

ی ناتۺ
عض

 

ت
اۺہے۔ۺاسۺمیںۺلاشعوریۺ

 

زادۺکوۺاسۺکاۺعلمۺہون

 

ذاتۺاف

 

زدۺت 

 

ۺہیںۺلیکنۺف

 

زادۺتوۺکرۺسکت

 

ۺہیںۺجنۺکاۺمشاہدہۺدفسرےۺاف

 

املۺہوۺسکت

 

نکاۺایسےۺرفیےۺش

زاتۺاائۺکردارۺاداۺکرتےۺہیں۔

 

اث

 

زھانےۺمیںۺدفسرفںۺکےۺن

 

زدۺکیۺخودۺآگاہیۺکوۺث 

 

ۺمیںۺف

 
 

ک
اۺہے۔ۺاسۺکواڈرن

 

 خودۺاپنےۺاؿۺؤں کؤںۺسےۺبےۺخبرۺہون

زدۺکےۺاؿHidden Areaپوشیدہۺعلاقہۺ)

 

زدۺفاقفۺہےۺلیکنۺفہۺانہیںۺدفسرفںۺکےۺۺ(:ۺیہۺعلاقہۺف

 

ۺہےۺجنۺسےۺف ا

 

ۺکرن ؤں کؤںۺکوۺمایئندگیۺ

املۺہیںۺجنہیںۺجاؿۺبوجھۺکرۺپوشیدہۺرکھاۺگیا

 

ذن اتۺافرۺربہن اتۺش

 

ۺہے۔ۺاسۺمیںۺنجیۺخیالات،ۺج  ا

 

ۺاشتراکۺنہۺکرنےۺکاۺانتخابۺکرن ۺساتھۺانکشاػۺنکا

زۺمواصلتۺافرۺاعتمادۺمیںۺ

 

زدۺکوۺہے۔ۺیہۺپوشیدہۺعلاقےۺرشتوںۺمیںۺموث

 

زےۺکوۺم ۺکرنےۺکےۺلیےۺف

 

ۺہیں،لہازاۺاسۺعلاقےۺکےۺداث

 

رکافلۺبنۺسکت

زۺکرنےۺکیۺی فرتۺہے۔
 
 دفسرفںۺکےۺساتھۺاپنےۺآپۺکوۺظاہ

امعلوؾۺعلاقہۺ)

 

ۺیہۺUnknown Areaن زادۺدفنوںۺہیۺۺعلاقہۺ(:

 

ۺافرۺدیگرۺاف زد

 

ۺف ۺہےۺجنۺکےۺن ارےۺمیںۺ ا

 

ۺکرن ز
 
زدۺکےۺاؿۺؤں کؤںۺکیۺظاہ

 

ف

افاقفۺۺہیں۔ۺاسۺمیںۺلاشعو

 

ۺن اقیۺہے۔ۺخودۺآگاہیۺکاۺن ا

 

ۺپہچاؿۺہون املۺہیںۺجنۺکیۺتلاشۺنکا

 

ریۺمحرکات،ۺغیرۺدرنکافتۺشدہۺہنر،ۺافرۺگہرےۺخوػۺش

اۺہے۔

 

زہۺکوۺم ۺکرن

 

زقیۺمیںۺمشغوؽۺہوۺکرۺاسۺعلاقےۺکےۺداث

 

 مقصدۺفعاؽۺطورۺپرۺخودۺشناسیۺافرۺذاتیۺث

ذفۺن اہمیۺتعلقاتۺمیںۺخودۺآگاہیۺکیۺاہمیتۺکوۺاجاگرۺکرتیۺہے۔

  

زیۺفت
 
ا،ۺدفسرفںۺسےۺۺجوہ

 

خودۺانکشاػۺکےۺذریعےۺکھلےۺعلاقےۺکوۺپھیلان

اۺہے۔ۺخودۺآگاہیۺ

 

زھان

 

زادۺکیۺخودۺآگاہیۺکوۺث 

 

ۺاف ا

 

ۺمقاماتۺافرۺپوشیدہۺعلاقوںۺکوۺفعاؽۺطورۺپرۺتلاشۺکرن اریک

 

ا،ۺافرۺکسیۺکےۺن

 

میںۺات فہۺرائےۺطلبۺکرن

ۺہیں،

 

زقیۺمیںۺچارۺچاندۺلگاسکت

 

زادۺاپنیۺذاتیۺافرۺپیشہۺفرانہۺث

 

ۺہیں،ۺافرۺدفسرفںۺکےۺساتھۺزنکادہۺستند ۺافرۺۺکرکے،ۺاف

 

مواصلاتۺافرۺتعافؿۺکوۺبہترۺبناۺسکت

زادۺکوۺۺاپنےخودۺآگاہیۺکیۺسطحۺکوۺبہترۺبنانےۺ،ۺن اہمیۺافہاؾۺفۺم حاصۺافرۺاحتراؾۺپرۺ

 

ذفۺاف

  

زیۺفت
 
ۺہیں۔ۺجوہ

 

مبنیۺصحتۺمندۺتعلقاتۺکوۺن امعنیۺرفابطۺاستوارۺکرۺسکت

ۺقیمتیۺآلہۺکے زفغۺدینےۺکےۺلیےۺایک

 

 ۺطورۺپرۺکاؾۺکرتیۺہے۔ف

 (Types of Self Awareness) خودۺآگاہیۺکےۺاقساؾ13.2.2

زۺنفسیاتۺاکثرۺخودۺآگاہیۺکوۺدفۺمختلفۺاقساؾۺمیںۺتقسیمۺکرتےۺہیں:
 
 ماہ

  .ۺعوای ۺخودۺآگاہیۺ1

 .ۺنجیۺخودۺآگاہی2

ۺدفسرفںۺکے عوای ۺخودۺآگاہیۺہمیںۺاسۺن اتۺسےۺفاقفیتۺعوای ۺخودۺآگاہیۺ: ۺسامنےۺکیسےۺنظرۺآتےۺہیں۔ۺاسۺقسمۺکیۺۺخودۺآگاہیۺکراتیۺہےۺکہۺائۺ

 

 
 

زنٹیشنۺدیتےۺفق

 

ۺپرثک
ً
لا

 

س
م
ۺتوجہۺائۺپرۺہوتیۺہےۺ ۺلوگوںۺکیۺخاصۺ ۺمیںۺہوتےۺہیںۺنکا ز

 

ۺائۺتوجہۺکےۺمرک  
 
ۺہوتیۺہےۺک ز

 
،ۺۺاکثرۺایسےۺ کلاتۺمیںۺظاہ

ۺفغیرہ۔اسۺقسمۺکیۺخو

 
 

دۺآگاہیۺاکثرۺلوگوںۺکوۺسماجیۺاصولوںۺپرۺعملۺکرنےۺپرۺدفستوںۺۺ،ۺۺطلةءۺ،ملازمینۺۺنکاۺعواؾۺکےۺکسیۺگرفہۺسےۺمخاطبتۺکےفق
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اؤۺ

 

زن اراۺاحتسابۺکیاۺجاۺرہاۺہےۺتوایسےۺماحوؽۺمیںۺۺائۺاکثرۺاپنےۺث 
 
ۺائۺاسۺن اتۺسےۺآگاہۺہوتےۺہیںۺکہۺعواؾۺکےۺزریعےۺہ  

 
کوۺاسۺۺمجبورۺکرتیۺہے۔ک

ۺقبوؽۺہو
 
زۺکرنےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیںۺجوۺسماجیۺطورۺپرۺمطلوہ ۺۺافرۺقا 

 
ۺلوگۺاسۺن اتۺکوۺیکرٹۺفکرمندۺنکاۺپریشاؿۺطرحۺسےۺظاہ  

 
۔ۺبعضۺافقاتۺک

ۺدفسرےۺلوگوںۺکاۺنظریہۺاؿۺکےۺمتعلقۺکیاۺہےتوۺایسیۺصورتۺمیںۺعوای ۺخودۺآگاہیۺاؿۺکیۺ ہوتےۺہیںۺکہۺدفسرےۺلوگۺانہیںۺکیسےۺدیکھتےۺہیںۺنکا

اؤۺکوۺتبدیلۺکرۺ

 

زن اکہۺائۺاپنےۺث 

 

ۺبھیۺبنتیۺہے۔ۺن

 

صۺکاۺن اع

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 ںۺافرۺاسۺاضطرابۺکیۺکیفیتۺسےۺابھرۺں۔اسۺاضطرابۺکیۺکیفیتۺکیۺ

زدۺکےۺاپنےۺاندرفنیۺۺنجیۺخودۺآگاہی:

 

ۺۺسےۺمرادۺکسیۺف ۺافرۺطرزۺعملۺۺنجیۺخودۺآگاہیۺ ذن ات،ۺخیالات،ۺاحساسات،ۺخواہشاتۺ

 

کےۺن ارےۺمیںۺۺاقدار،ۺج 

زدۺکےۺاندرفنیۺربہن اتۺپرۺغورۺکرنےۺافرۺذاتیۺخصوصیاتۺکو

 

اۺہے۔ۺیہۺف

 

ۺہےۺجوۺدفسرفںۺپرۺآسانیۺسےۺۺآگاہیۺافرۺسمجھۺ کرنۺکرن

 

پہچاننےۺکیۺصلاحک

ذن ات،ۺخواہشات،ۺاقدارۺافرۺقائئدۺکےۺن ارےۺمیںۺبصیرتۺ کرنۺکرنےۺافرۺخودۺکوۺگہرائی

 

زۺنہیںۺہوتیۺہیں۔ۺنجیۺخودۺآگاہیۺلوگوںۺکوۺاپنےۺج 
 
سےۺۺظاہ

ۺلوگۺاپنےۺن ارےۺمیںۺکچھۺایساۺجانتےۺسمجھنےۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔  
 
ۺہوتیۺہےۺک  

 

ۺبلندۺذاتیۺخودۺآگاہیۺن
ً
لا

 

س
م
ۺ ۺ ا

 

ۺہیںۺجسۺکاۺعلمۺدفسرفںۺکوۺنہیںۺہون

ۺآپۺکسیۺایسےۺشخصۺکوۺدیکھتےۺہیںۺجسےۺآپۺفاقعیۺپسندۺکرتےۺہیںۺتوۺآپۺکاۺدؽۺزی یۺسےۺدھڑنارۺشرفعۺکرۺدیتاۺہےۺۺجسےۺصرػۺآپۺمحسوسۺ  
 
ک

ۺہیںۺ۔

 

 کرۺسکت

 (Levels of Self Awareness)  خودۺآگاہیۺکےۺدرجات13.2.3

 ۺدرجاتۺمیںۺتقسیمۺکیاۺجاۺسکتاۺہے:خودۺآگاہیۺکوۺن انچۺمختلف

  (Differentiation) تفریق .1

  (Situation)صورتحاؽ .2

3.  

 
 

  (Identification)شناک

زاجی .4

 

  (Permanence)مستقلۺم

  (Self-consciousness)خودۺشعور .5

زدۺکےۺطورۺپرۺپہچاننےۺکیۺصلاDifferentiationتفریقۺ)

 

ۺالگۺف ۺہے۔ۺاسۺمیںۺاسۺ(:ۺتفریقۺخودۺکوۺمنفردۺخصوصیاتۺکےۺساتھۺۺایک

 

حک

ذن اتۺافرۺطرزۺعملۺدفسرفںۺسےۺس ۺطرحۺالگۺہیں۔ۺخودۺآگاہی

 

املۺہےۺکہۺآپۺکےۺخیالات،ۺج 

 

زدۺکواسۺکےۺافرۺۺکیۺیہۺسطحۺن اتۺکیۺم حاصۺش

 

ف

زاائۺکرتیۺہے

 

ۺف

 
 

ۺکرنےۺافرۺتعاملۺکوۺبنائےۺرکھنےۺمیںۺمعافن

 
 

زؼۺۺۺکیۺشناک

 

زادۺکےۺخیالاتۺافرۺاحساساتۺکےۺدرمیاؿۺموجودۺف

 

۔ۺمًثلاۺدفسرےۺاف

زؼۺکوۺسمجھنےۺکےۺن افجورۺبھیۺاؿۺسے

 

ۺادارےۺکےۺقائدۺکےۺطورۺپرۺمیںۺاپنےۺافرۺاپنےۺساتھیوںۺکےۺخیالاتۺافرۺاحساساتۺکےۺدرمیاؿۺموجودۺف ۺۺایک

اۺہوںۺ۔

 

زارۺرکھ

 

زف  لگاؤۺرشتےکوۺث 

ارےۺۺخیالا(Situation)صورتحاؽ
 
زاائۺکرتیۺہےۺۺکہۺہ

 

ذن اتۺافرۺطرزۺعملۺ کلاتۺنکاۺسیاؼۺ:ۺخودۺآگاہیۺکیۺیہۺسطحۺہمیںۺاسۺن اتۺکاۺعلمۺۺف

 

ت،ۺج 

ۺہیں۔

 

ۺہیںۺ۔ۺمثاؽۺکےۺۺخودۺآگاہیۺکیۺفۺسباؼۺکےۺلحاظۺسےۺتبدیلۺہوۺسکت

 

املۺہےۺکہۺمختلفۺ کلاتۺمختلفۺردعملۺپیداۺکرۺسکت

 

اسۺۺسطحۺۺمیںۺیہۺسمجھناۺش

اف

 

زن افۺکےۺمقابلےۺمختلفۺہوۺسکتاۺہے۔ۺگھرۺافرۺن ازارۺمیںۺکئےۺجانےۺ،طورۺپر،ۺکسیۺقائدۺکاۺادارےۺمیںۺۺاپنےۺساتھیوںۺکےۺساتھۺۺث 

 

زن  فالےۺث 
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گۺکرنےۺکےۺ : (Identification)شناک

 

ی
کی ل
ھی
ۺافرۺاؿۺکیۺ

 
 

ذن اتۺافرۺطرزۺعملۺکیۺشناک

 

زدۺاپنےۺخیالات،ۺج 

 

خودۺآگاہیۺکیۺاسۺسطحۺمیںۺف

ۺافرۺۺساتھۺہیۺیہۺسمجھناۺکہۺیہ ا

 

ۺکاۺاپنےۺربہن اتۺکوۺپہچاننا،انہیںۺتسلیمۺکرن زدۺ

 

اۺہے۔اسۺمیںۺف

 

ۺہوۺجان
 
ۺمیںۺس ۺطرحۺۺقا 

 
 

زدۺکوۺخودۺکیۺشناک

 

ۺف ربہن اتۺ

ذردۺشخصۺکےۺطورۺپرۺکرۺۺسکتا
 
ۺۺشرمیلہۺنکاۺہ

 
 

زدۺخودۺانعکاسیۺافرۺذاتیۺخصوصیاتۺکیۺبناۺۺپرۺخودۺکیۺشناک

 

 ۺہے۔مددۺکرتےۺہیں۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺف

زاجی)

 

املۺہےۺکہۺPermanenceمستقلۺم

 

ارے(ۺ:ۺخودۺآگاہیۺکیۺاسۺسطحۺمیںۺیہۺسمجھناۺش
 
ذہ

 

ۺکےۺساتھۺخیالات،ۺج 

 
 

ن اتۺافرۺطرزۺعملۺفق

زدۺکےۺاؿۺمستحکمۺکردارۺافرۺخصوصیاتۺکوۺپہچاننا

 

ۺہیں،ۺلیکنۺخودۺکےۺکچھۺایسےۺؤں کۺبھیۺہیںۺجوۺمستقلۺرہتےۺہیں۔ۺاسۺمیںۺف

 

املۺہےۺۺساتھۺۺبدؽۺسکت

 

ش

زجیحا

 

زدۺیہۺکہہۺسکتاۺہےۺکہۺاسۺکیۺدلچسپیاںۺافرۺث

 

ۺبناتےۺہیں۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺکوئیۺف

 
 

تۺکےۺارتقاءۺکےۺن افجودبھیۺاسۺکےۺاپنےۺجوۺاسۺکیۺشناک

 اقدارۺافرۺقائئدۺپوریۺزندگیۺمیںۺمستقلۺرہےۺہیں۔

اۺبھیۺSelf-consciousnessخودۺشناسی)

 

(ۺ:ۺخودۺآگاہیۺکےۺاسۺاعٰلیۺدرجےۺمیںۺنہۺصرػۺخودۺکوۺسمجھناۺبلکہۺاپنیۺخودۺآگاہیۺسےۺآگاہۺہون

ۺافرۺطرزۺعملۺکوۺا ذن ات،

 

املۺہے۔ۺاسۺمیںۺاپنےۺخیالات،ۺج 

 

ۺکرنےۺکےۺش ز
 
لگۺالگۺنقطہۺنظرۺسےۺمشاہدہۺکرنےۺافرۺشعوریۺطورۺپرۺردۺعملۺظاہ

یۺکیۺکیفیتۺمحسوسۺکرۺرہاۺہےۺ،ۺاپنیۺاضطرا

 

کی خ ی
ت یک

ۺۺۺجوۺکہۺ ۺخودۺآگاہۺشخصۺ املۺہے۔مثاؽۺکےۺطورۺپرۺایک

 

بۺکیۺطریقوںۺکاۺانتخابۺکرنےۺکیۺقابلیتۺش

ےۺکےۺلیےردۺعملۺکےۺطورۺپرۺۺآراؾۺکیۺتکنیکو

 

کلئ

 

ت
زۺ
 
 ںۺکاۺانتخابۺکرےۺگا۔کیفیتۺسےۺن اہ

زادۺاپنےۺن ارےۺمیںۺگہریۺسمجھۺ

 

ۺہیں۔اف

 

ۺدفسرےۺپرۺمستم ۺدفسرےۺسےۺجڑیۺہوئیۺہیںۺافرۺایک خودۺآگاہیۺکیۺیہۺسطحیںۺآپسۺمیںۺایک

ز

 

ۺن اتۺغورۺطلبۺیہۺہےۺکہۺخودۺآگاہیۺکیۺیہۺسطحیںۺمقررۺنہیںۺہیں،ۺاف ۺہیں۔ۺیہاںۺایک

 

ۺکرسکت ادۺپیداۺکرۺکےۺخودۺآگاہیۺکےۺدرجاتۺمیںۺات فہۺ

ۺہیں

 

زقی،ۺزندگیۺکےۺربہن ات،ۺافرۺخودۺانعکاسیۺکےۺلحاظۺسےاپنیۺخودۺآگاہیۺکےۺۺدرجاتۺۺکوۺافپرۺنکاۺنیچےۺلےۺجاۺسکت

 

 ۔مختلفۺعواملۺیسے:ۺذاتیۺث

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 خودۺآگاہیۺکےۺدرجاتۺکوۺۺبیاؿۺکیجیے۔سواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

  تعلیمیۺرہنماۺکےۺطورۺپرۺخودۺآگاہیۺکیۺی فرتۺفۺاہمیت 13.3

(Need and Importance of being Self-aware as an Educational Leader) 

ۺا ا

 

زۺتعلیمیۺادارفںۺکیۺکارکردگی،ۺاسۺکےۺتعلیمیۺرہنماۺکےۺطورقائدۺۺپرکاۺۺخودۺآگاہۺہون

 

ۺاث

 

زاہۺراس نتہائیۺاائۺافرۺی فریۺہےۺکیونکہۺاسۺکاۺث 

اہے۔ۺخودۺآگاہۺقائدۺۺاپنیۺقدرفں،ۺاققتوںۺافرۺمزوفریوںۺسےۺبخوبیۺفاقفۺہوتےۺۺہیںۺاسلئےۺ

 

فہۺاپنیۺحدفدۺاسٹیکۺہولڈرزۺافرۺمجموعیۺتعلیمیۺماحوؽۺپرۺپڑن

اۺہے،ۺجسۺسےۺکوۺتسلیمۺکرنےۺسےۺنہیںۺڈرتے۔ۺہی ۺفجہ

 

ذہ،ۺطلةءۺافرۺفالدینۺکےۺدرمیاؿۺاعتمادۺافرۺاعتبارۺپیداہون

  

ۺہےۺکہۺادارےۺکےۺقائد،ۺاسات

زفغۺملتاۺہے۔

 

ۺن اہمیۺتعافؿۺافرۺادارےۺمیںۺخوشگوارۺماحوؽۺکوۺف زادریۺکےۺاندرۺایک  تعلیمیۺث 

اۺس ۺطرحۺی فریۺافراائۺہےۺاسےۺچندۺۺ

 

 :اائۺنکاتۺکیۺبناۺپرۺبیاؿۺکیاۺجاۺسکتاۺہےتعلیمیۺرہنماۺکےۺطورۺپرۺقائدۺکاۺۺخودۺآگاہۺہون
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ۺکےۺمالکۺہوتےۺہیں۔فہۺاسۺن اتۺسےۺبخوبیۺفاقفۺہوتےۺہیںۺکہۺاؿۺکےۺاپنےۺ

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ۺدرجےۺکیۺج  :ۺخودۺآگاہۺرقائدۺاعلیٰ

 
 

ذن اتیۺذہان

 

بہترۺج 

ۺکرتےۺہیں۔یہ ز

 

ۺکوۺکیسےۺمتاث ۺردعملۺاؿۺکیۺفیصلہۺسازیۺافرۺدفسرفںۺکےۺساتھۺاؿۺکےۺتعلقاتۺ ۺ ذن اتۺافر

 

ذن اتۺکوۺبہترۺج 

 

ۺآگاہیۺانہیںۺاپنےۺج 

زاائۺکرتیۺہے۔

 

ۺف

 

زۺاندازۺمیںۺسامناۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

زۺافرۺتنازعاتۺکاۺموث

 

کز
خ ی

 

کلی ی  
ج

 طریقےۺسےۺنظم ۺکرنےۺ،

ۺاائۺؤں کۺہے۔ذاتیۺطورپرۺخودۺآگاہۺقائدۺاپنیۺاققتوںۺ،ۺمزوفریوںۺ،ۺاقدار،قائئدۺ ۺخودۺآگاہیۺذاتیۺنشوۺمایۺکاۺایک ۺ ی ناتۺکیۺبہترۺافرۺبہترۺذاتیۺنشوۺمای:ۺ
عض

 

ت

ۺقائدۺکے ۺکرۺسکتاۺہے۔ذاتیۺخودۺآگاہیۺقائدینۺکوۺانکیۺشخصیتۺکےۺمزوفرۺؤٗں کںۺکوۺبہترۺبنانے،ۺمعنیۺخیزۺاہداػۺکوۺطےۺکرنےۺافرۺایک

 
 

طورۺپرۺۺشناک

ۺاندازۺمیںۺاداۺکرنے ز

 

ۺکوۺموث ۺ ۺکوۺاؿۺکےۺکردارۺ زقیۺکرنےۺمیںۺرہنمائیۺکرتیۺہے۔علافہۺازیںۺ،خودۺآگاہیۺقائدینۺ

 

زۺقائدۺبننےۺمیںۺمددۺمسلسلۺث

 

افرۺپرۺاث

زاائۺکرتیۺہے۔

 

 ف

ذن ا 

 

ۺقائدینۺاپنےۺمحرکاتۺافرۺج   
 
ۺبناتیۺہے۔ک

 
ۺۺبہترافرۺمعرفضیۺفیصلےۺکرنےۺکےۺقا  تۺکےۺبہترۺفیصلہۺسازی:ۺخودۺآگاہیۺتعلیمیۺقائدینۺکوۺزنکادہۺ

ۺیہۺعواملۺاؿۺکےۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺکوۺس ۺطرحۺطرزۺعملۺسےۺمتعلقۺگہریۺسمجھۺر ہیںۺہیں،ۺتوۺفہۺۺاسۺن اتۺسےۺبھیۺبخوبیۺفاقفۺہوتےۺۺہیںۺکہ

 

 

ۺہیںۺافرۺایسےۺفیصلےۺکرنےۺمیںۺکامیابۺہوۺسکت

 

ی نانہۺفیصلوںۺسےۺبچۺسکت
عض

 

ت
ۺ ا ذن اتیۺنک

 

ۺہیں۔اسۺطرحۺقائدینۺۺخودۺآگاہیۺکرۺکےۺۺج 

 

زۺکرۺسکت

 

ۺہیںۺجوۺمتاث

 منصفانہ،ۺمنطقیۺافرۺتعلیمیۺادارےۺافرۺکمیونٹیۺکےۺبہترینۺمفادۺمیںۺہوں۔

اۺرہتاۺہےۺ۔خودۺآگاہیۺ کلاتۺکے

 

ۺافرۺ کلاتۺکےۺین ۺمطابقۺتبدیلۺہون

 
 

ۺمسلسلۺعملۺہےۺجوۺفق ۺمطابقۺقیادت:تعلیمیۺنظاؾۺمیںۺتبدیلیۺایک

ۺانہیںۺۺبدلتےۺ

 

ۺسےۺلیسۺکرتیۺہے۔تعلیمیۺقائدینۺکیۺیہۺصلاحک

 

تعلیمیۺقائدینۺۺکوۺبدلتےۺہوئےۺ کلاتۺکےۺمطابقۺخودۺکوۺۺڈھالنےۺکیۺصلاحک

ۺفعاؽۺفۺمتحرکۺقائدۺکےۺطورۺپرۺاپنےۺادارےۺہوئےۺتعلیمیۺنظاؾۺکی اندہیۺکرۺنے،ادارےۺکوۺکامیابیۺکیۺطرػۺلےۺجانے،ۺافرۺایک

 
 

ۺی فرنکاتۺکیۺن

زاائۺکرۺنےۺۺکےۺلائقۺبناتیۺہے۔

 

زقیۺکےۺمواقعۺف

 

 کےۺکارنارؿۺکوۺاؿۺکیۺۺپیشہۺفرانہۺث

ن 13.4
ک
یککی

 

کی

 

ت

زفغۺافرۺاسےۺبہترۺبنانےۺکیۺ

 

 خودۺآگاہیۺکاۺف

(Development of Self-awareness and Techniques to Improve) 

زادۺکوۺاؿۺکےۺخیالات،

 

نۺاف

کک ی

 

کی

 

ت

نۺاستعماؽۺکیۺجاۺسکتیۺہیں۔ۺیہۺ
ک
یککی

 

کی

 

ت

ذۺبہتریۺلانےۺکےۺلیےۺکئیۺ زتک

 

ۺافرۺاسۺۺمیںۺم ۺ زفغۺ

 

ۺۺکےۺف ۺخودۺآگاہیۺ

زفغۺدینے

 

ذن اتۺافرۺطرزۺعملۺکےۺن ارےۺمیںۺگہریۺسمجھۺ کرنۺکرنےۺمیںۺمددۺکرۺتیۺہیں۔ۺخودۺآگاہیۺکوۺف

 

نۺۺج 
ک
یککی

 

کی

 

ت

ۺ افرۺاسےۺبہترۺبناےۺۺفالیۺچندۺ

 درجۺذیلۺۺہیں:ۺۺ

ذن اتۺافرۺطرزۺعملۺکےۺن ارےۺمیںۺسوچنےۺافرۺزیایہۺکرنےۺکےۺۺ: (Self-Reflection)خودۺانعکاسی

 

ۺج  زدۺکوۺاپنےۺخیالات،

 

اسۺمیںۺف

ۺمیںۺخودۺشناسیۺکےۺذریعےۺ کرنۺکیاۺجاۺسکتا

 
 

اۺۺپرۺکولؿۺفق املۺہے۔ۺاسےۺمراقبہۺۺنک

 

ۺنکالناۺش

 
 

ۺہے۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺکوئیۺشخصۺاپنےدِؿۺۺلیےۺفق

ۺموافقتۺر ہیںۺہیں۔

 

 بھرۺکیۺسرگرمیوںۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرۺکےۺیہۺسمجھۺسکتاۺہےۺکہۺاسۺکےۺاعماؽۺاسۺکیۺاقدارۺافرۺاہداػۺکےۺساتھۺس ۺحدۺی

ۺپرۺچے ہوۺہوئےۺشدتۺسےۺاپنےۺۺاسۺمیںۺموجودہۺلمحےۺمیںۺمکملۺطورۺپر کی ۺدماغۺرہۺکرۺۺبغیرۺکسیۺحتمیۺنتیجےۺ(:Mindfulnessذہنۺسازیۺۺ)

املۺہے۔ۺذہنۺسازیۺمیںۺسانسۺلینےۺکےۺطریقے،ۺجسمۺافرۺدماغۺکوۺآراؾۺدینےۺافرۺتناؤ

 

اش

 

ذن اتۺافرۺاحساساتۺپرۺتوجہۺکرکوزۺۺکرن

 

کوۺم ۺۺخیالات،ۺج 
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املۺہیں۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺکوئیۺشخصۺاپنیۺسانسوںۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرۺکےۺذہنۺ

 

سازیۺکیۺمشقۺکرۺسکتاۺہےۺافرۺاؿۺکرنےۺمیںۺمعافؿۺدیگرۺمشقیںۺش

ذن اتۺکاۺمشاہدہۺکرۺسکتاۺہےۺجوۺاسۺکےۺساتھۺکسیۺفیصلےۺنکاۺزیایہۺکوۺمنسلکۺکیےۺبغیرۺپیداۺہوتےۺہیں۔

 

 خیالاتۺنکاۺج 

ا 

 

ذن اتۺافرۺ:  (Seeking Feedback from Others)دفسرفںۺسےۺرائےۺطلبۺکرن

 

ۺج  ۺاسۺکےۺاپنےۺخیالات، ۺکو زد

 

ۺف یہ

ۺدارانہۺرائےۺطرزۺعملۺمیںۺمفیدۺافرۺکارآمدۺ

 
 

زادۺنکاۺساتھیوںۺسےۺاؿۺکیۺدنکان

 

ۺاعتمادۺدفستوں،ۺخانداؿۺکےۺاف
 
زاائۺکرۺسکتاۺہے۔ۺاسےۺقا 

 

بصیرتۺف

ۺسےۺاسۺکیۺۺرائےۺطلب

 

زدۺاپنےۺمواصلاتیۺاندازۺکےۺن ارےۺمیںۺاپنےۺۺدفس

 

ۺافرۺمشاہداتۺ کرنۺکرۺکےۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺکوئیۺف

اۺہے۔کرۺسکتاۺہےۺافرۺیہۺجاؿۺۺسکتاۺ

 

زۺپڑن

 

 ہےۺکہۺاسۺکےۺمواصلاتۺکاۺاؿۺکےۺتعلقاتۺپرۺکیاۺاث

ۺکیۺمشق

 
 

ذن اتیۺذہان

 

ذ ۺ: (Emotional Intelligence Exercise)ج 

 

ذن اتۺ،اپنےۺۺج 

 

ۺکوۺاپنےۺج  زاد

 

ۺکےۺزریعےۺاف ۺ

 
 

ن اتیۺذہان

ذ
 
ۺکیۺمشقوںۺمیںۺاکثرۺہ

 
 

زن اتیۺذہان

 

 
ۺکوۺسمجھنےۺمیںۺمددۺملتیۺہے۔ۺج ۺ زاتۺ

 

زۺخیالاتۺافرطرزۺعملۺپرۺاسۺکےۺاث

 

ذن اتۺافرۺاحساساتۺکیۺموث

 

ردیۺ،ۺج 

اندہیۺکرۺسکتاۺہےۺافرۺاسےۺم ۺکرنےۺفالیۺتکنیکوںۺکاۺانتخا

 
 

ۺکیۺجوہاتۺکیۺن
ت
زداپنےۺتناف

 

زفئےۺکارۺلاتےۺہوئےۺۺۺف املۺہیںۺجنہیںۺث 

 

بۺۺکرۺکےۺاپنیۺتنظیمۺش

 شخصیتۺمیںۺنکھارۺپیداۺکرۺسکتاۺہے۔

ص

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺ: (Personality Assessment)شخصیتۺکیۺ زیگزۺ ززۺث 

 

ذیٹرماث

  

ۺات  

 

ان

 

ۺانیوںۺپرسنالٹیۺٹریٹسۺیسے:ۺۺ(MBTI)ۺن ۺن  نکا

زادۺکوۺاؿۺکیۺ

 

صۺاف

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

زاائۺکرۺتےۺہیں۔ۺیہۺ

 

زجیحاتۺکےۺن ارےۺمیںۺبصیرتۺف

 

ۺکوۺاؿۺکیۺاپنیۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺافرۺث زاد

 

ۺاف تشخیصیۺٹیسٹۺ

زدۺجسۺمیںۺانٹرففرلۺاققتوں،ۺمزوفریوں،ۺافرۺفہۺدفسرفںۺکےۺساتھۺاؿۺکےۺطرزۺمعاملتۺکوۺسمجھنےۺمیںۺمددۺکرۺتے

 

ہیں۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺکوئیۺف

زادۺجیسیۺصفاتۺن ائیۺجاتیۺہیںۺ،ۺ

 

زجیحۺدیتاۺہے۔ۺ MBTIاف

 

 کےۺزریعےۺاسےۺیہۺسمجھنےۺمیںۺمددۺملۺسکتیۺہےۺکہۺفہۺخاموشیۺافرۺتنہائیۺکوۺکیوںۺث

ذن اتۺافرۺطرزۺعملۺ : (Self-Observation)مشاہدہۺنفسۺ

 

ۺمیںۺاپنےۺخیالات،ۺج 

 
 

املۺہے۔ۺمشادہۺاسۺمیںۺحقیقیۺفق

 

ۺپرۺتوجہۺدیناۺش

زیۺنولۺرکھۺکرۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺکوئیۺیہۺمشاہدہۺکرۺسکتاۺہےۺکہۺفہۺرائےۺ ک رنۺکرتےۺنفسۺۺاپنےۺردعملۺافرۺاسلوبۺکاۺذہنیۺنکاۺتحرثک

اۺۺہے۔

 

ذۺکھلۺکرۺجوابۺدینےۺکیۺشعوریۺکوششۺکرن زتک

 

ۺدانعیۺاندازۺاتیاررۺکرلیتاۺہےافرۺمستقبلۺمیںۺم

 
 

 فق

ۺمشافرت زن اتۺافرۺطرزۺعملۺکوۺۺ: (Therapy or Counselling)تھراپیۺنکا

 

 
ۺج زدۺاپنےۺخیالات،

 

ۺمشافرتۺکےۺذریعےۺف تھراپیۺنکا

زیۺفۺن اطنیۺؤں کتںۺسےۺمتعلقۺۺبصیرتۺ کرنۺکرۺسکےۺ
 
اکہۺفہۺذاتیۺطورۺپرۺاپنیۺشخصیتۺکیۺظاہ

 

اۺہےۺن

 

افرۺاؿۺسمجھنےۺکےۺلیےۺپیشہۺفرانہۺمددۺ کرنۺکرن

اتۺفۺکیۺبہتریۺکےۺلئےۺ

 

زدۺۺاپنیۺموجودہۺۺشخصیتۺپرۺماضیۺمیکںناسۺکیۺساتھۺۺفاقعۺہونےۺفالےۺ کدن

 

حکمتِۺعملیۺتیارۺکرۺسکے۔مثاؽۺکےۺطورۺپرۺکوئیۺف

املۺہوۺکرۺیہۺۺجاؿۺسکتاۺہےۺکہۺۺۺکیسےۺاؿۺربہن اتۺنےۺاسۺکیۺموجودہۺشخصیت

 

ۺنکاۺمشافرتۺمیںۺش

 

 

ک

 

زاتۺۺکوۺسمجھنےۺۺلئےۺۺۺتھراپیۺش

 

ۺکیۺفاقعاتۺکےۺاث

 تعمیرۺکی۔

،ۺکوششۺافرۺصبرۺکیۺی فرتۺ

 
 

ۺمسلسلۺعملۺہےۺجسۺکےۺلیےۺفق ۺایک ا

 

ۺکافیۺاائۺہےۺفہۺیہۺکہۺخودۺآگاہیۺپیداۺکرن ۺن اتۺجوۺ ۺایک یہاںۺ

اۺبےۺحدۺۺی فریۺہےۺکہۺکونسیۺتکنیکۺآپۺکےۺلئے

 

زادۺکےۺلیےۺبہترۺکاؾۺکرۺسکتیۺہیں،ۺاسۺلیےۺیہۺدرنکافتۺکرن

 

نۺمختلفۺاف
ک
یککی

 

کی

 

ت

ۺہوتیۺہے۔ۺمختلفۺ

اکہۺۺآ

 

ۺہےۺن ۺہوۺسکتاۺہے،ۺمناس 

 

 
ان

 

اۺبھیۺمددگارۺن

 

زآں،ۺدفسرفںۺسےۺمددۺ کرنۺکرن ذۺث  زتک

 

املۺکرۺںۺ۔ۺم

 

پۺۺاسۺکوۺاپنیۺخودۺآگاہیۺکیۺمشقۺمیںۺش

ۺہیں۔

 

،ۺجوۺراسۺسلسلےۺمیںۺآپۺکیۺۺرہنمائیۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکرۺسکت

 

،ۺخانداؿ،ۺنکاۺسرپرس

 

 یسے:ۺکہۺدفس
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 یۺمفکرمعنی،ۺمفہوؾ،ؤں کۺافرۺقائدبطورۺتنقیدۺ:تنقیدیۺسوچ 13.5

(Critical thinking: Meaning, implications, aspects and the leader as a critical 

thinker) 

 (Meaning of critical thinking)تنقیدیۺسوچۺکےۺمعنیۺفۺمفہوؾ 13.5.1

ۺالفاظ ۺمختلف ۺدف ۺسوچ ۺتنقیدی ۺۺ Thinkingافرۺ Criticalاصطلاح ۺہے۔ ۺمرکب ۺۺکا انی‘‘  critical’’لفظ

 

ۺۺۺیون

 ’’سےۺماخوذۺہے،ۺجسۺسےۺمرادۺ‘‘ kritikos’’لفظ
 
ۺ‘‘ انصاػۺکرنےۺکےۺقا   ’’نکا

 
ثبوتۺۺلہازاۺتنقیدۺکےۺارنۺمعنیہے۔ۺ‘‘ تنقیدۺکےۺقا 

ۺہے۔

 

ۺ کلاتۺکاۺزیایہۺکرنے،ۺجانچنےۺافرۺفیصلہۺکرنےۺکیۺصلاحک زیۺ‘‘ thinking’’لفظۺۺافرۺاستدلاؽۺکیۺبناۺپرۺخیالات،ۺدلائل،ۺنکا

 

ۺانگرثک قدیمۺ

ۺکیاۺگیاۺہے،ۺجسۺکاۺمطلبۺہےۺthencanلفظۺ" ذ

  

ا۔’’"ۺسےۺاج

 

ۺغورۺکرن لہازاۺسوچۺسےۺمرادۺاستدلاؽۺ،انعکاسیۺافرۺادراکۺکےۺاسۺ‘‘ سوچناۺنکا

املۺہو۔

 

زکیبۺش

 

صۺافرۺث

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺپہنچنےۺکےۺلیےۺمعلوماتۺکاۺزیایہۺ،ۺ

 

ۺائۺاؿۺدفنوںۺالفاظۺکوۺملاتےۺہیںۺتوۺزہنیۺعملۺسےۺہےۺجسۺمیںۺنتائجۺی  
 
ک

 اندازۺمیںۺمعلوماتۺافرۺخیالاتۺکاۺزیایہۺکرنے،ۺجانچنے،ۺافرۺسمجھنےۺکےتصورۺکوۺپیشۺکرتیۺہے۔ۺمدلل‘‘تنقیدیۺسوچ’’

اۺہے۔Barry K. Beyerبیریۺکےۺبیئرۺ)

 

 (ۺکےۺمطابق،ۺتنقیدیۺسوچۺکاۺمطلبۺفاضح،ۺمعقوؽۺفیصلےۺکرن

کلکۺفشر ۺتعارػ’’نےۺاپنیۺکتابۺۺ(Alec Fisher)ات ۺایک دعوؤںۺکاۺاندازہۺ’’ۺمیںۺتنقیدیۺسوچۺکیۺتعریف‘‘ تنقیدیۺسوچ:

ائیدۺشدہۺشواہدۺکیۺبنیادۺپرۺفیصلےۺکرنےۺکاۺعمل

 

 کےۺطورۺپرۺکیۺہے۔‘‘ لگانےۺافرۺاچھیۺطرحۺسےۺن

ۺ) ۺایلڈر ۺلنڈا ۺافر ۺن اؽ ۺRichard Paul and Linda Elderرچرڈ ۺسوچ ۺتنقیدی ۺربہبے،ۺ’’(کےۺمطابق، مشاہدے،

زکیبۺکرنے،ۺنکاۺانعکاسی،ۺاستدلاؽ،ۺنکاۺمواصلاتۺسےۺجمعۺکردہۺمعلوماتۺکوۺفعاؽۺ

 

افرۺہنرمندیۺکےۺساتھۺتصورۺکرنے،ۺلاگوکرنے،ۺزیایہۺکرنے،ۺث

 جانچنےۺکاۺفکریۺعملۺہے۔ۺ

زقیۺکاۺکلیدیۺ

 

تنقیدیۺسوچۺکےۺتصورۺکیۺجڑیںۺقدیمۺفلسفیانہۺرفانکاتۺمیںۺملتیۺہیں،ۺجنۺمیںۺتنقیدیۺسوچۺکوۺعلمۺکےۺحصوؽۺافرۺفکریۺث

ۺکےۺساتھ،ۺ

 
 

ۺتھا۔ۺفق ا

 

ۺجان ا

 

ۺمان زفۺ

 

 
ۺفسیعۺپیمانےۺپرۺتسلیمۺشدہۺتصورۺبنۺگئیۺہے،ۺجوۺمسئلہۺ‘  ‘تنقیدیۺسوچ’’ج تعلیم،ۺۺنفسیاتۺفۺدیگرشعبوںۺمیںۺایک

زفغۺدینےۺکیۺاہمیتۺپرۺزفرۺدتی ۺہے۔

 

زھانےۺکےۺلیےۺاعٰلیۺدرجےۺکیۺلمی ۺہاررتوںۺکوۺف

 

زۺمواصلتۺکوۺث 

 

 حلۺکرنے،ۺفیصلہۺسازی،ۺافرۺموث

ۺپہنچناۺہے۔دفسرےۺالفاظۺمیںۺ،ۺتنقیدیۺسوچۺدستیابۺتنقیدیۺسوچۺسےۺمرادۺکسیۺمسئلےۺکاۺمعرفضیۺطورۺپرۺزیا

 

یہۺکرۺکےۺفیصلےۺنکاۺنتیجےۺۺی

ۺ ۺغیرجانبدارانہۺفیصلہۺصادرۺکیاجاۺسکے۔تنقیدیۺسوچۺ ۺافرۺاستدلاؽۺکیۺبناۺپرۺ قۺ

 

ئ

 

می

اکہۺ

 

ۺایسیۺۺحقائق،ۺشواہد،ۺمشاہداتۺافرۺدلائلۺکاۺزیایہۺہےۺن ایک

زادۺکوۺآزادانہۺطورۺپرۺسوچنےۺ،ۺبہتر

 

ۺپہنچنےۺافرۺہاررتۺہےۺجوۺاف

 

اندہیۺکرنےۺ،ۺغلطۺہمیوںںۺسےۺبچنے،ۺپیچیدہۺمسئلۺکیۺتہۺی

 
 

ی ناتۺکیۺن
عض

 

ت
ۺفیصلےۺکرنے،ۺۺ

ۺبناتیۺہے۔
 
زۺطریقےۺسےۺحلۺکرنےۺکےۺقا 

 

 انہیںۺموث
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کڈذیۺسوچ 13.5.2 ی
ق

 

ت
 (Aspects of Critical Thinking)کےۺؤں کۺ 

 ۺدرجۺذیلۺہیں:تنقیدیۺسوچۺکئیۺاائۺؤں کؤںۺپرۺمحیطۺہے۔تنقیدیۺسوچۺکےۺچندۺاائۺؤں ک

ۺسمجھنےۺکےۺلیےمعلوماتۺکوۺزیلیۺۺ(:Analysisزیایہ) ۺنمونوںۺافرۺتعلقاتۺکوفاضحۺطورپرۺ ،

 
 

تنقیدیۺسوچۺمیںۺپیچیدہۺمعلوماتۺکیۺساک

اندہیۺکیۺجاتیۺہے۔

 
 

ی ناتۺافرۺمنطقیۺغلطۺہمیوںںۺکیۺن
عض

 

ت
اۺہےۺۺ۔ۺۺاسۺمیںۺدلائلۺنکاۺثبوتۺکےۺبناۺپرۺمفرت ت،ۺ

 

 حصوںۺمیںۺتقسیمۺکیاۺجان

 

 

ش

 

ت

ص

ک ئ

 

خ

(Evaluation):املۺہے۔ۺ

 

صۺش

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺدعوفںۺکیۺ اسۺمیںۺحقیقتۺافرۺرائےۺکےۺدرمیاؿۺ تنقیدیۺسوچۺکےۺلیےۺمعلومات،ۺذرائع،ۺنکا

ا،ۺافرۺتباددؽۺنقطہۺنظرۺپرۺغورۺکرنےۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔

 

اندہیۺکرن

 
 

ا،ۺدعوںۺکےۺغلطۺنکاۺصحیحۺہونےکیۺن

 

زؼۺکرن

 

 ف

املۺہے۔ۺاسۺمیںۺدستیابۺۺتنقیدیۺسوچۺمیںۺدستیابۺشوا(:Inferenceاستدلاؽۺ)

 

اۺش

 

ذکرن

  

ہدۺافرۺاستدلاؽۺکیۺبنیادۺپرۺمنطقیۺافرۺمعقوؽۺنتائجۺاج

ۺدرکارۺہوتیۺہے۔

 

 معلوماتۺپرۺمختلفۺزافیوںۺسےۺغورۺفۺفکرۺکرنےۺۺۺ،افرۺمنطقیۺقیاسۺۺنکاۺپیشینۺگوئیاںۺکرنےۺکیۺصلاحک

ۺسیاؼۺفۺسباؼۺمیںۺمعلوۺ:(Interpretation)تشریح ز

 

ۺفسیعۺث املۺہے۔ۺاسۺکےۺلیےۺتنقیدیۺسوچۺمیںۺایک

 

ماتۺکیۺتشریحۺافرۺسمجھناۺش

 خیالات،ۺدلائل،ۺنکاۺفاقعاتۺکےۺبنیادیۺمعنی،ۺمضمراتۺافرۺاہمیتۺپرۺغورۺکرنےۺکیۺی فرتۺہے۔

زدۺکوۺۺ: (Self-reflection)خودۺانعکاسی

 

املۺہے۔ۺاسۺمیںۺف

 

اۺش

 

ۺپرۺغورۺکرن ی ناتۺافرۺمفرفت تۺ
عض

 

ت
زدۺکوۺاپنیۺطرزۺفکرۺ،ۺ

 

تنقیدیۺسوچۺمیںۺف

انیۺکرنےۺافرۺاستدلاؽۺکیۺصلاحیتوںۺکوۺمسلسلۺبہترۺبنانےۺاپنیۺ

 

زن اتۺافرۺفیصلوںۺپرۺنظرۺن

 

 
کیۺغلطیوںۺکوۺکھلےۺذہنۺسےۺتسلیمۺکرنے،ۺاپنےۺخیالاتۺ،ج

 ی فرتۺہے۔

ا 

 

ۺافرۺاؿۺکیۺۺ: (Problem Solving)مسئلہۺحلۺکرن ا

 

اندہیۺکرن

 
 

تنقیدیۺسوچۺکاۺگہراۺتعلقۺمسئلہۺحلۺکرنےۺسےۺہے۔ۺاسۺمیںۺمسئلۺکیۺن

املۺہے۔ف

 

اۺش

 

ۺفیصلےۺکرن

 

ا،ۺممکنہۺحلۺتلاشنا،ۺافرۺمعقوؽۺزیایہۺکیۺبنیادۺپرۺدرس

 

ۺکرن

 

 ت ک

زۺۺ: (Communication)مواصلات

 

ۺانفرادیۺلمی ۺعملۺہےۺبلکہۺاسۺمیںۺخیالات،ۺدلائلۺافرۺفیصلوںۺپرۺمؤث تنقیدیۺسوچۺنہۺصرػۺایک

املۺہے۔ۺاسۺکےۺلیےۺخیالات

 

ۺۺبھیۺش

 

ۺافرۺاؿۺکیۺفت ک

 

ک
 
کےۺفاضحۺافرۺمنطقیۺاظہارۺ،ۺمکالمےۺافرۺبحثۺفۺمباحثےۺکیۺی فرتۺۺطریقےۺسےۺن اتۺح

 ہوتیۺہے۔

،ۺافرۺاپنےۺقائئدۺافرۺمفرفت تۺکوۺچیلنجۺکرنےۺکیۺآمادگیۺ

  

ک
 

زفغۺدینےۺمیںۺمشق،ۺمتنوعۺنقطہۺنظرۺکیۺپ

 

تنقیدیۺسوچۺکیۺہاررتوںۺکوۺف

ۺ
 
ۺقا  املۺہے۔یہۺمختلفۺۺشعبہۺجاتۺبشموؽۺاکولؽۺانتظامیہۺافرۺقیادتۺایک

 

زادۺکوۺآزادانہۺطورۺپرۺسوچنے،ۺمعقوؽۺش

 

قدرۺہاررتۺہےۺکیونکہۺیہۺاف

ۺبناتیۺہے۔
 
 فیصلےۺکرنے،ۺافرۺمعرفضیتۺکےۺساتھۺپیچیدہۺمسئلۺسےنمٹنےۺکےۺقا 

 (Leader as Critical Thinker)قائدۺبطورۺتنقیدیۺمفکر 13.5.3

زادۺکوۺمعلوماتۺکاۺمعرفضیۺزیا

 

ۺغیرۺمعمولیۺہاررتۺہےۺجوۺاف ۺفیصلےۺکرنےۺافرۺپیچیدہۺمسئلۺکوۺحلۺتنقیدیۺسوچۺایک

 

یہۺکرنے،ۺدرس

ۺمحرکہۺ ۺکسیۺقائدۺکےۺاندرۺتنقیدیۺۺہاررتۺپیداۺہوۺجاتیۺہےۺتوۺاسۺکیۺیہۺہاررتۺادارےۺۺکیۺتبدیلیۺمیںۺایک  
 
زاائۺکرتیۺہے۔ک

 

کاۺکرنےۺکیۺقوتۺف

زفغۺدینےۺ،ۺبہترۺماحوؽۺکاؾۺۺکرتیۺہے۔ۺتنقیدیۺسوچۺرکھنےۺفالاقائدۺادارےۺمیںۺۺپیداۺہونےۺفالیۺۺغیرۺیقینیۺصور

 

تحاؽۺکوۺنٹروفؽۺۺکرنے،ۺاختراعیتۺۺکوۺف
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زۺبنانےۺکےۺلئےۺاپنیۺۺزیانکاتیۺہاررت،ۺمنطقیۺاستدلاؽ،ۺافرۺثبوتۺپرۺمبنیۺ

 

فیصلہۺسازیۺکیۺپیداۺۺکرنےۺ،ۺادارےۺکےۺانتظاؾۺفۺانصراؾۺافرۺکارکردگیۺکوۺموث

اۺہے۔تنقیدیۺمفکرۺکےۺطورۺپرۺرقائدۺکیۺکچھ

 

ۺکاۺاستعماؽۺکرن

 

ۺاائۺخصوصیاتۺدرجۺذیلۺۺہیںۺجوادارفںۺکےۺانتظاؾۺفۺانصراؾۺافرۺکارکردگیۺۺپرۺصلاحک

زۺڈاؽۺسکتیۺہیں:

 

 مثبتۺاث

ۺمعلوماتۺافرۺ کلاتۺکاۺObjective Analysisمعرفضیۺزیایہ) (:ۺتنقیدیۺسوچۺرکھنےۺفالےۺقائدۺثبوتۺافرۺمنطقیۺاستدلاؽۺکیۺبناۺپرۺ

زہۺلیتےہیں۔فہۺاپنےۺفیصلو

 
 

اکہۺمعرفضیۺطورۺپرۺمعلوماتۺکاۺزیایہۺکرۺمختلفۺزافیوںۺسےۺبغورۺجاث

 

زاتۺۺسےۺے ہیۺہیںۺن

 

زن اتیۺاث

 

 
ی ناتۺافرۺج

عض

 

ت
ںۺمیںۺذاتیۺ

ۺفیصلےۺکرۺں۔

 

 کےۺمعاملے ۺکیۺپیچیدگیوںۺکوۺسمجھۺںۺافرۺادارےۺکےۺحقۺمیںۺبہترۺافردرس

ۺفیصلہۺسازی)

 

نکاۺمواقعۺکےۺمختلفۺآپشنزپرۺغورۺۺ(ۺ:ۺتنقیدیۺۺسوچۺرکھنےۺفالےۺقائدۺکسیۺبھیۺمسئلےSound Decision Makingدرس

زہۺلیتےۺہیں،ۺافرۺفیصلےۺلینےۺسےۺپہلےۺاسۺکےطویلۺمدتیۺنتائجۺکوۺمدۺنظرۺر ہیںۺۺہیں۔اسۺکےۺلئےۺۺفہۺ

 
 

متعلقہۺمعلوماتۺکرتےۺہیںۺ،ۺخطراتۺافرۺفوائدۺکاۺجاث

زینۺسےۺمشورہۺکرتےۺہیں،ۺافرۺادارےۺکےۺکارکنۺکیۺۺمتنوعۺنقطہۺ
 
نظرۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں۔ۺاؿۺکاۺیہۺعملۺۺاکٹھاۺکرتےۺہیں،ۺموضوعۺکےۺماہ

اۺہے۔ۺ

 

 انہیںۺن اخبرۺافرۺمعقوؽۺفیصلےۺکرنےۺۺافرۺادارےۺکےۺاغراضۺفۺمقاصدۺکیۺحصولیابیۺۺمیںۺۺۺۺمددۺکرن

اۺ)

 

ۺ(:ۺتنقیدیۺسوچۺرکھنےۺفالےۺقائدۺۺپیچیدہۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺمیںۺہاررتۺر ہیںۺہیں۔ۺفہۺمسئلۺکوProblem Solvingمسئلہۺحلۺکرن

ۺاپنیۺٹیمۺکےۺاران ہ اندہیۺکرتےۺہیں۔ۺفہ

 
 

ۺافرۺممکنہۺحلۺکیۺن ۺانتظاؾۺحصوںۺمیںۺتقسیمۺکرتےۺہیں،ۺبنیادیۺفجوہاتۺکاۺزیایہۺکرتےۺہیں،
 
کوۺۺقا 

زفغۺدیتےۺہیںۺجہاںۺاختراعیۺخیالاتۺافرۺتخلیقیۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺکیۺ

 

ۺایسےۺماحوؽۺکوۺف زیب ۺدیتےۺہیں،ۺایک

 

فمایۺنشوتنقیدیۺاندازۺمیںۺسوچنےۺکیۺث

 ہوتیۺہے۔

ۺمواصلات) ز

 

ۺاپنےۺخیالات،ۺنظرنکاتۺافرۺفیصلوںۺکوۺفاضحۺEffective Communicationمؤث (:ۺتنقیدیۺسوچۺرکھنےۺفالےقائدۺ

ۺکسیۺبھیۺپیچیدہۺتصوراتۺکوۺمؤ

 

زۺہوتےۺہیں۔ۺفہۺادارےۺکےۺملازمینۺ،ۺاسٹیکۺہولڈرزۺافرۺدیگرۺعملےۺی
 
زۺطریقےۺافرۺمنطقیۺطورۺپرۺبیاؿۺکرنےۺمیںۺماہ

 

ث

ۺہیںۺافرۺفاضحۺۺمواصلاتۺافرسے

 
 

ۺفعاؽۺافرۺمتحرکۺقائدۺکےۺطورۺپراپنےۺماتحتۺکےۺمتنوعۺنقطہۺنظرۺکوۺسن ۺہیں۔ۺفہۺایک

 

تعافؿۺکےۺۺۺہ ۺآسانیۺپہنچاۺسکت

زفغۺدیتےۺہوئےۺتعمیریۺمکالمےۺمیںۺمشغوؽۺرہتےۺہیں۔

 

 ماحوؽۺکوۺف

ۺقائدۺجوۺتنقیدیۺسوچۺر ہیںۺContinuous Learningمسلسلۺسیکھنا) ۺفہ ہیںۺ،مسلسلۺسیکھنےۺافرۺخودۺکوۺبہترۺبنانےۺکیۺاہمیتۺپرۺزفرۺ(:

ارےۺدیتےۺۺہیں۔ۺفہۺسرگری ۺسےۺنئیۺمعلوماتۺتلاشۺکرتےۺہیں،ۺتعلیمۺکےۺمیداؿۺمیںۺہونےۺفالیۺنئیۺنئیۺایجاداتۺپرۺنظرۺر ہیںۺہیںۺ،افرۺاپنےۺاد

زیب ۺدیتےۺہیں۔اسۺطرحۺفہۺۺسیکھنےۺکیۺذنیت،

 

زفغۺۺکےۺاران ہۺکوۺانہیںۺاپنانےۺۺکیۺث

 

زیۺکوۺف زثک

 

ذتۺافرۺمطابقتۺث  زفغۺدےۺکر،ۺادارےۺمیںۺج 

 

کوۺف

 دیتےۺہیں۔

(:ۺتنقیدیۺسوچۺرکھنےۺفالےۺقائدۺبہترینۺاخلاقیۺقدرفںۺکےۺمالکۺہوتےۺہیں۔ۺEthical Decision Makingاخلاقیۺفیصلہۺسازیۺ)

ذہ،ۺملازمینۺافرۺمعاشر

  

ۺاخلاقیاتۺکوۺمدۺنظرۺر ہیںۺہیں۔فہۺطلةۺ،اسات

 
 

زاتۺپرۺفہۺفیصلہۺکرتےۺفق

 

ےۺپرۺاپنےۺانتخان اتۺکےۺاخلاقیۺمضمراتۺافرۺممکنہۺاث

زفغۺدیتےۺہوئےۺدنکانتداریۺافرۺانصا

 

ۺاپنےۺماتحتۺملازمینۺکےۺاندرۺاخلاقیۺاقدارۺکوۺف ػۺسنجیدگیۺسےۺغورۺکرتےۺہیں۔تنقیدیۺسوچۺکےۺ کملۺقائدۺ

زارۺر ہیںۺہیں۔

 

زف  کےۺاعلیٰۺمعیاراتۺکوۺث 
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ۺفاضحۺۺ:تنقیدی(Visionary Thinking)فژنریۺسوچ ۺن اسۺادارےۺکےبہترۺمستقبلۺکےۺلیےۺایک سوچۺرکھنےۺفالےۺقائدینۺکےۺ

اۺہے۔

 

ۺافرۺتعلیمیۺ فژؿۺہون زقیۺ

 

اکہۺادارےکوۺمسلسلۺث

 

ۺکرتےۺہیںۺن ذۺطریقوںۺۺسےلیسۺ ذتک فہۺاپنےۺاسۺفژؿۺکوۺتحقیقۺپرۺمبنیۺحکمتۺۺعملیاںۺافرۺج 

زؿۺکرۺں۔

 

 بہتریۺۺۺکیۺراہۺپرۺگام

ۺجوۺتنقید ۺقائدۺ ۺہےۺفہۺاپنےۺفیصلہۺسازیۺکےۺعملۺمیںۺمعرفضیت،ۺعقلیتۺافرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺمجموعیۺطورۺپر،ۺایک ا

 

یۺسوچۺکوۺاپنان

زۺطریقےۺسےۺمسئلہۺحلۺکر

 

زھاۺکر،ۺفکریۺ رکھ،ۺمسلسلۺسیکھنے،ۺافرۺمؤث

 
 
اۺہے۔ۺاپنےۺافرۺاپنیۺٹیمۺکےۺاندرۺتنقیدیۺسوچۺکوۺپرفاؿۺج

 

نےۺکیۺہاررتیںۺلان

زۺ

 

زفغۺدیتاۺہےۺ،افرۺۺن الآج

 

اۺہے۔ثقافتۺکوۺف

 
 

 
ۺت

 

 ادارےۺکیۺۺکامیابیۺکاۺن اع

 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ 13.6

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 اؾۺہے۔خودۺآگاہیۺۺکےۺزریعےۺائۺاپنےۺاندرفنیۺمحرکاتۺافرۺاپنےۺا

 

اریۺاستعدادۺافرۺصلاحیتوںۺکیۺجامعۺخودۺاحتسابیۺکاۺن
 
عماؽۺخودۺآگاہیۺۺہ

ۺاپنیۺصلاحیتوںۺکاۺبہترۺطریقےۺسےۺبھرپورۺ اکہۺائۺاپنےۺاندرۺی فریۺاصلا کتۺکرۺںۺ،

 

اندہیۺکرتےۺہیںۺن

 
 

کےۺپیچھےۺفجوہاتۺکیۺن

استعماؽۺکرۺں،اپنےۺماتحتۺملازمینۺکیۺتکالیفۺکوۺمحسوسۺکرۺانہیںۺدفرۺکرۺں،ۺادارےۺکیۺکاردگیۺمیںۺبہتریۺلاۺںۺافرۺملکۺکیۺ

زقیۺمیںۺاپناۺ

 

 ماینکاںۺکردارۺاداۺکرۺں۔ث

 ذف

  

زیۺفت
 
ۺۺجوہ زدکیۺخودآگاہیۺکےۺمختلفۺؤں کؤںۺکیۺۺبصریۺمایئندگیۺہےۺ

 

زدف

 

اآگاہ جنۺکےۺن ارےۺمیںۺف

 

اۺن زادۺآگاہۺنک

 

ذاتۺخودۺافرۺدیگراف

 

ۺت 

 ہوتےۺہیں۔

 ۺآ ۺمعلوؾۺعلاقہۺ(پرۺمل ہوۺہےۺجوۺخود ا

 

ۺعلاقہۺ،پوشیدہۺعلاقہۺ،ن اریک

 

ۺن ۺچارۺعلاقوںۺ)کھلاۺعلاقہۺ، ذف

  

زیۺفت
 
گاہیۺکےۺمختلفۺؤں کتںۺکیۺجوہ

 مایئندگیۺکرتیۺۺہے۔

 ۺ
ً
لا

 

س
م
ۺتوجہۺائۺپرۺہوتیۺہےۺ ۺلوگوںۺکیۺخاصۺ ۺمیںۺہوتےۺہیںۺنکا ز

 

ۺائۺتوجہۺکےۺمرک  
 
ۺہوتیۺہےۺک ز

 
خودۺآگاہیۺاکثرۺایسےۺ کلاتۺمیںۺظاہ

ۺفغیرہ۔

 
 

ۺ،ۺدفستوںۺۺ،ۺۺطلةءۺ،ملازمینۺۺنکاۺعواؾۺکےۺکسیۺگرفہۺسےۺمخاطبتۺکےفق

 
 

زنٹیشنۺدیتےۺفق

 

 پرثک

 زۺنہیںۺنجیۺخو
 
ۺہےۺجوۺدفسرفںۺپرۺآسانیۺسےۺظاہ

 

زدۺکےۺاندرفنیۺربہن اتۺپرۺغورۺکرنےۺافرۺذاتیۺخصوصیاتۺکوۺپہچاننےۺکیۺصلاحک

 

دۺآگاہیۺۺف

 ہوتیۺہیں۔

 ،تفریق،صورتحاؽ ،

 
 

زاجی،شناک

 

 خودۺآگاہیۺکےۺمختلفۺدرجاتۺمیںۺسےۺہیں۔ خودۺشعورمستقلۺم

 ۺانتہاۺقائدۺتعلیمیۺرہنماۺکےۺطور ا

 

ۺخودۺآگاہۺہون ،ۺبہترۺفیصلہۺسازی،افرۺپرکاۺ

 
 

زن اتیۺذہان

 

 
ئیۺاائۺافرۺی فریۺہےۺکیونکہۺیہۺقائدینۺمیںۺۺبہترۺج

زفغۺدتی ۺہے۔

 

  کلاتۺکےۺمطابقۺقیادتۺکیۺصلاحیتوںۺکوۺف

 ا،شخصیتۺکیۺ

 

ۺخودۺانعکاسی،ذہنۺسازی،ۺدفسرفںۺسےۺرائےۺطلبۺکرن ذۺبہتریۺلانےۺکےۺلیےۺ زتک

 

ۺافرۺاسۺۺمیںۺم ۺ زفغۺ

 

ۺۺکےۺف خودۺآگاہیۺ

صۺافرۺمشا

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 ہدہۺنفسۺجیسیۺتکنیکوںۺۺکاۺاستعماؽۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔
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 زادۺکوۺآزادانہۺطورۺپرۺسوچنے

 

ۺپہنچناۺہے۔تنقیدیۺسوچۺف

 

ۺ،ۺتنقیدیۺسوچۺسےۺمرادۺکسیۺمسئلےۺکاۺمعرفضیۺطورۺپرۺزیایہۺکرۺکےۺفیصلےۺنکاۺنتیجےۺۺی

اندہیۺکرنےۺ،ۺغلطۺہمیوںںۺسےۺبچنے،ۺپیچیدہۺمسئلۺکی

 
 

ی ناتۺکیۺن
عض

 

ت
ۺ ۺ ۺطریقےۺسےۺحلۺبہترۺفیصلےۺکرنے، ز

 

ۺپہنچنےۺافرۺانہیںۺموث

 

ۺتہۺی

ۺبناتیۺہے۔
 
 کرنےۺکےۺقا 

زہنگ 13.7

 

 (Glossary) ف

 Self-awareness خودۺآگاہی

 Critical Thinker تنقیدیۺمفکر

 Educational Leader تعلیمیۺقائد

 (Unit End Activities)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرۺگرمیاںۺ 13.8

 (Objective Answer Type Questions)لاتۺمعرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوا

ذاؿۺکوۺجاننےۺ’’س ۺمفکرۺنےۺخودۺآگاہیۺکو1. زجیحات،ۺفسائلۺافرۺفج 

 

 کےۺطورۺپرۺکیۺہے؟‘‘کسیۺکےن اطنیۺ کلات،ۺث

ۺگومین ۺ )ا( ک

 

ک

ذ ۺ )ت(ۺ  شیلیۺڈففؽ )پ(ۺ  اکر فتھۺبوچرۺ )ب(ۺ  ڈن

 

ڈ

 

ی
کِل
زلۺف  راث 

زۺنفسیاتۺجوزػۺلوفٹۺۺ2. 
 
ذفۺماڈؽۺکوۺماہ

  

زیۺفت
 
 میںۺتیارۺکیاۺگیاۺ۔______افرۺہیریۺانگھمۺکےۺزریعےجوہ

 1951  )ت(ۺ   1950 )پ(ۺ  1955  )ب(ۺ  1953  )ا(

ذف3. 

  

زیۺفت
 
ۺپرۺمل ہوۺہے؟ماڈؽۺکتنےۺجوہ

 
 

ک
 کواڈرن

 چارۺ )ت(ۺ   تین )پ(ۺ   دفۺ )ب(ۺ   ایک ۺ )ا(

زۺنفسیاتۺنےۺتنقیدیۺسوچۺکیۺتعریف4.
 
ائیدۺشدہۺشواہدۺکیۺبنیادۺپرۺفیصلےۺکرنےۺدعوؤںۺکاۺاندازہۺلگانےۺافرۺاچھیۺطر’’س ۺماہ

 

کےۺطورۺپرۺکیۺ‘‘حۺسےۺن

 ہے؟

کلکۺفسر  )ا(  بیریۺکےۺبیئر  )ت(ۺ  لنڈاۺایلڈر )پ(ۺ  رچرڈۺن اؽ  )ب(ۺ  ات

 خودۺآگاہیۺجوۺۺلوگوںۺکوۺاکثرۺسماجیۺاصولوںۺپرۺعملۺکرنےۺپرۺمجبورۺکرتیۺہے،ۺکہلاتیۺہے۔ایسیۺ5.

 بیرفنیۺخودۺآگاہیۺ )ت(ۺ  ذاتیۺخودۺآگاہی )پ(ۺ  آگاہینجیۺخودۺۺ )ب(ۺ  خودۺآگاہیۺ عوای ۺ )ا(

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

 خودۺآگاہیۺکےۺمعنیۺفۺمفہوؾۺکوۺفاضحۺکیجیے۔ .1

 خودۺآگاہیۺکےۺدرجاتۺکوۺمثالوںۺکےۺساتھۺفاضحۺکیجیے۔ .2
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 خودۺآگاہیۺکےۺمختلفۺاقساؾۺکوۺبیاؿۺکیجیے۔ .3

 ۺفۺمفہوؾۺبیاؿۺکیجیے۔تنقیدیۺسوچۺکےۺمعنی .4

 تنقیدیۺسوچۺکےۺمختلفۺؤں کتںۺپرۺرفشنیۺڈایں ۔ .5

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

اۺس ۺطرحۺی فریۺافرۺاائۺہے؟ .1

 

 تعلیمیۺقائدۺکاۺخودۺآگاہۺہون

اندہیۺکیجیے۔ .2

 
 

 خودۺآگاہیۺمیںۺات فہۺکرنےۺفالیۺتکنیکوںۺکیۺن

ۺہوۺسکتیۺہے؟ۺتنقیدیۺفکرۺقائدۺکےۺلیےۺس  .3

 

 
ان

 

 طرحۺمعافؿۺفۺمددگارۺن

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 13.9

 

 (Suggested Learning Resources)تجوثک

1. Fisher, A. (2001). Critical Thinking: An Introduction (Standard Edition). 

Cambridge University Press. 

2. Diamond, E. (2010). 7 Mindsets to Master Self-Awareness. Author House. 

3. Brundrett, M., & Rhodes, C. (2013). Researching Educational Leadership and 

Management (1st ed.). SAGE Publications Ltd. 

4. Brooks, J. S., & Normore, A. H. (2017). Foundations of Educational Leadership: 

Developing Excellence and Equitable Schools (1st ed.). Routledge. 

5. Goleman, D., Kaplan, R. S., David, S., & Eurich, T. (2018). Self-Awareness 

(HBR Emotional Intelligence Series). Harvard Business Review Press. 

6. Goleman, D. (2021). Emotional Intelligence: Why it can matter more than IQ 

(2011st ed.). Bloomsbury India. 
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 تخلیقیۺسوچۺکیۺہاررتۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکیۺہاررت۔ۺ14اکائی

(Creative Thinking Skills and Motivation Skills) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (Introduction)تمہیدۺ 14.0

 (Objectivesمقاصدۺ) 14.1

 (Creative Thinking: Meaning, Concept and Nature) تخلیقیۺسوچ:ۺمعنی،ۺتصورۺافرۺفطرت 14.2

ۺکیۺتعریفۺ) 14.2.1

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

Definition of Creativity) 

 (Nature of Creative Thinkingتخلیقیۺسوچۺکیۺنوعیتۺ) 14.2.2

 تخلیقیۺتعلیمیۺقیادتۺکیۺخصوصیات،ۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺتخلیقیۺسوچۺکیۺاہمیت 14.3

(Characteristics of Creative Educational Leadership, Importance of Creative 

Thinking in Educational Leadership) 

 Characteristics of Creative Educationalتخلیقیۺتعلیمیۺقیادتۺکیۺخصوصیاتۺ) 14.3.1

Leadership) 

 Importance of Creative Thinking inتعلیمیۺقیادتۺمیںۺتخلیقیۺسوچۺکیۺاہمیتۺ) 14.3.2

Educational Leadership) 

ۺکاۺکردارتحر 14.4 :ۺمعنی،ۺتصورۺافرۺفطرت؛ۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺتحریک  یک

(Motivation: Meaning, Concept and Nature; Role of Motivation in 

Educational Leadership) 

ۺکاۺمعنیۺ) 14.4.1  (Meaning of Motivationتحریک

ۺکیۺتعریفیںۺ) 14.4.2   (Definitions of Motivationتحریک

ۺکیۺنوعیتتحر 14.4.3   (Nature of Motivation) یک

ۺکاۺکردار 14.4.4   Role of Motivation in Educational)تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتحریک

Leadership) 

ۺکاۺنظریہ؛ۺکامیابیۺکیۺتحریک  14.5 ۺافرۺقیادتۺکاۺنظریہ:ۺماسلوۺکیۺتحریک  تحریک
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(Theory of Motivation and Leadership: Maslow’s Theory of Motivation; 

Achievement Motivation) 

 (Maslow’s Need Hierarchy Theoryماسلوۺکیۺی فرتۺکےۺدرجہۺبندیۺکاۺنظریہۺ) 14.5.1

ۺ) 14.5.2  (Achievement Motivationکامیابیۺکےۺلیےۺتحریک

 (Learning Outcomesاکتسابیۺنتائجۺ)  14.6

زہنگۺ) 14.7

 

 (Glossaryف

 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 14.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 14.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک

 (Introduction)تمہیدۺ 14.0

ۺکئیۺ ۺافرۺمفیدۺاندازۺمیںۺسوچۺسکتاۺہے۔ۺتخلیقیۺسوچۺکاۺاظہار  
 
ۺدؽۺچ ۺہےۺجوۺچیزفںۺکےۺن ارےۺمیںۺمنفرد، ۺتخلیقیۺشخصۺفہ ایک

ز

 

ۺگرافکۺڈثک ۺمنفردۺدانعیۺحکمتۺعملیۺلےۺطریقوںۺسےۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺایک اۺہے۔ۺفیل ۺاپنےۺموکلۺکےۺلیےۺایک

 

ۺخوبصورتۺلوگوۺبنان انر ۺایک

زانر ۺاپنیۺپرفڈکٹۺکےۺساتھۺکسیۺمسئلے

 

ۺپرفڈکٹۺڈثک زۺکھینچتاۺہے۔ۺایک ۺحیرتۺانگیزۺتصوثک زۺایک

 

ۺفوٹوگراف اۺہے۔ۺفیلڈۺمیںۺکاؾۺکےۺدفراؿ،ۺایک

 

ۺکرۺآن

ۺہیں؟ۺتخلیقیۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺاپنیۺتخلیقیۺصلاحیتوںۺکاۺ

 

زانر ،ۺنکاۺمصنفۺتخلیقیۺہوۺسکت

 

اۺہے۔ۺکوؿۺکہتاۺہےۺکہۺصرػۺفنکار،ۺمصور،ۺڈثک

 

استعماؽۺکرن

ۺکےۺن ا ۺایک ز
 
ۺہے۔ۺہ

 

ذتۺطرازیۺافرۺپیشرفتۺکاۺن اع زۺصنعتۺمیںۺج 
 
ۺہ زادۺکےۺلیےۺانئدہۺمندۺہے۔ۺیہۺتقریباً

 

ۺتماؾۺپیشہۺفرۺاف ا

 

سۺصلاحیتوںۺکاۺہون

 

 

اۺہے۔"یوریکا"ۺلمحےۺکاۺربہہ ۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ۺذہنۺمیںۺآجان

 

ۺکوئیۺخیاؽۺاچای  
 
 ۺہوتیۺہےۺک

 (Objectives)مقاصدۺ 14.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛
 
 اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 ۺکرۺں۔

 

 تخلیقیۺسوچۺکےۺتصورۺافرۺاسۺکیۺنوعیتۺکیۺفت ک

 ۺکرۺںۺ۔

 

 تخلیقیۺتعلیمیۺقیادتۺکیۺخصوصیاتۺکیۺفت ک

 ۺکرۺںۺ۔ماسلوۺکیۺتھیوریۺآػۺموٹیو

 

ۺکیۺفت ک  یشنۺبیاؿۺکریںۺافرۺکامیابیۺکےۺلیےۺتحریک

 ۺکےۺکردارۺپرۺبحثۺکرۺںۺ۔  تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتحریک
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 (Definition of Creativity)تۺتخلیقیۺسوچ:ۺمعنی،ۺتصورۺافرۺفطر 14.2

ۺہونےۺکےۺلیےۺصلاحیتوںۺافرۺسافٹۺہاررتوںۺکا استعماؽۺہے۔ۺتخلیقیۺسوچۺکیۺۺتخلیقیۺسوچۺمسئلۺکےۺمنفردۺحلۺکےۺساتھۺپیدا

زہ

 
 

اریۺمددۺکرتےۺہیں۔ۺاؿۺتکنیکوںۺمیںۺصورتحاؽۺکاۺجاث
 
ۺپہنچنےۺمیںۺہ

 

نۺفہۺطریقےۺہیںۺجوۺمنفردۺافرۺتخیلاتیۺنقطہۺنظرۺسےۺمسئلۺی
ک
یککی

 

کی

 

ت

لینےۺافرۺۺ

املۺہے۔

 

 منصوہ ۺتیارۺکرنےۺکےۺلیےۺصحیحۺٹولسۺکاۺاستعماؽۺش

ۺکیۺتعریف 14.2.1

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

(Definition of Creativity) 

اندہیۺکرنے،ۺحلۺ

 
 

ٹورینسۺنےۺتخلیقیۺصلاحیتوںۺکیۺتعریفۺ"مسئل،ۺکمیوں،ۺعلمۺکےۺخلاء،ۺگمشدہۺعناصرۺافرۺاسیۺطرحۺشکلاتتۺکیۺن

ۺپہنچانےۺکےۺلیےۺحساسۺ

 

زۺمیںۺنتائجۺی

 

زتیبۺدینےۺافرۺآج

 

تلاشۺکرنے،ۺکمیوںۺکےۺن ارےۺمیںۺمفرفضےۺفضعۺکرنے،ۺاؿۺکیۺجانچۺافرۺدفن ارہۺث

 کےۺطورۺپرۺکیا۔ۺہونےۺکاۺعمل"

ذہ ۺافرۺعزؾۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺیہۺ

 

ۺکےۺلیےۺج 

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

ۺکسیۺنئیۺچیزۺکوۺفجودۺمیںۺلانےۺکاۺعملۺہے۔ۺ

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

رفلوۺمےۺنےۺکہاۺکہۺ"

ی۔"

کش ی

 

ی
ص
کک ت

ۺہے:ۺا ارہۺکرتیۺہے۔ۺربہہ ۺبلندۺشعورۺمیںۺسےۺایک

 

اریۺآگاہیۺلاتیۺہےۺجوۺپہلےۺچھپیۺہوئیۺتھیۺافرۺنئیۺزندگیۺکیۺطرػۺاش
 
 ہ

ۺکوۺجلاۺبخشنےۺکےلیےۺن اقاعدہۺمشقۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺایساۺکرنےۺکےۺکسیۺ

 

ۺکیۺطرح،ۺتخلیقیۺسوچۺکیۺصلاحک

 

بھیۺدفسریۺصلاحک

ۺن الکلۺنئےۺنقطہۺنظرۺکیۺی فرتۺہوتیۺہےۺافرۺاپنےۺآپۺکو اۺچایے،ۺجہاںۺایک

 

ۺلیے،ۺآپۺکوۺن اقاعدگیۺسےۺاپنےۺآپۺکوۺایسےۺ کلاتۺسےۺرفسناشۺکرن

ۺچایے،ۺجوۺآپۺکیۺرائےۺکےاظہارۺکاۺخیاؽۺکرتےۺہیں۔ۺتخلیقیۺصلاحیتوںۺپرۺزفردیناۺبےۺحدۺی فریۺہےۺکیونکہۺضروۺسےۺایسےۺلوگوںۺکےۺمابینۺرکھنا

ۺاحتراؾۺہیں،ۺا
 
ۺہوتیۺہےۺفہۺانتہائیۺقا 

 

زادۺکےۺن اسۺیہۺصلاحک

 

فرۺ کلاتۺپہلےۺسےۺغیرۺتصورۺشدہۺنکاۺغیرۺربہہ ۺشدہۺحلۺطلبۺکرۺتےۺہیں۔ۺجنۺاف

زادی

 

ۺایساۺرجحاؿۺہےۺۺتنظیموںۺکوۺاپنیۺاف "ۺکےۺتصورۺسےۺمرادۺایک

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

ذا،ۺ"

 

زفغۺدینےۺکیۺمسلسلۺکوششۺۺبھیۺکرنیۺچایے،۔ۺٰ

 

قوتۺمیںۺاسےۺف

 جسۺمیںۺکوئیۺنئیۺچیزۺپیداۺکیۺجاتیۺہے۔

نۺآپۺکوۺی فرتۺکےۺمطابقۺنئےۺآئیڈنکازۺپیداۺکرنےۺکے
ک
یککی

 

کی

 

ت

اۺہے۔ۺیہۺ

 

ۺتخلیقیۺسوچۺکوۺبعضۺتکنیکوںۺکےۺاستعماؽۺسےۺآساؿۺبنانکاۺجان

ۺقائمۺکرنےۺمیںۺمددۺکرتیۺہیں۔ۺجیساۺکہۺآپۺنےۺابھیۺسمجھاکہ،ۺکچھۺرفاتی ۺ

 

ۺ کل زاائۺکرتیۺہیںۺافرۺدماغۺکیۺمناس 

 

زیمۺفرکۺف

 

لیےۺی فریۺف

طریقہۺکارۺاختراعیۺسوچۺکوۺمتحرکۺکرنےۺمیںۺمددۺکرتےۺہیں۔ۺیہۺمنفردۺتصوراتۺپیداۺکرنےۺمیںۺآپۺکیۺمددۺکرنےۺکےکچھۺبہترینۺطریقےۺہیں،ۺ

ذۺتخلیقیۺبنانےۺمیںۺمددۺکرں۔ۺتخلیقیۺسوچۺکیۺچندۺمختلفۺما زتک

 

اکہۺآپۺانہیںۺم

 

حوؽۺمیںۺاؿۺکیۺجانچۺکریں،ۺافرۺدفسرفںۺسےۺآراءۺطلبۺکریںۺن

ۺافرۺزیانکاتی ا،

 

،ۺمسئلہۺحلۺکرن

 

ۺکاپیۺرائٹنگ،ۺفنکارانہۺتخلیقیۺصلاحک ناریۺسوچ،ۺبصریۺپڑھنا،ۺعمودیۺسوچ،

 

س

 

ی

 

ت
ۺا ۺبہترینۺمثایں ۺدرجۺذیلۺہیں:

 ذہن۔
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 (Nature of Creative Thinking)فطرتۺکیۺتخلیقیۺسوچۺ 14.2.2

 تخلیقیۺسوچۺکوۺذیلیۺنکاتۺۺکےۺذریعےۺبیاؿۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔

 :ناریۺسوچ

 

س

 

ی

 

ت
ۺکرۺ ا

 

 
ۺہوتیۺہے۔ۺیہۺرفاتی ،ۺلکیریۺسوچۺسےۺہ

 

اتۺپیداۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

تخلیقیۺسوچۺمیںۺضروۺسارےۺخیالاتۺافرۺامکان

اۺہے

 

 ۔مختلفۺنقطہۺنظرۺکیۺدرنکافتۺکرن

 :ۺہیں،ۺتباددؽۺنقطہۺ لچک

 

زہۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺنئیۺمعلوماتۺکےۺمطابقۺاپنےۺاپٓۺکوۺڈھاؽۺسکت
 
تخلیقیۺمفکرینۺاپنیۺسوچۺکےۺعملۺمیںۺلچکۺکاۺمظاہ

ۺہیں۔

 

ذجسٹۺکرۺسکت

 

ۺہیں،ۺافرۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺاپنےۺاندازۺکوۺبھیۺاتک

 

 نظرۺپرۺغورۺکرۺسکت

 :ۺخاصہۺہے اصلیت افؽۺہوںۺنہۺکہۺصرػۺاصلیتۺتخلیقیۺسوچۺکاۺایک

 

زاتۺپیداۺکیےۺجاتےۺہیںۺجوۺکہۺن

 

اث

 

ۺن ا ۔ۺاسۺمیںۺایسےۺخیالات،ۺحلۺنک

 موجودہۺتصوراتۺکیۺنقلۺہوں۔

 :،ۺبھیۺ کشادہۺذنیت تخلیقیۺمفکرینۺبےۺیقینیۺافرۺابہاؾۺکاۺکھلےۺدؽۺکےۺساتھۺاستقباؽۺکرتےۺہیںۺافرۺکھلےۺذہنۺکےۺساتھۺمسئلۺسےۺرجوعۺ

 متنوعۺنقطہۺنظرۺکوۺقبوؽۺکرتےۺہیں۔ۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺغیرۺرفاتی ۺحلۺافر

 :اۺہے۔ۺتخلیقیۺمفکرینۺربہہ ۺ خطرہۺموؽۺلینا

 

املۺہون

 

زۺقدؾۺرکھناۺش
 
تخلیقیۺہاررتۺمیںۺاکثرۺخطراتۺموؽۺلیناۺافرۺاپنےۺآراؾۺکےۺعلاقےۺسےۺن اہ

 کرنے،ۺدرنکافتۺکرنےۺافرۺجمودۺکوۺچیلنجۺکرنےۺکےۺلیےۺہمیشہۺتیارۺرہتےہیں۔

 :ۺآئیڈنکازۺکوۺتصورۺتخیلۺتخلیقیۺسوچۺکاۺکلید تخیل ۺ زفغۺدینے،

 

ۺطریقوںۺکوۺف ذ ذتک زفۺہے۔ۺاسۺمیںۺپیشۺآنےۺفالےۺچیلنجوںۺکےۺلیےۺج 

 

 
یۺج

املۺہےۺ۔

 

ۺش

 

 کرنےۺافرۺتشکیلۺدینےۺکیۺصلاحک

 :ۺتسخیرۺخواہشۺہوتیۺہے۔ۺفہۺسوالاتۺپوچھتےۺہیں،ۺنئےۺربہن اتۺتلاشۺ  رکھ
 
اقا 

 

زادۺمیںۺفطریۺ رکھۺافرۺدرنکافتۺکرنےۺکیۺن

 

تخلیقیۺاف

 ،ۺافرۺاپنےۺاردگردۺکےۺماحوؽۺکےۺساتھۺفعاؽۺطورۺپرۺمشغوؽۺبھیۺرہتےۺہیں۔کرتےۺہیں

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 تخلیقیۺسوچۺکیۺفطرتۺکوۺۺبیاؿۺکیجیے۔سواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________ 

 ۺقیادتۺمیںۺتخلیقیۺسوچۺکیۺاہمیتتخلیقیۺتعلیمیۺقیادتۺکیۺخصوصیات،ۺتعلیمی 14.3

(Characteristics of Creative Educational Leadership, Importance of Creative 

Thinking in Educational Leadership) 

اۺہے۔ۺقائدینۺاپنےۺمنفردۺ کلاتۺکیۺبنیادۺپرۺمختلف

 

ۺطریقےۺسےۺتخلیقیۺقیادتۺتنظیموںۺمیںۺمختلفۺہوتیۺہے۔ۺیہۺتماؾۺصنعتوںۺپرۺلاگوۺہون

ۺہیں۔ۺتخلیقیۺقیادتۺسےۺپتہۺچلتاۺہےۺکہۺرہنماۺمسئلۺنکاۺچیلنجو

 

زدۺسےۺدفسرےۺشخصۺمیںۺمختلفۺہوۺسکت

 

ںۺکاؾۺکرتےۺہیں،ۺاسۺلیےۺاؿۺکےۺاعماؽۺف
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ۺ ۺحلۺتلاشۺکرنےۺپرۺتوجہۺمرکوزۺکرتیۺہے،

 

ۺدرس زعکس،ۺجوۺایک ۺہے۔ۺزیانکاتیۺقیادتۺکےۺث  ا

 

ۺکرن تخلیقیۺکاۺحلۺتلاشۺکرنےۺمیںۺاائۺکردارۺادا

ۺہیں۔

 

 قیادتۺتسلیمۺکرتیۺہےۺکہۺاسۺکےۺمتعددۺنتائجۺہوۺسکت

 تخلیقیۺتعلیمیۺقیادتۺکیۺخصوصیاتۺ 14.3.1

(Characteristics of Creative Educational Leadership) 

اتیۺربہن اتۺافرۺغیرۺمتعلقہ(Adaptable to changes)تبدلیوںںۺکےۺساتھۺموافقتۺ

 

ۺ کدن ۺشعبوںۺ:ۺتخلیقیۺرہنماۺغیرۺمتوقعۺذرائع،

ۺقدرۺنتائجۺپیداۺکرنےۺکیۺامیدۺکےۺساتھۺدفسرفںۺسےۺآراءۺافرۺ
 
ۺفرکۺتیارۺکرتےۺہیںۺافرۺمستقبلۺمیںۺقا 

 

ک

 

زےۺن

 

ۺن اتےۺہیں۔ۺفہۺث  سےۺتحریک

ۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺمتضادۺخیالات،ۺتضادات،ۺمخالفۺی فرنکاتۺافرۺابہاؾۺکےۺساتھ

 

ک
 
سۺآراؾۺدہۺمحسوۺزنکادہۺخیالاتۺاکٹھاۺکرنےۺکےۺلیےۺکھلیۺن اتۺح

زارۺر ہیںۺہیں۔

 

زف ذۺکرتےۺہیںۺجوۺمتوقعۺحقیقتۺکوۺث  زدتک

 

 کرتےۺہیں۔ۺفہۺاؿۺمفرفضوںۺکوۺتسلیمۺکرتےۺہیںۺافرۺاؿۺکیۺث

ۺمنصوہ ۺبندیۺ(Have clear vision)فاضحۺنقطہۺنظرۺرکھیں
 
ۺفسیعۺتناظرۺر ہیںۺہیں،ۺقا  ۺفاضحۺنقطہۺنظرۺہے.ۺتخلیقیۺرہنماۺایک :ۺایک

زاتۺکےۺلیے

 

ۺافرۺن امعنیۺاث ۺہے۔ۺفہۺکرتےۺہیں، ا

 

ۺکوششۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺمعاشرےۺکیۺپرفاہۺکرتےۺہیںۺافرۺاؿۺمیںۺتعلقۺکاۺمضبوطۺاحساسۺہون

زہۺکرتےۺہیں۔
 
زیۺافرۺکھلےۺرفیہۺر ہیںۺہیں۔فہۺشعوریۺخودۺآگاہیۺکاۺبھیۺمظاہ

 

 
 دفسرفںۺکیۺپرفاہۺکرتےۺہیں،ۺ کؽۺمیںۺرہتےۺہیں،ۺافرۺعاج

زابہتری:ۺٹیمۺمینجمنٹۺمیںۺ

 

ۺہیں۔ۺسیکھنےۺافرۺتخلیقیۺٹیمۺکےۺرہنماۺاف

 

زھانےۺکےۺلیےۺحوصلہۺافزائیۺکرۺسکت

 

دۺکوۺگرفپۺکےۺمجموعیۺمعیارۺافرۺتنوعۺکوۺث 

ۺہیںۺجہاںۺۺسےتبدیلی

 

ۺپہنچۺسکت

 

ۺکاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئے،ۺفہۺاسۺمقاؾۺی

 

ۺبہتریۺکوۺآساؿۺبنانےۺفالےۺنئےۺطریقےۺتخلیقۺکرنےۺکیۺاپنیۺصلاحک

 رکۺنہیںۺسکتی۔

ۺبہترۺCalculated risk takersحسابۺسےۺخطرہۺموؽۺلینےۺفالے) ۺکےۺلیےۺایک زۺایک
 
(ۺ:ۺفوریۺی فرتۺکاۺاحساسۺپیداۺکرکےۺافرۺہ

ۺدیتےۺہیں۔ۺفہۺخطرہۺموؽۺلینےۺکےۺلیے زۺپیشۺرفتۺکاۺاشتراکۺکرکے،ۺتخلیقیۺرہنماۺدفسرفںۺکوۺکاررفائیۺکرنےۺکیۺتحریک اگزثک

 

ۺن  

 

ۺمستقبلۺکیۺجان

ۺادارفںۺکیۺپیرفیۺنہیں ا ۺکرتےۺہیں۔ۺفہۺاپنےۺخوػۺکوۺچھپانےۺکیۺکوششۺکرنےۺکیۺبجائےۺکھلۺکرۺاؿۺکاۺسامناۺکرتےۺتیارۺہیںۺافرۺسماجیۺاصولوںۺنک

 ہیں۔

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتخلیقیۺسوچۺکیۺاہمیتۺ 14.3.2

(Importance of Creative Thinking in Educational Leadership) 

زقیۺکیۺہے،جس

 

زادیۺقوتۺمیںۺی فریۺہے:ۺدنیاۺنےۺتکنیکیۺطورۺپرۺث

 

زۺاف
 
زیںۺھینچ ۺرہےۺیہۺہ ۺکوۺی فریۺبناۺدنکاۺہے۔ۺآجۺرفبولۺتصوثک

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

ۺنے

زۺکیۺتخلیقیۺصلاحیتوںۺافرۺارادےۺکو

 

ۺہنرۺمندۺفوٹوگراف ۺذکرۺۺہیںۺکیونکہۺفہۺایک
 
زۺایسیۺہیںۺجوۺماینکاںۺطورۺپرۺقا  اائ،ۺکچھۺتصافثک

 

زۺکرتیۺہیں۔ۺۺہیں۔ۺن
 
ظاہ

ۺۺآٹومیشنۺنےۺضروۺسیۺصنعتوںۺکیۺملازمتوںۺپرۺقبضہۺکرۺلیاۺہے۔

 

زدس اائ،ۺچونکہۺارنۺکوۺتبدیلۺنہیںۺکیاۺجاۺسکتا،ۺاسۺلیےۺتخلیقیۺسوچۺکیۺزث 

 

ن

ۺہے۔ۺتخلیقیۺطورۺپرۺسوچناۺی فریۺہے۔

 

 مان
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زاائ

 

ۺآپۺکوۺآزادیۺف

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

زھتاۺہے۔ۺ

 

ۺبچےۺکاۺتخیلۺبغیرۺکسیۺحدۺکےۺث  زادۺکوۺآزادیۺدیتاۺہے:ۺآپۺنےۺمشاہدہۺکیاۺہوگاۺکہۺس ۺطرحۺایک

 

کرتیۺۺیہۺاف

زادۺافرۺہے۔ۺچونکہۺبچےۺ

 

ۺہوتیۺہے۔ۺایسےۺاف

 

ابھیۺدنیاۺکےۺرفاجۺکےۺذریعہۺمحدفدۺنہیںۺہوئےۺہیں،ۺبچوںۺمیںۺتخلیقیۺطورۺپرۺسوچنےۺکیۺقدرتیۺصلاحک

اۺہے۔

 

املۺہونےۺکاۺامکاؿۺزنکادہۺہون

 

 گرفہۺجوۺمصنوعیۺن ابندیوںۺسےۺآزادۺہوتےۺہیںۺاؿۺکےۺتخلیقیۺسوچۺمیںۺش

ۺکارۺافرۺموسیقارۺس ۺطرحۺالگۺۺیہۺمختلفۺنقطہۺنظرۺکیۺدرنکافتۺمیںۺذہنۺکوۺآزاد

 

ک
ۺسناۺہوگاۺکہۺفلموںۺکےۺمعرفػۺہدان ذ اتک

 

ۺہے:ۺآپۺنےۺش ا

 

کرن

ۺاپنےۺکاؾۺکوۺانجاؾۺدینےۺکےۺلیے

 

ن
ک
فی

 

ضئ
م

ۺتھلگۺعلاقوںۺیسے:ۺپہاڑیۺشہرفںۺمیںۺمنصوہ ۺبندیۺکرنے،ۺلکھنےۺافرۺکمپوزۺکرنےۺجاتےۺہیں۔ۺضروۺسےۺ

زاتفریۺکےۺبجائےۺملکۺکےۺامنۺفکولؿۺۺفالی

 

 جگہۺکاۺانتخابۺکرتےۺہیں۔ۺشہرفںۺکیۺاف

ذہۺاسسٹنٹۺتھا۔ۺفہۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺمیںۺضروۺاچھاۺتھا۔ۺفہۺہمیشہۺاپنی ۺاپنےۺمنیجرۺکاۺپسندتک

 

 
ۺتخلیقیۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکےۺعملۺکوۺبہترۺبناں گ:ۺرفہ

زۺسوچۺکےۺساتھۺغیرۺمتوقعۺمسئلۺکوۺحلۺکرۺسکتاۺتھا۔ۺمسئلۺکےۺحلۺکےۺلیےۺتخلیقیۺسوچۺی فریۺہے۔ۺیہۺآپۺکوۺ
 
ۺچیلنجۺکاۺسامناۺکرنےۺافرۺہ ایک

 زافیےۺسےۺاسۺکےۺن ارےۺمیںۺسوچنےۺکیۺاجازتۺدیتاۺہے۔

اریخۺمیںۺاختراعیۺمفکرینۺکیۺمثاؽۺکےۺطورۺپر

 

زۺکنۺشخصیاتۺکوۺپوریۺن

 

ۺقیادتۺافرۺانتظای ۺخصوصیاتۺمیںۺات فہ:ۺزندگیۺکےۺتماؾۺشعبوںۺسےۺمتاث

اۺرہاۺہے۔ۺفہۺحیرتۺانگیزۺتصوراتۺکیۺف

 

ۺر ہیںۺاستعماؽۺکیاۺجان

 
 

زۺکرنےۺکیۺاقق

 

اریخ،ۺفنوؿۺنکاۺکسیۺملکۺکوۺمتاث

 

جہۺسےۺکماؽۺکیۺبلندیوںۺپرۺپہنچتےۺہیںۺجوۺن

ۺرےۺکےۺکاؾۺدیکھیں۔ۺاؿۺاختراعی

 

ک
 
ا،ۺسوای ۺففیکانند،ۺافرۺستیہۺح

 

ان

 

و ،ۺہارتماۺگاندجی،ۺجےۺآرۺڈیۺن
کل  ی
خ

 

کی ت

ارڈفۺڈافنچی،ۺمائیکلۺا

 

ذہنوںۺنےۺۺہیں۔ۺلیون

 پرۺتبدیلۺکرۺدنکاۺہے۔اپنیۺہاررتۺکےۺشعبےۺکوۺمکملۺطورۺ

ز)

 

ۺسٹیوۺجاث  ۺسےۺماینکاںۺمثالوںۺمیںۺسےۺایک ۺہےۺ:ۺتخلیقیۺمفکرۺکیۺس  ا

 

زھان

 

ۺکوۺث 

 

ۺSteve Jobsپیدافاریۺصلاحک (ۺہیں۔ۺایپلۺکےۺشریک

ۺفژؿۺتھاۺجسۺنےۺضروۺسےۺچھوٹےۺانقلان اتۺلائےۺجنہوںۺنےۺلوگوںۺکیۺزندگیوںۺکوۺبہترۺبنانکا،ۺپرسنلۺکمپیوٹرۺسےۺشرفعۺہوۺ کرۺآئیۺپوڈۺن انیۺکاۺایک

زکارۺآئیۺفوؿۺکےۺساتھۺجاریۺرہا۔

 

 افرۺآج

 ززگۺ)
کلی  ی
سی

ۺنئےۺدفرۺکےۺآغازۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکیا۔ۺSteven Spielbergاسٹیوؿۺا ذسٹریۺمیںۺایک

  

(کےۺکاموںۺنےۺفلمۺات

اۺتھا۔ۺۺاسۺکےۺعلا

 

زھانکاۺجسےۺرفاتی ۺحکمتۺسمجھاۺجان

 

فہ،ۺآئنۺسٹائنۺنےۺکہاۺکہۺکسیۺالبرلۺآئنۺسٹائنۺنےۺاپنےۺنظرنکاتۺکےۺذریعےۺاؿۺحدفدۺکوۺآگےۺث 

اۺہے۔ۺتخلیقی

 

ۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرن

 

اۺہےۺجوۺپیدافاریۺصلاحک

 

ۺصلاحیتوںۺکاۺتخیلۺانہیںۺکہیںۺبھیۺلےۺجاۺسکتاۺہے۔ۺکاؾۺکیۺجگہۺپر،ۺتخلیقیۺماحوؽۺفہۺہون

ذن اتیۺشمولیتۺکا

 

اکای ۺکےۺن ارےۺمیںۺم ۺتناؤۺافرۺزنکادہۺج 

 

ۺبنتیۺہے۔ۺکیۺحوصلہۺافزائیۺزنکادہۺتخلیقیۺخیالات،ۺن

 

 ن اع

زےۺمقاصدۺافرۺخوابوںۺکیۺاہمیتۺکوۺم ۺنہیںۺسمجھناۺچایے،ۺ۔ۺچونکہۺیہۺآپۺکوۺاپنے

 

اۺہے:ۺتخلیقیۺلوگوںۺکوۺکبھیۺبھیۺث 

 

زقیۺمیںۺمددۺکرن

 

رزلۺذاتیۺث
مٹ
ف

ۺ

اۺہےۺ۔ۺیسے:ۺیسے:

 

اۺہےۺ،ۺاسۺلیےۺیہۺآپۺکوۺنئےۺخیالاتۺکےۺن ارےۺمیںۺسوچنےۺپرۺمجبورۺکرن

 

زۺجانےۺپرۺمجبورۺکرن
 
ۺآپۺزنکادہۺکاؾۺکرتےۺہیںۺزفؿۺسےۺن اہ

ۺنکالتےۺہیںۺتوۺآپۺکیۺ

 
 

ذہۺچیزفںۺکےۺلیےۺفق ۺآپۺاپنیۺپسندتک  
 
زندگیۺ،ۺآپۺاپنیۺصلاحیتوںۺافرۺاپنےۺسوچنےۺکےۺاندازۺدفنوںۺکوۺبہترۺبناتےۺہیںۺ۔ۺک

زۺکرتیۺہیںۺکہۺیہۺہاررتۺآپۺکےۺکاؾۺمیںۺس ۺطرحۺمددۺکر
 
سکتیۺہےۺ۔ۺاسۺعملۺکےۺدفراؿۺۺبہترۺہوۺجاتیۺہےۺ۔ۺتخلیقیۺسوچۺکیۺیہۺتماؾۺمثایں ۺظاہ

آپۺاپنےۺن ارےۺمیںۺاائۺن اتیںۺسیکھتےۺہیںۺ۔ۺآپۺاپنیۺعاداتۺ،ۺخوابوںۺ،ۺخواہشاتۺافرۺی فرنکاتۺسےۺفاقفۺہوۺجاتےۺہیںۺ۔ۺآپۺاپنےۺن ارےۺمیںۺ

ۺہیںۺ۔

 

 اچھاۺمحسوسۺکرتےۺہیںۺافرۺآپۺاسےۺاپنےۺفنکارانہۺکاموںۺمیںۺدکھاۺسکت
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ا

 

ۺتفریحیۺسرگری ۺبنان ذۺبہترۺبنیںۺ۔ۺایسےۺضروۺسےۺلوگۺہیںۺجوۺۺاگرۺآپۺاسےۺایک زتک

 

ۺکےۺساتھۺتخلیقیۺہونےۺمیںۺم

 
 

چاہتےۺہیںۺتوۺفق

زبیتۺسےۺاپنےۺتخیلۺکوۺبہترۺبنا

 

ۺعاؾۺطورۺپرۺدفسرفںۺکےۺمقابلےۺمیںۺزنکادہۺتخلیقیۺہوتےۺہیںۺ۔ۺلیکنۺیہۺبھیۺسچۺہےۺکہۺآپۺمنصوہ ۺبندیۺافرۺث

 

ۺسکت

 ہیںۺ۔

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 تعلیمیۺقیادتۺمیںۺتخلیقیۺسوچۺکیۺاہمیتۺکوۺۺبیاؿۺکیجیے۔سواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

ۺکاۺکردا 14.4 :ۺمعنی،ۺتصورۺافرۺفطرت؛ۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺتحریک  رتحریک

(Motivation: Meaning, Concept and Nature, Role of Motivation in 

Educational Leadership) 

ۺاائۺعنصرۺہےۺجوۺ ۺایک ۺہےۺ۔ۺتحریک ا

 

ۺفہۺعملۺہےۺجوۺلوگوںۺکوۺمقصدۺپرۺمبنیۺکاؾۺکرنےۺکاۺآغازۺ،ۺرہنمائیۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکرن تحریک

زیب ۺدیتاۺہے

 

اۺہےۺ۔ۺفہۺملازمینۺجوۺمثبتۺطورۺپرۺانتہائیۺمحرکۺۺلوگوںۺکوۺاپناۺبہترینۺکاؾۺکرنےۺکیۺث

 

ۺپہنچنےۺمیںۺمددۺکرن

 

افرۺتنظیموںۺکوۺاپنےۺمقاصدۺی

ۺاائ  ۺؤں کۺہے۔ہوتےۺہیںۺفہۺاؿۺلوگوںۺسےۺزنکادہۺپیداۺفاریۺہوتےۺۺہیںۺجوۺمنفیۺطورۺپرۺانتہائیۺمحرکۺہوتےۺہیں۔ۺحوصلہۺافزائیۺعملےۺکےۺانتظاؾۺکاۺایک

ۺکاۺمعنی 14.4.1   (Meaning of Motivation)ۺتحریک

ۺ ۺی فریۺہے۔ۺۺmotivation " " motiveلفظۺ" ا

 

ۺکرن ۺپورا ۺی فرتۺجسۺکو ۺہےۺجسۺکاۺمطلبۺہےۺایک ۺسےۺماخوذ "

زاتۺکےۺنتیجےۺمیںۺپیدائشیۺۺہوتیۺہیںۺنکاۺبعدۺمیںۺ کرنۺکیۺجاۺسکتیۺہیں

 

 ۔ی فرنکات،ۺخواہشات،ۺنکاۺخواہشاتۺثقافتی،ۺسماجی،ۺنکاۺطرزۺزندگیۺکےۺاث

ۺکی 14.4.2  (Definitions of Motivation)تعریفیںۺۺتحریک

لۺکرتیۺہے۔"ۺ

 

کی
ی ک 

اۺ ۺنک

 

ک
ۺپیداۺۺکرتیۺہےۺافرۺرفیےۺکےۺاہداػۺکوۺہدان ۺہےۺجوۺمتحرک،ۺحوصلہۺافزائی،ۺنکاۺتحریک

 

ۺاندرفنیۺ کل  -"ۺمقصدۺایک

Berelson and Steiner 

ۺسےۺمرادۺکسیۺحیاتیاتۺکیۺکسیۺمقررہۺہدػۺکوۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺتیاریۺکیۺڈگری ہےۺافرۺاسۺکاۺمطلبۺقوتوںۺکیۺنوعیتۺافرۺمقاؾۺکاۺۺ"تحریک

ائیکلوپیڈنکاۺآػۺمینجمنٹۺ-تعینۺہے،ۺبشموؽۺتیاریۺکیۺڈگری۔"ۺ

 

 ان

اۺہے۔"ۺ

 

زارۺرکھ

 

زف ۺقوتوںۺکاۺکمپلیکسۺہےۺجوۺکسیۺشخصۺکوۺکسیۺتنظیمۺمیںۺکاؾۺپرۺشرفعۺکرنےۺافرۺاسےۺث   ڈفبنۺ-"تحریک

ذہ ۺنکاۺخواہشۺہےۺجسۺکیۺشرطۺ

 

ۺج  ۺکاۺمطلبۺایک ۺطریقےۺسےۺعملۺمیںۺلانکاۺجائے۔ۺ""تحریک زدۺۺکےۺکاؾۺکوۺمناس 

 

 یہۺہےۺکہۺف
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ۺکیۺنوعیتۺ 14.4.3  (Nature of Motivation)تحریک

ۺاسۺکےۺن اسۺکچھۺی فرنکاتۺکیۺۺ  
 
اۺہےۺک

 

ۺشخصۺزنکادہۺمحنتۺکرنےۺمیںۺمطمئنۺمحسوسۺکرن ۺنفسیاتیۺرجحاؿۺہے۔ۺایک ۺایک زدۺکیۺتحریک

 

ف

ۺکوۺخوشۺکر ا

 

ۺشخصۺاپنیۺان  ںۺسےۺدرجۺکمیۺہوتیۺہے۔ۺایک

 

ک
ۺدیتاۺہے۔ۺافپرۺدیۺگئیۺتعری نےۺکیۺی فرتۺسےۺعاؾۺطورۺپرۺبہترۺکاؾۺکرنےۺکیۺتحریک

ۺہیں:

 

ذۺکیےۺجاۺسکت

  

 -ذیلۺنتائجۺاج

 ۺکرۺسکتاۺہے۔ ذۺمحنتۺکرنےۺکےۺلیےۺتحریک زتک

 

اۺہےۺکسیۺکوۺم

 

ۺکہاۺجان ذہ ۺجسےۺتحریک

 

ۺاندرفنیۺج   ایک

 ذن اتۺنکاۺخواہشاتۺسےۺکسیۺخاصۺکاؾۺکوۺانجاؾ

 

ۺشخصۺاپنےۺج  ۺدیتاۺہے۔ۺایک  دینےۺکیۺتحریک

 اؿۺاپناۺتوازؿۺکھوۺبیٹھتاۺہے۔

 

 ی فرتۺپوریۺنہۺہونےۺکیۺفجہۺسےۺان

 اۺرہتاۺہے۔

 

ۺشخصۺاپنیۺادھوریۺی فرنکاتۺکوۺپوراۺکرن ایوںںۺکوۺتشکیلۺدےۺکر،ۺایک

 

 اپنیۺتوان

 ائیاںۺہوتیۺہیںۺجنہیںۺرفیےۺکےۺذریعےۺمنتقلۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔

 

ۺشخصۺمیںۺغیرۺفعاؽۺتوان  ایک

ۺکاۺکردارۺتعلیمی 14.4.4  (Role of Motivation in Educational Leadership)ۺقیادتۺمیںۺتحریک

ۺشخصۺکوۺاپنےۺمقاصدۺکوۺ زدۺکوۺاپنےۺمقاصدۺکوۺ کرنۺکرنےۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔ۺیہۺایک

 

ۺف ۺمقصدۺپرۺمبنیۺخصوصیتۺہےۺجوۺایک ۺایک تحریک

ۺدیتاۺہے۔ۺتعلیمیۺرہنماۺاپنے ۺپیداۺکرنےۺکےۺلیےۺصحیحۺقائدانہۺخصوصیاتۺکاۺ کرنۺکرنےۺمیںۺسختۺمحنتۺکرنےۺکیۺتحریک ۺماتحتوںۺمیںۺتحریک

انیۺفطرتۺکےۺن ارےۺمیںۺکھلا

 

ۺشخصۺکوۺان ۺرہنماۺکےۺطورۺپر،ۺایک ۺاصوؽۺنہیںۺہے۔ۺایک اائ،ۺحوصلہۺافزائیۺکےۺلیےۺکوئیۺایک

 

اۺچایے،۔ۺن

 

ۺ کملۺہون

زۺرہنماۺکےۺلیےۺلوگوںۺذہنۺرکھناۺچاہئے۔اگرۺآپۺاپنےۺملازمینۺکیۺمختلفۺی فرنکاتۺسےۺآگاہۺہیںۺتوۺ

 

ۺمؤث اۺہے۔ۺایک

 

اۺآساؿۺہوۺجان

 

بلاشبہۺفیصلےۺکرن

 کیۺحوصلہۺافزائیۺکرنےۺفالیۺچیزفںۺکیۺمکملۺم حاصۺی فریۺہے۔ۺاسےۺساتھیوں،ۺنگراںۺافرۺماتحتوںۺکیۺبنیادیۺی فرنکاتۺکوۺسمجھناۺچایے،۔

 حوصلہۺافزائیۺتعلیمیۺاہداػۺافرۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔ •

اۺہے۔ۺیہۺرفیےۺکے •

 

 پیٹرؿۺکوۺتبدیلۺکرن

 اسۺسےۺماتحتوںۺمیںۺقابلیتۺپیداۺہوتیۺہے۔ •

 یہۺ رکھۺکوۺجنمۺدیتاۺہے۔ •

اۺہے۔ •

 

 طویلۺمدتیۺاہداػۺطےۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

 اسۺسےۺدلچسپیاںۺپیداۺہوتیۺہیں۔ •

 مستقبلۺکیۺمنصوہ ۺبندیۺمیںۺمددگار •

اۺہے۔ •

 

ۺکرن

 
 

 یہۺقابلیتۺکیۺشناک

زھۺجاتیۺہے۔ •

 

 اسۺسےۺمشغولیتۺث 
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 (Check your progress)ماتۺکیۺجانچاپنیۺمعلو

ۺکیۺنوعیتۺکوۺۺبیاؿۺکیجیے۔سواؽۺ:ۺ  تحریک

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

ۺکاۺنظریہ؛ۺکا 14.5 ۺافرۺقیادتۺکاۺنظریہ:ۺماسلوۺکیۺتحریک  میابیۺکیۺتحریک تحریک

(Theory of Motivation and Leadership: Maslow’s Theory of Motivation; 

Achievement Motivation) 

 (Maslow’s Need Hierarchy)ماسلوۺکیۺی فرتۺکےۺدرجہۺبندیۺکاۺنظریہۺ 14.5.1

ۺسےۺمشہورۺنظریہۺہے۔ۺماسلوۺکےۺ ۺکاۺس  انیۺی فرنکاتۺہیں۔ۺماسلوۺماسلوۺکیۺی فرتۺکےۺدرجہۺبندیۺکاۺنظریہۺتحریک

 

نظریہۺکیۺبنیادۺان

انیۺی فرنکاتۺکوۺنچلے،ۺدرمیانیۺافرۺاعلیٰۺمطالباتۺکےۺگرفپوںۺمیںۺنظم ۺکیا۔ۺد

 

فسرےۺنےۺبنیادیۺطورۺپرۺاؿۺکےۺطبیۺربہبےۺکیۺبنیادۺپرۺتماؾۺان

ۺکسیۺشخصۺکیۺبنیادیۺی فرنکاتۺپوریۺہوۺجاں گۺتوۺحوصلہۺ  
 
ۺن ارۺک زۺنہیںۺرہتی۔ۺاسۺکےۺبعدۺآدی ۺکوۺلفظوںۺمیں،ۺاسۺنےۺسوچاۺکہۺایک

 

افزائیۺموث

املۺتھے۔

 

اۺچایے،۔ۺماسلوۺکیۺی فرنکاتۺکےۺدرجہۺبندیۺمیںۺن انچۺمراحلۺش

 

زۺکرنےۺکےۺلیےۺاگلیۺاعلیٰۺسطحۺکوۺآؿۺکیاۺجان

 

 متاث

Source:https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Maslow%27s_Hierarchy_o

f_Needs.svg 

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Maslow%27s_Hierarchy_of_Needs.svg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Maslow%27s_Hierarchy_of_Needs.svg
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املۺہیںۺۺ—یہۺی فرنکاتۺۺجسمانیۺی فرنکات:

 

ۺافرۺی فرنکاتۺزندگیۺش ۺن انی، انیۺفجودۺکےۺلیےۺۺ—جنۺمیںۺخوراک،ۺکپڑے،ۺرہائش،ۺہوا،

 

ان

اؤۺپر

 

زن انیۺزندگیۺکیۺبقاۺافرۺبقاۺسےۺہے۔ۺلوگوںۺکےۺث 

 

زۺہے۔ۺاسۺسےۺپہلےۺکہۺاعٰلیۺسطحۺکیۺخواہشۺابھرے،ۺبنیادیۺہیں۔ۺاؿۺکاۺتعلقۺان

 

ۺاائۺاث ۺاؿۺکاۺایک

زدۺکیۺتسکینۺہوۺجاتیۺہےۺتوۺجسمانیۺی فرنکاتۺابۺگاڑیۺنہیںۺچلاتی

 

ۺکسیۺف  
 
اۺچایے،۔ۺک

 

زفیۺطورۺپرۺحلۺکیاۺجان

 

 
 ۺہیں۔اؿۺمطالباتۺکوۺپہلےۺم ۺازۺم ۺج

اۺبعدۺمیںۺمحسوسۺکیےۺجانےۺفالےۺمطالباتۺکوۺجسمانیۺحفاظتیۺی فرنکات:

 

ۺمعیارۺکےۺپوراۺہونےۺکےۺبعدۺحفاظتۺافرۺحفاظتۺکیۺی فرتۺکہاۺجان

ہے۔ۺیہۺمالیۺاستحکاؾۺافرۺفاضحۺخطراتۺکےۺخلاػۺدانعۺجیسیۺچیزفںۺکےۺلیےۺخواہشاتۺکےۺاظہارۺکاۺمطالبہۺکرتےۺہیں۔ۺاؿۺی فرنکاتۺکوۺپوراۺ

اؿۺکوۺزنکادہۺکاؾۺکرنےۺپرۺمجبورۺکرتیۺہے۔

 

اۺچھوڑۺۺکرنےۺکےۺلیےۺزنکادہۺرقمۺکیۺی فرتۺان

 

ملنےۺکےۺبعد،ۺفہۺجسمانیۺی فرنکاتۺکیۺطرحۺاداکاریۺکرن

 دیتےۺہیں۔

ذا،ۺفہۺصحبت،ۺفابستگی،ۺافرۺسماجیۺرابطےۺکیۺقدرۺکرتےۺہیں۔ۺلوگۺگرفپوںۺمیںۺۺسماجیۺی فرنکاتۺ)متعلقہۺی فرنکات(:

 

اؿۺسماجیۺمخلوؼۺہیں۔ۺٰ

 

ان

زجیحۺدیتےۺہیں،ۺافرۺخاصۺطورۺپرۺسینئرۺکارکن،ۺکاؾۺپر

 

 جاتےۺہیںۺکیونکہۺفہۺسماجیۺمحسوسۺکرتےۺہیںۺافرۺجیساۺکہۺفہۺتعلقۺر ہیںۺہیں۔ۺکاؾۺکرنےۺکوۺث

یہۺکسیۺکیۺاپنیۺعزتۺافرۺخودۺاعتمادیۺکےۺن ارےۺمیںۺن اتۺکرتیۺہیں۔ۺفہۺمعیاراتۺپرۺمل ہوۺہیںۺجوۺیقینۺدہانی،ۺکامیابی،ۺۺخودۺاعتمادیۺکیۺی فرنکات:

ۺپیداۺکرنےۺکےۺلیےۺاحتراؾۺسےۺمتعلقۺذمہۺۺقابلیت،ۺہاررت،ۺافرۺآزادیۺکاۺاظہارۺکرتےۺہیں۔ۺاعتماد،

 

،ۺافرۺتنظیمۺمیںۺحصہۺڈالنےۺکیۺصلاحک

 
 

اقق

اۺہے۔

 
 

 
ۺت

 

اۺاحساسۺکمتری،ۺمزوفریۺافرۺبےۺبسیۺکاۺن اع

 

اائ،ۺاؿۺتقاضوںۺکوۺپوراۺنہۺکرن

 

اۺچایے،۔ۺن

 

 داریوںۺکوۺپوراۺکیاۺجان

زیشنۺکیۺی فرنکاتۺ:

 
 

اث

 

و ئ
خ 
کی ت

انیۺسیلفۺا

 

ۺان زینۺمقاؾۺکےۺطورۺپرۺۺتماؾۺنچلی،ۺدرمیانیۺافرۺاعلیٰ

 

ی فرنکاتۺاسۺسطحۺپرۺپوریۺہوتیۺہیں،ۺجوۺاؿۺکےۺبلندۺث

زیۺمرحلہۺہے۔ۺاسۺسےۺمرادۺکامیابیۺہے۔ۺکرلۺ

 

کاؾۺکرتیۺہے۔ۺنکا،ۺدفسرےۺطریقےۺسے،ۺخودۺشناسیۺی فرنکاتۺکےۺدرجہۺبندیۺکےۺماڈؽۺکاۺآج

ۺکوئیۺایسی  
 
ۺچیزۺفاقعۺہوۺجوۺممکنہۺطورۺپرۺمثالیۺہو۔ۺکسیۺکیۺحقیقتۺکوۺمحسوسۺگولڈسٹینۺنےۺ"خودۺشناسی"ۺکاۺفقرہۺپیشۺکیاۺجسۺسےۺمرادۺیہۺہےۺکہۺک

ۺدرارنۺخودۺشناسیۺہے۔  کرنےۺفالےۺخودۺکوۺتبدیلۺکرنےۺکیۺتحریک

زہتنقیدۺکانظریہۺۺی فرتۺکےۺدرجہۺبندیۺکے ماسلوۺکے

 
 

 :یۺجاث

زتیبۺدنکاۺجاۺسکتاۺہےۺنکاۺنہیںۺ

 

فرنکاتۺدرجہۺبندیۺمیںۺاففرلیپۺبھیۺدفسرےۺلفظوںۺمیں،ۺی ۺ؟ی فرنکاتۺکوۺکسیۺخاصۺدرجہۺبندیۺمیںۺث

زدۺکیۺۺکہۺیساۺبھیۺہوۺسکتاۺہےاہوۺسکتیۺہیں۔ۺۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺ

 

ۺسماجیۺمطالبہۺپیداۺۺلیےۺرہیۺہوۺ شخۺبھیۺاسۺکےۺۺسیکورٹیۺکیۺی فرتۺپوریۺنہۺہوکسیۺف ۺایک

مکۺاسۺن اتۺکاۺہمیشہۺا۔ۺہوۺجائے
م
ۺمیںۺۺافرۺہمیشہماسلوۺکایہۺنظریہۺہےۺکہۺۺرہتا ؿنا

 

زۺ کل
 
کاؾۺنہۺکرے۔ۺتحقیقۺکےۺمطابقۺکسیۺبھیۺلمحےۺمختلفۺطرزۺہ

ۺمیںۺکسیۺکوۺمطمئنۺکرنےۺکیۺی فرتۺہے

 
 

ۺفق زۺاندازۺہوتےۺہیں۔ۺنتیجےۺکےۺطورۺپر،ۺماسلوۺکےۺنظریہۺکیۺدرستگیۺکہۺایک

 

انیۺرفیےۺپرۺاث

 

،ۺبھیۺعملۺان

زادۺکیۺحوصلہۺافزائیۺمیںۺمسلسلۺکمیۺہوۺسکتیۺہے۔ۺمثاؽ

 

ۺاگرۺکوئیۺدائمیۺبےۺرفزگاریۺکےۺساتھۺصرػۺۺتنازعہۺکاۺشکارۺہے۔ۺکچھۺاف کےۺطورۺپر،

ۺخوراکۺ کرنۺکرۺسکتاۺہے،ۺتوۺفہۺساریۺزندگیۺمطمئنۺرہۺسکتاۺہے۔  مناس 

ۺمینیجرزۺکےۺدرمیاؿۺخاصیۺقبولیتۺ کرنۺکیۺہے۔
ً
ملا
ع

 اسۺکےۺن افجود،ۺدرجہۺبندیۺکےۺماسلوۺکےۺخیاؽۺنےۺخاصۺطورۺپرۺ
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ۺ 14.5.2  (Achievement Motivation)کامیابیۺکےۺلیےۺتحریک

اۺہے۔ۺکامیابیۺاسۺشخصۺکیۺ

 

ۺکہاۺجان ۺکوۺکامیابیۺکےۺلیےۺتحریک

 

ۺشخصۺکیۺاپنیۺبہترینۺکارکردگیۺکےۺلیےۺکوششۺکرنےۺکیۺصلاحک ایک

ۺشخصۺجوۺکامیابیۺسےۺحوصلہۺ ۺدیتےۺہیں۔ۺایک

 

ک
ذبےۺکوۺتقون

 

زاتۺاسۺکےۺج 

 

اث

 

حوصلہۺافزائیۺکرتیۺہے،ۺافرۺاسۺکےۺکاؾۺکےۺن ارےۺمیںۺمثبتۺن

ۺشخصۺجوۺکامیابیۺسےۺحوصلہۺافزائیۺکر اۺہےۺفہۺممکنہۺطورۺپرۺایسیۺسرگرمیوںۺکوۺقبوؽۺکرےۺگاۺجوۺنہۺتوۺضروۺمشکلۺہوںۺافرۺنہۺہیۺضروۺآساؿ۔ۺایک

 

ن

ۺہیں۔

 

اۺہےۺجہاںۺفہۺاسۺحوصلہۺافزائیۺکوۺاستعماؽۺکرسکت

 

اکاؾۺہونےۺسےۺنفرتۺکرن

 

اۺہےۺفہۺایسےۺ کلاتۺمیںۺن

 

ۺرکھ

 

 افزائیۺکرنےۺکیۺصلاحک

ۺدلچسپۺلگتاۺہے؟ۺکیاۺآپۺایسےۺ کلاتۺمیںۺچارجۺافرۺمسبقتیۺبنۺجاتےۺہیںۺجہاںۺآپۺکوۺکیاۺآپۺکوۺاپنے ا

 

ۺمقصدۺکیۺطرػۺکاؾۺکرن

اۺہےۺکامیابیۺسےۺحوصلہۺافزائیۺکرےۺگا.ۺحصہۺلینےۺفا

 

زقیۺکرن

 

زدۺجوۺاسۺطرحۺکےۺ کلاتۺمیںۺث

 

ۺف اکاؾۺہونےۺکاۺموقعۺملتاۺہے؟ۺایک

 

ۺن ا لا،ۺکامیابۺنک

ۺمسبقتی،ۺمثبتۺافرۺمنفیۺدفنو زاجیۺاؿۺلوگوںۺمیںۺعاؾۺشخصیتۺکیۺخصوصیاتۺہیںۺجوۺکامیابیۺکاۺتحریک

 

ںۺطرحۺکیۺتنقیدۺکےۺلیےۺکھلا،ۺافرۺمستقلۺم

ۺمضبوطۺ زفںۺکےۺن اسۺاپنےۺمقاصدۺکیۺتکمیلۺکےۺلیےۺایک
 
اج

 

ۺاچھیۺمثاؽۺکارفن اریۺشخصۺہے۔ۺن زۺکرتےۺہیں۔ۺکامیابیۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکیۺایک
 
ظاہ

ۺمقصدۺکیۺطرػۺکا ۺمہمۺہے۔ۺفہۺایک
 
ۺکوۺملتویۺکرنےۺکےۺقا 

 

ؾۺکرتےۺہیں،ۺمثبتۺافرۺمنفیۺدفنوںۺطرحۺکیۺرائےۺکوۺقبوؽۺکرۺرہےۺہیں،ۺافرۺقناع

ۺہیں۔

 

زۺدیکھۺسکت زیۺتصوثک

 

 ہیںۺکیونکہۺفہۺث 

اۺہےۺکہۺفہۺ

 

زضۺکیاۺجان

 

اۺہے،ۺتوۺیہۺف

 

ۺہےۺافرۺفیڈۺبیکۺ کرنۺکرنےۺسےۺلطفۺاندفزۺہون ا

 

سۺجمعۺکران

 

ی

 

ی
م

 

ی

 

ت

ۺپرۺاسا

 
 

ۺعلمۺفق اگرۺکوئیۺاقل 

ۺکےۺطورۺپرتعلیمی ۺتحریک زھانےۺکےۺلیےۺایک

 

زدۺاپنیۺتنقیدۺکوۺاپنیۺکارکردگیۺکیۺسطحۺکوۺث 

 

امےۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرتےۺہیں۔ۺف

 

دیکھےۺۺۺماحوؽۺمیںۺکارن

ۺپرۺافرۺقواعدۺکےۺمطابقۺمکملۺکرنےۺمیںۺضروۺزنکادہۺکوششۺکرتیۺہے۔ۺفہۺبہتریۺکےۺلیے

 
 

کچھۺۺگا۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺسمانتھاۺاپنیۺاسائنمنٹۺکوۺفق

کسناۺکامیابیۺسےۺچلتیۺہے،ۺتوۺفہۺاسےۺاپنےۺآپۺکوۺافرۺاپنیۺآنےۺفالیۺا
کلی ی
م
زۺکےۺساتھۺپرففیسرۺسےۺاپناۺکاؾۺفاپسۺفصوؽۺکرتیۺہے۔ۺاگرۺ

 

سۺتجافثک

 

ی

 

ی
م

 

ی

 

ت

سا

 دفنوںۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺموقعۺکےۺطورۺپرۺدیکھےۺگی۔

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

زہۺلیجیےتنقیدۺکاۺۺرجہۺبندیۺکےۺنظریہۺماسلوۺکےۺی فرتۺکےۺدسواؽۺ:ۺ

 
 

 ۔جاث

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ 14.6

 ۺسیکھیں:اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیں

 تخلیقیۺسوچۺمسئلۺکےۺمنفردۺحلۺکےۺساتھۺپیداۺہونےۺکےۺلیےۺصلاحیتوںۺافرۺسافٹۺہاررتوںۺکاۺاستعماؽۺہے۔ۺتخلیقیۺسوچۺکیۺ

اریۺمددۺکرتےۺہیں۔
 
ۺپہنچنےۺمیںۺہ

 

نۺفہۺطریقےۺہیںۺجوۺمنفردۺافرۺتخیلاتیۺنقطہۺنظرۺسےۺمسئلۺی
ک
یککی

 

کی

 

ت
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 ۺکیۺطرح،ۺتخلیقیۺسوچ

 

 ۺکیۺکسیۺبھیۺدفسریۺصلاحک

 

 کوۺجلاۺبخشنےۺکےلیےۺن اقاعدہۺمشقۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺۺصلاحک

 نۺآپۺکوۺی فرتۺکےۺمطابقۺنئےۺآئیڈنکازۺپیداۺکرنےۺکےۺ
ک
یککی

 

کی

 

ت

اۺہے۔ۺیہۺ

 

تخلیقیۺسوچۺکوۺبعضۺتکنیکوںۺکےۺاستعماؽۺسےۺآساؿۺبنانکاۺجان

زاائۺکرتیۺہیں۔

 

زیمۺفرکۺف

 

 لیےۺی فریۺف

 ۺطریقہۺہےۺنکاۺمتعددۺتبادد ۺحکمتۺعملیۺہے۔ۺیہۺاکثرۺمتنوعۺسوچۺسوچنےۺکاۺایک ۺآنےۺکیۺایک  

 

لاتۺپرۺغورۺکرکےۺارنۺخیالاتۺکےۺجان

اۺہے۔

 

 بےۺساختہ،ۺآزادانہ،ۺ"غیرۺلکیری"ۺاندازۺمیںۺہون

 ۺایسیۺتکنیکۺہےۺجوۺکسیۺمخصوصۺسواؽۺنکاۺمسئلےۺکوۺحلۺکرنےۺکےۺلیےۺخیالاتۺپیداۺکرنےۺافرۺعلمۺکےۺتبادلےۺمیںۺ زینۺاسٹارگ کۺایک ث 

ۺدتی ۺہے۔ۺمددۺکرتیۺہے۔ۺیہۺشرکاء  کوۺآزادانہۺسوچنےۺکیۺتحریک

 اۺہے۔ۺعمودیۺسوچۺکےۺپیچھےۺہی ۺبنیادیۺ

 

ۺسامنےۺہونےۺکیۺبجائےۺمسئلےۺکےۺہیۺتہہۺمیںۺدن اۺہون

 

زاہۺراس بعضۺافقاتۺکسیۺمسئلےۺکاۺحلۺث 

ۺبہترینۺطریقہۺہے۔ زفغۺدینےۺافرۺنئےۺخیالاتۺپیداۺکرنےۺکاۺایک

 

 تصورۺہے،ۺجوۺآپۺکیۺتخیلاتیۺسافٹۺہاررتوںۺکوۺف

 ۺہیںۺجنۺکےۺن ارےۺمیںۺہوۺسکتاۺہےۺکہۺۺآپۺنےۺکبھیۺسوچاۺبھیۺ

 

آپۺمائنڈۺمیپنگۺکےۺعملۺکوۺاستعماؽۺکرکےۺاؿۺخیالاتۺکوبھیۺجوڑۺسکت

اۺہے۔

 

ۺخیالاتۺکےۺساتھۺآنےۺکےۺلئےۺتخلیقیۺسوچۺکوۺلاگوۺکرنےۺمیںۺآپۺکیۺمددۺکرۺن  نہیںۺہو۔ۺنتیجےۺکےۺطورۺپر،ۺیہۺمناس 

 ۺن اتےۺہیں۔تخلیقیۺرہنماۺغیرۺمتوقعۺذرائع،ۺ اتیۺربہن اتۺافرۺغیرۺمتعلقہۺشعبوںۺسےۺتحریک

 

  کدن

 اۺہےۺ۔

 

ۺفہۺعملۺہےۺجوۺلوگوںۺکوۺمقصدۺپرۺمبنیۺکاؾۺکرنےۺکاۺآغازۺ،ۺرہنمائیۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکرن  تحریک

 ا ۺاسۺکےۺن اسۺکچھۺی فرنک  
 
اۺہےۺک

 

ۺشخصۺزنکادہۺمحنتۺکرنےۺمیںۺمطمئنۺمحسوسۺکرن ۺنفسیاتیۺرجحاؿۺہے۔ۺایک ۺایک زدۺکیۺتحریک

 

تۺکیۺف

 کمیۺہوتیۺہے۔

 انیۺی فرنکاتۺہیں۔

 

ۺسےۺمشہورۺنظریہۺہے۔ۺماسلوۺکےۺنظریہۺکیۺبنیادۺان ۺکاۺس   ماسلوۺکیۺی فرتۺکےۺدرجہۺبندیۺکاۺنظریہۺتحریک

زہنگۺ 14.7

 

 (Glossary)ف

 مسئلۺکےۺارنۺجوان اتۺتیارۺکرنےۺکےۺلیےۺصلاحیتوںۺافرۺنرؾۺہاررتوںۺکاۺاستعماؽ۔ تخلیقیۺسوچ

ۺرسائیۺکےۺطریقے۔ تخلیقیۺسوچۺکیۺتکنیک

 

 منفردۺافرۺتخیلاتیۺنقطہۺنظرۺسےۺمسئلۺی

ا۔ سوچۺمرکوزی

 

 بےۺساختہ،ۺغیرۺخطیۺطریقےۺسےۺمتعددۺتباددلاتۺپرۺغورۺکرۺکےۺارنۺخیالاتۺپیداۺکرن

ناریۺسوچ

 

س

 

ی

 

ت
ا۔ ا

 

 مختلفۺسوچۺکےۺبعدۺکسیۺنتیجےۺپرۺپہنچنےۺکےۺلیےۺمنطقیۺطریقہۺکارۺپرۺعملۺکرن

زینۺاسٹارگ ک ۺتکنیک۔گرفپۺسیٹنگ ث   ۺمیںۺخیالاتۺپیداۺکرنےۺافرۺعلمۺکےۺتبادلےۺکےۺلیےۺایک

ا۔ عمودیۺسوچ

 

 م ۺفاضحۺجگہوںۺافرۺسمتوںۺمیںۺدیکھۺکرۺمسئلۺکاۺتخلیقی،ۺن الواسطہۺحلۺتلاشۺکرن

تخلیقیۺسوچۺکوۺمتحرکۺکرنےۺافرۺآئیڈنکازۺکوۺدرنکافتۺکرنےۺکےۺلیےۺخیالاتۺکوۺبصریۺمایئندگیۺکےۺذریعےۺ مائنڈۺمیپنگ
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ا

 

 ۔جوڑن

اۺہے۔ تحریک 

 

زارۺرکھ

 

زف اۺہےۺافرۺاسےۺث 

 

اۺہے،ۺرہنمائیۺکرن

 

ۺایساۺعملۺجوۺمقصدۺپرۺمبنیۺطرزۺعملۺکوۺشرفعۺکرن  معنیۺایک

Maslow's Need 

Hierarchy 

Theory 

انیۺی فرنکاتۺکوۺجسمانی،ۺحفاظت،ۺسماجی،ۺخودۺاعتمادی،ۺافرۺخودۺحقیقتۺکےۺزمرےۺمیںۺ

 

ۺنظریہۺجوۺان ایک

اۺہے۔

 

 نظم ۺکرن

 کیۺتحریک کامیابیۺ

ۺسےۺ ۺکامیابیۺافرۺمثبتۺآراء ،

 

ۺشخصۺکیۺاپنیۺبہترینۺکارکردگیۺکےۺلیےۺکوششۺکرنےۺکیۺصلاحک ایک

زادۺمیںۺنظرۺآتیۺہےۺجوۺچیلنجزۺکوۺقبوؽۺکرتےۺہیں۔

 

 حوصلہۺافزائی،ۺاکثرۺایسےۺاف

 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 14.8

 (Objective Answer Type Questions)معرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

اۺہے۔ۺمندرجہۺذیلۺمیںۺسےۺکوؿۺسیۺتخلیقیۺسوچۺکیۺتکنیکۺنہیںۺہے؟ .1

 

 تخلیقیۺسوچۺکوۺبعضۺتکنیکوںۺکےۺاستعماؽۺسےۺآساؿۺبنانکاۺجان

(a) زینۺاشٹارگ ک ناریۺسوچ (b)    ث 

 

س

 

ی

 

ت
 ا

(c)  ا

 

 مائنڈۺمیپنگ (d)    تعافؿۺکرن

اۺۺفوریۺطورۺپرۺفاضحۺنہۺہونےۺفالےۺاستدلاؽ .2

 

کاۺاستعماؽۺکرتےۺہوئےۺمسئلےۺکاۺتخلیقی،ۺن الواسطہۺحلۺتلاشۺکرنےۺکیۺحکمتۺعملیۺکوۺکہاۺجان

 ہے:

(a) مرکوزیۺسوچ    (b) عمودیۺسوچ 

(c) ناریۺسوچ

 

س

 

ی

 

ت
 لکیریۺسوچ (d)    ا

 "ۺاسۺلفظۺسےۺماخوذۺہے:Motivationلفظۺ" .3

(a) Motif     (b) Motive 

(c) Morale    (d) کوئیۺبھیۺنہیں۔ۺمندرجہۺن الاۺمیںۺسے 

ۺسےۺماسلوۺکیۺطرػۺسےۺدیۺگئیۺی فرنکاتۺکےۺدرجہۺبندیۺ .4  نیچےۺکوؿۺسیۺی فرتۺرکھیۺگئیۺہے؟ۺمیںۺس 

(a) جسمانیۺی فرنکات    (b) حفاظتۺکیۺی فرنکات 

(c) متعلقہۺی فرنکات    (d) خودۺاعتمادیۺکیۺی فرتۺہے۔ 

اۺہے:کسیۺشخصۺکیۺاپنیۺبہترینۺکارکردگیۺکےۺلیےۺکوششۺکرنےۺکیۺصلا .5

 

ۺکوۺکہاۺجان

 

 حک

(a)  کامیابیۺکیۺتحریک    (b) سیلفۺموٹیویشن 

(c)  تعلیمیۺتحریک    (d)  کارکردگیۺکیۺتحریک 
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 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

 تخلیقیۺصلاحیتوںۺکیۺتعریفۺاپنےۺالفاظۺمیںۺبیاؿۺکریں۔ .1

 کیجیے۔عمودیۺسوچۺسےۺآپۺکیۺکیاۺمرادۺہے؟بیاؿۺ .2

املۺہیں؟ .3

 

 ماسلوۺکیۺی فرنکاتۺکےۺدرجہۺبندیۺمیںۺکتنےۺمراحلۺش

اؿۺکیۺدفسریۺی فرنکاتۺسےۺپہلےۺکیوںۺپوریۺکیۺجاں گ؟فاضحۺکیجیے۔ .4

 

 جسمانیۺی فرنکاتۺان

ۺکیاۺہے؟ .5  کامیابیۺکےۺلیےۺتحریک

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

 رۺافرۺنوعیتۺکےۺن ارےۺمیںۺتفصیلۺسےۺھیں۔تخلیقیۺسوچۺکےۺمعنیۺتصو .1

 تعلیمیۺقیادتۺکیۺخصوصیاتۺپرۺتفصیلۺسےۺبحثۺکریں۔ .2

ۺکریں۔ .3

 

 مثالوںۺکےۺساتھۺماسلوۺکیۺی فرنکاتۺکےۺدرجہۺبندیۺکیۺفت ک

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 14.9

 

 (Suggested Learning Resources)تجوثک

 Mangal, S. K. (2012). Advanced educational psychology. PHI 

Learning. 

 https://www.researchgate.net/publication/350399478_Creative_School

_Leadership 

 https://www.theforage.com/blog/skills/creativethinking#:~:text=Creativ

e%20thinking%20is%20the%20ability,Creative%20Thinking%20Defin

ition 

 https://www.simplypsychology.org/maslow.html 

 https://www.youtube.com/live/f5dEjrrA-qs?feature=share 

  

https://www.researchgate.net/publication/350399478_Creative_School_Leadership
https://www.researchgate.net/publication/350399478_Creative_School_Leadership
https://www.theforage.com/blog/skills/creativethinking#:~:text=Creative%20thinking%20is%20the%20ability,Creative%20Thinking%20Definition
https://www.theforage.com/blog/skills/creativethinking#:~:text=Creative%20thinking%20is%20the%20ability,Creative%20Thinking%20Definition
https://www.theforage.com/blog/skills/creativethinking#:~:text=Creative%20thinking%20is%20the%20ability,Creative%20Thinking%20Definition
https://www.simplypsychology.org/maslow.html
https://www.youtube.com/live/f5dEjrrA-qs?feature=share
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 قیادتۺتعلیمیۺمسئلۺکاۺحلۺافرۺۺ‘دردۺمندی۔ۺ15اکائی

(Empathy, Problem Solving and Educational Leadership) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (Introduction)تمہیدۺ  15.0

 (Objectivesمقاصدۺ)  15.1

 دردمندیۺکےۺمعنی،ۺمفہوؾۺافرۺاقساؾ،ۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺدردۺمندیۺکیۺاہمیتۺ 15.2

ۺدردمند 15.3 ۺمیں ۺرہنماؤں ۺتعلیمی ۺرکافٹیں، ۺمیں ۺراہ ۺکی ۺ)دردمندی ۺمشورے ۺاائ ۺکےلیے زفغ

 

ۺف ۺکے  Barriers toی

Empathy, Tips to develop Empathy among Educational Leader) 

 Problem Solving Skills, Meaning, Concept, Stepsمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتۺکیۺتعریفۺ) 15.4

and Importance) 

 (Ethical Aspect of Leadership and its Importanceقیادتۺکےۺاخلاقیۺؤں کۺافرۺاسۺکیۺاہمیتۺ) 15.5

 (Learning Outcomes) اکتسابیۺنتائج 15.6

زہنگ 15.7

 

  (Glossary) ف

 (Unit End Exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ) 15.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 15.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک

 (Introduction)تمہیدۺ 15.0

ذردیۺکیۺتینۺمختلفۺدردمندیۺدفسرفںۺکےۺ
 
ذن اتیۺتعلقۺہے۔ہ

 

ۺج  ۺکہتےۺہیںۺ۔یہۺایک ۺہےۺکوۺ

 

ذن اتۺکوۺسمجھنےۺافرۺن انٹنےۺکیۺصلاحک

 

ج 

ذن اتیۺافرۺ

 

ذن اتیاقساؾۺہیں:ۺلمی ،ۺج 

 

،ۺ1913 ائۺآنگی ۔ۺج 

 

ۺی  
ک
ن ز

 

ۺۺ‛دردمندی‚کےۺف ۺزن اؿۺمیںۺ زمنۺ
 
ۺEinfühlungج اؾۺکیۺاصطلاحۺۺ

 

ن

ۺنےۺۺ‛احساس‚بنۺگئی،ۺجسۺکاۺلفظیۺمطلبۺہے اپنیۺاندرفنیۺمعنوں،ۺحرکاتۺافرۺاحساساتۺکوۺاشیاءۺکیۺشکلوںۺمیںۺپیشۺکرنےۺکیۺ۔دردمندیۺ

ۺ کرنۺکی۔ۺ

 

 صلاحک

ۺبناتیۺہے
 
اؾۺۺہے۔ۺیہۺچیزفںۺکوۺاؿۺکےۺنقطہۺنظرۺسےۺدیکھنےۺکےۺقا 

 

ۺکاۺن

 

۔ۺلمی ۺدردمندی:ۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکےۺنقطہۺنظرۺکوۺسمجھنےۺکیۺصلاحک

ذن اتۺکوۺمحسو

 

ۺدفسرےۺشخصۺکےۺج  ذن اتیۺدردمندیۺ

 

ۺتوۺآپۺ`ج  ذردۺہوتےۺہیں،
 
ذن اتیۺطورۺپرۺہ

 

ۺآپۺج   
 
ۺہوتیۺہے۔ۺک

 

سۺکرنےۺکیۺصلاحک
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ۺہیںۺکہۺدفسراۺشخصۺکیاۺمحسوسۺکرۺرہاۺہےۺ،ۺخوشی،ۺدرد،ۺمحبت،ۺخوػۺفغیرہ۔ۺدردمندیۺۺکےۺضروۺسےۺفوائدۺہیں۔ۺدردمندیۺۺکےۺ

 

محسوسۺکرۺسکت

ۺیہۺہےۺکہۺیہۺہمیںۺدفسرفںۺکےۺساتھۺجڑنے ۺسےۺاائۺفوائدۺمیںۺسےۺایک ۺمیںۺمددۺکرتیۺہے۔ۺیہۺتعلق،اعتمادۺافرۺافہاؾۺفۺم حاصۺپرۺمبنیۺتعلقاتۺکیۺس 

 

 

ۺائۺکسیۺکےۺساتھۺدردمندیۺر ہیںۺہیں،ۺتوۺائۺچیزفںۺکوۺاؿۺکےۺنقطہۺنظرۺسےۺدیکھۺسکت  
 
ۺبنیادۺبنۺجاتیۺہے۔ۺدردمندیۺتنازعاتۺکوۺم ۺکرتیۺہے:ک

ۺپرامنۺطریقےۺسےۺحلۺکرنے ۺاسۺسےۺہمیںۺتنازعاتۺکوۺزنکادہ ۺافر ۺسےۺتعلقاتۺمضبوطۺہوتےۺہیں:ہیں۔ ۺملۺسکتیۺہےۺدردمندیۺ  ۺمیںۺمدد

ۺکیۺطرػۺلےۺجاتیۺۺ-دردمندیۺۺمضبوطۺرشتوںۺکیۺبنیادۺہے

 

ک
 
جسۺۺکےۺن ارےۺمیںۺۺائۺگہریۺسمجھۺۺر ہیںۺہیں۔ۺافرۺیہۺم حاصۺاعتماد،ۺاحتراؾۺافرۺن اتۺح

زاءۺہیںۺ۔

 

 
 ہےجوۺکہۺمضبوطۺتعلقاتۺکےۺاائۺاج

افذۺکرنےۺکیۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتیں:ۺ

 

اندہیۺکرنے،ۺذہنۺسازیۺکرنےۺافرۺجوان اتۺکاۺزیایہۺکرنےۺافرۺبہترینۺحلۺکوۺن

 
 

یہۺمسئلۺکیۺن

اثہۺہوتےۺہیںۺ

 

ۺاعتمادۺان
 
ۺقدرۺافرۺقا 

 
ۺقا  زادۺکسیۺبھیۺٹیمۺمیںۺایک

 

ۺہیں۔ۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺکیۺاچھیۺصلاحیتوںۺکےۺ کملۺاف

 

یہۺفہۺلوگۺۺ-صلاحک

ۺافرۺپیسےۺکیۺبچتۺہیںۺجوۺنئےۺآئیڈنکاز،ۺکاؾۺکرنےۺ

 
 

کےۺبہترۺطریقے،ۺلوگوںۺکےۺلیےۺچیزفںۺکوۺسمجھنےۺمیںۺآسانیۺپیداۺکرتےۺہیںۺنکاۺصارفینۺکےۺفق

 میںۺمددۺکرتےۺہیں۔

 اخلاقیۺقیادتۺکیاۺہےۺافرۺیہۺکیوںۺی فریۺہے؟

زفغۺدتی ۺۺہے،ۺافرۺماتحتوںۺکیۺحوصلہۺافزائیۺبھیۺۺکرتیۺہےۺکہۺفہۺا

 

ۺکےۺساتھۺادارےۺاخلاقیۺقیادتۺاعتمادۺکےۺاحساسۺکوۺف

 
 

علیٰۺسطحیۺدنکان

املۺہیں۔ۺ

 

زادریۺافرۺسالمیتۺش ۺفژؿۺکوۺقبوؽۺکریںۺافرۺاسۺکیۺپیرفیۺکریں۔ۺاخلاقیۺقیادتۺکےۺاصولوںۺمیںۺایمانداری،ۺانصاػ،ۺاحتراؾ،ۺث  کےۺ

 اخلاقیۺقیادتۺکسیۺبھیۺکارفن ارۺکیۺکامیابیۺکےۺلیےۺاائۺہے۔

 (Objectives)مقاصدۺ 15.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینے
 
 کےۺبعدۺآپۺاسۺقا 

 ذردیۺکےۺمعنیۺافرۺتصورۺکیۺن ازنکابیۺ
 
 ۔ۺکرۺںہ

 ۺ

 

ذردیۺکیۺاہمیتۺکےۺن ارےۺمیںۺفت ک
 
 ۔ۺکرۺںۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺہ

 ذردیۺکیۺراہۺمیںۺۺرکافٹوںۺکیۺپہچاؿۺ
 
 ۔ۺکرۺںۺہ

 ز

 

ذردیۺپیداۺکرنےۺکےۺلیےۺبتائیۺۺگئیۺتجافثک
 
 ۔ۺکرۺںۺپرۺعملۺۺتعلیمیۺرہنماؤںۺکےۺدرمیاؿۺہ

 ۔ۺکرۺںۺمسئلۺکوۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتوںۺکےۺمعنی،ۺتصور،ۺاقداماتۺافرۺاہمیتۺکوۺبیاؿۺ 

 ۔ںۺۺقیادتۺکےۺاخلاقیۺؤں کؤںۺکیۺاہمیتۺکوۺسمجھ 
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 دردمندی:ۺمعنی،ۺمفہوؾۺافرۺاقساؾ،ۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺدردۺمندیۺکیۺاہمیت 15.2

(Empathy Meaning, Concept and Types, Importance of Empathy in 

Educational Leadersship) 

ذردیۺسےۺمختلفۺۺۺ
 
ۺہے۔ۺیہۺہ ۺہوتیۺ

 

ۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکےۺخیالاتۺافۺاحساساتۺکوۺاپنےۺنقطہۺنظرۺسےۺسمجھنےۺکیۺصلاحک دردمندیۺ

زارۺر

 

زف ذن اتیۺانصلہۺث 

 

اۺہےۺلیکنۺج 

 

ۺہون ز

 

زدۺکےۺخیالاتۺافرۺاحساساتۺسےۺمتاث

 

ۺدفسرےۺف زدۺ

 

ۺف اۺہے۔دفسرےۺکےۺاحساسات،ۺہے،ۺجہاںۺایک

 

کھ

خیالاتۺافرۺربہبےۺکوۺسمجھنے،ۺاسۺکےۺن ارےۺمیںۺآگاہۺہونے،ۺاسۺکےۺلیےۺحساسۺہونےۺافرۺاؿۺکاۺربہہ ۺکرنےۺکاۺعملۺمیںۺدفسرےۺشخصۺکےۺ

اۺہے۔ۺکسیۺافرۺکےۺاحساساتۺنکاۺربہن اتۺکوۺیہۺتصورۺکرکےۺشیئرۺکرنےۺکیۺصلا

 

املۺہون

 

ذن اتیۺربہبےۺمیںۺفعاؽۺطورۺپرۺاشتراکۺش

 

ۺکہۺاسۺشخصۺج 

 

حک

ۺہےۺیسے:ۺفہۺآپۺکےۺاپنےۺ

 

ذن اتۺکوۺاسۺطرحۺن انٹنےۺکیۺصلاحک

 

کیۺصورتۺ کؽۺمیںۺکیسیۺہوگی،ۺۺمطلبۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکےۺاحساساتۺافرۺج 

 ہوں۔

ۺ زز

 

خ ی
یک

 

ت

(Titchener)ذن اتۺسےۺائۺآہنگۺہونےۺافرۺعکاسیۺافرۺ‛دردمندی‚نےۺ

 

ۺۺدفسرےۺکےۺج  انوںۺمیںۺایک

 

اکہۺان

 

کیۺاصطلاحۺتیارۺکیۺن

ۺکوۺبیاؿۺکیاۺجاۺسکے۔ۺۺمشترکہ

 

ۺدفسرےۺکوۺجاننےۺافرۺسمجھنےۺکیۺصلاحک ۺدردۺ‚کےۺآسۺن اس،ۺۺ1913ربہبےۺکےۺذریعےۺایک ذن اتیۺائۺآنگی ۺنکا

 

ج 

ۺزن اؿۺمیںۺ‛مندی زمنۺ
 
ۺکیۺاصطلاحۺبنۺگئی،ۺجسۺکاۺلفظیۺمطلبۺۺEinfühlungج اؾۺ

 

ۺاسۺنےۺاپنیۺۺمعنیۺ،حرکاتۺفۺ‛دردمندی‚ن ۺ ہےۺ۔ۺ

اتۺافرۺاحساساتۺکوۺاشیاءۺکی

 

ۺہےۺکہۺکوئیۺسک

 

ۺ کرنۺکی۔ۺدردمندیۺیہۺسمجھنےۺنکاۺمحسوسۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ۺشکلوںۺمیںۺپیشۺکرنےۺکیۺصلاحک

۔دردمندیۺکیۺتعریفیںۺ

 

زےۺکےۺاندرۺکیاۺربہہ ۺکرۺرہاۺہے،ۺیعنیۺاپنےۺآپۺکوۺدفسرےۺکےۺمقاؾۺپرۺرکھنےۺکیۺصلاحک

 

دفسراۺشخصۺاپنےۺذاتیۺداث

ۺفسیعۺر ذن اتیۺعملۺکیۺایک

 

زےۺہوئےۺہیںۺجوۺبنیادیۺطورۺپرۺدفسرفںۺکوۺسمجھنےۺسےۺمتعلقۺہیں۔دردمندیۺکیۺتعریفیںۺسماجی،ۺلمی ۺافرۺج 
ک
ینجۺکوۺگھ

ۺجوۺدفسر ا

 

ذن اتۺکاۺربہہ ۺکرن

 

زےۺکاۺا کطہۺکرتیۺہیں،ۺیسے:ۺدفسرےۺلوگوںۺکیۺدیکھۺبھاؽۺافرۺاؿۺکیۺمددۺکرنےۺکیۺخواہش؛ۺایسےۺج 

 

ۺفسیعۺداث ےۺایک

ذن اتۺسےۺمیلۺکھاتےۺہیں؛ۺیہۺجانناۺکہ

 

 ۺدفسراۺشخصۺکیاۺسوچۺرہاۺہےۺنکاۺکیاۺمحسوسۺکرۺرہاۺہے۔شخصۺکےۺج 

ۺ ذردیۺدردمندی
 
ۺہ ۺنکا ۺ (Concept of Empathy)کاۺتصور ۺدردمندیۺکیۺتصوراتیۺتعریفۺکیاۺہے؟ :Brené Brownکےۺۺ

ۺیقینۺشفاۺبخشۺپیغاؾۺکوۺپہونچاتیۺہےۺکہ
 
اقا 

 

 ۔‘ آپۺاکیلےۺنہیںۺہیں’مطابق،ۺدردمندیۺاسۺن

ذن اتیۺائۺآنگی 

 

 :ۺکیۺتعریفدردۺمندیۺ/ۺج 

ۺمختلفۺہوۺسکتیۺہیںۺ)ۺ

 

ذردیۺکیۺتعریفیںۺمحققینۺکےۺدرمیاؿۺکافیۺحدۺی
 
ۺہ ۺافر ۺکثیرۺجہتیۺتعمیرۺہے،  ,Batsonدردمندیۺایک

2009, Coll et al., 2017, Davis, 1983, Kogler et al., 2020, Stietz et al., 2019۔ۺ)

ۺکوۺفسیعۺپیمانےۺپرۺصلاحیتوںۺ)افرۺمحر ۺکےۺطورۺپرۺبیاؿۺکرتےۺہیںۺجوۺہمیںۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکےۺیہاں،ۺائۺدردمندیۺ

 

ۺسک کات(ۺکےۺایک

ۺطریقےۺسےۺجوابۺدینےۺمیںۺمددۺکرتیۺہےۺ) ،ۺسمجھنےۺافرۺمناس 

 
 

 Baron-Cohen, 2002, de Waal andربہبےۺکیۺشناک

Preston, 2017۔) 
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ۺانٹیلیۺ

  

ائمزۺکیۺبیسٹۺسیلرۺایموش

 

ۺنیونکارکۺن لۺگومین ،

 

کی
ی

 

کی
ت

ۺنفسیاتۺڈ ز
 
ۺدیۺسائنسۺآػۺامریکیۺماہ ۺجنسۺانڈ ۺسول ۺانٹیلیۺجنس:

ۺافرۺاسےۺاپنےۺانئدےۺکےۺلیےۺاستعماؽۺکرنےۺکےۺن ارےۺمیںۺضروۺکچھۺلکھاۺہے۔ۺدردۺمندیۺنکاۺ سۺکےۺمصنفۺنےۺدردمندیۺ

 

ی

 

کس
کلی ت

ہیومنۺر

ۺہےۺکہۺدفسرےۺلوگۺکیاۺمحسوسۺکرتےۺہیں،ۺۺفہۺنہۺصرػۺچیز

 

ذن اتیۺطورۺپرۺسمجھنےۺکیۺصلاحک

 

ذن اتیۺائۺآنگی ۺکسیۺکوۺج 

 

فںۺکوۺاؿۺکےۺنقطہۺنظرۺسےۺج 

لۺگومین ،ۺۺ

 

کی
ی

 

کی
ت

زۺنفسیاتۺڈ
 
ۺانٹیلیۺجنسۺانڈ ۺسول ۺانٹیلیۺ‚دیکھتےۺہیںۺبلکہۺۺافرۺاپنےۺآپۺکوۺاؿۺکیۺجگہۺپرۺتصورۺکرتےۺہیں۔ۺمریکیۺماہ

  

مصنفۺایموش

سۺ

 

ی

 

کس
کلی ت

کسیۺافرۺکیۺپوزیشنۺمیںۺرکھۺۺنےۺدردمندیۺکےۺن ارےۺمیںۺلکھاۺہےکہۺبنیادیۺطورۺپر،ۺیہۺاپنےۺآپۺکو‛ جنس:ۺدیۺسائنسۺآػۺہیومنۺر

اۺہےۺکہۺفہۺکیاۺمحسوسۺکرۺرہےۺہیں،لوگوںۺکوۺملاقاتوںۺمیںۺاپنیۺپوریۺتوجہۺدینا،ۺاؿۺکیۺزندگیوںۺافرۺدلچسپیوںۺکےۺن ارےۺمیں

 

متجسسۺۺکرۺمحسوسۺکرن

اؿۺمیںۺدردمندیۺۺۺکیۺعلاماتۺ

 

ۺہیۺۺہیںۺ،ان

 

ۺکیۺعلام ّ اۺبھیۺدردمندۺۺرفیک

 

ا،ۺافرۺتعمیریۺآراءۺپیشۺکرن

 

 یہۺہیں:ہون

 ۺہیں۔

 

زۺرفزۺاپنےۺمسئلۺشیئرۺکرۺسکت
 
ۺہیںۺافرۺہ

 

ذن اتیۺطورۺپرۺآپۺکےۺساتھۺجڑۺسکت

 

 فہۺلوگۺۺج 

 ۺہیں۔

 
 

 آپۺکوۺاچھیۺطرحۺسےۺسن

 ۺہیں۔

 

 فہۺجودفسرےۺلوگوںۺکےۺخیالاتۺافرۺاحساساتۺکوۺسمجھۺسکت

 دردمندیۺآپۺکوۺمحسوسۺکراتیۺہےۺکہۺکوئیۺافرۺکیاۺمحسوسۺکرۺرہاۺہے۔ 

 سۺمشورےۺکےۺلیےۺآتےۺہیں۔لوگۺاکثرۺاؿۺکےۺن ا 

 زۺۺنکاۺمغلوبۺہوۺجاتےۺہیں۔

 

 جوۺدفسرفںۺکےۺۺفاقعاتۺسےمتاث

 املۺہوتےۺۺہیں۔

 

ۺکرنےۺفالےۺپہلےۺلوگوںۺمیںۺش

  

ک
 

 فہۺجوۺمددۺکیۺپ

 ۺہیںۺکہۺفہۺلوگۺآپۺکےۺساتھۺایماندارۺۺہیں۔

 

 آپۺمحسوسۺکرۺسکت

 دردمندۺلوگۺۺآپۺۺکاۺخیاؽۺر ہیںہیں۔ 

 ن ارےۺمیںۺفکرمندۺرہتےۺہیں۔جوۺدفسرےۺلوگوںۺکیۺبھلائیۺکےۺ 

ۺۺۺ ذردیۺکیۺاقساؾۺۺۺ
 
 ہ

ذن اتیۺائۺآنگی ۔ۺ

 

ذن اتیۺافرۺج 

 

اندہیۺکیۺہے:ۺلمی ،ۺج 

 
 

زاءۺکیۺن

 

 
ذردیۺکےۺتینۺاج

 
ۺنےۺہ

 

ن
ک
می
کی ت

ۺگومین ۺافرۺن اؽۺا ک

 

ک

زۺنفسیاتۺڈن
 
 معرفػۺماہ

ۺہےۺۺصرػۺیہۺجانناۺکہۺدفسراۺشخص‚لمی ۺدردمندیۺکیۺتعریف::  (Cognitive Empathy)۔ۺلمی ۺدردمندیۺ1 ا

 

کیشۺمحسوسۺکرن

اۺہے۔

 

ۺجان ۺدنکا اؾۺبھیۺ

 

ۺکاۺن زۺنفسیاتۺافرۺۺ‛ افرۺفہۺکیاۺسوچۺرہاۺہے۔ۺکبھیۺاسۺکوۺنقطہۺنظرۺسمجھنےۺ
 
ۺگومین ،ۺمعرفػۺماہ ک

 

ک

ۺ1995ڈن کےۺمطابقۺلمی ۺۺ

ذن ات۔ۺاسۺکیۺتعریفۺلمی ۺسطحۺپرۺجاننے،ۺسمجھنےۺسےۺہوتیۺہے۔

 

جیساۺکہۺائۺمیںۺسےۺۺدردمندیۺاسۺسوچۺکےۺن ارےۺمیںۺانی ۺہیۺہےۺجتنےۺکہۺج 

ۺکوۺسمجھنا

 

ذردیۺسےۺمرادۺکسیۺۺکیۺذہنیۺ کل
 
ۺافرۺاؿۺاکثرۺجانتےۺہیں،ۺاداسیۺکوۺسمجھنا،اداسیۺکوۺمحسوسۺکرنےۺجیسیۺچیزۺنہیںۺہےۺلوگوںۺمیںۺلمی ۺہ

ذردیۺ کرنۺکرنےۺکےۺن ارےۺمیںۺہے۔یعنیۺ
 
لمی ۺدردمندیۺکےۺنقطہۺنظرۺکوۺدیکھناۺہےۺلمی ۺدردمندیۺاحساسۺکےۺبجائےۺسوچۺکےۺذریعےۺہ

اۺہے۔

 

اۺ۔ۺفہۺصرػۺدفسرےۺکیۺتکلیفۺکاۺعلمۺرکھ

 

ذن اتیۺطورۺپرۺملوّثۺنہیںۺہون

 

 صرػۺسوچتاۺہےۺفہۺکسیۺکےۺمسئلےۺمیںۺج 
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ذن اتیۺدردمندی2

 

ذن اتیۺدردۺمندیۺکیۺتعریف: (Emotional Empathy)۔ۺج 

 

ۺکوئیۺدفسرےۺشخصۺکیۺطرحۺجسمانیۺطورۺ‚:ۺج   
 
ک

ذ

 

ۺاؿۺکےۺج  ۺگومین ۺکےۺمطابقۺاسۺکاۺۺتعلقۺاحساسات،ۺجسمانیۺاحساس،ۺافرۺدماغۺمیںۺۺ‛ن اتۺمتعدیۺہیں۔پرۺبھیۺۺیہۺمحسوسۺکرے،ۺتوۺگونکا ک

 

ک

ڈن

ذردی،ۺجیساۺکہۺیہ
 
ذن اتیۺہ

 

اۺہے،ۺج 

 

ۺیسے:ۺکیریئرۺمیںۺمددۺکرن

 

 
زیبیۺن اہمیۺتعلقاتۺافرۺکوج

 

ذہ ۺف

 

ۺفوائد:ۺیہۺج  ۺ۔ۺ ۺلگتاۺہے،ۺآئینےۺفالےۺنیوراؿۺسےۺہےۺ

اۺہے

 

ذن اتۺکوۺمحسوسۺکرن

 

ۺاؿۺج 

 

زاہۺراس ذرد"ۺکیۺاصطلاحۺکےۺن ارےۺمیںۺسناۺہوۺگا،ۺث 
 
ۺ"ہ ذ اتک

 

ۺجوۺکوئیۺدفسراۺشخصۺمحسوسۺکرۺرہاۺہے۔ۺآپۺنےۺش

اندہیۺکیۺ

 
 

اۺہو۔ۺگولڈمینۺنےۺن

 

ۺرکھ

 

ۺکوۺمکملۺطورۺپرۺسنبھالنےۺکیۺصلاحک

 

ذن اتیۺافرۺذہنیۺ کل

 

ۺشخصۺجوۺکسیۺدفسرےۺکیۺج  جسۺکاۺمطلبۺہےۺایک

اؿۺکےۺآئینے

 

ذن اتیۺدردمندیۺدرارنۺان

 

ذردیۺن الکلۺفہیۺکرتیۺہےۺجوۺاحساساتۺہےۺکہۺ،ۺج 
 
ذن اتیۺہ

 

ۺکےۺنیوراؿۺمیںۺگہریۺطورۺپرۺۺجڑیۺہوتیۺہیںۺ۔ۺج 

ذن اتۺکوۺمحسوسۺکرنےۺکیۺ

 

ذن اتیۺدردمندیۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکےۺج 

 

کےۺساتھۺکسیۺکوۺکسیۺصورتۺ کؽۺکےۺردعملۺمیںۺمحسوسۺہوتیۺہے۔ۺج 

ذن اتۺسےۺ

 

ۺہےۺگونکاۺآپۺبھیۺاسۺکےۺساتھۺاسیۺصورتحاؽۺافرۺج 

 

اۺہےۺکیونکہۺصلاحک

 

ذن اتیۺچھوتۺنکاۺذاتیۺتکلیفۺبھیۺکہاۺجان

 

گزرۺرہےۺہیں۔ۺاسےۺج 

ذن اتۺکوۺجکڑلیاۺہو۔

 

 ایساۺلگتاۺہےۺیسے:ۺکسیۺشخصۺنےۺدفسرےۺشخصۺکےۺج 

ۺ3 ذن اتیۺائۺآنگی ۺ

 

ۺج  ۺ ذن اتیۺائۺآنگی ۺکیۺتعریف(Compassionate Empathy)۔

 

ۺج  اسۺقسمۺکیۺدردمندیۺکےۺساتھۺائۺنہۺ‚-:

ۺسمجھتےۺہیںۺافرۺاسۺکےۺساتھۺمحسوسۺکرتےۺہیں،ۺبلکہۺی فرتۺپڑنےۺپرۺمددۺکےۺلیےۺبےۺساختہۺحرکتۺمیںۺآتےۺصرػۺکسیۺشخصۺکیۺپریشانیۺکو

ۺفوائد:یہۺۺپوریۺشخصیتۺپرۺغورۺکرتیۺہےۺافرۺیہۺۺدردمندیۺمثالیۺ‛ ہیں۔ ذن اتۺافرۺعملۺسےۺۺہےۺ۔ۺ

 

ۺگومین ۺکےۺمطابقۺاسۺکاۺتعلقۺعقل،ۺج  ک

 

ک

ڈن

ذردیۺکاؾۺکیۺجگہ،ۺما
 
ارےۺہوتیۺہے۔ۺلمی ۺہ

 
ذردیۺبچوںۺکےۺساتھۺافرۺہ

 
ذن اتیۺہ

 

زۺکےۺلیےۺموزفںۺہوۺتیۺہے۔ۺج 

 

لیاتیۺمذاکرات،ۺنکاۺسرجنۺکےۺدانث

ذن اتیۺائۺآنگی ۺۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکےۺدردۺکوۺمحسوسۺکرنےۺافرۺاسۺکےۺمطابقۺمددۺکےۺلیےۺ

 

پیارفںۺکےۺلیےۺپہلاۺردعملۺہوۺسکتاۺہے۔ۺلیکنۺج 

ذردیۺ
 
ۺۺکوکہتےۺہیںۺ۔ۺہ

 

ۺدفسرےۺکےۺساتھۺچلتےۺہیںۺکیونکہۺدفنوںۺہیۺلوگوںۺکےۺلیےۺحقیقیۺتشویشۺاقداؾۺکرنےۺکیۺصلاحک افرۺدردمندیۺۺایک

ذن اتیۺائۺآنگی ۺمیںۺدرحقیقتۺدؽۺکےۺاحساساتۺ

 

زۺکرتےۺہیں۔ج 
 
افرۺدفسرےۺلوگوںۺکیۺاسۺمسئلےۺپرۺقابوۺن انےۺمیںۺمددۺکرنےۺکیۺگہریۺخواہشۺظاہ

ذن ات،ۺاحساسۺافرۺمنطقۺکاۺصحیحۺۺافرۺدماغۺکےۺخیالاتۺمتضادۺنہیںۺہوتےۺہیں۔ۺارنۺمیں،ۺفہ

 

ذن اتیۺائۺآنگی ۺج 

 

پیچیدہۺطورۺپرۺمنسلکۺۺہوتےۺہیں۔ۺج 

 توازؿۺہےۺافرۺلوگوںۺکوۺبہترۺفیصلےۺکرنےۺمیںۺمددۺکرتیۺۺہےۺافرۺی فرتۺپڑنےۺپرۺۺمددۺپیشۺکرنےۺمیںۺۺبھیۺکاؾۺآتیۺہے۔

ذردیۺکاۺمظا۔ۺ4
 
زھنےۺفالےۺاکولؽۺکےۺماحوؽۺتعلیمیۺقیادتۺمیںۺدردمندیۺکیۺاہمیت:ۺجوۺتعلیمیۺرہنماۺجوۺہ

 
 
ۺمثبتۺافرۺپرفاؿۺج زہۺکرتےۺہیںۺفہۺایک

 
ہ

ذردیۺکاۺنمو
 
زفغۺدیتےۺہیں۔ۺہ

 

ذردی،ۺافرۺسمجھۺبوجھۺکوۺفعاؽۺطورۺپرۺف
 
ۺعلموںۺافرۺعملےۺکےۺدرمیاؿۺمہرن انی،ۺہ نہۺبنۺکر،ۺکیۺبنیادۺر ہیںۺہیں۔ۺفہۺاقل 

زیب ۺدیتےۺہیںۺ

 

اؤۺکرنےۺکیۺث

 

زن ۺدفسرےۺکےۺساتھۺاچھاۺث  زفغۺدینےۺمیںۺاپناۺرفؽۺاداۺکرتےۺرہنماۺایک

 

ۺکیۺثقافتۺکوۺف

 

ک
افرۺن اہمیۺاحتراؾۺافرۺحمان

ۺۺہے،جسۺسےۺکلاسۺمیںۺ ا

 

ہیںۺ۔یہۺلوگۺۺکلاسۺرفؾۺکےۺاندرۺکمیونٹیۺکاۺاحساسۺپیداۺکرۺتےۺہیںۺجوۺبچوںۺکوۺدفسرفںۺکےۺساتھۺجڑنےۺمیںۺمددۺکرن

ۺسےۺہونےۺکاۺاحساسۺبھی

 

ک

 

ۺکمیون ۺہےۺافرۺایک ا

 

ۺہون زفغۺدینےۺمیںۺاحساسۺتحفظۺپیدا

 

ۺہےۺجوۺدفسرفںۺپرۺغورۺکرنےۺافرۺبےۺلوثۺعملۺکوۺف ا

 

ۺجان

اۺسیکھتےۺہیں،ۺدفسرفںۺکےۺنقطہۺنظر،ۺی فرنکاتۺافرۺ

 

زفغۺدتی ۺہےجسۺکیۺفجہۺسےۺائۺغورۺکرن

 

ۺہےۺ۔ۺدردمندیۺافہاؾۺفم حاصۺکوۺبھیۺف ا

 

معافؿۺہون

زۺکےۺکامیابۺرشتوںۺۺارادفںۺکوۺسمجھنےۺمیںۺمددۺ کرنۺکرتےۺہیںۺ۔ۺاسۺلیےۺدردۺمندیۺۺاخلاقیات
 
ۺبنیادیۺحصہۺہےۺافرۺاکولؽۺافرۺاسۺسےۺن اہ کاۺایک

زفۺہے۔

 

 
 کاۺکلیدیۺج
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ۺ ۺتعلیمیۺرہنماۺکےۺلئےۺدردمندیۺکیوںۺی فریۺہے؟ۺیہۺاسۺلئےۺی فریۺہےۺکہۺۺعملے،ۺطلةءۺافرۺخاندانوںۺکےۺساتھۺرشتہۺداریۺافرۺ ایک

ا،ۺعا

 
 

ۺاائۺحصہۺہے۔ۺاسۺمیںۺبغورۺس زفغۺدینےۺکاۺایک

 

اۺۺافرۺزندگیۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺدفسرفںۺکےۺساتھۺاعتمادۺکوۺف

 

زیۺرکھناۺ،ۺگہریۺفکرۺنکاۺغورۺکرن

 

 
ج

املۺہے۔ۺ)

 

اۺش

 

،ۺAحقیقیۺشراکتۺمیںۺکاؾۺکرن

 

ن

 

کص
یککی

 

ت

زفریۺۺ3.ۺرفؾ،ۺپرسنلۺکمیو

 

 (۔2018ف

زفۺہے۔ۺبنیادیۺطورۺپر،ۺدردمندیۺآپۺکےۺآسۺن اسۺکےۺلوگوںۺکےۺن ارےۺ

 

 
ۺلازی ۺج میںۺمعلوماتۺدردۺمندیۺۺاکولؽۺکیۺقیادتۺکاۺایک

ۺا ۺکیۺکمیۺہوتیۺہےۺفہ ۺایسےۺرہنماۺجنۺمیںۺدردمندیۺ ۺکاۺکاؾۺتعلقاتۺکوۺسنبھالناۺہے، ۺطریقہۺہے۔ۺیہۺدیکھتےۺہوئےۺکہۺلیڈر یسیۺجمعۺکرنےۺکاۺایک

زقیۺپر

 

زھتےۺمعلوماتۺسےۺمحرفؾۺرہتےۺہیںۺجوۺاؿۺکیۺاپنیۺافرۺاؿۺکیۺتنظیمۺکیۺکامیابیۺکےۺلیےۺاائۺہوتیۺہے۔اکولؽ/ۺادارےۺتعلقاتۺکیۺث

 
 
ۺپرفاؿۺج

ۺکرنےۺسےۺپرفاؿۺ

 

ک
 
ۺطریقےۺسےۺن اتۺح ز

 

زاائۺکرنےۺافرۺمؤث

 

ۺدفسرےۺکوۺحقیقیۺطورۺپرۺجاننے،ۺدیکھۺبھاؽۺف ہیں۔ۺمضبوط،ۺمتحرکۺرفابطۺایک

زھتےۺہیں۔ۺاؿۺرابطوںۺکےۺلیےۺحقیقیۺمعنوںۺمیںۺقیمتیۺافرۺتبدیلیۺکےۺاققتورۺایجنٹۺہونےۺکےۺلیے،ۺاکولؽۺکےۺرہنماؤںۺکوۺاپنےۺن ارےۺمیںۺ

 
 
کچھۺج

زرڈ،ۺ

 

ۺنتے ۺہیںۺ)اثک

 

زۺتعافؿۺکاۺن اع

 

اۺچایے،۔ۺیہۺذاتیۺکہانیاںۺافرۺگہرےۺرفابطۺاعتمادۺافرۺموث

 

 ۔)177-176،ۺصفحہۺ2017شیئرۺکرن

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ذردیۺکےۺمعنی،ۺتصورۺافرۺاقساؾۺکیاۺہیں؟سواؽۺ:ۺ
 
 ہ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

زفغۺکےلیےۺاائۺنکات 15.3

 

 مشورےۺ/دردمندیۺکیۺراہۺمیںۺرکافٹیں،ۺتعلیمیۺرہنماؤںۺمیںۺدردمندیۺکےۺف

(Barriers to Empathy, Tips to Develop Empathy among Educational Leader) 

ۺائۺصرػۺاپنےۺآپۺپرۺۺاپنےۺآپۺکوخودی  
 
ذبۺکرلیناۺدردمندیۺکوۺختمۺکرۺدیتاۺہے،بہترۺہےۺکہۺدردمندیۺکوۺچھوڑۺدیںۺکیونکہۺۺک

 

میںۺج 

ۺائۺدفسرفںۺپرۺتوجہ  
 
ارےۺمسئلۺافرۺمصرففیاتۺہیۺجکڑۺلیتےۺہیںۺۺلیکنۺۺک

 
ۺافرۺہمکوۺہ اریۺدنیاۺسکڑۺجاتیۺہےۺ

 
مرکوزۺۺتوجہۺمرکوزۺکرتےۺہیں،ۺتوۺہ

اریۺدنیا
 
ۺافرۺچھوٹےۺلگنےۺلگتےۺہیںۺافرۺائۺۺکرتےۺہیںۺتوۺہ زھتےۺہیںۺتوۺفہۺ

 

زےۺکیۺطرػۺث 

 

ۺذہنۺکےۺداث  
 
ارےۺاپنےۺمسئلۺک

 
یل سۺجاتیۺہے۔ۺہ

لۺگومین ،ۺسو

 

کی
ی

 

کی
ت

ذردانہۺعملۺاتیاررۺکرتےۺہیںۺ۔ۺڈ
 
ۺمیںۺات فہۺکرنےۺکیۺطرػۺتوجہۺۺکرتےۺہیںۺنکاۺہ

 

زھانےۺۺکےۺلیےۺاپنیۺصلاحک

 

ل ۺتعلقاتۺۺکوۺث 

انیۺتعلقا

 

ۺآپۺدفسرفںۺکےۺمسئلۺکوۺجاننےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیںۺتوۺآپۺکوۺاپنےۺمسئلۺچھوٹےۺانٹیلیۺجنس:ۺان  
 
تۺکیۺنئیۺسائنس۔ۺیعنیۺک

ۺقصانؿۺدہۺہوتیۺہے۔

 

ک
 نظرۺآنےۺلگیںۺگے۔خودۺمرکوزن

 دردمندیۺکیۺراہۺمیںۺرکافٹیںۺدرجۺذیلۺہیں:ۺ

ذردیۺکاۺاظہارۺبھی
 
اۺہےۺجسۺمیںۺہ

 
 

 
زۺمواصلتۺمیںۺرکافلۺت

 

زۺطرحۺکےۺموث
 
اۺۺہےۺخوػ:ۺخوػۺہ

 

اقصۺخودۺاعتمادیۺسےۺپیداۺہون

 

املۺہے۔ۺخوػۺن

 

ۺش

زۺطریقےۺسےۺجڑنےۺافرۺ

 

نکاۺیہۺمحسوسۺکرنےۺسےۺکہۺکسیۺکےۺن اسۺصحیحۺکاؾۺکرنےۺکیۺہاررتۺنکاۺعلمۺکیۺکمیۺہے۔ۺخوػۺہمیںۺدفسرفںۺکےۺساتھۺمؤث

ۺکرنےۺسےۺرفکۺسکتاۺہے،ۺجوغیرۺی فریۺہے۔ۺائۺکوۺاپنےۺخوػۺکوۺپہچانناۺافرۺاسۺۺپرۺقابو

 

ک
 
اۺی فریۺہےۺفرنہۺاسۺکاۺنتیجہۺاکثرۺبےۺعملیۺکاۺن اتۺح

 

ۺن ان
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زۺۺکےۺلیےۺہمتۺی فریۺہے۔فہۺلوگۺجوۺانتہائیۺشرمیلےۺہوتےۺۺہیں،ۺجنۺمیںۺہمتۺنہیںۺ
 
اہے۔ۺدردمندیۺظاہ

 

ذۺتکلیفۺدہۺہون زتک

 

اۺہےۺجوۺم

 
 

 
ۺت

 

ن اع

ۺمیںۺعاؾۺتکلیفۺکےۺشکارۺہیںۺفہۺدردمندیۺکےۺاظہارۺمیںۺبھیۺمزوفرۺہوتے

 

ک
 
ۺمیںۺدردمندیۺہےۺۺہوتیۺۺنکاۺجون اتۺح ہیں۔"مجھےۺلگتاۺہےۺکہۺائۺس 

و "
کل  ی
خ

 

کی ت

اۺا زہۺکرۺں۔"مانک
 
 مگرۺائۺمیںۺانی ۺہمتۺنہیںۺہےۺکہۺۺاسۺکاۺمظاہ

ذاۺ

 

ٰ
ۺٰ ۺسےۺٹکراتیۺہےۺتوۺۺآپۺکوصورتحاؽۺسےۺدفرۺرہنےۺکےۺلیےۺپیچھےۺہٹنےۺکیۺی فرتۺمحسوسۺہوتیۺہے۔ۺ  

ک
ن ز

 

ۺکوئیۺچیزۺضروۺف  
 
ذاتیۺحدفد:ۺک

ز

 

زف ۺایسیۺصورتۺ کؽۺہےجسۺمیںۺدفنوںۺطرػۺسےۺافہاؾۺفۺم حاصۺکیۺآپۺصحتۺمندۺحدفدۺکوۺث  ۺہیں۔یہۺایک

 

ۺسکت

 

 
ارۺرکھنےۺکےۺلیےۺپیچھےۺہ

 

 

زھۺجاتیۺہے۔ۺاگرۺآپۺاپنےۺحدفدۺکوۺمتعینۺکرتےۺہیںۺتوۺدفسرفںۺکیۺزنکادہۺمددۺنہیںۺکرۺسکت

 

ۺی فرتۺہوتیۺہے،ۺجہاںۺات فیۺسمجھۺبوجھۺکیۺاہمیتۺث 

ۺمیںۺرکافلۺبنۺجا ّ  تیۺہے۔ۺجوۺدردۺمندۺرفیک

اۺمشکلۺلگتاۺہےۺجسےۺائۺ

 

ۺکرن ۺتناؤۺہیۺفہۺفجہۺہےۺکہۺہمیںۺکسیۺایسےۺشخصۺکےۺساتھۺدردمندیۺ ذردیۺکیۺراہۺمیںۺرکافلۺہے؟ۺ
 
نہیںۺتناؤۺ:کیاۺتناؤۺہ

ز

 

ۺتناؤۺمتاث ذ ۺخواہش۔ۺشدتک ۺنکا

 

ذن اتۺکوۺسمجھنےۺافرۺاؿۺکیۺعکاسیۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ۺکاۺمطلبۺیہۺہےۺکہۺکسیۺدفسرےۺکےۺج  کنۺۺجانتے،ۺدردمندیۺ

ۺ۔خاصۺطورۺپر،ۺمنفیۺسوچۺافرۺاضطرابۺ

 

اؤۺنہیںۺکرۺسکت

 

زن ۺدفسرفںۺکےۺساتھۺصحیحۺث  ۺشکارۺلوگۺ ۺہے۔ۺدن اؤۺکےۺ ۺرفکۺدیتاۺ ذن اتۺکوۺ

 

ۺج  ذردیۺنکا
 
ہ

زۺ
 
اۺ،ۺیہۺۺی فریۺنہیںۺکہۺتناؤۺہ

 

ۺۺلوگوںۺکےۺساتھۺۺنہیںۺہون اۺۺافرۺس 

 

اۺدردمندیۺۺکوۺم ۺکرۺدیتاۺۺہےلیکنۺایساۺہمیشہۺنہیںۺہون

 

ۺکیۺدردمندیۺقسممحسوسۺکرن

ذن اتۺکوۺمعطلۺکرۺسکتاۺہےۺمگرۺمستقلۺطورۺپرۺنہیں۔

 

ذردیۺکےۺج 
 
 کوۺیکساںۺطورۺختمۺہیۺکرۺدے۔ۺتناؤۺفقتیۺطورۺپرۺہ

زؿۺآؤل ۺث  ۺکاۺاظہارۺجاریۺ (Burnout)دردمندیۺکیۺتھکافلۺنکا ۺجاریۺرہتاۺہے،ۺتوۺدردمندیۺ

 

ۺطویلۺرفصےۺی ۺنکا ا

 

ۺتناؤۺدفرۺنہیںۺہون  
 
:ۺک

ا 

 

زیۺۺطورۺپرۺدردمندۺہوتےۺہیںۺ،ۺاؿۺکاۺرکھناۺزنکادہۺمشکلۺہوۺجان
 
ۺہیں،ۺلیکنۺآپۺۺصرػۺظاہ

 

ۺہے۔ۺیقیناًۺآپۺپریشانیۺمیںۺمبتلاۺشخصۺکیۺدیکھۺبھاؽۺکرۺسکت

زارۺکاۺراستہۺتلاشۺ

 

ۺکہۺغصےۺسےۺمغلوبۺہونےۺسےۺبچانےۺکےۺلیےۺآپۺف

 

اۺنہیںۺچاہتےۺہیں۔ۺاپنےۺآپۺکوۺاداسی،ۺمایوسی،ۺافرۺیہاںۺی

 
  

اۺبوجھۺن ات

 

کرن

زابۺصورتۺ کؽۺکےۺجوابۺمیںۺپیداۺہوتیۺہے،ۺنہۺکہۺبیماریۺمیںۺملوثۺشخصۺکیۺفجہۺسےۺ۔ۺلیکنۺآپۺکےۺشرفعۺکرۺدیتے

 

ۺہیں۔ۺاکثرۺمایوسیۺج

اۺہے۔تناؤۺ

 

ۺسےۺزنکادہۺمزوفرۺہون ۺسےۺزنکادہۺآراؾۺدیناۺہے،ۺجوشخصۺس  احساساتۺافرۺرفیہۺبعضۺافقاتۺاسیۺشخصۺکوۺدکھۺدیتےۺہیںۺجسۺکوۺآپۺس 

ذ 
 
ےکہۺآپۺبیرفنیۺنکاۺکیۺصورتوںۺمیںۺکوئیۺبھیۺہ

 

ئ
 
ی
 
ہ
ۺچا ا

 

زاۺہوۺسکتاۺہے۔ۺایسیۺصورتحاؽۺمیںۺعقلمندانہۺطریقہۺیہۺہون

 
 
زج

 
 
ۺج

 

ردیۺکیۺتھکافلۺکےۺن اع

ۺفالےۺسےۺمددۺتلاشۺکریںۺافرۺمریضۺکیۺمسلسلۺدیکھۺبھاؽۺسےۺکچھۺمہلتۺیں ۺیہۺطریقہۺدردمندیۺکیۺتھکافلۺسےۺمحفوظۺرہنےۺکےۺلئےۺ ز
 
ن اہ

 ی فریۺہے۔

ارےۺن اسۺملازمتیں،ۺخانداؿ،ۺتعلیمیۺمشغولیتۺافرۺخودۺغرضیۺدر
 
ۺہ ۺمصرفػۺزندگیۺگزارتےۺہیں، ۺایک دمندیۺکیۺراہۺمیںۺرکافل:ۺائۺس 

ۺمشغوؽۺہوۺجاتےۺۺہیں،اکثرۺۺکسیۺبھیۺایسیۺچیزنکاۺکاؾۺمیںۺمصرفػۺہوۺ

 

ۺبےۺحسیۺکیۺحدۺی سرگرمیاں،ۺۺمشاغلۺافرۺتعلقاتۺہوتےۺہیںۺجسۺمیںۺۺس 

ۺکوئیۺ

 

زاہۺراس ۺث  ۺنہۺہو۔ۺلیکنۺائۺکوۺموجودہۺ کلاتۺمیںۺۺموجودۺرہناۺی فریۺہےۺافر جاتےۺہیںۺجسۺکاۺائۺسےۺ ےۺجوۺۺ‛اب‚تعلقۺ

 

ئ
 
ی
 
ہ
پرۺتوجہۺدیناۺچا

ارےۺسامنےۺکیاۺہوۺرہاۺہے،ۺافرۺیہۺس ۺکےۺساتھۺہوۺرہاۺہے۔ۺموجودہۺ کلاتۺمیںۺرہنےۺکاۺۺرفیہۺۺہمیں
 
اۺہےۺکہۺہ

 

ۺاؿۺلوگوںۺہمیںۺیہۺدیکھنےۺمیںۺمددۺکرن

زۺکرنےۺفالے،ۺتکلیف

 

ۺپرفاہۺد کوۺمتاث اۺہےۺجنۺسےۺائۺپیارۺکرتےۺہیںۺافرۺ

 

ینےۺفالےۺ کلاتۺکوۺدیکھنے،ۺپہچاننےۺافرۺاؿۺکاۺجوابۺدینےۺمیںۺمددۺکرن

ۺمشقۺ ے۔اسۺکےۺلئےۺایک

 

ئ
 
ی
 
ہ
ےۺافرۺاطراػۺکےۺلوگوںۺپرۺتوجہۺمرکوزۺرکھناۺچا

 

ئ
 
ی
 
ہ
کرتےۺہیں۔ہمیںۺغیرۺی فریۺافرۺغیرۺاائۺمصرففیتۺسےۺبچناۺچا
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ۺۺ‛آگاہی‚ۺہے،ۺافرۺفہۺہےۺہےۺجوۺاسۺخاصۺرکافلۺکوۺدفرۺکرتی ا ذردۺذنیت،۔‚نک
 
بیداریۺکےۺلیےۺاپنےۺدلوںۺمیںۺجگہۺافرۺدفسرفںۺکےۺلیےۺۺ‛ہ

اۺہے۔ۺاطراػۺکےۺ کلاتۺسےۺ

 

ذماتۺکیۺی فرتۺکوۺمحسوسۺکرن

 

 بیداریۺاسۺکیۺکلیدۺہے۔ۺ‛آگاہی‚اپنیۺج

زابیۺدر

 

یۺڈسۺآرڈرۺافرۺدردمندیۺکیۺرکافل:ۺسماجۺمخالفۺشخصیتۺکیۺج

 

کلی ی

 

سی

کناۺاینٹیۺسول ۺپر ی

 

ھی

گ

دمندیۺکیۺکمیۺکیۺفجہۺسےۺہوتیۺہےجوۺۺبےۺحسی،ۺ

زابۺۺرائےۺرکھنےۺ

 

پنۺافرۺدفسرفںۺکےۺدکھوںۺکیۺتوہینۺکرنےۺفالیۺہوتیۺہےۺ۔ۺاسۺعارضےۺمیںۺمبتلاۺلوگۺاکثرۺمغرفر،ۺدفسرفںۺکےۺن ارےۺمیںۺج

ذن اتیۺنظرۺآتےۺہیں۔ۺلیکن،ۺاسۺکےۺمتضادۺسطحیۺطورۺپرۺدلکش،ۺکرشماتی،ۺخوشۺ

 

ۺہوتےۺۺہیںۺ۔ۺیہۺلوگۺۺۺفالے،ۺمتکبرۺافرۺج 
 
زۺکرنےۺکےۺقا 

 
اخلاقیۺظاہ

ادرۺہیۺاپنےۺقصانؿۺدہۺافرۺاستحصالیۺاعماؽۺکیۺذمہ

 

اذۺفۺن

 

زادۺش

 

اکۺہوتےۺہیںۺ۔ۺغیرۺسماجیۺشخصیتۺکےۺعارضےۺمیںۺمبتلاۺاف

 

ۺداریۺدفسرفںۺکےۺلئےۺخطرن

 ۺکتناۺۺقصانؿۺپہنچاتےۺرہتےۺہیں۔قبوؽۺکرتےۺہیں،ۺکیونکہۺحقیقتۺمیںۺفہۺاسۺن اتۺکیۺپرفاہۺہیۺنہیںۺکرتےۺکہۺفہۺدفسرفںۺکو

ۺۺمیںۺمبتلاۺۺرہنےفالیۺخصوصیتۺکےۺطورۺپرۺبیاؿۺکیاۺگیا

 

کت سی
گ
ۺدردمندیۺۺکیۺکمیۺکوۺکلاسکۺنر زابیۺافرۺدردمندیۺکیۺکمی:ۺ

 

ۺہے۔ۺخودۺپسندشخصیتۺکیۺج

ۺدفسرفںۺکےۺاحسا ًۺمعموؽۺکیۺزندگیۺگزارتےۺہیں۔لیکنۺ نا

 

 ی
سی

 

ت
ساتۺافرۺی فرنکاتۺکےۺلیےۺایسےۺلوگۺدفسریۺصورتۺمیںۺکامیابۺنتیجہۺخیزۺ،

ۺپسندۺشخصیتۺکیۺماینکاںۺخصوصیتۺہوتیۺہےۺ۔ۺ

 

کت سی
گ
ۺیہۺنر اہے۔

 

ذردیۺکاۺفقداؿۺہون
 
ۺہ  ۺنرگساؿۺمیںۺ

 

اپنےۺۺ (Narcissist)پرس

ۺجوۺاؿۺکےۺمقا ۺاؿۺلوگوںۺکیۺرائےۺکوۺاہمیتۺنہیںۺدیتےۺ ۺخیالاتۺافرۺاحساساتۺکےۺعلافہۺدفسرفںۺکےخیالاتۺمیںۺکوئیۺدلچسپیۺنہیںۺر ہیں،ۺنکا
 
 

ۺطرحۺکیۺ ۺایک

 

صت
ص
گ

ذردی‚ہوتےۺہیں۔ۺنر
 
ذردۺدکھائیۺدیتاۺہے۔ۺلیکنۺبنیادیۺۺ‛جھوٹیۺہ

 
زاۺۺخیاؽۺرکھنےۺفالاافرۺہ

 

پیشۺکرتیۺہےۺجسۺمیںۺفہۺشخصۺث 

ۺکاؾۺکےۺ ز
 
ۺہ ۺہےۺافرۺ ا

 

ۺاؿۺکاۺمقصدۺہون ا

 

اۺپیچھےۺخودۺپسندیۺکاطورۺپرۺفہۺحقیقیۺبیداریۺنکاۺتشویشۺنہیںۺہوتیۺہےۺبلکہۺصرػۺاپنیۺتعریفیںۺکرفان

 

ذہ ۺہون

 

ۺج 

 ۔ہے

زفعۺکےۺلیےۺاائۺنکات/ۺمشورےۺ)

 

 Tips to Develop Empathy amongتعلیمیۺرہنماؤںۺمیںۺدردمندیۺۺکےۺف

Educational Leaders) 

ۺہیں؟

 

ذردانہۺقیادتۺکیۺمشقۺکیسےۺکرۺسکت
 
 تعلیمۺکےۺرہنماۺہ

زانہۺقیادتۺکسیۺبھیۺا
 
ذہۺکیۺی فرنکاتۺکیۺستند ۺی فرتۺہےۺ،ۺماہ

  

ذردۺقیادت،ۺاسات
 
ۺذنیت،ۺہ زفۺہوتیۺہے۔ۺیہۺایک

 

 
ۺلازی ۺج دارےۺکاۺایک

صلہۺسازیۺکوۺپورےۺاکولؽۺمیںۺپہونچاتیۺہے
ِ ف
زۺقیادتۺاپنیۺ

 
ذردۺافرۺماہ

 
ے۔ۺہ

 

ئ
 
ی
 
ہ
اۺچا

 

ذہۺۺکوۺۺمعلوؾۺہون

  

ۺ۔ۺمقصدۺہےۺجسۺکےۺن ارےۺمیںۺپرنسپلۺافرۺاسات

ۺ ذن اتۺۺکوۺسیکھنےۺکاۺایک

 

ذہۺکوتعلقاتۺاستوارۺکرنے،ۺبہترۺن اتۺافراحتراؾۺکاۺکلچرۺقائمۺرکھنےۺکیۺکوششۺکرتیۺہے۔یہۺسماجیۺج 

  

زفۺہے۔ۺاسۺسےۺاسات

 

 
اائۺج

ۺۺقائدانہۺ ۺایک

 

ذن اتۺکوۺپہچاننےۺافرۺسمجھنےۺکیۺصلاحک

 

ۺدفسرےۺلوگوںۺکےۺج  ذردیۺنکا
 
ۺکرنےۺافرۺتنازعاتۺکوۺحلۺکرنےۺمیںۺمددملتیۺہے۔ۺہ

 

ک
 
ح

 خصوصیتۺہےۺجسۺکیۺضروۺسےۺتعلیمیۺرہنماؤںۺمیںۺکمیۺہوتیۺہےۺ۔

ے:ۺقیادتۺکوۺموجودۺۺرہنا

 

ئ
 
ی
 
ہ
 چا

 ذہۺکےۺساتھۺملاقاتیںۺنکاۺغیرۺرسمیۺگفتگو

  

ۺاسات ۺموجودۺرہناۺۺچایے،۔ۺرہنماۺکوۺ

 
 

ۺفق ز
 
ۺچاہتےۺہیں،ۺتوۺآپۺکوۺہ ا

 

ذردۺقیادتۺکیۺمشقۺکرن
 
ۺاگرۺآپۺہ

ۺکہۺاؿۺکاۺاستعماؽۺگفتگوۺسےۺمتعلقۺنہۺہو۔ۺاسۺ

 

ۺی  
 
ے،ۺک

 

ئ
 
ی
 
ہ
ۺچا ا

 

ۺکرن ز

 

ۺکسیۺبھیۺقسمۺکےۺتکنیکیۺآلاتۺاستعماؽۺکرنےۺسےۺگرثک

 
 

کاۺکرتےۺفق

اۺہےۺۺکہۺآپۺدفسرفںۺکوۺاپنیۺمکملۺتوجہۺافرۺاحتراؾۺدینےۺکےۺلیےۺتیارہیں۔

 

 مطلبۺیہۺہون
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 اۺچایے،۔ۺیہۺآپۺکےۺن ارےۺمیںۺ

 

ۺفعاؽ،ۺغیرۺفیصلہۺکنۺسامعۺہون ذردانہۺقیادتۺکیۺمشقۺکرنےۺکےۺلیےۺآپۺکوۺایک
 
ۺفعاؽۺسامعۺبنیں۔ۺہ ایک

اۺہےۺکہۺآپۺکاۺعملہۺآپۺ

 

کےۺن ارےۺمیںۺۺکیاۺمحسوسۺکرۺرہاۺہے۔ۺاسۺطرح،ۺآپۺکےۺجوان اتۺن اخبرۺافرۺیہۺمعلوماتۺۺ کرنۺکرنےۺمیںۺمددۺکرن

ۺکاۺ ستند ۺہوںۺگے۔ۺدفسرفںۺکوۺۺغورۺسےسنیں۔ۺآپۺکےۺطلةءۺجوۺکچھۺکہہۺرہےۺہیںۺاسۺمیںۺفعاؽۺدلچسپیۺکاۺاظہارۺکریں۔ۺانہیںۺسنےۺجانےۺ

ۺکریںۺافرۺفوریۺطورۺپرۺ ز

 

"مسئلہۺحلۺکرنے"ۺکیۺکوششۺنہۺکریں۔ۺمسئلہۺکوۺاحساسۺدلاں گ۔ۺدفسریۺچیزفںۺمیںۺمشغوؽۺہونےۺسےۺگرثک

ۺ

 

ۺہیںۺکہۺآپۺاؿۺکیۺکیۺکیسےۺمددۺۺکرۺسکت

 

ۺاسۺن ارےۺمیںۺن اتۺکرۺسکت سمجھنےۺکےۺبعد،ۺآپۺاپنےۺطلةءۺسےۺحلۺتلاشۺکرنےۺکےۺن ارےۺمیںۺنکا

 ہیں۔

 ۺالفاظۺسےۺزنکادہۺگہریۺہوتیۺہے۔آپۺکوۺیہۺجا ۺنکا

 

ک
 
ارےۺپرۺغور۔غیرۺزن انیۺگفتگوۺن اتۺح

 

ننےۺکیۺی فرتۺہےۺکہۺاؿۺغیرۺزن انیۺغیرۺزن انیۺاش

ۺہیںۺکہۺفہۺکیشۺمحسوسۺکرۺرہےۺہیں،ۺفہۺاپنیۺسوچۺخوػۺکےۺبغیر،ۺآپۺکےۺسامنےۺ

 

ارفںۺکاۺکیاۺمطلبۺہے۔ۺبعدۺمیںۺآپۺاؿۺسےۺپوچھۺسکت

 

اش

ارے
 
اۺہےۺبلکہۺہ

 

ذردیۺکاۺاظہارۺجسمانیۺۺرفیہّۺسےۺبھیۺہون
 
زہۺکریںۺ۔ۺہ

 
ذردۺجسمانیۺزن اؿۺکاۺمظاہ

 
زات،آفازۺافرۺۺبیاؿۺکرینگے۔ۺہ

 

اث

 

چہرےۺکےۺن

اۺہے۔

 

 لہجےۺسےۺبھیۺہون

 ۺختمۺکرۺ ۺن اتۺکوۺ ۺائۺکسیۺکوۺمشورہۺدینےۺکیۺکوششۺکرتےۺہیںۺتوۺاؿۺکےۺجملےۺمیںۺخللۺڈالتےۺہیںۺنکا  
 
توقفۺکیۺمشقۺکریں۔ۺاکثرۺافقاتۺک

اۺشرفعۺکرنےۺسےۺپہلے،اسۺکےۺبولناۺبندۺکرنے

 

،ۺن اتۺکرن

 
 

ۺکرتےۺفق

 

ک
 
ۺکےۺبعدۺم ۺازۺم ۺتینۺیکنڈۺدیتےۺہیں۔ۺکسیۺکےۺبھیۺساتھۺن اتۺح

ۺکیونکہۺآپۺفوریۺطورۺپرۺبولنےکےۺعادیۺہوتےۺہیں،ۺلیکنۺآپۺحیراؿۺرہۺجاں گۺگےۺکہۺبعضۺافقاتۺۺ انتظارۺکریں۔ۺیہۺعجیبۺمحسوسۺہوۺگاۺ

ۺہوتیۺۺہے۔

 

ک
 
ۺقسمۺکیۺن اتۺح  خاموشۺرہنابھیۺایک

 کےۺنقطہۺنظرۺکوۺبہترۺطورۺپرۺسمجھنےۺکےۺلیےۺسواؽۺپوچھیں۔ۺاسۺمشورہۺدینےۺکےۺبجائےۺسواؽۺپوچھیں۔ۺآجۺکسیۺکوۺمشورہۺدینےۺکےۺبجائےۺاسۺ

اکہۺآپۺسامنےۺفالےۺکیۺ

 

کےۺن ارےۺمیںۺزنکادہۺنہۺسوچیں،ۺبسۺاؿۺسےۺفہۺسوالاتۺپوچھیںۺجوۺآپۺکےۺذہنۺمیںۺن ات بطہۺطورۺپرۺآتےۺہیںۺن

 پریشانیۺافرۺ کلاتۺکوۺسمجھۺںۺ۔

 ‚زۺ‛ائ‚پرۺۺ‛میں

 

ۺتعلیمیۺپیشہۺفرۺاف  
 
اۺہے،ۺتوۺفہۺخودۺکوۺالگۺتھلگۺمحسوسۺکرتےۺکاۺانتخابۺکریں۔ۺک

 

ادۺکوۺکارکردگیۺکےۺمسئلۺکاۺسامناۺہون

ۺکرتےۺہیںۺافرۺاؿۺکیۺکمیۺکوۺدفرۺکرنےۺمیںۺاؿۺکیۺمددۺکریںۺگے،ۺہمیںۺ

 

ک
ۺ‛ائ‚ہیں۔ۺانہیںۺیہۺبتانےۺکےۺلیےۺکہۺآپۺافرۺن اقیۺٹیمۺاؿۺکیۺحمان

اری‚افرۺ
 
اکہۺفہۺخودۺۺ‛ہ

 

آئیےۺن اتۺکرتےۺہیںۺکہۺائۺاسۺمسئلےۺ‚کوۺۺن ااتیاررۺمحسوسۺکریں۔ۺمثاؽۺکےۺطورۺپر،ۺکیۺاصطلا کتۺکاۺاستعماؽۺۺکریںۺۺن

ۺہیں۔

 

ذہۺافرۺطلةۺکیۺخودۺاعتمادیۺمیںۺۺات فہۺکرتےۺہیںۺ۔‛کوۺکیسےۺحلۺکرۺسکت

  

 اسۺطرحۺکےۺجملےۺاسات

 ذردۺرہنماۺبننےۺکےۺلیے،ۺاپنےۺآپۺکوۺاپنےۺساتھیو
 
ۺہ ںۺافرۺملازمینۺکےۺجگہۺپرۺرکھۺکرۺدیکھیںۺاپنےۺآپۺکواؿۺکیۺجگہۺپرۺرکھۺکرۺدیکھیںۺ۔ۺایک

ۺمشکلۺساتھیۺکےۺساتھۺمعاملہۺکرۺرہےۺہیں،ۺتوۺانہیںۺبھیۺشکۺکاۺانئد ۺفہۺکنۺپریشانیوںۺافرۺشکلاتتۺۺکاۺسامناۺکرۺرہےۺہیں۔ۺاگرۺآپۺایک ہۺکہۺ

ۺنہۺہوۺاسۺف

 

 
ان

 

ۺپرۺمبنیۺن

 

ک

 

ۺاؿۺکاۺارادہۺبدن

 

ۺی  
 
زضۺکریںۺکہۺاؿۺکاۺارادہۺمثبتۺہے۔ۺک

 

ۺآپۺمثبتۺسوچۺقائمۺرکھیں،ۺذہنۺدیں،ۺافرۺف

 

ۺی

 
 

ق

سازیۺکیۺمشقۺکریں۔ۺدردمندیۺۺکےۺلیےۺاپنےۺاقلبعلموںۺکےۺطرزۺعملۺسےۺن اخبرۺرہناۺضروۺی فریۺہے۔ۺذہنۺسازیۺکیۺمشقۺآپۺکوۺ

 دفسرےۺلوگوںۺکےۺنقطہۺنظرۺکوۺسمجھنےۺمیںۺمددۺکرےۺگی۔
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 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ذردانہۺقیاسواؽۺ:ۺ
 
 دتۺکیۺمشقۺکیسےۺکیۺجاۺسکتیۺہے؟ہ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 مسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررت،ۺمعنی،ۺمفہوؾ،ۺمراحلۺافرۺاہمیت 15.4

(Problem Solving Skills, Meaning, Concept and Steps and Importance) 

افذۺ

 

اندہیۺکرنے،ۺذہنۺسازیۺکرنےۺافرۺجوان اتۺکاۺزیایہۺکرنےۺافرۺبہترینۺحلۺکوۺن

 
 

مسئلۺکوۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتیںۺمسئلۺکیۺن

ۺساتھیۺدفنوںۺہوتےۺہیں۔ۺفہۺ زادۺسیلفۺاسٹارٹرۺافرۺایک

 

ۺکوۺکہتےۺہیں۔ۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺاچھیۺہاررتوںۺکےۺ کملۺاف

 

کسیۺمسئلےۺکرنےۺکیۺصلاحک

ۺفسیعۺرینجۺپرۺغورۺکرنےۺکےۺلیےۺدفسرفںۺکےۺ زھنےۺکاۺفیصلہۺکرنےۺسےۺپہلےۺحلۺکیۺایک

 

کیۺجڑۺکوۺسمجھنےۺکےۺلیےۺسرگرؾۺہوتےۺہیںۺافرۺآگےۺث 

 ساتھۺملۺکرۺکاؾۺکرتےۺہیں۔

 مسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتیںۺکیوںۺاائۺہیں؟

ۺسےۺزنکادہۺمطلوبۺنرؾۺہاررۺ2022مسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتیںۺ ۺہیں۔ۺدرحقیقت،ۺۺ(Soft Skills)توںۺکیۺس  فیصدۺ86میںۺسےۺایک

زیومےۺپرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتیںۺتلاشۺکرتےۺہیں،ۺنیشنلۺایسوسیۺایشنۺآػۺکالجزۺانڈ ۺایمپلا

 

زۺطلبہۺکےۺرثک
 
ززۺکےۺمطابقآج

 

 ث

 مسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتیںۺکیاۺہیں؟ۺ

ۺپیچیدہۺہاررتۺہے۔ۺاسۺمیںۺتنقیدیۺسوچ،ۺفیصلہ اۺایک

 

املۺہے۔ۺمسئلہۺحلۺکرن

 

،ۺافرۺمعلوماتۺکیۺپرفسیسنگۺش

 

ۺسازی،ۺتخلیقیۺصلاحک

اۺ

 

ۺانتظاؾۺحصوںۺمیںۺتقسیمۺکرن
 
ۺنظم ۺطریقہۺاستعماؽۺکرتےۺہیںۺجوۺانہیںۺمشکلۺمسئلۺکوۺچھوٹے،ۺزنکادہۺقا  زۺمسئلہۺحلۺکرنےۺفالےۺایک

 

مؤث

اۺہے۔

 

 سکھان

 مسئلہۺحلۺکرنےۺکاۺتصورۺکیاۺہے؟

ۺکرنےۺکاۺعملۺہے۔ۺ(1)یہۺہیںۺ۔ۺۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکےۺتصورۺافرۺۺاقدامات

 

اۺمسئلہۺکیۺفت ک

 

مسئلہۺ(2)عملۺافرۺتکنیکۺ،مسئلہۺحلۺکرن

زجیح،ۺافرۺانتخاب؛ۺافرۺ(3)کیۺفجہۺکاۺتعین؛ۺ

 

،ۺث

 
 

ا۔ۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکاۺعمل۔ۺمسئلۺکےۺحلۺکےۺ(4)حلۺکےۺلیےۺتباددؽۺکیۺشناک

 

افذۺکرن

 

حلۺکوۺن

نے،ۺفضعۺکرنے،ۺماڈؽۺبنانےۺافرۺمسئلۺکےۺفجوہاتۺکیۺتحقیقۺکرنے،ۺتکنیکیۺافعاؽۺکوۺفسائل۔ۺمسئلۺکاۺحلۺطلةۺکیۺانتخابۺکرنے،ۺتشریحۺکر

ۺپیشۺکرتےۺہیں،حلۺ

 
 

ۺکوۺکہتےۺہیںۺ۔ۺطلةءۺمسئلۺکوۺاسۺفق

 

زۺطریقےۺسےۺپیشۺۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

منتخبۺکرنےۺفۺاستعماؽۺکرنےۺافرۺحلۺکوۺمؤث

ۺمعنیۺخیزۺ کلاتۺکیۺمایئندگیۺکر ۺفہ:ۺغیرۺمانوسۺنکا  
 
نےۺکےۺلیےۺرنکاضیۺکاۺاستعماؽۺکریں۔ۺمسئلہۺحلۺکرنےۺسےۺآپۺحلۺکےۺکرتےۺہیںۺک

صۺکرتےۺہیں۔ۺاسۺکےۺبعد،ۺفیصلہۺسازیۺکیۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺکرتےۺۺہیں۔ۺفیصلہۺسازیۺمیںۺآپۺتباددلاتۺکیۺاسیۺطرحۺکیۺدرنکافتۺافرۺ

 
 

طریقوںۺکیۺشناک

صۺپرۺہوتیۺہے۔ۺمسئلۺکاۺحلۺہمیںۺماحوؽۺمیںۺمواقع

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

ۺافرۺ

 
 

اۺہےۺافرۺمستقبلۺبنیادۺتباددلاتۺکیۺشناک

 

ۺبنان
 
ۺافرۺانئدہۺاٹھانےۺکےۺقا 

 
 

ۺکیۺشناک
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زادۺافرۺتنظیموںۺدفنوںۺکیۺرفزمرہۺکی

 

اۺۺہے۔ۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتیںۺافرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکاۺعملۺاف

 

زندگیۺکاۺۺپرۺ)کچھۺسطحۺکا(ۺنٹروفؽۺ کرنۺکران

ۺاائۺحصہۺہوتےۺہیں۔  ایک

 مسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتۺۺکےۺاقداماتۺ:

زھناۺمسئلہۺ

 

ۺقدؾۺہ ۺقدؾۺچلناۺ۔ۺاحتیاطۺسےۺآگےۺث  ا:ۺایک

 

 حلۺکرن

اۺ1مرحلہۺ

 

ۺاسۺکوۺۺٹھیکۺہون ۺکرنےۺسےۺبہترۺکوئیۺنقطہۺاغازۺنہیںۺہےۺکہۺ

 

اندہیۺکریں۔اسۺکیۺفت ک

 
 

ۺکریںۺیعنیۺمسئلہۺکیۺن

 

:ۺمسئلہۺکیۺفت ک

ے۔

 

ئ
 
ی
 
ہ
 چا

 :ۺمسئلہۺکاۺزیایہۺکریں۔ۺ2مرحلہۺ

 :ۺممکنہۺحلۺتیارۺکریں۔ۺ3مرحلہۺ

زہۺیں ۔:ۺا4مرحلہۺ

 
 

 تیارراتۺکاۺجاث

 :ۺبہترینۺآپشنۺمنتخبۺکریں۔ۺ5مرحلہۺ

افذۺکریںۺافرۺاسۺکیۺپیرفیۺکریں۔6مرحلہۺ

 

 :ۺحلۺکوۺن

ص۔7مرحلہۺ

ک ئ

 

خ

 

ش

 

ت

 :ۺنتائجۺکیۺپیمائشۺکریں۔ۺحلۺکیۺ

 مسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتۺکیۺاہمیت

ۺشکلاتتۺپیداۺہوتیۺہیں  
 
ۺہیں،ۺافرۺک

 

ۺکاؾۺکیۺۺمسئلہۺحلۺکرنےۺفالےۺمشاہدہۺافرۺۺفیصلہۺکرۺسکت ۺہیں،ۺاپنےۺ

 

توۺفہۺفوریۺطورۺپرۺعملۺکرۺسکت

 جگہۺپرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتۺکےۺکئیۺاائۺفوائدۺہیں۔

1 

 

ۺسےۺنظم ۺکرنےۺکیۺصلاحک

 
 

ۺکوۺذہان

 
 

 .ۺاپنےۺفق

ۺکےۺطورۺپرۺدیکھاۺجاۺسکتا ائمۺمینجمنٹۺکیۺہاررتوںۺکوۺاکثرۺکاؾۺکیۺجگہۺپرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتۺکےۺفوائدۺمیںۺسےۺایک

 

اائ،ۺن

 

ۺہے۔ۺن

ۺکوۺسمجھداریۺسےۺ

 
 

ۺکےۺانتظاؾۺکیۺبہترینۺہاررتۺہوتیۺہے۔ۺاپنےۺفق

 
 

زادۺمیںۺبھیۺعاؾۺطورۺپرۺفق

 

مسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺصلاحیتوںۺکےۺ کملۺاف

ۺی فریۺہوتیۺہے۔

 

 سنبھالنےۺکیۺصلاحک

2 

 

زجیحۺدینے،ۺمنصوہ ۺبندیۺکرنےۺافرۺاؿۺپرۺعملۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

 .ۺحکمتۺعملیوںۺکوۺث

زجیحۺدینے،ۺانہیںۺمسئلہۺحلۺکرنے

 

زہۺلیتےہیںۺافرۺاؿۺکوۺپوراۺکرنےۺکےۺطریقہۺکارۺکوۺث

 
 

ۺفالےۺگاہکۺافرۺکلانٹ ۺکیۺی فرنکاتۺکاۺبغورۺجاث

ۺہیںۺکیونکہۺفہۺحکمتۺعملی

 

اۺ۔ۺفہۺتماؾۺمتحرکۺحصوںۺکونظم ۺکرۺسکت

 

بنانےۺۺمنصوہ ۺبندیۺکرنےۺافرۺاؿۺپرۺعملدرآمدۺکرنےۺمیںۺکوئیۺمسئلہۺنہیںۺہون

ۺہوتےۺہیں
 
 ۺافرۺمتعددۺفمنفردۺمطالباتۺکوپوراۺکرنےۺکےۺاہلۺہوتےۺہیںۺ۔کےۺقا 
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ۺکرۺسوچنا3

 

 
:مطلبۺرفاتی ۺسوچۺسےہ

 

زۺسوچنےۺکیۺصلاحک
 
 .ۺن اس ۺسےۺن اہ

ۺاائۺ زۺسوچناۺکاؾۺکیۺجگہۺپرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکاۺایک
 
ۺہیں۔ۺن اس ۺکےۺن اہ

 

اندہیۺکرۺسکت

 
 

مسئلہۺحلۺکرنےۺفالےۺاکثرۺمسئلۺمیںۺمواقعۺکیۺن

ےۺہیںۺۺجسۺکیۺارنۺمیںۺتوقعۺکیۺجاتیۺہےۺ۔اؿۺکیۺسوچۺرفاتی ۺافرۺسے پۺے طۺطریقوںۺسےۺالگۺہوتیۺہنرۺہےۺکیونکہ

 

کلئ

 

ت
ۺیہۺاسۺسےۺایسےۺبہترۺنتائجۺ

ۺسےۺکاؾۺلیناۺہے۔

 

کت کقئ
لئ

 

خ

 

ت

زۺسوچناۺمطلبۺ
 
 ہےۺ۔ۺن اس ۺسےۺن اۺہ

4 

 

 .ۺدن اؤۺمیںۺکاؾۺکرنےۺکیۺصلاحک

ۺسےۺاائ ۺہے۔ۺمسئلہۺحلۺکرنےۺفالوںۺمیںۺاکثرۺایسیۺشخصیاتۺہوتیۺہیںۺجوۺدن اؤۺیہۺکاؾۺکیۺجگہۺپرۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتۺمیںۺس 

 میںۺبھیۺاچھیۺطرحۺسےۺکاؾۺکرۺسکتیۺہیںۺافرۺاپنےۺآپۺکوۺنظم ۺرکھتیۺہیںۺ۔

5 

 

 .ۺخطرےۺسےۺنمٹنےۺکیۺصلاحک

ۺاائۺہاررتۺہے۔ۺمسئلہۺحلۺکرنےۺفالےۺنہۺصرػۺہاتھۺمیںۺموجودۺمسئلےۺسےۺ نمٹنےۺکےۺلیےۺمنصوہ ۺبندیۺمسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺایک

ات،ۺنمونوں،ۺربہبےۺافرۺموجودہۺفاقعاتۺکیۺبنیادۺپرۺمستقبلۺمیںۺپیداۺہونےۺفالےۺمسئلۺکاۺاندازہۺلگانےۺکےۺبھی

 

ۺۺلیسۺہوتےۺہیںۺبلکہۺرجحان
 
قا 

اۺہوتیۺہے۔

 

ۺمنصوہ ۺبندیۺکرن

 

 ہوتےۺہیں۔ۺاؿۺکیۺخصوصیۺصلاحک

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 ۺکرنےۺکاۺتصورۺکیاۺہے؟مسئلہۺحلسواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 قیادتۺکےۺاخلاقیۺؤں کۺافرۺاسۺکیۺاہمیت 15.5

(Ethical Aspects of Leadership and its Importance) 

ۺاخلاقیۺقیادتۺکی زۺکنۺرہنمائی،ۺحوصلہۺافزائی،ۺافرۺملازمینۺکوۺاؿۺکےۺکاؾۺکےۺلیےۺجوابدہیۺکاۺاحساسۺدلانےۺکےۺن ارےۺمیںۺہے۔ۺایک

 

ۺاہمیت:ۺمتاث

ۺاخلاقیۺرہنما ۺخاصۺمعیارۺپرۺرکھے۔ایک ۺافرۺملازمینۺکوۺدنکانتداریۺافرۺاحتسابۺکےۺایک اسۺۺاخلاقیۺرہنماۺکاۺمطلبۺہےۺکہۺفہۺحوصلہۺافزائیۺکرےۺ

زہۺکرتےۺہیں۔ن اتۺکوۺیقینی
 
زارۺرکھےۺگیۺجسۺکیۺتوقعۺملازمینۺکےۺرفیےۺسےۺہوتیۺہےۺافرۺجسۺکاۺفہۺمظاہ

 

زف اۺہےۺکہۺکمپنیۺاؿۺاقدارۺکوۺث 

 

 ۺبنان

ۺکیۺطرػۺسےۺۺ

 

ک
اؤۺکریںۺجنہیںۺاکثرن

 

زن ۺاقدارۺکےۺمجموعےۺکےۺمطابقۺث  ۺاؿۺاصولوںۺافر زاد

 

اخلاقیۺقیادتۺکاۺمطلبۺیہۺہےۺکہۺاف

املۺہیں۔ۺاخلاقیۺقیادتۺکوۺۺمشترکہۺبھلائیۺکیۺبنیادۺپرۺتسلیم

 

کیاۺگیاۺۺہے۔ۺاؿۺمیںۺدنکانتداری،ۺاحتراؾ،ۺاعتماد،ۺانصاػۺپسندی،ۺشفافیتۺافرۺایمانداریۺش

اۺچایے،۔

 

 شعوریۺفیصلہۺکرن
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-a:ۺدنکانتداری ۺ ۺافرۺسمجھوتہۺنہۺکرنےۺکاۺعمل سالمیتۺافر ۺاقدارۺپرۺمستقلۺرہنےۺ ہے۔ۺۺدنکانتداریۺایماندارۺہونےۺافرۺمضبوطۺاخلاقیۺاصولوںۺافر

اۺہے۔اخلاقیۺرہنماۺاپنےۺآسۺن اسۺکےۺلو

 

ۺۺجان ا

 

ۺافرۺئی ئیۺنکاۺدرستگیۺکےۺطورۺپرۺپہچان

 
 

گوںۺکےۺلیےۺاخلاقیاتۺمیں،ۺدنکانتداریۺکوۺکسیۺکےۺاعماؽۺکیۺدنکان

زہۺکرتےۺہیں۔
 
ۺاقدارۺکاۺمظاہ  مناس 

 -bۺمثبتۺاحساسۺنکاۺعملۺہےۺجوۺکسیۺکےۺتئیںۺدکھاۺ:احتراؾ اۺہے،یہۺۺایک

 

اۺجسےۺعزتۺبھیۺکہاۺجان

 

اۺہےۺنکاۺجسکوۺاعلیٰۺعزتۺنکاۺاحتراؾۺسےۺدیکھاۺجان

 

نکاۺجان

اۺہے

 

ۺافرۺمثاؽۺہے۔ۺاپنےۺساتھیوںۺکےۺساتھۺمسفیۺسلوکۺکلیدیۺحیثیتۺرکھ ۺۺاخلاقیۺقیادتۺکیۺایک ا

 

۔ۺہے۔ۺٹیمۺافرۺکمپنیۺمیںۺیکساںۺاحتراؾۺہون

ے۔

 

ئ
 
ی
 
ہ
ۺاحتراؾۺسمجھناۺچا

 
زدۺکوۺقا 

 

زۺف
 
 ٹیمۺمیںۺہ

 -cمیںۺاعتمادۺپیداۺکرنےۺافرۺاسۺکےۺبدلےۺمیںۺاعتمادۺ کرنۺکرنےۺکےۺن ارےۺمیںۺسنجیدہۺہوتیۺۺہےۺجہاںۺۺلوگۺخطرہۺۺاخلاقیۺقیادتۺملازمین:اعتماد

ۺہو،ۺ ا

 

زہۺکرن
 
ۺداریۺکیۺخصوصیاتۺکاۺمظاہ

 
 

ۺافرۺامان ۺاعتمادۺہوۺ
 
ۺلیڈرۺقا  یسے:ۺمحسوسۺنہیںۺکرتےۺہیں۔ۺکارنارؿۺاسۺلیڈرۺپرۺبھرفہ ۺکریںۺگےۺجوۺ

 مہرن انیۺکرنےۺفالاۺہو۔ایمانداری،ۺدنکانتداریۺافرۺ

-dۺدفسرےۺکےۺ زادۺۺس ۺطرحۺایک

 

ۺبنیادیۺصفتۺہے۔ۺانصاػۺاسۺن ارےۺمیںۺہےۺکہۺاف انصاػۺپسندی:ۺانصاػۺپسندیۺاخلاقیۺقیادتۺکیۺایک

اؤۺکیۺتوقعۺ

 

زن بھیۺر ہیںۺساتھۺتعاملۺکرتےۺہیںۺافرۺاؿۺکےۺساتھۺیکساںۺسلوکۺکیۺتوقعۺر ہیںۺہیں۔ائۺافرۺجیساۺۺتعاملۺکرتےۺہیںۺافرۺاسیۺطرحۺکےۺث 

ۺکےۺساتھۺیکسا ۺافرۺس  ۺ ا

 

ۺ،ۺملازمینۺکوۺممکنہۺقصانؿۺسےۺبچان ا

 

زاائۺکرن

 

ۺکوۺیکساںۺمواقعۺف ںۺہیںۺاسۺمیںۺانصاػۺکاۺاصوؽۺبنیادیۺہےۺجسۺمیںۺس 

املۺہے۔ۺ

 

اۺش

 

 سلوکۺکرن

-eزمینۺکےۺدرمیاؿۺکھلیۺمواصلتۺشفافیت:ۺشفافیتۺکاۺمطلبۺکھلاۺپن،ۺمواصلتۺافرۺجوابدہیۺکاۺاحساسۺہے۔ۺشفافیتۺکاؾۺکیۺجگہۺپرۺقیادتۺافرۺملا

زس ۺکوۺکھلےۺعاؾۺن انٹنےۺکاۺعہدۺکرتیۺہے۔ۺبدلےۺمیں،ۺملازمین

 

ک
زات،ۺآمدنیۺافرۺدیگرۺم

 

اث

 

اکامیوں،ۺن

 

ۺسےۺہوتیۺہے۔ۺقیادت،توقعات،ۺغلطیوں،ۺن

زات،ۺچیلنجزۺافرۺخیالاتۺکاۺاشتراکۺکرنےۺکاۺعہدۺکرتےۺہیں۔

 

اث

 

 سوالاتۺپوچھنےۺافرۺن

 -fزۺرہنماۺبننےۺکےۺلیےۺایمانداری:ۺدنکانتداریۺۺ

 

ۺاخلاقیۺافرۺموث اۺہے.ایک

 

ۺکرن ز
 
ۺؤں کۺہےۺجوۺمثبتۺافرۺنیکۺصفاتۺکوۺظاہ نکاۺئی ئیۺاخلاقیۺکردارۺکاۺایک

 

 

ک
 
ۺایمانداریۺی فریۺہے۔ۺایماندارۺلیڈرفںۺپرۺہمیشہۺبھرفہ ۺافرۺانحصارۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔اخلاقیۺرہنماۺدفسرفںۺکےۺساتھۺایمانداریۺسےۺن اتۺح

 ۺپرۺمبنیۺمعلوماتۺکیۺبنیادۺپرۺکاؾۺکرتےۺہیں۔کرتےۺہیںۺافرۺحقائق

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 اخلاقیۺقیادتۺکیۺۺکیاۺاہمیتۺہے؟سواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ 15.6

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:
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 ذن اتیۺطورۺپرۺکسیۺدفسرےۺشخصۺکیۺ

 

اؾۺہےۺ۔اگرۺکوئیۺج 

 

ۺکاۺن

 

ذن اتۺکوۺمحسوسۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

ذن اتیۺۺائۺآنگی ۺکاۺمطلبۺدفسرفںۺکےۺج 

 

ج 

ذن اتی

 

اۺہے۔تکالیفۺنکاۺدردۺکوۺمحسوسۺکرۺسکتاۺہےۺتوۺفہۺج 

 

 ۺائۺآنگی ۺرکھ

 ذن اتیۺ

 

ذردیۺمیںۺکوئیۺۺدفسرےۺکیۺتکلیفۺپرۺافسوسۺکرۺسکتاۺہےۺمگرۺاسۺتکلیفۺسےۺج 
 
ذردیۺدفۺالگۺچیزیںۺہیںۺ۔ۺہ

 
ذن اتیۺائۺآنگی ۺافرۺہ

 

ج 

ذردیۺکےۺضروۺانئدےۺہیںۺ۔ۺاسۺسےۺرشتےۺمظبوطۺکرنےۺافرۺتعلقاتۺکوۺن ائیدارۺبنانےۺمیںۺمد
 
ذن اتیۺہ

 

ۺ۔ۺج  ا

 

زۺنہیںۺہون

 

دۺملتیۺطورۺپرۺمتاث

 ہے۔

 ۺحلۺکرنےۺکیۺصلایتیں ۺۺ ۺکوئیۺمطلبۺنہیںۺہوگا۔مسئلۺکو ۺکا ۺزندگی ۺتو ۺہوگی ۺایسےۺلوگوںۺسےۺخالی ۺدنیا  Problem)اگر

Solving Skills) ۺ ۺپڑےۺ۔اؿۺمسئلۺکوۺۺ ا

 

ۺنہۺکرن اؿۺایساۺنہیںۺہوۺگاۺجسۺکوۺمسئلۺکاۺسامناۺ

 

ے۔کوئیۺان

 

ئ
 
ی
 
ہ
ۺمیںۺہونیۺچا ۺایک ز

 
ہ

اۺہیۺکامیابیۺکیۺکلید

 

ۺکاۺۺحلۺکرن

 

زۺموڑۺپرۺکاؾۺآتیۺہے۔طلةۺمیںۺاسۺصلاحک
 
زۺموقعۺافرۺزندگیۺکےۺہ

 
زۺجگہۺ،ۺہ
 
ۺہ

 

ہوتیۺہے۔چنانچہۺیہۺصلاحک

ۺکامیابۺکیریئرۺافرۺزندگیۺگذارۺں۔ اکہۺفہۺایک

 

اۺہےۺن

 

زفغۺضروۺی فریۺہون

 

 ف

 زۺجگہۺۺی فرتۺہوتیۺہےۺلیکنۺتعلیمیۺمیداؿۺۺمیںۺاسۺکیۺاہمیتۺغیرۺمعمو
 
ۺیوںۺتوۺہ ۺۺپیشہۺہےۺجہاںۺاخلاقیۺقیادتۺکیۺ ۺلیۺہےۺ۔ۺتدریسۺفہۺ

ۺاگرۺتعلیمیۺمیداؿۺاخلاقیۺقیادتۺکاۺنمونہۺۺپیشۺنہۺکرےۺتوۺ شخۺکوؿۺکرے؟اکولؽۺ،ۺکالجۺہیۺفہۺادارےۺہیںۺ انیۺاقدارۺسنورتےۺہیںۺ

 

ان

زادۺکوۺبہترینۺاخلاؼۺکا

 

ذہۺافرۺاسۺشعبہۺسےۺجڑےۺعاؾۺاف

  

زبیتۺہوتیۺہےۺچنانچہۺاسات

 

زہۺکرنےۺافرۺعملۺۺجہاںۺقیادتۺکیۺنشوۺمایۺافرۺث
 
مظاہ

ۺکوۺجاننےۺسمجھنےۺافرۺعملۺکرنےۺکےۺلئےۺاسۺموضوعۺکیۺضروۺ ۺاخلاقیۺؤں کفںۺ ۺہونےۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔چنانچہۺقیادتۺکےۺ ۺ پیرا

 اہمیتۺہے۔

زہنگ 15.7

 

 (Glossary) ف

یۺ

ھ

 

کی ی ی
کم
ت

ذن اتیۺائۺآنگی  ا

 

 ج 

یۺ

ھ

 

کی ی ی
کم
سی

ذردی 
 
 ہ

 بھرفہ  اعتماد

 جھگڑا تنازعہ

ا سمجھا افہاؾۺفم حاص

 

اۺجھانن

 

 ن

   قیادت

 

 لیڈرس

ا حوصلہۺافزائیۺ

 

زھان

 

 حوصلہۺث 

 مظبوطی سالمیت

ا  حساس

 

 دفسرفںۺکےۺدردۺکوۺمحسوسۺکرن
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زا فسیع

 

 ضروۺث 

  (Multidimensional)کئیۺرخۺرکھنےفالاۺ کثیرۺجہتیۺ

  رکھۺرکھنا متجسس

ۺپہونچنا مستعدی

 

ۺسےۺدفسرےۺی  ایک

  (Terminology) ٹرمینولاجی اصطلاح

 کارکرد فعاؽۺ

 تعلق رابط

  مواصلت

 

ن

 

کص
یککی

 

ت

 کمیو

 بےۺچینی اضطراب

ز  یکساںۺ زاث   ث 

ا 

 

ا  مغلوبۺۺہون

 

زۺہون

 

زۺاث  زثک

 معلوماتۺرکھنا آگاہی

ادار

 

ازفۺن

 

 کبھیۺکبھار ش

 پریکٹس مشق

زبیت ذہنۺسازیۺ

 

 ذہنیۺث

 

 
 

 پہچاؿ شناک

 (Unit end Execises)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 15.8

 (Objective Answer Type Questions)ملۺسوالاتۺمعرفضیۺجوان اتۺکےۺ ک

ۺسےۺپہلےۺس ۺنےۺپیشۺکی؟ۺ1. ذن اتیۺائۺآنگی ۺکیۺاصطلاحۺس 

 

 ج 

(a  ۺگوؽۺمین ک

 

ک

 ۺb)      ڈن

 

 تھارؿۺڈای

(c  زفنر زز-بی-اےۺd)      ث 

 

خ ی
یک

 

ت

 

ذن اتیۺائۺآنگی ۺکاۺمطلبۺ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔ہے۔ۺ2.

 

 ج 

(aا ۺ

 

ذن اتۺکوۺبیاؿۺکرن

 

ذردیۺرکھنادفسرفںۺۺb)     اپنےۺج 
 
 سےۺہ

(cا ۺ

 

ذن اتۺکوۺمحسوسۺکرن

 

ا ۺd)    دفسرفںۺکےۺج 

 

 کسیۺکےۺکاؾۺآن
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یۺجنسۺ3. ‚

یکل

 

ی

 

کی
ت

یۺجنسۺافرۺسوۺل ۺۺا ک
لی

 

ی

 

ت

ۺۺا

  

اؾۺبتائیے۔ۺ‛ایموش

 

ای ۺکتابۺکےۺمصنفۺکاۺن

 

 ن

(aجینۺپیاجےۺۺ     (bن افلو–آئیۺۺ     (cزز -بی-اےۺ

 

خ ی
یک

 

ت

   (dۺگومین ۺ ک

 

ک

 ڈن

 ۺاقداماتۺبتائےۺگئےۺہیں؟مسئلۺکوۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتوںۺکےۺکتنےۺ4.

(a  10       (b  7     (c  9    (d  12    

 اخلاقیۺقیادتۺکاۺمطلبۺہے۔ۺ5.

(aاصولوںۺافرۺاقدارۺکیۺن اسداریۺۺ     (bۺمیںۺرکھناۺ  ملاذمینۺکوۺرع 

(cا ۺ

 

ۺۺd)           ادارےۺکوۺسختۺڈسپلنۺکاۺن ابندۺبنان ا

 

 اچھیۺآمدنیۺکیۺپلاننگۺکرن

 (Short Answer Type Questions)ملۺسوالاتۺمختصرۺجوان اتۺکےۺ ک

زن اتیۺائۺآنگی ۺکیۺراہۺمیںۺکیاۺرکافٹیںۺہوتیۺہیں؟ .1

 

 
 ج

ذردیۺکیۺراہۺمیںۺرکافلۺبنتیۺہے؟ۺکیسے؟ .2
 
 کیاۺخودۺغرضیۺہ

ۺکیۺمختصرۺتفصیلۺبتائیے۔ .3 زۺایک
 
ذن اتیۺائۺآنگی ۺکیۺکتنیۺاقساؾۺہیں؟ۺہ

 

 ج 

ے۔ .4

 

ئ
 
ی
 
خ
کیک

ۺکیۺتعریفۺبیاؿۺ

 

 مسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺصلاحک

 ۺحلۺکرنےۺکاۺتصورۺکیاۺہے؟مسئلہ .5

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ںۺپرۺتفصیلۺسےۺرفشنیۺڈالیئے۔ .1
ُ
 قیادتۺکےۺاخلاقیۺؤں کف

ے۔ .2

 

ئ
 
ی
 
خ
کیک

اۺی فریۺہے؟بیاؿۺ

 

 مسئلہۺحلۺکرنےۺکیۺہاررتۺکےۺلئےۺکوؿۺکوؿۺسیۺصلاحیتوںۺکاۺہون

ۺہیں؟ .3

 

ذردانہۺقیادتۺکیۺمشقۺکیسےۺکرۺسکت
 
 ہ

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 15.9

 

 (Suggested Learning Resources)تجوثک

1. Empathy-Wilkipedia https://en.wikipedia.org/wiki/Empathy 

2. Barriers to Empathy - Wendy Cohan ” Medium 

https://wendylcohan.medium.com/barriers-to-compassion-and-

empathy-4e57ba8a2358 
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3. 7 Barriers to Empathy That Block Effective Leadership 

http://yellowspark.in/7-barriers-to-empathy-that-block-effective-

leadership/ 

4. What Are Problem-Solving Skills? Definition and Examples 

https://www.theforage.com/blog/skills/problem-solving-skills 

5. Problem Solving Skills | Skills You Need 

https://www.theforage.com/blog/skills/problem-solving-skills 

6. Critical Thinking &amp; Problem Solving: [5 in 1] The Definitive 

Guide to Decision-Making 

7. Secrets, Logic, Systematic Problem-Solving and Better Thinking with 

Insider Techniques to Spot Logical Failures-- by Jack Wilbur | 30 

January 2023...Kindle Edition 

8. Leadership For Institution Building In Education by Marmar 

Mukhopadhyay, Shipra Publications„ ISBN:-9788175416505, year of 

publication, 2012. 

9. The Eight Principles of Ethical Leadership in Education 

https://www.theedadvocate.org/the-eight-principles-of-ethical-

leadership-in-education./ 

10. Ethical Leadership Ineducation: Tips and Resources 

https://onlinedegrees.bradley.edu/blog/ethical-leadership-in-

education/#:~:text=Ethical%20leadership%20is%20making%20profess

ional,any%20given%20time %20.  

  

https://www.theforage.com/blog/skills/problem-solving-skills


283 

 

 قیادتۺافرۺتبدیلیۺکاۺانتظاؾ۔ۺ16اکائی

(Leadership and Change Management) 

زا

 

 
 اکائیۺکےۺاج

 (Introduction)تمہیدۺ 16.0

 (Objectivesمقاصدۺ)  16.1

 تبدیلیۺکاۺانتظاؾ،ۺتصور،ۺمعنیۺافرۺتنظیمیۺتبدیلیۺکےۺاقساؾ،ۺقیادتۺافرۺتبدیلیۺانتظاؾۺکےۺدرمیاؿۺتعلقۺ 16.2

(Change Management, Concept, Meaning and Types of Organizational 

Change, Relationship between Leadership and Change Management) 

 انتظاؾ:ۺتصورۺافرۺمعنیۺتبدیلیۺکا 16.2.1

 تنظیمیۺتبدیلیۺکیۺاقساؾ 16.2.2

 قیادتۺافرۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺدرمیاؿۺتعلق 16.2.3

 (Change Management Modelsۺ)تبدیلیۺکاۺانتظاؾۺکےۺماڈلس 16.3

 16.3.1 ADKARماڈؽۺ 

 لیوؿۺکاۺچینجۺمینجمنٹۺماڈؽ 16.3.2

 16.3.3 McKinsey 7-Sماڈؽۺ 

 Nudge Modelنوجۺۺماڈؽۺ 16.3.4

 اقدای ۺتبدیلیۺکاۺماڈؽۺ8کوٹرۺکاۺ 16.3.5

 (ۺماڈؽPDCAڈیمنگۺسائیکلۺ) 16.3.6

16.3.6.1 PDCAسائیکلۺۺکےۺمراحلۺ 

 ۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾ:ۺفوائدۺافرۺچیلنجز 16.4

(Change Management in Educational Institution, Benefits and Challenge) 

 کےۺانتظاؾۺکےۺفوائدۺتبدیلی 16.4.1

 تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺچیلنجز 16.4.2

زۺتعلیمیۺقیادرتۺکےلیےۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتیںۺ 6.5

 

 تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺاصوؽ،ۺمؤث
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(Principles of Change Management, Change Management Skills for Effective 

Educational Leadership) 

 ؾۺکےۺاصوؽتبدیلیۺکےۺانتظا 16.5.1

زۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺلیےۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتیں 16.5.2

 

 موث

 (Learning Outcomes)اکتسابیۺنتائجۺ 16.6

زہنگۺ) 16.7

 

 (ylnOOatGف

 (Unit End Exerciseاکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ) 16.8

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ) 16.9

 

 (Suggested Learning Resourcesتجوثک

 (Introduction)تمہیدۺ 16.0

ۺقیادتۺکسیۺبھیۺمنصوبےۺکےۺبنیادیۺتعمیراتیۺبلاس  ۺافر ۺانتظاؾ ہیں۔ۺۺ(Basic Constructive Blocks) تبدیلیۺکا

زسیلۺافرۺحکمتۺعملیۺکےۺلحاظۺسےۺتبدلیوںںۺکیۺی فرتۺۺپڑتیۺ

 

زہۺکار،ۺسمت،ۺث

 

ۺہیںۺافرۺداث

 

س،ۺفقتاًۺفوقتاً،ۺمسئلۺکاۺشکارۺہوۺسکت

 

یککی  
ج

ہے۔ۺ رہتیپرف

زۺۺافرۺقائدانہۺصلاحیتوںۺپرۺمبنیۺ تبدیلیۺکےۺکامیابۺہونےۺکےۺلیےۺاسےۺمضبوطۺکسیۺبھی

 

قیادتۺکیۺی فرتۺہوتیۺہےۺجوۺپراجیکٹۺکیۺٹیمۺکوۺمتاث

ۺکامیابۺپراجیکٹۺمینیجرۺہونے،ۺ کرےۺافرۺاسۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکرے۔ۺکامیابۺتبدیلیۺکاۺانتظاؾۺافرۺمضبوطۺقیادتۺدفنوںۺبنیادیۺطورۺپرۺایک

ۺپہنچانےۺۺافرۺصحیحۺمعیارۺپرۺپرکھنےۺکےۺلیےۺاائۺہیں۔پرفجیکٹۺکوۺف

 

ۺکےۺاندرۺاندرۺاسےۺن ایہتۺتکمیلۺۺی

 

ۺپرۺمکملۺکرنے،ۺلاگ

 
 

 ق

 (Objectives)مقاصدۺ 16.1

ۺہوۺجاں گۺگےۺکہۺ؛اسۺاکائیۺکوۺمکملۺکرۺلینےکےۺ
 
 بعدۺآپۺاسۺقا 

 ۺ

 

 ۔کرۺںتبدیلیۺکاۺانتظاؾۺافرۺقیادتۺکےۺتصورۺکیۺفت ک

 ۺکرںۺ۔ۺتبدیلیۺکےۺماڈلس

 

 کیۺفت ک

 ۔ۺکرۺںۺتعلیمیۺادارفںۺمیںۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےفوائدۺافرۺچیلنجزۺپرۺبحثۺ 

 ۔کرۺںۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺاصولوںۺکاۺاطلاؼۺ 

 ۔ںۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتوںۺسےۺآشناۺہوںۺ 
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 رۺتبدیلیۺانتظاؾۺکےۺدرمیاؿۺتعلقتبدیلیۺکاۺانتظاؾ،ۺتصور،ۺمعنیۺافرۺتنظیمیۺتبدیلیۺکےۺاقساؾ،ۺقیادتۺاف 16.2

(Change Management, Concept, Meaning and Types of Organizational 

Change, Relationship between Leadership and Change Management) 

 (Change Management: Concept and Meaning)تبدیلیۺکاۺانتظاؾ:ۺتصورۺافرۺمعنیۺ 16.2.1

 ۺفاحدمستقلۺہے۔ۺہ ۺقوؽۺعلامہۺحمد ۺابالؽ::۔تبدیلیۺ،ۺزندگیۺمیں

ۺتغیرۺکوۺہےۺزمانےۺمیں  قدرتۺکےۺکارخانےۺمیںکولںۺمحاؽۺہےۺۺ  ثباتۺایک

ۺہے۔ۺبیرفنیۺافرۺاندرفنیۺعواملۺتقریباًۺہمیشہۺکسیۺبھیۺکاۺؾۺکےۺہونےۺکےۺطریقےۺ

 

ذاۺ،یہۺبیاؿۺکارفن اریۺتنظیموںۺکےۺلیےۺبھیۺدرس

 

ٰ

ۺنتے ۺہیںۺ

 

اۺہے۔ۺائۺاسۺعملۺکوۺتبدیلیۺکےۺمیںۺتبدیلیۺکاۺن اع

 

افذۺکرن

 

ۺاؿۺتبدلیوںںۺکوۺآسانیۺسےۺن ۺسےۺاائۺکاموںۺمیںۺسےۺایک افرۺقائدۺکےۺس 

 انتظاؾۺسےۺتعبیرۺکرتےۺہیں۔

اۺہے۔ۺایسوسیۺایشنۺ

 

ۺکرن

 

ک
ۺایساۺعملۺہےۺجوۺتنظیموںۺکیۺسمت،ۺنقطہۺتنظرۺنکاۺحکمتۺعملیۺمیںۺمطلوہ ۺتبدلیوںںۺکیۺحمان تبدیلیۺکاۺانتظاؾۺایک

الجۺآػۺپر

 

ذیشنۺمیںۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺتعریفۺاسۺطرحۺکیۺہے:ۺ6اجیکٹۺمینجمنٹۺنےۺاپنیۺاےۺپیۺایمۺن اڈیۺآػۺن

 

 فیں)چھٹیویں(ۺاتک

ۺنظم ۺطریقہۺہے۔"ۺ)انتظاؾ،ۺ ۺمیںۺمنتقلۺکرنےۺکاۺایک

 

ۺسےۺمستقبلۺکیۺمطلوہ ۺ کل

 

 (2012"تبدیلیۺکاۺانتظاؾۺکسیۺتنظیمۺکوۺموجودہۺ کل

"change management is a structured approach to moving an organisation 

from the current state to the desired future state." (Management, 2012) 

BNETزن اۺتبدیلیۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺصورتۺ کؽۺۺ زنسۺڈکشنریۺکےۺمطابقۺۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺتعریفۺ"کسیۺتنظیمۺکےۺاندرۺدثک

 

ۺAث 

 ۺنظم ۺمدتۺکےۺائۺآنگی ۺکےۺطورۺپرۺکرتیۺہے۔"میںۺمنتقلیۺکےۺBسےۺصورتحاؽۺ

‛The coordination of a structured period of transition from situation A to 

situation B in order to achieve lasting change within an organization.‚ 

ۺۺ ا

 

 ہےۺکہۺاسیۺطرح،ۺچینجۺمینجمنٹۺلرننگۺسینٹرۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺتعریفۺکرن

‛The process, tools, and techniques to manage the people side of business 

change to achieve the required business outcome, and to realize that business 

change effectively within the social infrastructure of the workplace.‚ 

زادتبدیلیۺکاۺانتظاؾۺ

 

ۺطریقہۺہے۔ۺتبدیلیۺکاۺانتظاؾۺفہۺنظمۺفۺضبطۺ،ۺٹیمواف ۺمیںۺمنتقلۺکرنےۺکاۺایک

 

ںۺافرۺتنظیموںۺکوۺمستقبلۺکیۺمطلوہ ۺ کل

زادۺکوۺ

 

اۺہےۺکہۺائۺتنظیمیۺکامیابیۺ،بہترۺۺنتائجۺکو کرنۺکرنےۺۺکےۺلیےۺۺافرتبدیلیۺکوۺکامیابیۺسےۺاپنانےۺکےۺلیےۺاف

 

س ۺطرحۺتیار،ۺہےۺجوۺراہنمائیۺکرن

زا

 

 ائۺکرۺیںۺ۔لیسۺافرۺمددۺف
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 ۔ۺۺتبدیلیۺکاۺانتظاؾۺسےۺکیاۺمرادۺہے؟1جانچ:ۺ

 ۔ۺزندگیۺمیںۺفاحدۺمستقلۺ۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔۔ۺہے۔2

 (Types of Organizational Change)تنظیمیۺتبدیلیۺکیۺاقساؾ 16.2.2

ۺسےۺعاؾۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکاۺاستعماؽۺتنظیمیۺتبدیلیۺکیۺکئیۺاقساؾۺکوۺنظم ۺکرنےۺکےۺلیےۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔ۺتنظیمیۺتبد یلیۺکیۺتینۺس 

 قسمیںۺۺہیں۔

زقیاتیۺتبدیلیۺ1

 

 Developmental Change  ۔ۺث

 Change Transitional عبوریۺتبدیلیۺ۔2

  Transformationalمتغیرہ/تبدیلیۺۺ۔3

اۺہے:۔

 

 مذکورہۺن الا،تبدلیوںںۺکوۺۺاجمالاًۺذیلۺمیںۺبیاؿۺکیاۺجان

ۺ1 زقیاتیۺتبدیلی:ۺ

 

ۺDevelopmental Change.ۺث بھیۺتنظیمیۺتبدیلیۺجوۺپہلےۺسےۺقائمۺشدہۺعمل،ۺحکمتۺعملیۺافرۺطریقہۺکارۺکوۺکوئیۺۺ-ۺ

 بہترۺسےۺبہترۺبناتیۺہے۔

ۺمیںۺلےۺجاتیۺۺ–Transitional Change  .ۺعبوریۺتبدیلیۺ:ۺ2

 

ۺسےۺہٹاۺکرۺنئیۺ کل

 

فہۺتبدیلیۺجوۺکسیۺادارےۺکوۺاسۺکیۺموجودہۺ کل

اکہۺکسیۺمسئلےۺکوۺحلۺکیاۺجاۺسکے،ۺیسے:ۺکہۺانضما

 

 ؾ،ۺحصوؽۺافرۺآٹومیشن۔ہےۺن

ۺTransformational.ۺمتغیرہ/تبدیلی:ۺ3  تبدیلیۺجوۺیکسرۺافرۺبنیادیۺطورۺپرۺثقافت،ۺبنیادیۺاقدارۺافرۺعملۺکوۺتبدیلۺکرتیۺہے۔ۺ-ۺ

 

 ۔ۺۺۺۺتنظیمیۺتبدیلیۺکیۺاقساؾۺکوۺبیاؿۺکریں۔1جانچ:ۺ

 قیادتۺافرۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺدرمیاؿۺتعلق 16.2.3

(Relationship between leadership and change management) 

گۺعلاقہۺ

 

 ی
خ

 

کلی ی  
ج

ۺ ۺماحوؽۺمیںۺزندہۺرہنےۺۺAreaتبدیلیۺایک زۺکیاۺہے۔ۺمتحرکۺافرۺمسبقتیۺ

 

رہاۺہےۺافرۺاسۺنےۺضروۺسیۺتنظیموںۺکوۺمتاث

اۺہے۔ۺمطلوہ ۺنتائجۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکےۺلیےۺتبدیلی

 

اۺپڑن

 

ۺکرن

 
 

زداس کوۺتنظیمیۺثقافت،ۺاقدار،ۺلوگوںۺافرۺطرزۺۺکےۺلیےۺتنظیموںۺکوۺۺاائۺتبدلیوںںۺکوۺث 

انیۺقیادتۺکلیدیۺکردارۺاداۺکرتیۺہے۔ۺتبدیلی

 

اۺچایے،۔ۺاسۺلیےۺتبدیلیۺکوۺکامیابۺبنانےۺمیںۺان

 

ۺمشکلۺامرۺہےۺافرۺیقینیۺ عملۺکےۺمطابقۺہون ایک
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ۺہوگی۔ۺتبدیلیۺکاۺسماجیۺافرۺنفسیاتیۺخو

 

اراضیۺکاۺن اع

 

زاحمتۺافرۺن

 

زۺطورۺپرۺملازمینۺکیۺطرػۺسےۺم

 

ػۺافرۺتکنیکیۺہاررتۺکیۺکمیۺتبدیلیۺکےۺعملۺکوۺمتاث

خ کۺتبدیلیۺکوۺممکنۺبنائے۔

 

کی ت

زۺاسٹر

 

اۺچایے،ۺجوۺموث

 

ذا،ۺقائدینۺکوۺایسیۺہاررتوںۺسےۺلیسۺہون

 

ٰ
 کرتیۺہے۔ۺٰ

ا2004ڈیوڈۺ)

 

زاحمتۺپرۺقابوۺن انےۺمیںۺس ۺطرحۺمددۺکرۺسکتیۺہے۔ۺفہۺاش

 

ۺزفرۺدنکاۺکہۺقیادتۺتبدیلیۺکےۺخلاػۺم اۺہےۺکہۺ(ۺنےۺاسۺن اتۺپرۺ

 

رہۺکرن

زاحمتۺپرۺقا

 

زۺہےۺافرۺفہۺخودۺملازمینۺکیۺم اگزثک

 

بوۺن انےۺکےۺ"عالمیۺدرجےۺکیۺتنظیموںۺکےۺزندہۺرہنےۺکےۺلیے،ۺانتظامیہۺکوۺیہۺسمجھناۺچایے،ۺکہۺتبدیلیۺن

ۺانتظاؾۺافرۺتبدیلیۺپرۺمبنیۺقیادتۺکےۺذمہۺدارۺہیں"ۺ)  (۔2004،ۺDavidلیےۺمناس 

‛In order for World Class Organizations to survive, management must 

understand that change is inevitable and that they themselves are responsible 

for overcoming employee resistance through sound management and change-

oriented leadership‚ (David, 2114). 

،ۺتکنیکیۺتبدیلیاں،ۺعلمۺکاۺ

 

ک
ۺعالمگیرن ۺ ذریۺتعافؿۺ

  

زۺ cross boundary collaborationانتظاؾۺافرۺکراسۺن اؤت

 

تنظیمیۺتبدیلیۺکوۺمتاث

زیۺقوتیںۺہیں۔ۺتبدیلیۺبیرفنیۺماحوؽۺمیںۺہوسکتیۺہے۔ۺتنظیموںۺکوۺاختراعیۺافرۺتخلیقیۺبصیرتۺرکھنےۺفالوںۺکیۺی فرتۺہےۺجو

 

ۺکرنےۺفالیۺچارۺث 

 (۔2009) Tappinۺکیےۺجاں گۺسمجھتےۺہیںۺکہۺاسۺطرحۺکیۺتبدلیوںںۺمیںۺفیصلےۺکیسے

،ۺجوابدہیۺافرۺذمہۺ

 

ۺکومقصدۺکاۺاحساسۺافرۺفژؿ،ۺمشکلۺ کلاتۺمیںۺلوگوںۺکوۺسنبھالنےۺکیۺصلاحک ۺکےۺ کملۺقائدۺ ۺ ۺ ۺ ۺتبدیلیۺ ز

 

ۺموث ایک

ۺافرۺلوگوںۺکوۺمتعلقہۺ

 

ۺلوگۺۺقائدۺپرۺیقینۺکرۺاہداػداریۺلینےۺکیۺصلاحک  
 
ۺن ارۺک ۺدیناۺچایے،۔ۺایک تےۺہیںۺتوۺۺیہۺیقینۺۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺتحریک

ۺہےۺکہۺقیادتۺافرۺتبدیلیۺکےۺدرمیاؿۺگہراۺرشتہۺہے۔ۺقیادتۺتبدیلیۺکےۺخلاػۺ ز
 
ذاۺیہۺظاہ

 

ٰ
اۺہے۔ٰ

 

ۺلےۺجان  

 

انہیںۺاہداػۺکےۺحصوؽۺکیۺجان

زاحمتۺکوۺم ۺکرنےۺکےۺساتھۺساتھۺتبدیلیۺکےۺہموارۺعملۺکوۺیقینیۺبنانےۺمیںۺاائۺکردارۺاداۺکرتیۺہے۔

 

 م

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 قیادتۺافرۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺدرمیاؿۺتعلقۺکوۺبیاؿۺکریں۔سواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Change Management Models)تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺماڈلسۺ 16.3

تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺماڈلسۺنظرنکات،ۺتصوراتۺافرۺطریقہۺتکارۺہیںۺجوۺکامیابۺتبدیلیۺکےۺلیےۺرہنماۺکےۺطورۺپرۺکاؾۺکرتےۺہیں۔ۺاگرچہۺ

زیمۺفرکۺبناتےۺہیں۔

 

ۺف زاائۺنہیںۺکرتےۺہیںۺلیکنۺفہۺپوریۺمنتقلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺایک

 

 کہۺۺفہۺمرحلہۺفارۺہدانکاتۺف
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16.3.1 ADKARماڈؽۺ(ADKAR model) 

ADKARۺۺ ۺجو ۺۺJeff Hiattکےۺن انیۺجیفۺہیالۺۺProsciماڈؽ، ۺہے۔ ماڈؽۺتنظیمیۺتبدیلیۺکےۺۺADKARنےۺبنانکا

زتیبۺفارۺمراحلۺپرۺمل ہوۺہے:

 

زاحمتۺکوۺمحدفدۺکرتےۺہوئےۺن انچۺاائۺنتائجۺکےۺاردۺگردۺبنانکاۺگیاۺہے۔ۺیہۺماڈؽۺن انچۺث

 

 خلاػۺم

 تبدیلیۺکیۺی فرتۺسےۺآگاہی؛ۺAwareness of the need for change 

 ۺکرنےۺکیۺخواہش؛ۺ

 

ک
 Desire to participate and support the changeتبدیلیۺمیںۺحصہۺلینےۺافرۺحمان

 تبدیلیۺکےۺن ارےۺمیںۺعلم؛ۺKnowledge on how to change 

 ؛ۺۺافرۺ

 

افذۺکرنےۺکیۺصلاحک

 

 مطلوہ ۺہاررتوںۺافرۺطرزۺعملۺکوۺن

Ability to implement desired skills and behaviours; and 

 زارۺرکھنےۺکےۺلیےۺکمکۺ

 

زف  Reinforcement to sustain the changeتبدیلیۺکوۺث 

 

 (Lewin’s Change Management Model)لیوؿۺکاۺچینجۺمینجمنٹۺماڈؽۺ 16.3.2

ۺسیدھاۺسادہۺتینۺقدی ۺتبدیلیۺکاۺماڈؽۺتجو ۺسےۺپہلےۺکرلۺلیوؿۺنےۺپیشۺکیاۺتھا۔ۺلیوؿۺنےۺایک زۺکیاۺجوۺملازمینۺکیۺتبدیلیۺکاۺعملۺس 

 

ثک

اۺہے۔لیوؿۺکےۺتبدیلیۺکےۺماڈؽۺکےۺتینۺمراحلۺیہۺہیں:

 

ۺمیںۺمددۺکرن

 

 تبدیلیۺکوۺاپنانےۺکیۺصلاحک

ۺ .1 ا

 

ۺانہیںۺUnfreezing غیرۺمنجمدۺکرن ۺانہیںۺغیرۺمنجمدۺکرنےۺافر ۺسےۺمنتقلۺکرنےۺکےۺلیے،

 

ۺ"منجمد"ۺ کل ۺ ۺکو زاد

 

ۺاف :

ۺافرۺۺ"تبدیلیۺکےۺلیےۺتیار"ۺبنانےۺکےۺلیےۺاائۺکوشش کیۺی فرتۺہے۔ۺیہۺمرحلہۺبنیادیۺطورۺپرۺملازمینۺمیںۺتبدیلیۺکےۺلیےۺتحریک

 تیاریۺپیداۺکرنےۺپرۺمرکوزۺہے۔

ۺن ارۺجمودۺمیںۺخللۺپڑنےۺکےۺبعد،ۺیہۺمرحلہۺتبدیلیۺکےۺنفاذۺسےۺمتعلقۺہے۔ۺاسۺمرحلےۺمیں،ۺآپۺکوۺChange تبدیلی .2 :ۺایک

اۺچایے،ۺجس

 

ۺافرۺتکراریۺنقطہۺنظرۺپرۺغورۺکرن

 
 
ۺچ اکہۺمنتقلیۺکوۺہموارۺکیاۺجاۺسکے۔ۺایک

 

املۺہوںۺن

 

زاتۺش

 

اث

 

 میںۺملازمینۺکےۺن

ا  .3

 

زیۺRefreeze دفن ارہۺمنجمدۺکرن

 

 ’:ۺملازمینۺمنتقلیۺکےۺمرحلےۺسےۺآج

 

زن

 

ۺقبولیتۺکیۺطرػۺ‘ ریفرثک مرحلےۺمیںۺاستحکاؾۺنکا

 منتقلۺہوتےۺہیں۔

اائ،ۺاگرۺقائدۺ)

 

ۺدینےۺchange leadersن

 

ک
اکاؾۺرہتےۺہیں،ۺتوۺملازمینۺسابقہۺرفیوںۺکیۺ(تنظیمیۺثقافتۺمیںۺتبدیلیۺکوۺتقون

 

میںۺن

ۺہیں۔

 

 طرػۺلولۺسکت
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16.3.3 McKinsey 7-Sماڈؽۺ(McKinsey 7-S model) 

McKinsey 7sکیۺدہائیۺمیںۺۺ1980ماڈؽۺۺMcKinseyۺۺ اؾۺپیٹرز

 

سۺن

 

ی

 

ی

 

سلی

 

کی

Tom Petersزلۺفاٹرمینۺۺ ۺراث  ،

ۺ ۺجولینۺفلپسۺ ۺر Robert Waterman and Julien Philipsافر ۺنے ۺایتھوس ۺجی ۺانتھونی ۺن اسکلۺافر  Richardچرڈ

Pascale and Anthony G. Athosۺۺ ۺکیاۺتھا۔ ۺسےۺتیار زائنۺپرۺمبنیۺۺMcKinsey 7-Sکیۺمدد

 

ماڈؽۺکمپنیۺکےۺتنظیمیۺڈثک

اۺہےۺکہۺ

 

زیمۺفرکۺہے۔ۺاسۺکاۺمقصدۺیہۺبتان

 

ۺتبدیلیۺکاۺف س ۺطرحۺساتۺاائۺعناصرۺکےۺتعاملۺکےۺاردۺگردۺحکمتۺۺchange leadersایک

ۺہیں۔

 

زۺطریقےۺسےۺنظم ۺکرۺسکت

 

 عملیۺبناۺکرۺتنظیمیۺتبدیلیۺکوۺمؤث

،ۺحکمتۺعملی،ۺہنر،ۺعملہ،ۺانداز،ۺنظاؾ،ۺافرۺمشترکہۺاقدار۔

 
 

 ساتۺاائۺعناصر:ۺساک

McKinsey 7-Sزیمۺفرکۺ شخۺاؿۺعناصرۺکوۺدفۺزمرفںۺمیںۺدرجہۺبندیۺۺ

 

اۺہے:ۺسختۺافرۺنرؾۺعناصر۔ف

 

 کرن

 

اۺہےۺافرۺانہیںۺ'ۺMcKinseyذیلۺمیںۺآپۺ

 

ۺہیںۺجوۺساتۺشعبوںۺکےۺدرمیاؿۺرابطوںۺکیۺمایئندگیۺکرن

 

 Softماڈؽۺدیکھۺسکت

Ss'ۺافرۺ'Hard Ssاۺ

 

 ۔ۺماڈؽۺکیۺشکلۺعناصرۺکےۺن اائۺمربوطۺہونےۺپرۺزفرۺدتی ۺہے۔ہے'ۺمیںۺتقسیمۺکرن

https://whatfix.com/blog/change-leadership/
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ۺ .1 ماڈؽۺکیۺبنیادیۺحیثیتۺرکھتیۺہیں۔ۺیہۺفہۺاصوؽۺافرۺۺMcKinsey 7sکہۺقدریںۺ:ۺمشترShared valuesمشترکہۺاقدار

زۺتنظیمۺکیۺبنیادۺہیں۔
 
 معیارۺہیںۺجوۺملازمینۺکےۺرفیےۺافرۺکمپنیۺکےۺاعماؽۺکیۺرہنمائیۺکرتےۺہیںۺافرۺاسۺطرحۺیہۺہ

زؾۺکیۺطرػۺسےۺمسلسلۺمسبقتیStrategyحکمتۺعملیۺ .2

 

ۺف ۺایساۺمنصوہ ۺہےۺجوۺایک ۺانئدہۺ کرنۺکرنےۺافرۺ:ۺحکمتۺعملیۺایک

 مارکیٹۺمیںۺکامیابیۺسےۺمقابلہۺکرنےۺکےۺلیےۺتیارۺکیۺجاتیۺہے۔

ۺۺ .3
 
 

ۺاسۺمیںۺیہۺStructureساک ۺاکایوںںۺکوۺنظم ۺکرنےۺکےۺطریقےۺکیۺمایئندگیۺکرتیۺہےۺافر ۺکارفن اریۺتقسیمۺافر

 
 

ۺساک :

املۺہوتیۺہےۺکہۺکوؿۺس ۺکےۺسامنےۺجوابدہۺہے۔

 

 معلوماتۺش

ۺکمپنیۺکےۺعملۺافرۺطریقہۺکارۺہیں،ۺجوۺکارفن ارۺکیۺرفزمرہۺکیۺسرگرمیوںۺافرۺفیصلےۺکرنےۺکےۺطریقہۺکوۺ:ۺسسٹمزSystemsسسٹمزۺ .4

زۺکرتےۺہیں۔
 
 ظاہ

 :ۺیہۺکمپنیۺکےۺقائدینۺکاۺانتظای ۺاندازۺہے۔Styleاندازۺ .5

فرتۺہوگیۺافرۺانہیںۺ:ۺاسٹاػۺکاۺعنصرۺاسۺن اتۺسےۺمتعلقۺہےۺکہۺکسیۺتنظیمۺکوۺس ۺقسمۺکےۺافرۺکتنےۺملازمینۺکیۺی Staffاسٹاػ .6

زبیت،ۺحوصلہۺافزائیۺافرۺانعاؾۺدنکاۺجائےۺگا۔

 

 س ۺطرحۺبھرتی،ۺث

ۺSkill ہنر .7

 

ۺاؿۺمیںۺقابلیتۺافرۺصلاحک ۺکرتےۺہیں۔ زہ
 
زؾۺکےۺملازمینۺضروۺاچھیۺکارکردگیۺکاۺمظاہ

 

ۺہنرۺفہۺصلایتیں ۺہیںۺجوۺف :

capabilities and competencesاملۺہے۔ۺ

 

 بھیۺش

زیمۺMcKinsey 7-S۔ۺ1جانچ:ۺ

 

اۺہے۔ۺف

 

 فرکۺۺعناصرۺکوۺ_______افرۺ_____ۺزمرفںۺمیںۺدرجہۺبندیۺکرن

16.3.4 Nudge Model 

Nudgeۺۺ ۺ

 

ن
ک
ی

 

ی
ص

 

سی

ۺافرۺکاسۺ رز
کل ی
ے

 

ت

ۺرفیےۺسےۺمتعلقۺسائنسیۺتصورۺہےۺجسےۺرچرڈۺ  Richard Thaler andتھیوریۺایک

Cass Sunstein ۺ ۺکتاب ۺ  Nudge: Improving Decisions About Health, Wealth, andنے

Happiness  2008افذۺکرنےۺکیۺکوششۺ

 

اۺرفاتی ۺمعنوںۺمیںۺاسےۺن

 

زھان

 

میںۺتیارۺکیاۺہے۔ۺاسۺنظریہۺکیۺبنیادۺیہۺہےۺکہۺتبدیلیۺکوۺآگےۺث 

زائنۺکیاۺگیاۺہےۺکہ

 

امےۺکوۺاسۺطرحۺڈثک

 

اۺہے،ۺانتخابیۺمنظرۺن

 

زۺہے۔ۺاپنےۺملازمینۺکوۺیہۺبتانےۺکےۺبجائےۺکہۺکیاۺکرن

 

ۺملازمینۺکرنےۺسےۺکہیںۺزنکادہۺموث
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ۺخودۺی 

 

امےۺکوۺتبدیلۺکرنےۺکوۺنوڈن

 

ۺہے۔ۺۺnudgingفریۺتبدیلیۺکاۺانتخابۺکرۺے۔اسۺانتخابیۺمنظرۺن ا

 

ۺجان ا

 

اؾۺسےۺجان

 

 Nudgeکےۺن

Theoryۺۺکوۺجانناۺہےۺکہۺاؿۺۺ  کوۺکیسےۺپیشۺکیاۺجائے۔ۺnudgesکیۺاسۺۺٹریک

nudgesۺہے:ن الواسطہۺۺ ا

 

-Open،ۺکھلاۺۺSubtle  ،ۺلطیف/ۺٹھیکۺIndirectکےۺبنیادیۺؤں کؤںۺکاۺتعینۺاسۺطرحۺکیاۺجان

endedۺتعلیمیۺۺ،Educationalۺثبوتۺکےۺساتھۺبیکۺاپۺۺ،Backed up with evidenceۺاتیارریۺ،, Optionalۺۺ،

 ۔ۺOpen to discussionبحثۺکےۺلیےۺکھلاۺۺ

اکہۺملازمینۺSubtleنجۺتھیوریۺ

 

ۺپرۺانحصارۺکرتیۺہےۺجنۺکیۺپشتۺپناہیۺشواہدۺسےۺکیۺجاتیۺہےۺن ز

 

ۺکوۺقائدۺکیۺۺمطلوہ ۺ،افرن الواسطہۺتجافثک

افذۺکرنےۺکےۺمقابلےۺمیںۺتبدیلیۺکوۺ"

 

زۺہے۔ۺۺnudging تبدیلیۺکیۺسمتۺمیںۺجھکانکاۺجائے۔ۺبنیادۺیہۺہےۺکہۺتبدیلیۺکوۺسختیۺسےۺن

 

ا"ۺزنکادہۺموث

 

کرن

 ذیلۺمیںۺتھیوریۺکےۺبنیادیۺاصوؽۺہیں:

 ۺکریں۔

 

 تبدلیوںںۺکیۺفت ک

 ملازمینۺکےۺنقطہۺنظرۺپرۺغورۺکریں۔ 

 تۺبہترینۺاتیارراoptionsزاائۺکریں۔ۺۺ

 

 دکھانےۺکےۺلیےۺثبوتۺف

 تبدیلیۺکوۺبطورۺانتخابۺپیشۺکریں۔ 

 ملازمینۺکیۺرائےۺسنیں۔ 

 اتیارراتۺکوۺمحدفدۺکریں۔ 

 ۺکےۺساتھۺتبدیلیۺکوۺمستحکمۺکریں۔

 

ک
 
 قلیلۺمدتیۺح

 

Nudgeۺۺ ز

 

اندازۺہونےۺکیۺاجازتۺدتی ۺتھیوریۺملازمینۺکوۺاپنےۺلیےۺتبدیلیۺکیۺی فرتۺکوۺدیکھنےۺافرۺاسےۺبنانےۺکےۺطریقہۺپرۺاث

ۺیہۺ ۺہے۔ۺ ا

 

زاحمتۺکاۺامکاؿۺم ۺہون

 

ریۺملازمینۺکوۺاؿۺاتیارراتۺکیۺطرػۺرہنمائیۺکرتیۺہےۺجوۺانتظامیہۺچاہتیۺہےۺکہۺفہۺمنتخبۺتھیوہےجسۺسےۺم

ا

 

ۺ کرنۺکرن

 

ک
زیمۺفرکۺکیۺخوبصورتیۺیہۺہےۺکہۺاسۺکاۺمقصدۺاپنےۺملازمینۺکیۺمکملۺحمان

 

ۺہےجبکہۺانہیںۺتبدیلیۺکریں۔ۺاسۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺف

اۺہے۔ۺ

 

ۺحصہۺمحسوسۺکران اۺہے۔ۺNudgeکےۺانتخابۺافرۺانتظاؾۺکےۺعملۺکاۺایک

 

 تھیوریۺکوۺدفسرےۺماڈؽۺکےۺساتھۺۺۺاستعماؽۺکیاۺجان

 تھیوریۺکیاۺہے؟ۺNudge۔ۺۺ1  جانچ:
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16.3.5 Kotter’s 8-Step Change Model 

اۺۺ8کیا۔ۺکوٹرۺکاۺۺۺہارفرڈۺیونیورسٹیۺکےۺپرففیسرۺجاؿۺکوٹرسۺنےۺیہۺماڈؽۺپیشۺ

 

قدای ۺماڈؽۺدرجۺذیلۺکاؾۺکرنےۺکےۺلیےۺآپۺکیۺرہنمائیۺکرن

 ہے:

1. Create a sense of urgency 

2. Build a guiding coalition 

3. Form a strategic vision and initiatives 

4. Enlist a volunteer army 

5. Enable action by removing barriers 

6. Generate short-term wins 

7. Sustain acceleration 

8. Institute change 

ۺ .1 ۺکریں ۺاحساسۺپیدا ۺملازمینۺمیںۺتبدیلیۺلانےۺکیۺی فرتۺکیۺفجوہاتۺکےۺCreate a sense of urgencyعجلتۺکا :

 ن ارےۺمیںۺآگاہۺکرۺکےۺاؿۺمیںۺعجلتۺکاۺاحساسۺپیداۺکیاۺجاۺسکتاۺہے۔

ۺملازمینBuild a guiding coalition رہنماۺاتحادۺبناں گۺ .2  
 
ۺک ۺن ار ۺایک ۺی فرتۺکےۺحوالےۺسےۺ: ۺکی ۺتبدیلی

ۺمضبوطۺاتحادۺبنانکاۺجاۺسکتاۺہےۺجوۺتبدیلیۺکےۺکامیابۺنفاذۺکوۺیقینیۺبنائےۺگا۔  قائلۺہوۺجاں گۺتوۺ شخۺایک

خ کۺفژؿۺافرۺاقداماتۺبناں گۺ .3

 

کی ت

ۺاسٹر اۺچایے،۔ ایک

 

اۺہوگاۺافرۺمجموعیۺطورۺپرۺتنظیمۺکوۺاسۺکےۺلیےۺکاؾۺکرن

 

ۺمقصدۺبنان  :ۺاسۺکےۺبعدۺایک

اۺچایے،۔ انہۺٹیمۺمیںۺبھرتیۺکریںرت کار .4

 

ۺن ارۺبننےۺکےۺبعدۺتنظیمۺکےۺتماؾۺملازمینۺکوۺع کرۺکیاۺجان  :ۺۺفژؿۺنکاۺہدػۺایک

ۺجائےتوۺ .5 ۺکرۺدنکا ۺاہداػۺطےۺہوۺجاں گۺافرۺملازمینۺکوۺاسۺکےۺن ارےۺمیںۺآگاہ  
 
ۺن ارۺک رکافٹوںۺکوۺہٹاۺکرۺکاررفائیۺکوۺفعاؽۺکریں:ۺایک

زبیتیۺپرفگراؾۺمنعقدۺکیےۺجاں گ

 

ۺث اکہۺملازمینۺکوۺمقصدۺ کرنۺکرنےۺمیںۺمددۺملۺسکے۔ۺبنیادیۺطورۺپرۺملازمینۺکیۺحوصلہۺافزائیۺمناس 

 

ۺن

ۺہاررتوںۺکوۺتیارۺکرنےۺمیںۺمددۺکیۺجانیۺچایے،۔  کیۺجانیۺچایے،ۺافرۺمقاصدۺکےۺحصوؽۺکےۺلیےۺمناس 

ۺچھوٹےۺاہداػۺمیںۺ .6 ذ زتک

 

ن:ۺتبدیلیۺلانےۺکےۺلیےۺمجموعیۺفژؿۺنکاۺمقصدۺکوۺم
ک
ی

 

کی
ی ک 

تقسیمۺکیاۺجاۺسکتاۺہےۺافرۺاؿۺاہداػۺکےۺقلیلۺمدتیۺ

 حصوؽۺکوۺانعاؾۺدنکاۺجاۺسکتاۺہے۔

اۺچایے،ۺافرۺفقتاًۺفوقًتاۺتبدیلیۺکےۺعملۺکیۺحکمتۺعملی .7

 

زہۺلیاۺجان

 
 

زارۺرکھنا:ۺتبدیلیۺلانےۺکےۺپورےۺعملۺکاۺمسلسلۺجاث

 

زف میںۺۺزی ۺرفتاریۺکوۺث 

 ی فریۺتبدیلیاںۺکیۺجانیۺچاہئیں۔

ۺجاۺسکےۺکہۺادارےۺکیۺتبدیلی:ۺتبدیلیۺکےۺمثبت .8 اکہۺملازمینۺکوۺیقینیۺبنانکا

 

ۺنتائجۺکوۺاجاگرۺکرکےۺاسۺکیۺحوصلہۺافزائیۺکیۺجاسکتیۺہے۔ۺن

اۺہے۔

 

 تبدیلیۺی فریۺہےۺافرۺاسۺسےۺکاؾۺکیۺسرگری ۺافرۺماحوؽۺمیںۺات فہۺہون
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زۺکریں۔ۺ3کےۺابتدائیۺۺKotter’s Change Model۔ۺ1 جانچ:ۺ  اقداؾۺکوۺتحرثک

16.3.6 Deming Cycle (PDCA) Model 

ۺ ا ۺطبیعیاتۺفالٹرۺاےۺشیورلۺنےۺۺPDCAڈیمنگۺسائیکلۺنک ز
 
ۺسےۺپہلےۺامریکیۺماہ اائ،ۺۺ1939سائیکلۺکوۺس 

 

میںۺتیارۺکیاۺتھا۔ۺن

اؾۺرکھاۺگیاۺ

 

اؾۺپرۺاسۺکاۺن

 

ذفرڈزۺڈیمنگۺکیۺطرػۺسےۺدیۺگئیۺاہمیتۺکیۺفجہۺسےۺجنۺکےۺن

 

کیۺدہائیۺمیں،ۺضروۺسیۺۺ1950 -امریکیۺانجینئرۺڈبلیوۺاتک

ۺاائۺخصوصیتۺیہۺہےۺکہۺۺکمپنیوںۺنے ۺ املۺہیں۔ۺڈیمنگۺسائیکلۺکیۺایک

 

ےۺفغیرہۺش
سل
 

ی

 

ت

ۺ ا،

 

ائکی،ۺٹویون

 

زیۺمثالوںۺمیںۺن

 

ۺشرفعۺکیا۔ۺکچھۺث  ا

 

اسےۺاپنان

الۺتکنیکۺنہیںۺہےۺبلکہۺتکراریۺہے۔ۺیعنیۺاسۺپرۺن ارۺن ارۺعملۺکیاۺجائے۔ۺمنصوہ ۺبندیۺخاصۺطورۺپرۺصورتحاؽۺکوۺمدنظرۺر ہیںۺ

 

ۺش سائیکلۺایک

ۺی   
 
 فرتۺہوۺۺکیۺجانیۺچایے،۔ہوئےۺافرۺک

16.3.6.1 PDCAسائیکلۺۺکےۺمراحلۺ 

PDCAسائیکلۺکےۺچارۺمراحلۺدرجۺذیلۺہیں:ۺ 

 Do ۔ۺPlanning   2۔ۺ1

 Act ۔ۺCheck  4 ۔ۺ3

زۺانتظای ۺتصوراتۺافرۺکارفن اریۺتکنیکوںۺکیۺکلیدۺہے۔ۺیہۺکسیۺتنظیمۺکیۺنئیۺمصنوعاتۺ Planning منصوہ  .1

 

:ۺمنصوہ ۺبندیۺتماؾۺموث

زقی

 

ۺفغیرہۺکےۺلیےۺی فریۺہے۔ۺۺکیۺث

 

ک
 
ۺافرۺگاہکۺ/صارفینۺکےۺتعلقات،ۺملازمینۺکےۺساتھۺن اتۺح ۺمارکیٹۺکاۺانتظاؾۺکرنے، ،

ۺکہاۺجاۺسکتاۺہے۔

 
 

زیمۺفرکۺنکاۺبلیوۺپرن

 

ۺف  منصوہ ۺبندیۺکوۺکاؾۺکرنےۺکےۺلیےۺایک

ۺ:ۺانتظای ۺسیاؼۺفۺسباؼۺمیں،ۺکرنےۺکاۺمطلبۺمنصوہ ۺافرۺکاؾۺکوۺانجاؾۺدیناۺہے۔ۺیہ DOکرفۺ .2 فہۺحصہۺہےۺجسۺکےۺلیےۺضروۺزنکادہۺعملۺۺ

 افرۺسرگری ۺکیۺی فرتۺہے۔

ۺکریں .3 ک ۺمیںۺCheck چ  ۺکوئیۺمنصوہ ۺحرکت/ۺعملۺ  
 
ۺن ارۺک ۺہے۔ۺایک ا

 

ۺکرن ۺکرنےۺکاۺمطلبۺکارکردگیۺکےۺڈیٹاۺکوۺٹریک ک :ۺچ 

ۺہےتوۺمحضۺانجنۺکوۺچلاتےۺرہناۺطویلۺمدتۺمیںۺانئدہۺمندۺنہیںۺہوگا۔ۺیہۺمرحلہۺمنصوہ ۺبندیۺکے ا

 

زتیبۺدیےۺگئےۺۺآجان

 

دفراؿۺث

اۺہے۔

 

 معیاراتۺسےۺکارکردگیۺکاۺموازنہۺکرن
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ا۔ۺ"کرف Actایکٹ .4

 

ۺکرن

 

اندہیۺکیۺگئیۺغلطیوںۺکوۺدرس

 
 

ۺہے۔ۺاداکاریۺکاۺمطلبۺہےۺن ا

 

زیۺمرحلہۺسائیکلۺکوۺمکملۺکرن

 

"ۺDo:ۺآج

ۺہیںۺ

 

ۺہیۺہوۺسکت ۺمیںۺاؿۺمیںۺدفسراۺمرحلہۺاسۺمرحلہۺۺکےۺساتھۺآسانیۺسےۺالجھۺسکتاۺہےۺاگرچہۺزن انیۺمعنیۺایک

 
 

ۺاطلاؼۺکےۺفق لیکنۺ

زؼۺہے۔

 

 ف

 

 

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

ۺسےۺپہلےۺس ۺنےۺافرۺکبۺۺمیںۺتیارۺکیاۺتھاۺۺPDCAڈیمنگۺسائیکلۺنکاۺسواؽۺ:ۺ  -سائیکلۺکوۺس 

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

  تعلیمیۺادارفںۺمیںۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾ:ۺفوائدۺافرۺچیلنجز 16.4

(Change Management in Educational Institutions; Benefits and Challenges) 

سۺنےۺکہاۺتھاۺکہۺ

 

یکی
کل

انیۺفلسفیۺہیرا

 

ۺائۺمیںۺسےۺاکثرۺنےۺاپنےۺپیشےۺمیںۺتعلیمۺسےۺفابستہ‘‘ زندگیۺمیںۺتبدیلیۺہیۺفاحدۺمستقلۺہے۔’’یون

فن ائیۺمرضۺنےۺۺCoVID-19افر شخۺ اسۺبیاؿۺکیۺئی ئیۺکاۺربہہ ۺنہیںۺکیاۺہوگا۔ۺپچھلیۺکئیۺدہایوںںۺمیںۺتعلیمۺمیںۺزنکادہۺتبدیلیاںۺنہیںۺآئی

زدۺانفرادیۺسطح

 

ۺف ز
 
زقیۺکرۺہےۺہیں،ۺائۺمیںۺسےۺہ

 

ۺۺیسے:ۺیسے:ۺائۺآگےۺث ۺکچھۺبدؽۺدنکا۔ۺ کےۺساتھۺساتھۺتنظیمیۺسطحۺپرۺبھیۺفلکیاتیۺۺتعلیمۺکےۺمتعلقۺس 

ۺسےۺ

 

تبدلیوںںۺکاۺمشاہدہۺکررہاۺہے۔ۺتدریسۺکےۺپیشےۺکےۺساتھۺساتھۺتعلیمۺکاۺعملۺبھیۺتبدیلۺہوۺرہاۺہے۔تبدیلیۺکاۺحتمیۺمقصدۺموجودہۺ کل

اۺہے۔ۺتعلیمیۺسیاؼۺفۺسباؼۺکےۺاندراسۺۺ)تبدیلیۺ(ۺکاۺتعلقۺن الآ

 

ۺکیۺطرػۺجان

 

ۺعلمۺکیۺتعلیمۺکوۺبہترۺبنانےۺسےۺمستقبلۺکیۺاشدمطلوہ ۺ کل زۺاقل 

 

ج

اثیرۺکوۺ

 

ۺتبدلیوںںۺکےۺذریعےۺنکاۺاکتسابۺۺمیںۺمددۺکےۺلیےۺاکولؽۺکےۺڈھانچےۺافرۺنظاموںۺکیۺن

 

زاہۺراس بہترۺبنانےۺہےنکاۺتوۺۺتدریسۺۺافرۺاکتسابۺۺمیںۺث 

ۺجاؿۺبوجھۺکر،ۺخودۺشرفعۺکیۺگئیۺکاررفائی(ۺنکاۺر  دۺعملۺ)محرکۺکاۺجوابۺدینا(۔کےۺذریعے۔ۺتبدیلیۺفعاؽۺہوۺسکتیۺہےۺ)ایک

اۺ

 

زاائۺکرنےۺکےۺمقصدۺکےۺساتھۺمسلسلۺبہتریۺکےۺلیےۺکاؾۺکرن

 

زبیتۺۺف

 

زۺساؽۺعملہۺاپنےۺطلةءۺکوۺبہترینۺمعیارۺتعلیمۺافرۺث
 
زۺسمسٹرۺافرۺہ

 
ہ

زبیتۺافرۺا

 

ذجسٹۺکرنے،ۺث

 

ۺکرنےۺسےۺلےۺکر،ۺتدریسیۺافرۺتشخیصیۺحکمتۺعملیوںۺکوۺاتک

 
ک
،ۺۺہے۔ۺنصابیۺکتبۺافرۺموادۺکوۺاپۺڈن

 

گۺعملےۺی

 

ی
سکل
پۺ
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ۺMISنئیۺٹکنالوجیۺ)یسے:ۺ

 

ذاریۺی زتک

 

زاہمیۺکوۺبہترۺۺ–،ۺنکاۺآؿۺلائنۺلرننگۺسافٹۺفیئرۺ(ۺکیۺج

 

ۺعلمۺکوۺبہترۺبنانےۺکےۺلیےۺاپنیۺف اکولؽۺہمیشہۺاقل 

ۺ

 

اۺہےۺتوۺفہۺۺمثبتۺتبدیلیۺکاۺن اع

 

ۺتبدلیوںںۺکوۺاچھیۺطرحۺسےۺنظم ۺکیاۺجان  
 
ۺسےۺبنانےۺکےۺطریقےۺتلاشۺکرتےۺرہتےۺہیں۔ۺۺک ۺہیں۔ۺس 

 

بنۺسکت

ۺکوۺاکٹھا زۺڈالتیۺہیںۺنئےۺافرۺبہترۺطریقوںۺسےۺکاؾۺکرنےۺکےۺمشترکہۺمقصدۺمیںۺس 

 

ۺکرتیۺزنکادہۺکامیابۺتبدیلیاںۺطلةءۺافرۺعملےۺدفنوںۺپرۺمثبتۺاث

 ہیں۔

 (Advantages of change management)تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺفوائد 16.4.1

اۺہےۺافرۺآپۺکوۺاپنےۺعملےۺافرۺۺتبدیلیۺکاۺانتظاؾۺممکنہۺطورۺپرۺضرو

 

ۺکرن

 

ک
اۺہے۔ۺیہۺپرانےۺسےۺنئےۺمیںۺہموارۺمنتقلیۺکیۺحمان

 

سےۺفوائدۺپیشۺکرن

ۺ  
 
زاائۺکرتیۺہےۺک

 

اۺہے۔تبدیلیۺبہترینۺنتائجۺف

 

زاائۺکرن

 

ۺف

 

کت ی لئ
کم
ی

 

ت

ۺ آپۺکےۺادارےۺکوۺتبدیلیۺکےۺمطابقۺڈھالنےۺمیںۺمددۺکرنےۺکےۺلیےۺۺایک

اۺہے۔ۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺفوائدۺآپۺکوۺاجازتۺدیتےۺہیں:اسےۺاحتیاطۺسےۺمنصوہ ۺبندیۺافرۺنظم ۺکیا

 

 ۺجان

 اۺافرۺسمجھنا۔

 

زاتۺافرۺی فرتۺکاۺاندازہۺلگان

 

 تبدیلیۺکےۺاث

 زتیبۺدیں۔

 

 تبدیلیۺکوۺسپورلۺکرنےۺکےۺلیےۺۺادارےۺمیںۺۺفسائلۺکوۺث

 ۺکاۺانتظاؾۺکریں۔

 

 تبدیلیۺکیۺمتنوعۺلاگ

 ۺکوۺم ۺکریں

 
 

افذۺکرنےۺکےۺلیےۺدرکارۺفق

 

 ۔تبدیلیۺکوۺن

 معافؿۺعملہۺافرۺتبدیلیۺکےۺعملۺکوۺسمجھنےۺمیںۺاؿۺکیۺمددۺکریں۔ 

 زۺمواصلاتیۺحکمتۺعملیۺکاۺمنصوہ ۺبناں گۺافرۺاسۺپرۺعملۺکریں۔

 

ۺمؤث  ایک

 اپنےۺادارےۺمیںۺتعافؿۺۺکوۺبہترۺبناں گ 

 زاحمتۺکوۺم ۺسےۺم ۺکریں۔

 

 تبدیلیۺکےۺخلاػۺم

 زا

 

زف  رۺرکھیںتبدیلیۺکےۺدفراؿۺاپنےۺادارےۺکےۺنظمۺمیںۺمعموؽۺکوۺث 

  ا

 

زھان

 

زارۺرکھناۺنکاۺث 

 

زف ،ۺحوصلےۺافرۺکارکردگیۺکوۺث 

 

 پیدافاریۺصلاحک

 تبدیلیۺسےۺفابستہۺتناؤۺافرۺاضطرابۺکوۺم ۺکریں۔ 

 تبدیلیۺسےۺفابستہۺخللۺڈالنےۺفالےۺؤں کؤںۺافرۺخطراتۺکوۺم ۺکریں۔ 

 زۺطریقےۺسےۺجوابۺدیں۔

 

 چیلنجوںۺکاۺزنکادہۺمؤث

 اکای ۺکےۺامکاؿۺکوۺم ۺسےۺم ۺکر

 

 یں۔تبدیلیۺکیۺن

 اۺہے۔

 

اندارۺموقعۺپیداۺکرن

 

ۺش زقیۺکےۺلیےۺایک

 

زۺمیں،ۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکاۺعملۺۺادارےۺمیںۺبہترینۺطرزۺعملۺکیۺث

 

 آج
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 (Challenges of change management)تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺچیلنجز 16.4.2

ۺنظاؾۺنکاۺکاؾۺکرنےۺکےۺطریقےۺکوۺتبدیلۺکرنےۺسےۺخودۺبخودۺبہتریۺنہیںۺآتی۔ۺتبدلیوںںۺۺکے  
 
ۺپیچھےۺتماؾۺعملےۺکیۺی فرتۺہےۺاکثرۺک

ۺہیںۺکہۺتبدیلیۺاؿۺکےۺلیے

 

ۺاعلیۺقیادتۺکچھۺنیاۺمتعارػۺکراتیۺہےۺکچھۺعملےۺکوۺصحیحۺطریقےۺسےۺتبدیلیۺکےۺلیےۺتیارۺنہیںۺکیاۺجاسکتاہےفہۺسوچۺسکت

ۺکیۺجاۺرہیۺہے۔ۺاسۺکاۺمطلبۺیہۺہوۺسکتاۺہےۺکہۺفہۺنکاۺتوۺالجھنۺمیں

 
ک
ۺۺسےۺمینڈن  

 

ۺہیںۺنکاۺمشکوکۺہیںۺافرۺاسۺفجہۺسےۺتبدیلیۺکاۺمطلوہ ۺافسراؿۺکیۺجان

زۺنہیںۺہوۺسکتا۔

 

  اث

ۺعملےۺکےۺپہلےۺسےۺزنکادہۺ مصرفػۺتعلیمیۺادارفںۺمیں اتۺمیںۺسےۺایک

 

ذش

 

زیۺج

 

کاؾۺکرنےۺکےۺنئےۺطریقےۺمتعارػۺکرفانےۺکےۺمرک

زاتۺہیں۔عملہ

 

زسوںۺسےۺفاقفۺکاؾۺکےۺبوجھۺافرۺاؿۺکےۺکاؾۺکرنےۺکےاۺۺفقاتۺمیںۺۺدن اؤۺفالاۺماحوؽۺۺیسے:ۺاث ۺکاؾۺکرنےۺکےۺطریقوںۺۺجنۺسےۺفہۺث 

ۺاتیاررۺکرنےۺسےۺاؿۺکےۺکاؾۺکوۺاپنےۺبہترینۺمعیارۺکےۺمطابق ۺکاۺشکارۺہوۺسکتاۺہےۺاسۺڈرۺسےۺکہۺنئےۺطریقےۺ

 

 
ۺہیںۺکوۺتبدیلۺکرنےۺمیںۺہچکچاہ

ۺپڑےۺگا۔ ز

 

ۺپرۺاث

 

افذۺکرنےۺکےۺلیےۺ کرنےۺکیۺصلاحک

 

ۺمیںۺاختراعۺکوۺن

 
 

قیادتۺافرۺانتظای ۺہاررتوںۺکیۺی فرتۺہوتیۺہےۺتعلیمۺافرۺاکولؽۺیون

اکہۺتبدیلیۺکوۺآساؿۺبنانکاۺجاۺسکے۔

 

 ن

زۺتعلیمیۺقیادتۺکےلیےۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتیں 16.5

 

 تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺاصوؽ،ۺمؤث

(Principles of Change Management, Change Management Skills for Effective 

Educational Leadership) 

 (Principles of Change Management)تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺاصوؽ 16.5.1

اگرچہۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکاۺعملۺصنعتۺکےۺلحاظۺسےۺمختلفۺہوۺسکتاۺہےۺافرۺمحکمہۺبمقابلہۺتنظیمیۺطحوںںۺکیۺبنیادۺپرۺمختلفۺطریقوںۺسےۺ

ۺطریقےۺسے"ۺرفؽۺآ  ؤلۺکرنےۺسےۺچندۺبنیادیۺاصولوںۺکیۺپیرفیۺکیۺجاتیۺہے۔لاگوۺکیاۺجاۺسکتاۺہے،ۺلیکنۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکوۺ"مناس 

ۺقبوؽۺماحوؽۺ :۔ۺتبدیلیۺکےۺلیےۺماحوؽۺبناں گ1
 
اتۺکاۺسامناۺکرنےۺفالیۺکسیۺبھیۺتنظیمۺکےۺلیےۺپہلاۺقدؾۺتبدیلیۺکےۺلیےۺقا 

 

تبدیلیۺکےۺامکان

اۺہے۔ۺتبدیلیۺڈراۺسکتیۺہےۺنکاۺمایوسۺبھیۺکرۺسکتیۺہےافرۺانتظامیہۺکےۺلیےۺتبد

 

اۺپیداۺکرن

 

ا،ۺٹیموںۺکیۺرہنمائیۺکرن

 

زاحمتۺکوۺم ۺکرن

 

یلیۺکیۺاہمیتۺکوۺبتاۺکرۺم

اۺضروۺی فریۺہے۔ۺتبدیلیۺکےۺپیچھےۺ"کیوں"ۺافرۺ

 

زاائۺکرن

 

زفغۺدینےۺکےۺلیےۺفاضحۺفژؿۺف

 

جہاںۺتبدیلیۺفاقعۺہوتیۺہےۺافرۺمنتقلیۺکےۺعملۺکوۺف

افذۺۺ"کیسے"ۺپرۺمواصلتۺافرۺشفافیتۺملازمینۺکاۺاعتمادۺ کرنۺکرنےۺافرۺتبدیلیۺ

 

کوۺاپنانےکےۺلیےۺاائۺہے۔ۺاسۺسےۺملازمینۺکوۺتبدیلیۺکوۺاپنانےۺافرۺن

 کرنےۺمیںۺمددۺملتیۺہے۔

افذۺکرنےۺکےۺلیےۺمشغو2

 

ۺموسمۺتبدیلیۺکےۺلیےۺسازگارۺہوۺجائےۺتو،ۺاگلاۺمرحلہۺتنظیمۺکوۺتبدیلیۺکوۺن  
 
ۺن ارۺک ؽۺافرۺ۔ۺمشغوؽۺافرۺفعاؽۺتبدیلیۺ:ۺایک

ۺتبدیلیۺکیۺی فرتۺ  
 
ۺہے۔ۺک ا

 

ۺٹیمۺکیۺفعاؽۺکرن ۺنکا زد

 

ۺی فریۺہے۔ۺکیاۺاسۺتبدیلیۺکےۺنفاذۺکےۺلیےۺکسیۺمخصوصۺف ا

 

ہوۺتوۺذمہۺداریۺمختصۺکرن

افذۺکیاۺجائے؟ۺاگرۺایساۺہےۺتو،ۺاؿۺمختلفۺطحوںںۺکوۺمربوطۺکرنےۺکاۺذمہۺد

 

ۺتنظیمیۺتبدیلیۺہےۺجسےۺمتعددۺطحوںںۺپرۺن ارۺکوؿۺی فرتۺہے؟ۺکیاۺیہۺایک

ۺسواؽۺکاۺجوابۺ ۺایک ز
 
دینےۺسےۺتبدیلیۺکےۺعملۺکیۺرہنمائیۺافرۺذمہۺداریۺکےۺن ارےۺمیںۺابہاؾۺکوۺم ۺکرنےۺمیںۺمددۺملۺسکتیۺہوگا؟ۺاؿۺمیںۺسےۺہ
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ۺ کرنۺکرنےۺسےۺحوصلہۺافرۺجوشۺکوۺ

 

ک
 
ہے۔ۺاسۺفجہۺسے،ۺمواصلاتۺکوۺکھلا،ۺشفاػۺافرۺصاػۺرکھناۺی فریۺہے۔ۺاسۺکےۺعلافہ،ۺقلیلۺمدتیۺح

 بلندیۺپرۺرکھنےۺمیںۺمددۺملۺسکتیۺہے۔

افذۺکرنےۺافرۺۺ۔ۺتبدیلیۺکو3

 

زادۺافرۺٹیموںۺکےۺفعاؽۺافرۺحوصلہۺافزائیۺکےۺساتھۺتبدیلیۺکوۺن

 

زارۺرکھیںۺ:ۺتنظیمۺکےۺمصرفػۺہونےۺافرۺاف

 

زف افذۺۺافرۺث 

 

ن

زارۺرکھناۺی فریۺہے۔ۺاگر

 

زف زارۺرکھنےۺکاۺمرحلہۺہے۔ۺاسۺموقعۺپرمطلوہ ۺنتایجۺ کرنۺکرنےۺکےۺلیےۺتوجہۺمرکوزۺرکھناۺافرۺدن اؤۺکوۺث 

 

زف چہۺیہۺاسےۺث 

ۺہیںۺ۔ۺاگرۺتبدیلیۺکےۺعملۺکےۺدفراؿۺمطلوہ ۺۺقد

 

مقصدۺؾۺابتدائیۺمعلوؾۺہوۺسکتاۺہےۺلیکنۺاسۺکےۺن افجودۺکچھۺقائدۺاسۺعملۺکےۺدفراؿۺتوجہۺکھوۺسکت

زارۺرکھنےۺکےۺلیےۺذمہۺداریوںۺنکاۺطریقہۺکارۺکو

 

زف ۺنہۺکریں،ۺڈرایوںۺافرۺتوجہۺکوۺث 

 

 
ذجسٹۺکرنےۺمیںۺہچکچاہ

 

اۺہےۺتوۺاسۺکےۺمطابقۺاتک

 

تبدیلۺ بدؽۺجان

ز ۺہےۺکہۺنئیۺجمودۺکوۺمستحکمۺکیاۺجائےۺافرۺتبدیلیۺکوۺث 

 
 

اۺہے،ۺیہۺفق

 

افذۺہوۺجاتیۺہےۺافرۺپرفجیکٹۺمکملۺہوۺجان

 

ۺتبدیلیۺن  
 
ۺن ارۺک زارۺرکھنےۺکریں۔ۺایک

 

ف

ۺمیںۺمنتقلۺکیاۺجائے۔

 

ۺسےۺمستقلۺ کل

 

 کےۺلیےۺتنظیمۺکوۺبہاؤۺکیۺ کل

زہۺیں ۺافرۺاسۺپرۺغورۺکریں:ۺعاؾۺاصو4

 
 

زۺطریقےۺسےۺ۔ۺتبدیلیۺکاۺجاث

 

زہۺہے۔ۺمؤث

 
 

زیۺمرحلہۺجاث

 

ۺآج لوںۺکےۺساتھۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺعملۺکاۺایک

ۺ ۺکرنےۺافرۺذمہۺداریوںۺکوۺصحیحۺطریقےۺسےۺتفویضۺکرنےۺکےۺلیےۺانتظای ۺاہلکارفںۺکیۺبہترینۺکوششوںۺکےۺن افجود،ۺتبدیلیۺایک

 

ک
 
ن اتۺح

زۺطریقےۺسےۺکاؾۺکیا،ۺنکاۺمتحرکۺعملۺہے۔ۺمنتقلیۺکیۺمدتۺمکملۺکرنےۺکےۺبعدۺۺاسۺعملۺکےۺاؿۺ

 

زہۺلیناۺی فریۺہےۺجنہوںۺنےۺمؤث

 
 

ؤں کؤںۺکاۺجاث

ۺآپۺکیۺتنظیمۺکوۺمستقبلۺ  
 
اۺہے۔ۺک

 

اۺآپۺکوۺاگلیۺن ارۺکےۺلیےۺتیارۺکرن

 

میںۺتبدلیوںںۺکاۺنہیںۺکیا،ۺ شخۺنتائجۺسےۺۺنئیۺسیکھۺ کرنۺکرۺیںۺ۔ۺنتائجۺپرۺغورۺکرن

اۺہے،ۺتوۺیہۺانئدہۺہوۺسکتاۺہےۺکہۺپچھلے

 

ۺپڑن ا

 

ۺسےۺزنکادہۺانئدہۺمندۺتھے۔ۺسامناۺکرن زۺہوںۺجوۺآپۺکیۺتنظیمۺکےۺلیےۺس 

 

ز
کض
کی

زیۺ

 

ۺطریقہۺکارۺکےۺدستافثک

اندہیۺکیۺہےۺافرۺغلطیوںۺسےۺسیکھاۺہے،ۺجوۺبھیۺنئیۺتبدیلیاں

 
 

پیداۺہوتیۺۺتبدیلیۺکیۺانتظای ۺٹیمۺکےۺساتھۺجسۺنےۺپہلےۺہیۺکسیۺبھیۺپچھلیۺغلطیوںۺکیۺن

 ۺساتھۺرابطہۺکیاۺجاۺسکتاۺہے،ۺکیونکہۺیہۺتنظیمۺکےۺلیےۺمثبتۺمواقعۺہیں۔ہیںۺاؿۺسےۺخوػۺنکاۺخوػۺکیۺبجائےۺاعتمادۺکے

زۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺلیےۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتیں 16.5.2

 

 موث

)Change Management Skills for Effective Educational Leadership( 

ۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتیںۺفہۺہاررتیںۺہیںۺجنہیںۺآپۺتبدیلیۺکےۺعمل

 

ۺکےۺذریعےۺاپنےۺادارےۺکیۺمددۺکےۺلیےۺاستعماؽۺکرۺسکت

 ہیں۔ۺاچھیۺتبدیلیۺکاۺانتظاؾۺکسیۺادارےۺکیۺکامیابیۺکےۺلیےۺاائۺہوۺسکتاۺہے۔ۺیہاںۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتۺکیۺکئیۺمثایں ۺہیں:

ۺی فریۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتۺہے۔ۺتنظیمیۺتبدلیوںںۺکےۺذریعےۺملازمین ۺافرۺصحیحۺلوگوںۺکوۺکردارۺقیادت:ۺقیادتۺایک ا

 

ۺکیۺرہنمائیۺکرن

املۺہیں:

 

اۺی فریۺہے۔ۺاچھیۺقیادتۺمیںۺش

 

 

 

اۺافرۺاختراعۺکےۺلیےتیارۺرہنا۔ سوت

 

زۺہون ذثک

 

 ایمانداریۺافرۺشفافیت،ۺفژؿ،ۺموافقتۺت 

ۺفاضحۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکا ۺافرۺہاررتۺہےۺجوۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکوۺبہترۺبناۺسکتیۺہے۔ۺایک منصوہ ۺبنانےۺکےۺلیےۺمختلفۺمعلوماتۺۺتنظیم:ۺتنظیمۺایک

اریخۺافرۺدیگرۺاائۺمعلومات۔

 

زیۺن

 

 کیۺتنظیمۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے،ۺبشموؽۺملازؾۺکےۺکردار،ۺپرفجیکٹۺکےۺاہداػ،ۺآج

اۺی فریۺہےۺکہۺآپۺکاۺادارہۺ

 

ۺکرن

 

ک
 
مواصلات:ۺمواصلاتۺعظیمۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺکلیدۺبھیۺہے۔ۺملازمینۺکےۺساتھۺاسۺن ارےۺمیںۺن اتۺح

 ںۺتبدیلیاںۺکرۺرہاۺہےۺافرۺانہیںۺاپنےۺکردارۺکوۺپوراۺکرنےۺکےۺلیےۺکیاۺجاننےۺکیۺی فرتۺہے۔کیو
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ۺافرۺاائۺہاررتۺہے۔ۺتنظیمیۺتبدیلیۺکےۺپورےۺعملۺکےۺدفراؿۺملازمینۺکیۺآراءۺکوۺی فرۺسنیں اۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺایک

 
 

ا:ۺفعاؽۺس

 
 

۔ۺس

ذۺکامیابۺبناۺسکتاۺہے۔ۺاسۺسےۺآپۺکےۺادارےۺکوۺایسیۺتبدیلیۺلانےۺمیںۺ زتک

 

اۺہے،ۺجوۺتبدیلیۺکوۺم

 

ۺکرن

 

ک
زدۺحمان

 

زۺف
 
املۺہ

 

مددۺملۺسکتیۺہےۺجسۺمیںۺش

اۺی فریۺہے۔

 

ۺنکالناۺافرۺفعاؽۺطورۺپرۺملازمینۺسےۺفیڈۺبیکۺ کرنۺکرن

 
 

ۺکےۺلیےۺفق

 
 

زاتۺسن

 

اث

 

 ن

زفغۺدینےۺسےۺآپۺکوۺتبدیلیۺکےۺلیےۺاپنےۺادارہۺجاتیۺمنصوبےۺمیں

 

مددۺملۺسکتیۺہے۔ۺآپۺاپنےۺادارےۺکیۺتبدلیوںںۺۺتحقیق:ۺتحقیقیۺہاررتوںۺکوۺف

ۺہیں

 

۔ۺکےۺلیےۺآئیڈنکازۺۺکےۺلیےۺدفسرےۺادارفںۺکےۺذریعےۺاستعماؽۺکیےۺجانےۺفالےۺتبدیلیۺکےۺانتظای ۺحربوںۺافرۺطریقہۺکارۺکیۺتحقیقۺکرۺسکت

اکہۺآپۺادارہۺجاتی

 

ۺہیںۺن

 

اتۺپرۺبھیۺتحقیقۺکرۺسکت

 

اریخۺافرۺڈیٹاۺکےۺرجحان

 

 تبدیلیۺکاۺبہترینۺمنصوہ ۺبناۺں۔ۺآپۺاپنےۺادارےۺکیۺن

ینۺزیانکاتیۺہاررت:ۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺبھیۺزیانکاتیۺہاررتۺکیۺی فرتۺہوتیۺہے۔ۺآپۺاپنیۺتحقیقۺکوۺسمجھنےۺافرۺاپنےۺادارےۺکےۺلیےۺبہتر

ۺہیں۔

 

 فیصلےۺکرنےۺکےۺلیےۺزیانکاتیۺہاررتیںۺاستعماؽۺکرۺسکت

ۺہوسکتیۺہیں۔ۺپراجیکٹۺمینجمنٹۺکاۺربہہ ۺآپۺکوۺتنظیمیۺپرفجیکٹۺمینجمنٹ:ۺپراجیکٹۺمینجمنٹۺکیۺہار

 

 
ان

 

رتیںۺبھیۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺمیںۺکارآمدۺن

زاء۔ۺپرف

 

 
جیکٹۺتبدیلیۺکےۺتماؾۺعناصرۺکوۺسمجھنےۺمیںۺمددۺکرۺسکتاۺہے،ۺبشموؽۺتبدیلیۺکےۺانتظای ۺمنصوبے،ۺفسائل،ۺنتائج،ۺذمہۺداریۺافرۺدیگرۺاج

ۺپرۺرکھنےۺکاۺطریقہۺطےۺکرنےۺمیںۺبھیۺمددۺکرۺسکتیۺہیں۔مینجمنٹۺکیۺہاررتیںۺآپۺکوۺاپنیۺتبد  یلیۺکاۺاندازہۺلگانےۺافرۺاسےۺٹریک

ۺکلیدیۺہنرۺۺنکاۺہاررتۺہےۺجوۺتبدیلیۺکےۺانتظای ۺمنصوبےۺبنانےۺمیںۺآپۺکیۺمددۺکرۺسکتیۺہے۔ۺاپنیۺتنظیم ۺکیۺاسٹراٹیجکۺسوچ:ۺاسٹراٹیجکۺسوچۺایک

اۺافرۺتبدیلیۺ

 

ۺہون
 
 اؿۺکوۺکیسےۺپوراۺکرۺسکتیۺہے۔ی فرنکاتۺکوۺسمجھنےۺکےۺقا 

 (Check your progress)اپنیۺمعلوماتۺکیۺجانچ

 تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺکوئیۺدفۺاصوؽۺۺھیں۔سواؽۺ:ۺ

______________________________________________________________

______________________________________________________________ 

 (Learning Outcomes)ۺنتائجۺاکتسابی 16.6

 اسۺاکائیۺکاۺمطالعہۺکرنےۺکےۺبعدۺآپۺنےۺدرجہۺذیلۺن اتیںۺسیکھیں:

 اۺہے۔

 

ۺکرن

 

ک
ۺایساۺعملۺہےۺجوۺتنظیموںۺکیۺسمت،ۺنقطہۺتنظرۺنکاۺحکمتۺعملیۺمیںۺمطلوہ ۺتبدلیوںںۺکیۺحمان  تبدیلیۺکاۺانتظاؾۺایک

 زاد،ۺٹیموںۺافرۺتنظیموںۺکوۺمستقبلۺکی

 

ۺطریقہۺہے۔ۺتبدیلیۺکاۺانتظاؾۺفہۺنظمۺفۺۺتبدیلیۺکاۺانتظاؾۺاف ۺمیںۺمنتقلۺکرنےۺکاۺایک

 

مطلوہ ۺ کل

اۺہے۔

 

 ضبطۺہےۺجوۺراہنمائیۺکرن

 گۺعلاقہۺ

 

 ی
خ

 

کلی ی  
ج

ۺ زۺکیاۺہے۔ۺمتحرکۺافرۺمسبقتیۺۺماحوؽۺمیںۺزندہۺرہنےۺۺAreaتبدیلیۺایک

 

رہاۺہےۺافرۺاسۺنےۺضروۺسیۺتنظیموںۺکوۺمتاث

زدا اۺہے۔کےۺلیےۺتنظیموںۺکوۺۺاائۺتبدلیوںںۺکوۺث 

 

اۺپڑن

 

ۺکرن

 
 

 س
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 تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺماڈلسۺنظرنکات،ۺتصوراتۺافرۺطریقہۺتکارۺہیںۺجوۺکامیابۺتبدیلیۺکےۺلیےۺرہنماۺکےۺطورۺپرۺکاؾۺکرتےۺہیں۔ۺ

زیمۺفرکۺبناتےۺہیں۔

 

ۺف زاائۺنہیںۺکرتےۺہیںۺلیکنۺفہۺپوریۺمنتقلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺلیےۺایک

 

 اگرچہۺکہۺۺفہۺمرحلہۺفارۺہدانکاتۺف

 ADKARماڈؽ،ۺجوۺ Prosciکےۺن انیۺجیفۺہیالۺۺJeff Hiattۺہے۔ۺۺ ماڈؽۺتنظیمیۺتبدیلیۺکےۺۺADKARنےۺبنانکا

زاحمتۺکوۺمحدفدۺکرتےۺہوئےۺن انچۺاائۺنتائجۺکےۺاردۺگردۺبنانکاۺگیاۺہے۔

 

 خلاػۺم

 زۺکیاۺجو

 

ۺسیدھاۺسادہۺتینۺقدی ۺتبدیلیۺکاۺماڈؽۺتجوثک ۺسےۺپہلےۺکرلۺلیوؿۺنےۺپیشۺکیاۺتھا۔ۺلیوؿۺنےۺایک ۺملازمینۺکیۺتبدیلیۺکاۺعملۺس 

اۺہے۔

 

ۺمیںۺمددۺکرن

 

 تبدیلیۺکوۺاپنانےۺکیۺصلاحک

 Nudgeۺۺ ۺ

 

ن
ک
ی

 

ی
ص

 

سی

ۺکاسۺ ۺافر رز
کل ی
ے

 

ت

ۺ ۺہےۺجسےۺرچرڈ ۺرفیےۺسےۺمتعلقۺسائنسیۺتصور  Richard Thalerتھیوریۺایک

and Cass Sunstein ۺ ۺکتاب ۺ  ,Nudge: Improving Decisions About Healthنے

Wealth, and Happiness  2008ہے۔ۺمیںۺتیارۺکیا 

 ۺ ا زۺطبیعیاتۺفالٹرۺاےۺشیورلۺنےۺۺPDCAڈیمنگۺسائیکلۺنک
 
ۺسےۺپہلےۺامریکیۺماہ اائ،ۺۺ1939سائیکلۺکوۺس 

 

میںۺتیارۺکیاۺتھا۔ۺن

اؾۺرکھاۺگیاۺ

 

اؾۺپرۺاسۺکاۺن

 

ذفرڈزۺڈیمنگۺکیۺطرػۺسےۺدیۺگئیۺاہمیتۺکیۺفجہۺسےۺجنۺکےۺن

 

 –امریکیۺانجینئرۺڈبلیوۺاتک

زہنگۺ 16.7

 

 (ylnOOatG)ف

Leadership قیادت 

Organizational Change تنظیمیۺتبدیلی 

ۺانتظاؾ ۺکا  Change)تبدیلی

Management) 

ۺمیںۺمنتقلۺکرنےۺکاۺ

 

ۺسےۺمستقبلۺکیۺمطلوہ ۺ کل

 

تبدیلیۺکاۺانتظاؾۺکسیۺتنظیمۺکوۺموجودہۺ کل

ۺنظم ۺطریقہۺہے  ایک

زقیاتیۺتبدیلی

 

یقہۺکارۺکوۺبہترۺسےۺبہترۺکوئیۺبھیۺتنظیمیۺتبدیلیۺجوۺپہلےۺسےۺقائمۺشدہۺعمل،ۺحکمتۺعملیۺافرۺطر ث

 بناتیۺہے

اکہۺ عبوریۺتبدیلی

 

ۺمیںۺلےۺجاتیۺہےۺن

 

ۺسےۺہٹاۺکرۺنئیۺ کل

 

فہۺتبدیلیۺجوۺکسیۺادارےۺکوۺاسۺکیۺموجودہۺ کل

 کسیۺمسئلےۺکوۺحلۺکیاۺجاۺسکے

 تبدیلیۺجوۺیکسرۺافرۺبنیادیۺطورۺپرۺثقافت،ۺبنیادیۺاقدارۺافرۺعملۺکوۺتبدیلۺکرتیۺہے۔ متغیرہ/تبدیلی
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 (Unit End Exercise)اکائیۺکےۺاختتاؾۺکیۺسرگرمیاںۺ 16.8

 (Objective Answer Type Questions)معرفضیۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺطریقہۺۺہے۔ .1 ۺمیںۺمنتقلۺکرنےۺکاۺایک

 

 _____________________تنظیموںۺکوۺمستقبلۺکیۺمطلوہ ۺ کل

  تنظیمیۺتبدیلیۺکیۺۺ_______________اقساؾۺہے۔ .2

ۺمیںۺلےۺجاتیۺہے__________________۔فہۺتبدیلیۺجو .3

 

ۺسےۺہٹاۺکرۺنئیۺ کل

 

  ۺکسیۺادارےۺکوۺاسۺکیۺموجودہۺ کل

 تبدیلیۺکوۺکامیابۺبنانےۺمیںۺۺ_____________ۺکلیدیۺکردارۺاداۺکرتیۺہے۔ .4

زتیبۺفارۺمراحلۺپرۺمل ہوۺہے۔ۺۺADKARماڈؽۺ .5

 

  ______________ۺث

ۺسےۺپہلےۺ___________نےۺپیشۺکیا .6  ۺتھا۔تبدیلیۺکاۺعملۺس 

7. McKinsey 7-Sماڈؽۺ________ۺکیۺدہائیۺمیںۺتیارۺکیاۺگیاۺتھا۔ۺ 

8. Nudgeۺ___________سےۺمتعلقۺسائنسیۺتصورۺہے۔ۺ  تھیوریۺایک

اۺہے۔ .9

 

ۺ کرنۺکرن

 

ک
 _______________ۺتھیوریۺۺکامقصدۺاپنےۺملازمینۺکیۺمکملۺحمان

 پرففیسرۺجاؿۺکوٹرسۺکاۺتعلقۺ_______________ۺیونیورسٹیۺسےۺتھا۔ۺ .10

ۺسےۺپہلےۺ_________نےۺۺPDCAسائیکلۺنکاۺۺڈیمنگ .11    -میںۺتیارۺکیاۺتھاۺۺ1939سائیکلۺکوۺس 

 فالٹرۺاےۺشیورل___________تھے۔ .12

ۺ .13 ا ۺسےۺپہلےۺ_________سنۺمیںۺتیارۺکیاۺتھاۺۺPDCAڈیمنگۺسائیکلۺنک  –سائیکلۺکوۺس 

ۺی فریۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتۺہے۔ .14  _________ۺایک

زیۺمرحلہۺ___________ہے۔تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺعملۺکاۺۺ .15

 

ۺآج  ایک

 (Short Answer Type Questions)مختصرۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

زنسۺڈکشنریۺکےۺمطابقۺۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺتعریفۺھیں۔ .1

 

 ث 

 لیوؿۺکےۺتبدیلیۺکےۺماڈؽۺکےۺتینۺمراحلۺکونسےہیں۔ .2

3. McKinsey 7-Sزۺکریں۔ۺ زیمۺفرکۺۺعناصرۺکوۺتحرثک

 

 ف

4. Nudgeاصوؽۺقلمۺبندۺکریں۔تھیوریۺکےۺبنیادیۺۺ 

5. McKinsey 7-Sماڈؽۺکےۺۺ Soft Ss عناصرۺکونےۺہیں۔ 

ۺ .6 ا ۺسےۺپہلےۺس ۺنےۺافرۺکبۺۺۺتیارۺکیاۺتھاۺۺPDCAڈیمنگۺسائیکلۺنک  ۔سائیکلۺکوۺس 

 تعلیمیۺادارفںۺمیںۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺۺکوئیۺدففوائدۺۺبیاؿۺکریں۔ۺۺ .7
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 ۺبیاؿۺکریں۔تعلیمیۺادارفںۺمیںۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺۺکوئیۺدفچیلنجزۺۺ .8

زۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺلیےۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺۺۺقائدانہۺہاررتۺپرنولۺھیں۔ .9

 

 موث

 تبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺۺاصوؽۺۺکیاۺہیںۺ۔ .10

 (Long Answer Type Questions)طویلۺجوان اتۺکےۺ کملۺسوالاتۺ

ۺکریں۔ .1

 

 لیوؿۺکےۺتبدیلیۺکےۺماڈؽۺکیۺتفصیلۺسےۺفت ک

2.   PDCAبیاؿۺکریں۔ۺسائیکلۺکےۺچارۺمراحلۺکوۺ 

3.   Kotter’s 8-Step Change Modelکیاۺہے۔ۺ 

زۺکریں۔ۺۺ .4 زۺتعلیمیۺقیادتۺکےۺلیےۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکیۺہاررتیںۺتحرثک

 

 موث

 تعلیمیۺادارفںۺمیںۺتبدیلیۺکےۺانتظاؾۺکےۺفوائدۺافرۺچیلنجزۺبیاؿۺکریں۔ۺۺ .5

زۺکردہۺاکتسابیۺموادۺ 16.9

 

 (Suggested Learning Resources)تجوثک

 Change Management and Leadership. Available from: 

https://www.researchgate.net/publication/348564125_Change_Manage

ment_and_Leadership [accessed May 29 2023]. 

 Clement, J. (2014). Managing mandated educational change. School 

Leadership and Management, 34(1). 

 https://www.indeed.com/career-advice/career-development/change-

management-skills 

 https://doi.org/10.21203/rs.3.rs-2075522/v1 

 https://www.ukessays.com/ 

 Junaid, M. H., & at. El., (2121)‛Leadership and Organizational Change 

Management in Unpredictable Situations in Responding to Covid-19 

Pandemic‚ International Transaction Journal of Engineering, 

Management, & Applied Sciences & Technologies. Volume 11 No.16 

ISSN 2228-9860 eISSN 1906-9642 CODEN: ITJEA8 Paper 

https://www.researchgate.net/publication/348564125_Change_Management_and_Leadership
https://www.researchgate.net/publication/348564125_Change_Management_and_Leadership
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/change-management-skills
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/change-management-skills
https://doi.org/10.21203/rs.3.rs-2075522/v1
https://www.ukessays.com/
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 Keow Ngang Tang,. Leadership and Change Management. Springer 

Singapore., ISBN: 978-981-13-8902-3 Published: 20 June 2019. 

 Learn with Emeritus | Insights on Education Training & Courses India 

 The 4 Basic Principles of Change Management & Why They are 

Important (affirma.com) 

 The Prosci ADKAR® Model | Prosci 

 

https://emeritus.org/in/learn/
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Diploma in School Leadership and Management (ODL) 

Ist Semester Examination  

 پرچہ: تعلیمی قیادت

Paper: DSLM103: Educational Leadership 

Time: 3 hours                                                             Max. Marks: 70 marks 

 ہدایات: 

سوالات تین حصوں پرمشتمل ہے؛ حصہ اول، حصہ دوم، حصہ سوم ۔  ہر جواب کے لیے لفظوں کی تعداد دی گئی  ہے۔ تمام حصوں سے سوالوں کا یہ پرچہ 

 جواب دینالازمی ہے۔

  نمبر مختص  ہے۔ 1لازمی سوالات ہیں جو کہ معروضی سوالات ہیں ۔ ہر سوال کا جواب لازمی ہے۔ ہر سوال کے لیے  11حصہ اول میں  .1

          (10 x 1 = 10 Marks) 

ہیں ۔ ہر سوال کا جواب تقریبا دوسو لفظوں پر مشتمل ہو۔  سوالوں کے جواب دینے 15سوالات ہیں،  اس میں سے طالب علم کو کوئی  8حصہ دوم میں  .2

 (x 6 = 30 Marks 5)       نمبرات مختص  ہے۔ 6ہر سوال کے لیے 

(لفظوں پر 511سوالوں کے جواب دینے ہیں۔ ہر سوال کا جواب تقریبا پانچ  سو ) 13علم کوکوئی  سوالات ہیں۔ اس میں سے طالب 5حصہ سوم میں  .3

 (x 10 = 30 Marks 3)     نمبرات  مختص ہیں۔ 11مشتمل ہو۔ ہر سوال کے لیے 

 اول حصہ

 (1سوال:  )

i.  کو کہا جاتا ہےمداخلت سے آزاد قیادت: 

(a )Delegate Leadershi  (b )Participative Leadersh 

(c )Power Leadership  (d )Charismatic Leadership 

ii. قیادت اور شخصیت کے درمیان کیا تعلق ہے؟ 

(a )یہ غیر متعلقہ تصورات ہیں۔  (b )قیادت پر شخصیت کا کوئی اثر نہیں ہوتا۔ 

(c ) سے تشکیل پاتی ہے۔قیادت شخصیت کی خصوصیات(d) شخصیت قیادت کی تاثیر کا تعین کرتی ہے۔ 

iii. آئی کیو/ IQ  کا اصطلاح سب سے پہلے کس نے پیش کیا؟ 

 (a )آلپورٹ  (b )تھرسٹن  (c )فریوڈ  (d )اسٹرن 



 

 

iv. کس ذہانت کو ہاورڈ گارڈنر نے اپنے کثیر جہتی نظریہ میں درج نہیں کیا؟ 

(a )لسانی   (b موسیقی  ) (c )روحانی  (d )مقامی 

v. :قیادت کی تشخیص ان کی شناخت کی حمایت کرتی ہے 

(aطلباء کے اندراج کے نمبر )    (b)ر وریات

 

کی ض
   قیادت کی تربیت 

( ٍcتدوین نصابکی حکمت عملی )    (d)اساتذہ کی کارکردگی کا جائزہ  

vi. _______ جذباتی ہم آہنگی کی اصطلاح سب سے پہلے کس نے پیش کی؟ 

(a  گول مین  

 

 

 تھارن ڈائک b)     ڈی

(c  برونر     (d ر  -بی-اے

 

چ ن
ی 

 

ٹ

 

vii. مسائل کو حل کرنے کی مہارتوں کے کتنے اقدامات بتائے گئے ہیں؟ 

(a  11       (b  7     (c  9    (d  12 

viii. قیادت کی تشخیص کے عمل میں کون شامل ہونا چاہیے؟ 

(aصرف اعلیٰ سطح کے رہنما )    (b) ماہرینبیرونی مشیر اور  

(cقائدین، اسکول مینجمنٹ، اور دیگر اسٹیک ہولڈرز )  (d)طلباء اور والدین 

ix. :کسی شخص کی اپنی بہترین کارکردگی کے لیے کوشش کرنے کی صلاحیت کو کہا جاتا ہے 

(a )کامیابی کی تحریک  (b )سیلف موٹیویشن  (c )تعلیمی تحریک (d ) کارکردگی کی

 تحریک

x. کس پر مشتمل نہیں ہیں؟ اپریشنل مہارت ان میں سے 

(a )انتظام   (b )اختراع  (c )وکالت  (d )گاہی 

 

 دوم حصہ

 قیادت کے طریقۂ کار پر ایک مختصر نوٹ تحریر کریں؟ (2

 آمرانہ رہنما کی خصوصیات بیان کریں؟ (3



 

 

 ہپوکریٹس کی درجہ بندی کی وضاحت کریں۔ (4

 کے بارےمیں لکھیں؟کثیر جہتی ذہانت سے آپ کیا سمجھتے؟ اس میں شامل کسی دو ذہانت  (5

 ڈگری کی تشخیص کے تصور کی وضاحت کریں۔ 361قیادت کی تشخیص میں  (6

 مسئلہ حل کرنے کی صلاحیت کی تعریف بیان کیجیئے۔ (7

 جذباتی ہم آہنگی کی کتنی اقسام ہیں؟ ہر ایک کی مختصر تفصیل بتائیے۔ (8

 عمودی سوچ سے آپ کی کیا مراد ہے؟بیان کیجیے۔ (9

 

 سوم حصہ

 رہنماؤں کو ان کی خصوصیات کے ساتھ بیان کریں؟مختلف اقسام کے  .11

  ان اصولوں کو بیان کریں جو شخصیت کو زمروں میں تقسیم کرنے کے لیے استعمال ہوتے ہیں۔ .11

 جذباتی ذہانت کا نظریہ کیا ہے، جذباتی ذہانت میں شامل پانچ مہارتوں کی قائدانہ نقطۂ نظر کے ساتھ وضاحت کریں؟ .12

 قیادت کی تشخیص کے تصور اور اس کی اہمیت پر بحث کریں۔ تعلیمی قیادت کے تناظر میں .13

 تعلیمی اداروں میں تنازعت کے حل کی مہارت اور سفارتی مہارت کی ضرورت بیان کیجیے۔ .14

 


